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RESUMO: A familia tem desenvolvido na histéria em torno da evolucdo do afeto, do
respeito e da multiplicidade de formas, sempre na busca da felicidade de seus membros. O
afeto é considerado o fundamento que une e mantém as relagdes entre os membros da
entidade familiar, responsavel pela formagdo e desenvolvimento da personalidade de seus
entes. Foi justamente o processo de repersonalizacdo do Direito Civil, em que o homem
passou a ser o centro do mundo do Direito, que o estudo dos direitos da personalidade passou
também a ser estudado no ambito do Direito de Familia, movimento esse também responsavel
pela recepcgéo da afetividade nas relagdes familiares. Os direitos da personalidade abrangem a
integridade fisica, psiquica e moral do todo ser e é simbolizado pela clausula geral e
fundamento da Republica — a dignidade da pessoa humana. Dentro desse contexto, surge o
interesse e a preocupacdo com uma realidade devastadora dos conceitos mais utdpicos da
familia — o assédio moral. Violéncia perversa que arrasa com a integridade psiquica da vitima,
atinge o desenvolvimento livre e saudavel da personalidade, representa grave e profunda lesdo
a dignidade humana dos envolvidos numa teia de psico-terror. E preciso reconhecer e estudar
tal mazela para que haja combate e prevencéo social e individual na protecdo integral do ser
humano, para que todos possam ter acesso a um ambiente de equilibrio, para efetiva e exitosa
formacéo de sua personalidade, que se denomina "familia".
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ABSTRACT: The family has developed the story around the evolution of affection, respect
and multiplicity of forms, always in pursuit of happiness of its members. The affection is
considered the foundation what unites and maintains the relationships between members of a
family unit, responsible for the formation and development of the personality of their loved. It
was just the process repersonalization Civil Law, in which man became the center of the
world of law, that the study of personality rights has also been studied in the context of family
law, this movement also responsible for receiving the affectivity in family relationships.
Personality rights encompass the physical, mental and moral integrity of the whole being and
is symbolized by the general clause and foundation of the Republic - the dignity of the human
person. Within this context there is interest and worry with a devastating reality of utopian
concepts Family - bullying. Perverse violence that devastates with the psychological integrity
of the victim reaches the free and healthy development of personality is serious and profound
injury to human dignity of those involved in a web of psycho-terror. You need to recognize
and study this illness so there is combat and prevent social and individual in the protection of
the human being, so that everyone can have access to a balanced environment for effective
and successful training of your personality, which is called "Family".
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INTRODUCAO

O tema central do presente estudo é a figura juridica de violacdo psiquica do ser
humano: o Assédio Moral. A habitualidade, a freqliéncia e a dissimulacdo caracterizam o
assédio. As relacbes privadas entre pessoas, que de algum modo se vinculam e se agridem,
também devem ser objeto juridico. Em muitas delas os Direitos da Personalidade, como a
intimidade, a honra, a moral e, de forma ampla, a dignidade, sdo profundamente maculados.

Dentre tantas vertentes em que pode se caracterizar o assedio moral, a familiar € a
que fara parte do centro do trabalho. O que se pretende, na presente pesquisa, é estudar o
grupo familiar e entender que o Assédio Moral pode ser encontrado no cotidiano de muitas
familias, mesmo na concepcao moderna de familia ligada pelo afeto.

O reconhecimento e o estudo da figura do assédio moral na familia tem o condao de
demonstrar a funcdo do Direito na defesa do bem psiquico do ser humano em sua totalidade,
em especial, na nascente e no desenvolvimento da personalidade da pessoa humana — a

entidade familiar.

1 DA FAMILIA NA ATUALIDADE: SITUANDO TEMA

Santo Agostinho afirmava que "A familia humana constitui o inicio e o elemento
essencial da sociedade” (SANTO AGOSTINHO, 1964, p. 15), de modo que a paz na
sociedade depende da paz na familia. Assim, a familia é instituicdo anterior ao Estado, de
modo que entender a entidade familiar remonta o estudo de seu fundamentos historicos.

Como bem destaca Arnaldo Rizzardo (2004, p.1): “Ao falarmos em familia,
entramos num vastissimo campo de incidéncia de situacbes anormalizadas, que
progressivamente vao aumentando na medida em que se tornam mais complexas as relagdes
interindividuais, se dissipam os principios éticos e morais de fidelidade e unido, e crescem as
dificuldades de subsisténcia”.

Pontes de Miranda retrata a multiplicidade de conceitos:

Ainda modernamente, ha multiplicidade de conceitos da expressdo
“familia”. Ora significa o conjunto das pessoas que descendem de tronco
ancestral comum, tanto quanto essa ascendéncia se conserva na memoria dos
descendentes, ou nos arquivos, ou na memdaria dos estranhos; ora o conjunto
de pessoas ligadas a alguém, ou a um casal, pelos lagos de consanguinidade
ou de parentesco civil; ora o conjunto das mesmas pessoas, mais os afins
apontados por lei; ora o marido e a mulher, descendentes e adotados; ora,
finalmente, marido, mulher e parentes sucessiveis de um e de outra.
(MIRANDA, 2001. p. 59)



A organizacdo da familia tem evoluido rapidamente e seu conceito e estrutura tem
modificado de maneira latente. “A familia, enfim, ndo traz consigo a pretensdo da
inalterabilidade conceitual. Ao revés, seus elementos fundantes de acordo com os valores e
ideais predominantes em cada momento historico.” (FARIAS, 2004, p. 59).

Com relagdo a familia contemporénea, ela é inspirada em valores diferentes da
concepgdo tradicional. Cristiano Chaves de Farias (2004, p. 59) afirma que o modelo atual da
familia ¢ “descentralizado, democratico, igualitario e desmatrimonializado”, e acrescenta que
0 objetivo da familia passa a ser a solidariedade social e demais condi¢cGes necessarias ao
aperfeicoamento e progresso humano, regido o nucleo familiar pelo afeto, como mola
propulsora.

O reconhecimento das diversas modalidades de familia, como a unido estavel, a
familia mosaico, a uniparental, a multiparental, anaparental, a homoafetiva, a eudemonista,
demonstra uma preocupacdo Vvoltada para a protegdo do ser humano dentro dessa
complexidade de espécies familiares. E o processo de repersonalizaco do Direito, em que ha
um "deslocamento da tutela juridica do individuo proprietario para a tutela do individuo
enquanto pessoa, dotada de dignidade.” (ALBUQUERQUE, 2009, p. 20).

A familia p6s-moderna se funda “no afeto, na ética, na solidariedade reciproca entre
os seus membros e na preservagao da dignidade deles” (FARIAS; ROSENVALD, 2011. p. 5).
Tendo, assim, as tantas formas que o amor e afeto possibilitar, sendo retrato dos valores da
sociedade no tempo e no lugar.

A familia tem evoluido no sentido de ser caracterizada pelo afeto, pelo subjetivismo,
pelo sentimento. O vinculo entre seus membros estd nas relagdes sentimentais. A familia é
vista como abrigo diante da intrangiilidade do mundo profissional e econdmico, um reflgio
considerado como uma “comunidade de afeto de entre-ajuda” (OLIVEIRA; MUNIZ, 2003, p.
13). E, assim, passa a ter a fun¢do de “garantir a realiza¢do existencial e o desenvolvimento de
cada um dos integrantes do grupo familiar” (ALBUQUERQUE, 2009, p. 20).

Atualmente, o modelo tradicional de familia, caracterizado pelo pai, mée e filhos,
deu lugar a multiplicidade de modelos de modo que a familia passa a ter importante papel
funcional em seus membros - o desenvolvimento da personalidade de seus membros. A
evolucédo da familia fez surgir dentro das entidades familiares a solidariedade, a comunh&o de
vidas, o respeito a dignidade de cada membro, sendo o afeto o elemento principal para esse
movimento. Ha, desse modo, uma preocupagdo com a garantia da realizacdo pessoal e o

desenvolvimento de cada integrante.



2 O AFETO COMO ELEMENTO AGREGADOR DA FAMILIA ATUAL

Um principio trazido por Maria Helena Diniz que compde a familia é justamente o
Principio da Afetividade, demonstrando que o afeto faz parte da atual constituicdo da familia,
“corolario do respeito da dignidade da pessoa humana, conorteador das relacfes familiares e
da solidariedade familiar” (DINIZ, 2011, p. 38).

Para muitos, o principio da afetividade, diante da sua subjetividade, pode parecer

estranho ao receber esse nome juridico, mas Fabiola Santos Albuquerque (2009, p.24) aduz:

Ao afeto é atribuido valor juridico, e assim, o que era compreendido como
elemento animico e estranho ao direito ganha ares normativos, qualificacdo
de principio. Como tal, encerra dever juridico e passa a ser compreendido
como 0 novo suporte fatico das relagdes de familia. Estamos diante da
demarcacéo do conceito do principio da afetividade.

Cristiano Chaves de Farias e Nelson Rosenvald (2011, p. 4) afirmam que a familia
atual tem como mola propulsora o afeto e de forma interessante observa sobre o quadro
evolutivo da familia ¢ do homem, “ndo sendo crivel, nem admissivel, que esteja submetida a
idéias estaticas, presas a valores pertencentes a um passado distante, nem a suposicdes
incertas de um futuro remoto. E realidade viva, adaptada aos valores vigentes.”

Assim, concluem que a familia p6s-moderna se funda “no afeto, na ética, na
solidariedade reciproca entre os seus membros e na preservacdo da dignidade deles.”
(FARIAS; ROSENVALD, 2011, p. 5). A familia tem, assim, as tantas formas que o amor e
afeto possibilitar, sendo retrato dos valores da sociedade no tempo e no lugar, devendo ser
ambiente “ambiente propicio para a promocao da dignidade e a realizagdo da personalidade de
seus membros, integrando sentimentos, esperancas e valores, servindo como alicerce
fundamental para o alcance da felicidade” (FARIAS; ROSENVALD, 2011, p. 11-12)

O afeto é justamente necessario para que a familia exerca o seu papel perante os seus
membros, como forma de garantia dos direitos fundamentais de seus cidaddos. “O afeto
caracteriza-se, destarte, como o grande continente que recebe todos os mananciais do Direito
das Familias” (FARIAS; ROSENVALD, 2011, p. 33), servindo como base na solugdo de
conflitos que venham a aparecer.

A protecdo da familia se mostra a protecdo da pessoa humana. A familia deve ser
entendida como instrumento do desenvolvimento da personalidade e o Estado tem a funcdo de
protegé-la, ja que o objetivo fundamental da Republica, pelo artigo 3°, IV, da Constituicdo

Federal, é o “promover o bem de todos”. O conceito de familia, de dignidade, direitos



humanos e cidadania devem ser vistos de forma associada, para que possa existir o direito de
familia de forma plena. (ALBUQUERQUE, 2009, p. 28)

3 DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA: OS DIREITOS DA
PERSONALIDADE

O fundamento da Republica Federativa do Brasil, estabelecido no art. 1° da
Constituicdo Federal de 1988, traz o principio da dignidade da pessoa humana em seu bojo
(inciso 1), a qual esta relacionada a concessdo dos direitos e garantias fundamentais, dentre
eles, os Direitos da Personalidade [tema do Capitulo Il do presente estudo].

O art. 5° e seus incisos da Constituicdo Federal de 1988 disciplinam os Direitos e
Garantias Fundamentais, como o direito a vida, a liberdade, de reunido, de associacdo, a
inviolabilidade domiciliar dentre outros tantos. O direito a inviolabilidade a intimidade, a vida
privada, honra e imagem esta previsto no inciso X do referido artigo e é exatamente o ponto
central desse trabalho, tratando-se da integridade psiquica do individuo.

Alexandre de Moraes (2003, p.50) conceitua dignidade como valor:

A dignidade é um valor espiritual e moral inerente a pessoa, que se
manifesta singularmente na autodeterminacdo consciente e responsavel da
prépria vida e que traz consigo a pretensdo ao respeito por parte das demais
pessoas, constituindo-se um minimo invulneravel que todo o estatuto
juridico deve assegurar de modo que, somente excepcionalmente, possam ser
feitas limitagBes ao exercicio dos direitos fundamentais, mas sempre sem
menosprezar a necessaria estima que merecem todas as pessoas engquanto
seres humanos.”

Para Fernanda Borghetti Cantali (2009, p. 24.):

A dignidade da pessoa humana se traduz, para além de outras dimens@es, em
uma dimensdo duplice, protetiva e promocional da pessoa humana. Na
perspectiva promocional revela-se a autodeterminacdo dos interesses
pessoais, expressdo da autonomia e da liberdade, base da consagracdo do
direito fundamental ao livre desenvolvimento da personalidade, o qual
garante a pessoa humana a conformagdo de seus interesses pessoais que
envolvem seu projeto espiritual.

Breezy Ferreira e Rita de Cassia Espolador (2010, p.109 e 112) afirmam que “A raiz
da dignidade da pessoa humana consiste na supera¢do e no dominio do homem sobre a sua
propria existéncia”. Completam que o principio constitucional deve ter forca normativa,
entendido como pressuposto na tutela dos direitos da personalidade e, por ser fundamento da

Republica, respeitado em toda e qualquer situacéo.



Pietro Perlingieri destaca o valor individual da pessoa na tutela da dignidade da
pessoa humana, que deve se dar em todos os aspectos. “A diversidade dos interesses
fundamentais do homem nédo se traduz em uma pluralidade de direitos fundamentais
diversificados por conteudo e por disciplina. O que releva é o valor da pessoa unitariamente
entendida” (PERLINGIERI, 2002, p.159.).

A clausula geral da dignidade da pessoa humana fundamenta a existéncia dos
chamados direitos da personalidade. Do estudo dos Direitos da Personalidade, em especifico
sua classificacdo, pode-se depreender que esses direitos abrangem a integridade fisica e a
psiquica do ser humano. Pela classificacdo de Carlos Alberto Bittar’, os Direitos da
Personalidade se dividem em: fisicos, psiquicos e morais. Os psiquicos sdo “relativos a
elementos intrinsecos a personalidade (integridade psiquica, compreendendo: a liberdade; a
intimidade; o sigilo)” (BITTAR, 1999, p. 17).

Carlos Alberto Bittar, defendendo a tese naturalista que o Direito existe antes do
Estado e esse deve identifica-lo e reconhecé-lo como tal, afinal, “o ordenamento positivo
existe em funcdo do homem em sociedade” (BITTAR, 1999, p. 8-9.), resumidamente destaca
como sendo Direitos da Personalidade: “a) os proprios da pessoa em si (ou originarios),
existentes por sua natureza, como ente humano, com o nascimento; b) e os referentes as suas
projecOes para 0 mundo exterior (a pessoa como ente moral e social, ou seja, em seu
relacionamento com a sociedade)” (BITTAR, 1999, p. 10.).

Para Rubens Limongi Franca (1999, p. 935.), os Direitos da Personalidade séo
faculdades: “direitos da personalidade dizem-se as faculdade juridicas cujo objeto s&o os
diversos aspectos da propria pessoa do sujeito, bem assim da sua projecéao essencial no mundo
exterior”. Orlando Gomes (1999. p. 148.) define os Direitos da Personalidade como sendo os
“considerados essenciais a pessoa humana, que a doutrina moderna preconiza e disciplina, a
fim de resguardar a sua dignidade”.

Para os positivistas, os Direitos da Personalidade sdo direitos subjetivos com “funcao
especial em relacdo a personalidade, constituindo o minimum necessario e imprescindivel ao
seu conteudo. [...] Sdo, pois, direitos “essenciais”, que formam a medula da personalidade.”

(BITTAR, 1999, p. 6.). J& os naturalistas defendem que “os direitos da personalidade

! Classificagdo de Carlos Alberto Bittar: “a) direitos fisicos; b) direitos psiquicos; ¢) direitos morais; os primeiros
referentes a componentes materiais da estrutura humana (a integridade corporal, compreendendo: o corpo, como
um todo; os 6rgéos; os membros; a imagem, ou efigie); os segundos, relativos a elementos intrinsecos a
personalidade (integridade psiquica, compreendendo: a liberdade; a intimidade; o sigilo) e os dltimos,
respeitantes a atributos valorativos (ou virtudes) da pessoa na sociedade (o patrimbnio moral, compreendendo: a
identidade; a honra; as manifesta¢des do intelecto).” [BITTAR, Carlos Alberto. Os direitos da personalidade. 3.
ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense, 1999. p. 17.]



correspondem as faculdades exercitadas normalmente pelo homem. Sdo direitos que se
relacionam com atributos inerentes a condi¢ao da pessoa humana” (BITTAR, 1999, p. 7.).

Na doutrina estrangeira, a classificacdo considerada como uma das mais aceita € a de
Adriano De Cupis, decompondo os Direitos da Personalidade em seis espécies: “I — Direito a
vida e a integridade fisica; Il — Direito sobre as partes destacadas do corpo e do direito sobre o
cadaver; 11l — Direito a liberdade; IV — Direito ao resguardo (direito a honra, ao resguardo e
ao segredo); V — Direito a identidade pessoal (direito ao nome, ao titulo e ao sinal pessoal);
VI — Direito moral de autor” (CUPIS, 1961, p.53).

Interessante a ponderacdo de Adriano De Cupis (1961, p. 29) ao afirmar que “o
objecto dos direitos da personalidade ndo é, pois, exterior ao sujeito, ao contrario dos outros
bens que sdo possivel objecto de direito. [...] A identidade de sujeito e de objecto pode
revelar-se, se consideramos como objecto a propria pessoa.” (CUPIS, 1961, p.23). E,
completa "sendo o objecto dos direitos da personalidade um modo de ser fisico ou moral da
pessoa , bem se compreende como ele nunca contenha em si mesmo uma utilidade imediata
de ordem econOmica”.

Assim, conclui-se que os direitos da personalidade sdo aqueles que nascem da
espinha dorsal "personalidade”, composta por atributos pessoais e individuais de cada ser
humano. O principio geral da dignidade da pessoa humana tem o condéo de simbolizar todos
os direitos da personalidade de forma impar. A integridade fisica, psiquica e moral de cada

individuo deve ser reconhecida e amparada desde a sua formacéo.

4 AFAMILIA COMO FORMADORA DA PERSONALIDADE

A familia deve ser entendida como instrumento do desenvolvimento da
personalidade e o Estado tem a funcdo de protegé-la, j& que o objetivo fundamental da
Reptblica, pelo art. 3°, inc. IV, da Constitui¢do Federal de 1988, ¢ o “promover o bem de
todos” (FARIAS; ROSENVALD, 2011. p. 10). O conceito de familia, de dignidade, direitos
humanos e cidadania devem ser vistos de forma associada, para que possa existir o direito de
familia de forma plena (ALBUQUERQUE, 2009. p. 28). Assim, a protecdo da familia se
mostra a prote¢do da pessoa humana.

A evolucdo da entidade familiar levou a valorizacdo da pessoa humana, seus valores

e sua integridade. E o fendmeno da repersonalizagio? do Direito de Familia. Nessa evolugéo

2«“A doutrina contemporanea tem tratado da tio propagada constitucionalizagéo do direito civil, dentre outros
ramos, onde insere-se a idéia de repersonalizac@o. Consiste a “repersonalizagdo” na recolocagéo do individuo
como ser coletivo, no centro dos interesses, destacando os direitos da personalidade, captando-se menos a



de mentalidade sobre a entidade familiar, houve o reconhecimento de cada integrante da
familia como pessoa humana. Houve, entdo, a inser¢cdo dos conceitos da personalidade no
Direito de Familia, caracterizando o Direito de Familia contemporaneo, como explica Diogo
Leite de Campos (CAMPQOS, 2009):

A introducdo dos direitos da pessoa no ambito do direito de familia teve
aspectos claramente de familia que ainda hoje ndo estdo totalmente
adquiridos. Mas também a recepc¢do dos direitos da personalidade em termos
individualistas (diria que em termos anglo-saxdnicos), basicamente como
liberdades (ou direitos) contra os outros, ndao é inocente e tem de ser
entendida na sua verdadeira dimensdo. O direito de familia contemporaneo,
modelado pela introducdo dos direitos da pessoa enquanto liberdades
ilimitadas, assenta numa idéia de ‘ndo-modelo’ das relagbes familiares,
abandonadas a vontade dos familiares, vontade eticamente neutral. Nem
sequer se aceita, em obediéncia a vontade livre do sujeito, ao direito
subjetivo e absoluto, que a ética, a antropologia, a biologia, a propria familia
se determinem em normas (gerais e abstratas), se positivem em direito”.

Ao se analisar a familia contemporanea, observa-se que é inspirada em valores
diferentes da concepcao tradicional, como bem resume Cristiano Chaves de Farias: "O escopo
precipuo da familia passa a ser a solidariedade social e demais condi¢fes necessarias ao
aperfeicoamento e progresso humano, regido o nucleo familiar pelo afeto, como mola
propulsora” (FARIAS, 2004, p. 59).

A relacdo que envolve os membros de uma mesma entidade familiar é complexa ndo
s6 no campo da moral como também do Direito, principalmente por ter essa dicotomia poder-
dever que envolve os familiares em um vinculo duplo entre si, o de poder e o de dever. E no
panorama de direito e dever que surge a idéia de convivéncia familiar, conceituada por Paulo

Lobo (2009, p. 392) como sendo:

A convivéncia familiar é a relagdo afetiva diuturna e duradoura entretecida
pelas pessoas que compdem o grupo familiar, em virtude de lagos de
parentesco ou ndo, no ambiente comum. Supde o espaco fisico, a casa, o lar,
a moradia, mas ndo necessariamente, pois as atuais condi¢fes de vida e 0
mundo do trabalho provocam separacdes dos membros da familia no espago
fisico, mas sem a perda da referéncia ao ambiente comum, tido como
pertenca de todos. E 0 ninho no qual as pessoas se sentem reciproca e
solidariamente acolhidas e protegidas, especialmente as criancas.

Pietro Perlingieri (2002, p. 178) afirma que a instituicdo familiar “¢ formacao social,
lugar-comunidade tendente & formacdo e ao desenvolvimento da personalidade de seus
participantes; de maneira que exprime uma funcdo instrumental para a melhor realizacéo de

interesses afetivos e existenciais de seus componentes.”

patologia do status juridico adstrito ao contrato e ao patriménio e mais a tutela da vida dos reais receptores da
norma civil.” (FERREIRA; ESPOLADOR, 2011, p.113)



A familia hoje atua como formadora da personalidade de seus entes e, por isso, a
dignidade humana é protegida. Trata-se de um renovado humanismo em que a
“vulnerabilidade da pessoa humana sera tutelada, prioritariamente, onde quer que ela se
manifeste” (MORAES, 2009, p. 314). O modelo tradicional e engessado de familia ndo existe
mais, destacando os valores de democracia, liberdade, solidariedade e igualdade no ambito
familiar.

A convivéncia familiar é entendida como direito-dever “de contato de convivio de
cada pessoa com seu grupo familiar” (LOBO, 2009, p. 394), configurado pela afetividade e a
solidariedade familiar. E direito porque pode ser oponivel a todos, inclusive ao Estado, ao
passo que também é um dever, ja que se trata de uma obrigacdo de fazer, ndo necessitando,
todavia, a convivéncia sob mesmo teto. (LOBO, 2009, p. 394)

A familia hoje atua como formadora da personalidade de seus entes e, por isso, a
dignidade humana é protegida. Trata-se de um renovado humanismo em que a
“vulnerabilidade da pessoa humana sera tutelada, prioritariamente, onde quer que ela se
manifeste” (MORAES, Maria Celia, 2009, p. 314). O modelo tradicional e engessado de
familia ndo existe mais, destacando os valores de democracia, liberdade, solidariedade e
igualdade no &mbito familiar (MORAES, Maria Celia, 2009. p. 315-316).

A familia passa a ser protegida nos seus membros e ndo apenas como instituicéo.
Caio Mario da Silva Pereira explica que a familia passou a ser funcional na promog¢do da
dignidade humana, de modo que ndo mais se protege a instituicdo, mas se tutelam os
interesses pessoais de seus membros, “a estruturagdo e desenvolvimento da personalidade dos
sujeitos que a integram.’

Assim, “a familia na atualidade tem uma fungdo prestante de garantir a realizagdo
existencial e o desenvolvimento de cada um dos integrantes do grupo familiar”
(ALBUQUERQUIE, 2009. p. 20). E, dessa forma, “a protecdo ao nticleo familiar devera estar
atrelada, necessariamente, a tutela da pessoa humana” (FARIAS; ROSENVALD, 2011. p. 7),
devendo ser “compreendida como nucleo privilegiado para o desenvolvimento da
personalidade humana” (FARIAS; ROSENVALD, 2011, p. 6).

Infelizmente, embora a evolugdo da consideragdo da familia como entidade
formadora e responsavel pela integridade da personalidade de seus entes, na protecdo da

dignidade da pessoa humana em sua plenitude, inclusive dentro das relagbes mais intimas,

* PEREIRA, Caio Mario da Silva. Instituicdes de direito civil: direito de familia. Atual. Rio de Janeiro: Forense,
2009, p. 50 apud ALBUQUERQUE, Fabiola Santos. A incidéncia dos principios constitucionais no direito de
familia. In: DIAS, Maria Berenice (Org.). Direito das familias: contributo do IBDFAM em homenagem a
Rodrigo da Cunha Pereira. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009. p. 21.



como as relagdes familiares, mais comum do que parece muitas das familias sofrem, sofreram

ou sofrerdo os efeitos do assédio moral.

5 DO ASSEDIO MORAL

A figura do assédio moral tem sido muito discutida no ambito trabalhista, gerando,
inclusive, grandes indenizacdes em defesa dos assediados. No &mbito trabalhista, considera-se
que existe desde a existéncia do trabalho, e seu estudo ganhou forga com pesquisas na &rea da
psicologia desenvolvidas em paises europeus, principalmente na Franca (FERREIRA,
Héadassa, 2004. p. 37-38).

As indagacdes iniciais sobre assédio moral sugiram no ramo da Biologia, mais
precisamente da Etologia, que é o estudo dos habitos animais, realizado pelo pesquisador
Konrad Lorenz. Lorenz deu o nome de mobbing, “turba”, “multiddo desordeira”, ao
comportamento de alguns animais de expulsar um invasor solitario por meio de intimidacdes
e condutas coletivas de maneira agressiva (FERREIRA, Hadassa, 2004. p. 38).

No final da década de 90, a psicanalista e vitimologa, Marie-France Hirigoyen, com
sua obra Assédio Moral: A violéncia perversa no cotidiano, fez ressurgir o estudo sobre o
Assédio Moral, principalmente no mundo juridico. Anos depois, langou outra obra
disciplinando o Assédio Moral no trabalho, intitulada, Mal-estar no trabalho: Redefinindo o
assédio moral (FERREIRA, Hadassa, 2004. p. 40-41).

Na Inglaterra teve a denominacdo de bullying®, que vem de bully — provocador,
tiranico. O verbo inglés to bully “significa tratar com desumanidade, com grosseria; ¢ bully é
uma pessoa grosseira e tiranica, que ataca os mais fracos” (HIRIGOYEN, Mal-estar no
trabalho... , 2005. p. 79). O interessante desse termo é que ndo teve origens no mundo do
trabalho, sendo criado a partir de constatacOes realizadas de agressbes ou ameacas entre
criangas. “Depois o termo se estendeu as agressdes observadas no exército, nas atividades
esportivas, na vida familiar, em particular com relacdo a pessoas de idade, e, evidentemente,
no mundo do trabalho.” (HIRIGOYEN, Mal-estar no trabalho... , 2005. p. 79)5

* Marie-France (HIRIGOYEN, Mal-estar no trabalho..., 2005. p. 80) traca diferencas entre os termos bullyin e
mobbing: “O termo bullyin no parece de acep¢do mais ampla do que o termo mobbing. Vai de chacotas e
isolamento até condutas abusivas de conotacdo sexual ou agressdes fisicas. Refere-se mais a ofensas ou violéncia
individiaul do que organizacional. Em estudo comparativo entre 0 mobbing e o bullying, Dieter Zapf considera
que o bullying ¢ originario majoritariamente de superiores hierarquicos, enquanto o mobbing é muito mais um
fenomeno de grupo.”

® Muito interessante é a utilizacdo por Marie-France de um relato retirado do site da BBC, de um industrial que
fora convidado para contar, assim como outras personalidades, suas experiéncias de bullying: “Quando crianga,
eu ara o alvo ideal para meus colegas. Eu me interessava por flores e animais, era muito calmo e gostava de
delicadeza, o0 que ndo é muito bom diante de um bando de pequenos selvagens. N&do parava de pensar em



Nos Estados Unidos o assédio moral recebe o nome de harassment, sendo entendido
como ‘“‘ataques repetitivos que visam, declaradamente, a atormentar, a provocar a vitima”
(FERREIRA, Hadassa, 2004, p. 56). Ha ainda a forma whistle-blowing denominada pela
psicologa Marie-France Hirigoyen como sendo aquelas perseguicfes ocorridas as pessoas que
denunciam irregularidades de determinado sistema, pelo proprio sistema. E, o ijime (assédio
moral em japonés) praticado nas fabricas para instigar a competitividade e usado como meio
de selecionar os mais fortes, mais preparados ao programa de assedio da empresa. O assédio
se tornou uma doencga social sendo causa de inimeros suicidios. No Japao é visto até mesmo
como instrumento de controle social (HIRIGOYEN, Mal-estar no trabalho..., 2005, p. 83-84).

Héadassa Dolores Bonilha (2005, p. 58), sobre a diversidade de modalidades e sobre a
forca ofensiva do Assédio Moral no trabalho, conclui que nao interessa em como 0 assédio se
caracteriza, se grupal ou individual, declarado ou velado, “0 assédio moral tira do homem sua
dignidade como pessoa humana e como trabalhador que deseja ver seu trabalho valorizado”.

Independentemente da nomenclatura, as espécies ou vertentes do Assédio Moral s&o
igualmente destrutivas e suas caracteristicas e efeitos, infelizmente, sdo os mesmos. O assédio
moral é utilizado até como um filtro, onde as pessoas que ndo se enquadram ou até mesmo
ndo suportam a situacdo de assédio saem do jogo e, muitas vezes, como sera visto,
acreditando que o errado é ela, ndo percebendo ser vitima de uma violéncia psicol6gica
destrutiva.

Na definicdo de Heinz Leymann, pioneiro no estudo do Assedio Moral, esse pode ser
definido como:

[...] o assédio moral consiste em uma psicologia do terror, ou, simplesmente,
psicoterror, como ele mesmo denomina. Esse psicoterror se manifesta no
ambiente de trabalho por uma comunicacao hostil e ndo ética direcionada a
um individuo ou mais. A vitima, como forma de defesa, reprime-se,
desenvolvendo um perfil que somente facilita ao agressor a pratica de outras
formas de assédio moral. [...] a alta freqiiéncia e a longa duracdo das
condutas hostis acabam resultando em consideravel sofrimento mental,
psicossomatico e social aos trabalhadores que sio vitimas do assédio moral.°

suicidio, o que indica a dimensdo do meu sofrimento e do meu desespero. Isso me deu uma aversao definitiva
por esse tipo de humilhacdo. Hoje em dia considero como minha responsabilidade de empresario néo tolerar
esses comportamentos.”

® Conceito traduzido por Hadassa Dolores Bonilha Ferreira (FERREIRA, Héadassa, 2005, p. 58). A autora
também traz o original em inglés, nota 40 da mesma pagina, 0 que vem a concretizar o traduzido: psychological
terror or mobbing in working life involves hostile and unethical communication which is directed in a systematic
manner by one or more individuals, mainly toward one individual, who, due to mobbing, is pushed into a
helpless and defenseless position and held there by means of continuing mobbing activities. These actions occur
on a very frequent basis (statistical definition: at least once a week) and over a long period of time (statistical
definition: at least six months durations). Because of the high frequency and long duration of hostile behavior,
this maltreatment results in considerable mental, psychosomatic and social misery.



A violéncia perversa comega de maneira a parecer uma brincadeira que na realidade
se torna degradante e avassaladora. Marie-France Hirigoyen (Assédio moral..., 2005, p. 66)
define:

O assédio nasce como algo inofensivo e propaga-se insidiosamente. Em um
primeiro momento, as pessoas envolvidas ndo querem mostrar-se ofendidas
e levam na brincadeira desavencas e maus-tratos. Em seguida esses ataques
vao se multiplicando e a vitima € seguidamente acuada, posta em situacdo de
inferioridade, submetida a manobras hostis e degradantes durante um
periodo maior.

Em todas as relagcdes, percebe-se um sentimento de necessidade no agressor de
rebaixar o outro, humilhar, destruir, pois sua auto-estima depende da degradacdo da vitima,
conforme assevera Marie-France Hirigoyen (Assédio moral..., 2005, p. 12), o agressor tem
necessidade de diminuir o outro, sem nenhum respeito ¢ compaixao, ja que “respeitar o outro
é considera-lo como um ser humano e reconhecer o sofrimento que lhe ¢ infligido.”

Tanto as caracteristicas quanto as condutas que formam o Assédio Moral, elas
divergem conforme o contexto onde é verificado, ou seja, tém divergéncias se analisado no
ambiente de trabalho, na residéncia, na igreja, na escola etc. O que se busca nesse item é
tracar parametros gerais que podem ser encontrados nas diversas ramificacbes do Assédio
Moral para sua identificacao.

Sonia Mascaro Nascimento (2011. p. 14) destaca que “a doutrina patria define o
assédio moral como uma conduta abusiva, de natureza psicoldgica, que atenta contra a
dignidade psiquica, de forma repetitiva e prolongada.” Retrata também que Leymann chegou
a quantificar um lapso temporal minimo para a configuracdo do assédio afirmando que a
“importancia da frequéncia (a0 menos uma vez por semana) e da duracao (pelo menos seis
meses)” (NASCIMENTO, 2011, p. 18). Entretanto, ndo se verifica atualmente o tempo em
dias ou meses, vez que depende do tempo de demora para o assédio se acomodar.

Existe entre o assediador e a vitima uma forte relacdo de violéncia psiquica, onde o
agressor sO se sente satisfeito vendo sua presa enredada e totalmente manipulada em suas
agressodes continuas e degradantes.

As condutas que compdem o Assédio Moral sdo sempre abusivas, agressivas e
vexatorias, de forma a constranger a vitima, gerando sentimentos de inferiorizagdo,
humilhacéo, afetando gravemente sua autoestima. O mecanismo do assédio moral passa por
varias condutas: 1) préconceituar; 2) discriminar; 3) menosprezar; 4) culpabilizar; 5)
desqualificar; 6) segregar e 7) excluir (MOREIRA, Dirceu, 2012, p.193.). Assim, o assediador

tem como objetivo destruir o alvo - o assediado.



Taisa Trombetta e José Carlos Zanetti (2011, p. 38-41.) trazem dois aspectos
interessantes relacionados ao assédio moral - a humilhacdo e a vergonha. A humilhagdo €
diminuir a autoestima gerando vergonha, embaraco, desprezo. Com a humilhacéo o assediado
se vé diante de um conflito com seus valores morais, criando um sentimento de inferiorizagéo.
H& um choque entre a forma em que o assediado se V€ e a percepc¢ao que 0s outros tém dele.
Assim, a humilhacdo rompe o respeito por parte do assediador e a vergonha é justamente o
que fara o assediado se sentir fora do contexto inserido, € o sentimento que parte do
assediado. O objetivo do assediador é que o assediado crie uma autoimagem negativa e uma
postura de passividade perante a humilhacédo, que se reiterada, caracteriza assedio moral.

Em estudos sobre o assedio moral, a psicologa Marie-France tentou tragar um perfil
do agressor, entretanto, concluiu que nem sempre o agressor € um doente parandico ou
narcisista e, a vitima também ndo pode ser caracterizada sempre como a mais fraca. O assédio
moral pode ser vislumbrado em diferentes formas e projecdes. Dessa forma, deve-se levar em
conta a relagdo existente entre os sujeitos (FERREIRA, Hadassa, 2004, p. 50).

Todos tém seu lado perverso, mas de maneira casual e por algum motivo especifico,
até mesmo para se defender, o que diferencia o assediador que visa a destruicdo do outro sem
a menor culpa e so se satisfaz agindo de maneira destrutiva (HIRIGOYEN, Assédio moral...,
2005, p. 139). Para caracterizar o agressor, Marie France divide o estudo em: perverséo
narcisica, narcisismo, passagem a perversao, megalomania, vampirizacdo, irresponsabilidade

e parandia.’

" A perversdo vem do latim per-vertere, que significa revirar, denotando no contexto, a transformacao do bem
no mal; entendida por médicos como desvio dos instintos sociais, morais, nutricionais etc. Para a psicanélise,
perversdo seria uma perturbacdo sexual. J& narcisismo surgiu com o psicanalista Freud com uma nog¢éo no
homossexualismo. Sdo considerados 0s perversos narcisistas como psicoticos sem sintomas. Ndo agem por
querer, eles ndo sabem existir sem ferir outrem. Eles sofreram na infancia e para sobreviverem transferem a dor
para se valorizarem

Narciso ¢ o perverso que “ndo tem existéncia propria, ¢ um “pseudo” que busca iludir para mascarar seu vazio”.
O narciso por ser vazio, para existir parasita a vitima e, como um vampiro, alimenta-se do outro, mesmo que
tenha que destrui-lo. O outro ndo tem mais existéncia propria, passando a ser considerado como o reflexo do
agressor, por isso que a vitima deixa de ter sua individualidade. Os perversos narcisistas ndo sentem dor, ndo tém
sensibilidade, afinal ndo tém existéncia. Se pudessem sentir dor, essa comegaria com eles mesmos.

A megalomania dos perversos esta relacionada ao fato de que os perversos narcisistas se colocam como
referenciais. Eles ndo tém defeitos, ndo falham e apontam as faltas dos outros, fazendo com que a vitima se sinta
em um mundo de falhas. Ele de maneira alguma aceita ser questionado ou censurado. Via de regra, sdo tidos
como pessoas brilhantes, mas que usam desse artificio para seduzir uma vitima e, por ela é totalmente
indiferente. Nem mesmo se apaixonam profundamente, sendo que quando gostam de uma pessoa ou atividade,
esse sentimento é superficial .

A vampirizacgéo do narciso € a apropriacdo das qualidades da vitima, podendo até mesmo ser uma questdo social,
como objetivar fazer parte da alta classe. O parceiro vitima é utilizado como meio para conseguir 0 que quer e,
depois destroem a auto-estima desse para se sentirem valorizados. S&o 0s perversos invejosos do sucesso,
principalmente por se sentirem fracassados e ndo aceitarem a felicidade alheia .



Os estudos sdo assustadores, Marie France Hirigoyen (Assédio moral..., 2005, p.
147-148) que completa:

N&o podendo ter plena satisfagdo com o préprio corpo, tentam impedir o
prazer que os outros tém com o seu, inclusive em seus proprios filhos. Sendo
incapazes de amar, eles tentam destruir, por cinismo, a simplicidade de uma
relacdo natural. Para aceitar-se, 0s perversos narcisistas tém que vencer e
destruir outrem, sentindo-se assim superiores. Sentem-se felizes com o
sofrimento alheio. Para afirmar-se, tém que destruir. [...]

O motor do nddulo perverso é a inveja, 0 objetivo é a apropriacao. [...]

A apropriacdo € a sequéncia logica da inveja. Os bens de que aqui se fala
raramente sdo bens materiais. Sdo antes qualidades morais, dificeis de serem
roubadas: alegria de viver, sensibilidade, capacidade de comunicagdo,
criatividade, dos musicais ou literarios...

Mesmo tendo atitudes avassaladoras e destrutivas, ndo existe neles o senso de
responsabilidade, que, assim como as falhas, é projetado para a vitima. A vitima € a causadora
da dor deles, do seu insucesso e, até mesmo, da relacdo devoradora que existe. Interessante
que eles ndo acusam o outro do seu fracasso, eles apenas constatam sua inocéncia, de forma
que se eles ndo sdo responsaveis, s6 podem o ser os outros. (HIRIGOYEN, Marie-France.
Assédio moral..., 2005, p. 149-150)

A psicanalista termina o estudo do agressor tratando do lado parandico dele. Ainda
ha nos perversos narcisistas a particularidade de se apresentarem como moralistas, 0 que 0s
aproximam das personalidades parandicas, caracterizadas por Marie France Hirigoyen.
(HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 147-148) como:

- hipertrofia do ego: orgulho, sentimento de superioridade;

- psico-rigidez: obstinacdo, intolerancia, fira racionalidade, dificuldade em
demonstrar emoc@es positivas, menosprezo pelo outro;

- desconfianga: temor exagerado da agressividade do outro, sentimento de
ser vitima de malquerenca do outro, suspeita, cilime;

- falsidade de julgamento: interpreta acontecimentos neutros como sendo
dirigidos contra ela.

Diante do estudo da psicanalista a conclus@o que se tem € que O perverso € um
“covarde”, pois ataca sem qualquer escripulo, de maneira despercebida, at¢ mesmo pela
vitima, sem nenhum tipo de culpa, vez que, ndo se sente responsavel, nem mesmo pelo seu

fracasso.

Diferentemente dos paran6icos, 0s perversos narcisistas nao se utilizam da forca, e, sim da seducdo para atrair a
presa. O estagio da violéncia nos perversos se da apds o envolvimento com a vitima, no momento que essa passa
a ser vista como perigo e todo o sentimento mal que o agressor ndo suporta é projetado nela.

(HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 141-151)



Interessante destacar que, mesmo parecendo tdo clara ao ser estudada a conduta do
perverso, a forca do agressor narcisista esta justamente no fato de que nem a vitima e nem
terceiros tém a consciéncia do que esta acontecendo, ou mesmo da existéncia de sofrimento
(HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 145-146).

Para 0 agressor ndo interessa quem seja a vitima, ela é apenas um objeto, evitando
somente alguém que possa pd-lo em situacéo de perigo. Na vitima ndo ha nada de especifico
para o agressor, 0 que acontece é que ela se deixou seduzir pelo perverso que se utilizara suas
falhas e procurara aquilo que o agredido tenta ndo ver em si, para, como em uma “revelagdo
dolorosa”, ataca-lo. A vitima ndo é cimplice, nem é masoquista e nem depressiva. O perverso
usufruira do lado masoquista e depressivo do agredido (existente em qualquer pessoa) que néo
tera condicGes psiquicas para reagir e sera, entdo, dominado (HIRIGOYEN, Assédio moral...,
2005, p. 153-154).

A vitima é inocente, sem duvidas. E o alvo das agressdes e das culpas do perverso.
Entretanto, como o panorama de assédio ndo é percebido nem pela vitima nem por terceiros,
muitas vezes aquele que presencia uma situacdo de agressividade desconfia da prépria vitima,
acreditando ser ela consciente do que estd acontecendo (HIRIGOYEN, Assédio moral...,
2005, p. 149-152).°

Uma caracteristica interessante da vitima € a propensdo de se culpar, é um caréater
pré-depressivo. E aquela pessoa que esta preocupada em ser responsavel, assume indmeros
compromissos, tem medo de falhar, etc. Isso tudo esta relacionado a um sentimento de
inferioridade subjacente. Assim como no perverso, na vitima também ha exacerbacdo da
critica, entretanto, nessa a exacerbacdo esta voltada para si, enquanto que para 0 perverso,
para outrem (HIRIGOYEN, Assedio moral..., 2005, p. 148-149).

8 Marie France, de igual forma, divide o estudo da vitima em: a vitima-objeto, serd masoquismo?, seus
escrupulos, sua vitalidade, sua transparéncia, que juntos constroem a figura central do assédio, a receptora de
todas as agressoes.

Muitos séo os psicanalistas que defendem ser a vitima masoquista, como se fosse cimplice as atitudes agressivas
do perverso por prazer. O psicanalista Freud distinguiu trés formas de masoquismo: erégeno, feminino e moral.®
No sadomasoquismo, classificado como masoquismo erdgeno por Freud, os sujeitos da agressao sentem prazer
na relacdo perversa que participam, havendo, dessa forma, uma simetria oculta entre agressor e vitima
(HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 155).

Entretanto, ndo hé na relagdo do Assédio Moral a figura do masoquismo, seja qual forma for. O agressor procura
ser 0 mais discreto o possivel e busca destruir a vida da vitima sem deixar vestigios. Nao ha troca de prazeres, e,
sim, dominag¢do. O erro da vitima ¢ ter deixado se seduzir, sendo “empurrada a essa situagdo perversa a revelia.
Solicitou-se nela a parte masoquista que existe em cada individuo. Ela se viu engolfada em uma relagéo
destrutiva sem ter meios de escapar dela” (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 156).

Marie France Hirigoyen (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 156) distingue 0 masoquista do assediado:
“O que diferencia dos masoquistas as vitimas de perversos é que, quando, a custa de um enorme esforgo, elas
conseguem separar-se, experimentam uma imensa sensacdo de liberdade. Sentem-se aliviadas porque o
sofrimento, como tal, ndo lhes interessa.”



Essa construcdo da vitima é de uma personalidade melancolica. Ao encontrar com o
perverso, 0 melancélico busca emocdo, sair da rotina se envolvendo em situacGes e/ou com
pessoas complicadas. Para o perverso, a vitima perfeita € a que tem uma personalidade
parcialmente melancdlica. Pela parte melancolica ha a seducdo, enquanto que a outra satisfaz
o0 perverso de vitalidade (objetivo de apropriacdo) (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p.
160).

Outros dois aspectos da vitima sdo sua vitalidade e sua transparéncia. Por ndo terem
confianca o suficiente em si mesmo, as vitimas ideais buscam chamar a atencdo em ser mais,
fazer mais. E a vitalidade que o perverso procura. Por ndo ser um perverso, a vitima no
percebe a gravidade da agressdo e tenta, no inicio, compreendé-lo, perdoa-lo e admiré-lo. E
um prato cheio para o perverso, principalmente se ha entre os dois sujeitos uma relacdo de
confianga (como pais, cénjuge ou patrdo). (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 160-
161).

6 O ASSEDIO MORAL NA FAMILIA

Nesse ponto do estudo, ap6s analisar a familia e a protegdo a pessoa no novo Direito
Civil [fendbmeno da repersonalizacdo], os Direitos da Personalidade e a figura do Assédio
Moral, indaga-se a possibilidade de existéncia de uma situacdo degradante da dignidade da
pessoa humana [e, com isso, sua personalidade] na entidade basilar da sociedade, a familia. A
resposta, infelizmente, é sim, pois ha Assédio Moral na familia.

A familia ¢ “um nucleo formado de pessoas ligadas pelo sangue e pelo afeto, inserido
no complexo organismo social e ¢ o primeiro agrupamento do qual o homem faz parte.”
(AMARANTE, 1998, p. 68). Seus membros devem respeitar as “normas imperativas de
conduta, tracadas por ela [familia], e que dizem respeito ao comportamento pessoal, tradicéo,
principios e fins” (AMARANTE, 1998, p. 68).

Mesmo sendo um asilo “inabalavel” e responsavel pela construcdo da personalidade
de seus membros, a familia € um ninho de Assédio Moral mais comum do que parece. Ele
sempre existiu na familia, mas de forma oculta e mascarada pela propria sociedade.

Por ser a familia considerada um reduto de paz e segurancga para seus membros, 0
Assedio Moral nela é contestado e ignorado pela propria sociedade, vez que a sua existéncia
nas relagdes entre pessoas ligadas pelo afeto, demonstra uma fraqueza e uma moléstia nessa

instituicdo social, chegando a conclusdo que ela esté longe de ser perfeita.



Primeiramente, interessante destacar que hd uma certa dificuldade de detectar o
Assédio Moral na familia, devido ao costume familiar de violéncia, heranga de geracdes as
outras. “E o caso dos maus-tratos psicol6gicos que escapam muitas vezes a vigilancia dos que
estdo a tona, mas que produzem devastagdes cada vez maiores.” (HIRIGOYEN, Assédio
moral..., 2005, p. 47)

Em sua obra, a psicanalista Marie-France retrata varios casos tratados por ela de
Assédio Moral entre os casais e entre pais e filhos. A autora afirma que: “Entre casais, o
movimento perverso instala-se quando o afeto falha, ou entdo quando existe uma proximidade
excessivamente grande com o objeto amado” (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 22).

O perverso ganha espaco na relacdo do casal quando o parceiro tolera as atitudes
violentas, que muitas vezes ocorre por lealdade familiar marcada pela tendéncia de querer
reproduzir uma realidade vivenciada entre os pais. A falta de amor ndo declarada faz com ele
tente eliminar o outro da relacdo. (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 22-23).
Geralmente ndo ha brigas sérias, apenas pequenos desentendimentos que exercem ainda maior
forca destrutiva.

Em um caso analisado pela psicanalista, 0 marido justifica sua atitude violenta na
tristeza da esposa, que ndo percebe que sua situacdo emocional se deve pela violéncia do
marido. Para quem esta de fora dessa atmosfera, é até mesmo engracado. Mas, a realidade é
destrutiva.

Ela se sente responsavel pela mudanca de Benjamin: é que ele ndo suportava
vé-la deprimida. Sente-se igualmente culpada de ndo ter sido
suficientemente sedutora (ele havia gracejado um dia sobre a maneira de ser
pouco sexy de Annie), ou suficientemente boa (ele havia feito alusdo ao fato
de ela ndo se generosa) para satisfazer Benjamin.

Ela disse a si mesma, também, que para ficar com ele, mesmo em um
relacionamento insatisfatorio, ainda seria melhor do que ficar sozinha, pois
Benjamin ja havia dito: “Se nds nos separarmos, eu encontrarei rapidamente
alguém, mas vocé, com seu gosto pela soliddo, vai ficar sozinha mesmo!” E
ela acreditara. (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 27)

Via de regra, a situacdo de Assedio Moral surge com uma crise, onde 0 perverso se
utiliza da violéncia para se eximir de responsabilidade. “A violéncia perversa sera tanto mais
forte quanto maior for o ideal de casal.” (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 29) O
fracasso no relacionamento é inaceitavel e de total responsabilidade do outro companheiro,
vitima.

Quando as vitimas reconhecem que estdo sendo violentadas, preferem néo reagir por
vergonha; vergonha ndo de serem vitimas, mas de ndo serem amadas. E, elas acabam

demorando para reagir porque preferem suportar a violéncia ao passo de reconhecer que



sentem raiva do companheiro pelas agressdes. (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 28-
29)

O Assédio pode surgir em qualquer tempo da relacdo e pode assumir dimensdes
gigantescas. Um outro caso trazido por Marie-France é de um casal que o homem assediador,
ridiculariza a esposa em publico, para que ela ndo possa reagir; ele a inveja por ser uma
profissional reconhecida, o que ele ndo o €; chama-a de gorda, depressiva... Até mesmo no
campo sexual existem agressoes sendo comum a frase: “Como € que eu posso fazer amor com

"’

vocé, voc€ € um pavor, uma megera castradora!”. As agressdes sao tantas que a esposa nem
mesmo entende o que esté se passando. (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 31-33)

Nesse contexto, a esposa acaba expulsando o marido de casa que em seguida arranja
outra mulher com quem faz de tudo, publicamente, para que amigos e os préprios filhos do
casal digam a sua ex-esposa que ela tirou tudo dele e foi culpada pela separacdo, ndo
assumindo, em momento algum, suas atitudes assediadoras. (HIRIGOYEN, Assédio moral...,
2005, p. 36-37)

O diferencial do Assédio Moral para as discussdes comuns entre os familiares, é que
“ndo ha realmente uma briga, mas ndo igualmente reconciliagdo possivel.” (HIRIGOYEN,
Assédio moral..., 2005, p. 32) A humilhacdo fica registrada em ambas as partes do Assédio,
uma como satisfacdo outra como depressao.

Marie-Francie Hirigoyen destaca que € comum o uso de procedimentos perversos
guando do divércio ou da separacdo. Para 0s norte-americanos, essa situacao € séria devido as

conseqiiéncias que pode ter:

Isso constitui 0 que o0s americanos chamam de stalking, ou seja, a
perseguicdo permanente. Consiste no fato de ex-amantes ou ex-cOnjuges,
gue nao querem desistir de sua presa, invadirem seus “ex” com sua presenga,
esperando-os a saida do trabalho, telefonando-lhes noite e dia, com palavras
de ameaca, diretas ou indiretas.

O stalking foi levado a sério por alguns Estados, que prevéem protective
orders (ordens de protecdo civil), como no caso das violéncias conjugais
diretas, pois verificou-se que essa persegui¢do, por menor que a vitima reaja,
pode levar a violéncias fisicas. (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 39)

No primeiro momento, a vitima ndo acredita que alguém possa odia-la tanto e sem
motivo, principalmente sendo uma pessoa intima a ela. A pior conseqiiéncia é a
destestabilizacdo da entidade familiar. Os filhos, ao verem tanta agressividade entre os pais,
ndo acreditam que a vitima é vitima sem razdo, podendo até mesmo surgir um sentimento

negativo para com a mae, 0 que aumenta ainda mais a situagdo degradante. (HIRIGOYEN,
Assédio moral..., 2005, p. 44-46)



Em uma entrevista para a revista Claudia, que resultou no artigo Assedio Moral no

Casamento®, Marie-Francie afirmou que:

Entre as quatro paredes de um casamento, é nas palavras, no tom, no olhar,
na ironia, na indiferenca e na humilhacdo que se descobrem os primeiros
sinais da crueldade psicoldgica. As cicatrizes, as vezes, sdo mais profundas
do que as de uma agressdo fisica. O jogo do poder se instala insidiosamente
nas refeigdes, nos passeios de fim de semana, na educacéo dos filhos, no
aproveitamento maldoso das confidéncias... [...] O assédio moral no
casamento, se ndao é combatido a tempo, resulta freqlientemente em
agressdes. Mesmo apds tantas décadas de feminismo, na Franca trés
mulheres sdo mortas a cada 15 dias pelo companheiro ou marido. Um dado
impressionante do Ministério do Interior francés. [...] “Prefiro os conflitos,
mesmo barulhentos, porque h& mais respeito do que quando um tenta se
impor sobre o outro. A violéncia silenciosa, o olhar de censura, a alfinetada

sem elevar o tom podem destruir a identidade™®.

% Assédio Moral no Casamento: a agressdo pela palavra. Secdo atualidades — gente, Revista Claudia. Disponivel
em http://claudia.abril.com.br/edicoes/537/fechado/atualidades_gente/conteudo_135422.shtml. Acesso em: 27
ago. 2006. A revista traz algumas frases que demonstram hostilidade e indiferenca:

"Eu digo isso porque te amo." "N&o adianta eu te explicar, vocé ndo vai entender mesmo." "Seu comportamento
ndo me surpreende.” "Com a familia que vocé tem..." "Vocé acha que sou um imbecil?" "Vocé néo vai
conseguir." "Prefiro que vocé ndo faga isso sozinha." "N&o tenho nada a ver com isso, ndo é problema meu."
"Sei melhor do que vocé o que é bom para vocé." "Péra de falar besteira." "Afinal, vocé tem medo do qué?"
"Vocé vive reclamando." "Por que vocé ndo consegue fazer nada direito?" "Todo mundo sabe que vocé € louca,
eu deveria internar vocé." "'Se vocé passar daquela porta..."

10 Assédio Moral no Casamento: a agressdo pela palavra. Secéo atualidades — gente, Revista Claudia.
Disponivel em http://claudia.abril.com.br/edicoes/537/fechado/atualidades_gente/conteudo_135422.shtml.
Acesso em: 27 ago. 2006. A Revista traz um depoimento de uma de uma leitora Ruth de Aquino, de Paris:

“E tdo violento sentir a mente invadida e devastada quanto sofrer um estupro ou levar uma surra. Passei anos
com a sensagdo de que me fora roubado o sopro da vida. Olhando bem para tras, para 1983, acho que o primeiro
sinal aconteceu quando o conheci, quando a gente ainda nem namorava. Ele frequientou minha casa por mais de
ano contando historias tristes a seu respeito. Oferecia generosa amizade e silenciosa invasao. Eu estava
fragilizada por ser mée pela primeira vez, cuidando de uma filha pequena (2 anos), com um marido que amava,
mas que acabou nao resistindo a sérios problemas de salde.

Quase trés anos mais mogo que eu, ele tratava minha filha com ternura de fazer gosto e a mim como uma rainha.
Sugeria passeios, topava ficar em minha casa s6 no lero. Estava sem emprego, querendo estudar psicologia. Aos
28 anos, passava por uma baita crise existencial. Havia se casado aos 20, se separado aos 27. Eu tinha 30 anos,
com carinho sobrando e uma carreira bacana. Vivemos quase 20 anos uma histéria de amor, tivemos um filho e
ele se tornou o "pai" da minha filha.

A primeira ficha caiu quando faziamos analise de casal e ele me pediu para ndo tocar em determinados assuntos
na terapia... e eu, pasme, fiquei quieta. Afinal, |4 estava ele mais uma vez sem emprego, em crise, brocha. Tinha
tanto medo de perdé-lo que desconversei, preocupada com a dor dele... E a minha dor? Ah, essa eu podia relevar.
Estranhei quando, ao perder o Gltimo bom emprego, meu marido insistiu que ndo se tocasse no assunto em casa e
ndo se mudasse o padrdo de vida da familia. Logo tudo iria se ajeitar. Na mesma ocasido, pediu que, durante as
férias de julho, viajasse com nosso filho para o sitio na serra. Relutei, ndo era hora para ele ficar sozinho tdo
deprimido. Sugeri enviar a crianga para uma col6nia de férias, mas ele respondeu: "Se vocé me ama, va cuidar
do nosso filho que eu saio dessa e, quando vocés voltarem, ja estarei empregado”. Quando regressamos, 15 dias
depois, ele estava realmente bem: havia alugado um apartamento a algumas quadras de nossa casa. Armara a
mudanca sem nenhuma conversa comigo. Dois anos depois, soube que contara, bébado, a nosso caseiro, que iria
embora sé para me dar um pequeno susto, mas que voltaria. De fato, passados trés meses, reatamos e
convivemos mais um ano cada um na sua casa. Eu culpava a menopausa, que se avizinhava, pela situacdo. Aos
poucos, saquei que o que ele queria mesmo era transar com todas as gatinhas que aparecessem.

Certa vez, tirou meu filho de casa. As escondidas, comprou uma passagem, organizou a viagem todinha e,
finalmente, comunicou que mandaria o garoto fazer intercdmbio fora do pais. Inventava coisas insanas em
relagdo a0 menino, como convida-lo para beber e jogar sinuca as vésperas de provas. Em outra ocasido,
convenceu- 0 a consultar um analista sem me dizer nada. Meu filho ndo agiientou quatro sessdes e abriu o jogo


http://claudia.abril.com.br/edicoes/537/fechado/atualidades_gente/conteudo_135422.shtml
http://claudia.abril.com.br/edicoes/537/fechado/atualidades_gente/conteudo_135422.shtml

Rolf Madaleno (2000, p. 29-30), sobre a violéncia invisivel existente entre marido e

mulher, mesmo diante da evolugdo do Direito de Familia, aduz:

Sendo a dignidade da pessoa a ordem do dia na entidade familiar brasileira,
para assim, cada integrante do ndcleo parental bem desenvolver sua
personalidade e exorcizar velhas desigualdades e dependéncias, acaba que,
exatamente a conquista desta autonomia pelo decanto da igualdade, é que,
contraditoriamente, suscita e desencadeia na mente dominadora do homem,
o0 temor psicoldgico de perda do controle e do dominio que com o dinheiro
ele exerce sobre a mulher.

Seria ingénuo pensar que o problema da dependéncia das mulheres acaba
com o respeito constitucional aos direitos fundamentais do Homem, mesmo
porque, ndo se trata de uma dependéncia legal, mas, pertence sim, a uma
ordem cultural que foi pacientemente construida através dos séculos, por
sébios e pensadores, que condenaram a mulher a uma condicdo de
subordinacao.

Além do Assédio Moral entre os casais, hd também sua configuracdo entre pais e
filhos. A educacdo tradicional, que visa um filho obediente, mesmo que tenha que deixar suas
vontades, é mascarada como educacdo, sendo na realidade uma atmosfera de Assédio. Para a
convencdo internacional dos direitos da crianca, sdo consideradas como maus-tratos
psicologicos as atitudes: “a violéncia verbal; os comportamentos sadicos e desvalorizadores; a
rejeicdo afetiva; as exigéncias excessivas ou desproporcionais em relacdo a idade da crianca;
as ordens ou injun¢des educativas contraditorias ou impossiveis.” (HIRIGOYEN, Assédio
moral..., 2005, p. 47)

Os filhos ndo reconhecem a existéncia de Assédio Moral exercido sobre eles,
entretanto, buscam por uma realidade diferente, e, muitas vezes acreditam que séo culpados
pela situacao.

As alusdes e observacOes perversas representam um condicionamento
negativo, uma lavagem cerebral. As criangas ndo se queixam dos maus-
tratos que lhes foram infligidos, mas, pelo contrério, ttm uma ansiosa e
permanente busca de obter um improvavel reconhecimento por parte do pai
gue a rejeita. Elas interiorizaram uma imagem negativa de si mesmas (Eu

comigo. Pela primeira vez, realmente tive raiva do cara. Me dei conta da capacidade de meu marido de se livrar
das pessoas quando ndo lhe convinham mais - a comecar pela ex-mulher, que ele dizia ser louca, porque tentara
suicidio apds o rompimento. Ele também sugeria: "Poderiamos viver s6 nés, ndo preciso de mais ninguém, vocé
tem mania de ter amigos demais". Nenhum conhecido, parente meu ou dele era suficientemente bom para a
gente estar junto. Tentou me fazer desistir de comemorar meu aniversério. Logo eu que sou tdo festeira.

Depois da separagdo, mesmo tendo tido um consultério cheio por mais de 25 anos, me senti incapaz de atender
qualquer cliente por quase trés anos. Em quatro meses, perdi 8 quilos. Senti o desespero do isolamento. Eu havia
sido a luz da vida daquele homem e, da noite para o dia, ele me ignorava e dizia aos amigos que me evitava para
gue eu sofresse menos ou, se contradizendo, que eu devia estar feliz porque, afinal, ndo gostava mais dele e ele
me fizera o favor de sumir da minha existéncia. Nao quis advogado na separagdo. Para mim, s6 valeria a pena
entrar na Justiga se desse para provar o assédio moral, a lenta e gradual destruicdo da auto-estima. Mas isso ainda
¢ um tabu no Brasil. Ninguém fala, ninguém vé, ninguém reconhece.” [nome da leitora foi trocado para preservar
sua identidade.]



sou uma nulidade!) e aceitam-na como se a tivessem merecido.
(HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 49-50)

Da mesma forma que se utilizou de casos para explicar o Assedio entre casais, a
psicanalista Marie-France também fez dessa forma para o Assédio entre pais e filhos.™
Muitas vezes, maes infelizes no relacionamento conjugal descontam toda a angustia e a
derrota no filho, anulando-o. Situacdes de divorcios também podem gerar Assédio Moral
tanto por parte do pai como da mée (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 50-51). Como
bem pondera Luciany Michelli Pereira dos Santos, “situacdes que retratam o assédio moral
sdo, também, aquelas nas quais os pais envolvem os filhos para obter vantagem sobre o outro
conjuge, geralmente, aquele que demonstra maior fragilidade ou preocupacdo com a prole”
(SANTOQOS, Luciany, 2006).

As criancas sdo presas faceis para o perverso, que ndo suporta vé-las felizes. A
tolerancia para aqueles que amam ¢ ilimitada, fazendo com que perdoem seus pais €, ainda,
tentem entender a “tristeza” deles, acabando por assumirem a culpa pela violéncia. As
criangas percebem cedo a perversidade que é agravada pela inércia do outro pai/mae, que nao
toma frente para acabar com a situagdo assediadora. “Um meio freqiientemente utilizado para
manipular uma crianga é a chantagem, ¢é fingir estar sofrendo.” (HIRIGOYEN, Assédio
moral..., 2005, p. 52).

A violéncia contra o filho é ainda mais chocante quando se percebe que para o
perverso ele é decepcionante, atrapalha, é um problema, preferiria vé-lo morto, € rotulado
com apelidos degradantes, etc. O assediador pretende anular a crianga, suas qualidades.
“Quebra-se a vontade da crianga, anula-se seu espirito critico e age-se de maneira a que ela
ndo possa sequer julgar seu pai.” (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 55).

Os reflexos dessa violéncia é visto com o tempo. O uso de drogas, 0 surgimento de
doengas como bulemia, anorexia, dentre outras tantas, at¢ mesmo o suicidio. “Tudo que nao
pode ser metabolizado durante a infancia vé-se projetado em permanentes passagens a ato na
idade adulta.” (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 59).

Marie-Francie Hirigoyen (Assédio moral..., 2005, p. 59-60) faz um comentario

interessantissimo que vem a calhar com toda a perspectiva do presente trabalho:

! Uma situaco utilizada é de uma méae que assediava moralmente seus filhos em razéo da infelicidade conjugal,
e seu cotidiano é retratado como: "A mée de Daniel ndo suporta que seus filhos se mostrem alegres ja que ela
mesma ndo esta feliz no casamento. Explica que ter filhos a impede de viver, que eles nao lhe interessam, mas
gue é obrigada a sacrificar-se por eles. [...] Ela passa o tempo todo falando mal de um ou de outro, de maneira
indireta, camuflada, e encoraja permanentemente atitudes de menosprezo de um dos filhos por seu irméo ou sua
irmd, alimentando assim a rivalidade e os desentendimentos. De Daniel ela diz, com ar consternado, que ele ndo
presta para nada, que jamais sera alguém na vida. (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 51)



Os pais ndo transmitem a seus filhos apenas qualidades positivas, como a
honestidade e o respeito pelo outro; eles podem também transmitir a
desconfianca e a desobediéncia as leis e as regras a pretexto de “dar
desembarago”. E a lei do mais esperto. Nas familias em que a perversio € a
regra, ndo € raro encontrar-se um antepassado transgressor, conhecido por
todos embora oculto, passando por her6i gragas a sua asttcia. Quando se tem
vergonha dele, ndo é pelo fato de ter transgredido a lei, e sim por ele néo ter
sido suficientemente sabido para ndo se deixar apanhar.

Além de toda essa atmosfera, ha ainda familias que alimentam o incesto. Sdo os
gestos e palavras com conotacdo sexual, € a méde que confessa aventuras sexuais a crianga, 0
pai que usa o filho como cumplice para trair a mae, méde que pede para a filha analisar seus
6rgdos sexuais, pai que seduz as amigas da filha, etc. E uma realidade doentia que faz com
que as criangas passam a ser testemunhas da vida sexual dos pais, sem direito a qualquer
manifestacdo contraria, para ndo ser taxada como antiquadra. (HIRIGOYEN, Assédio
moral..., 2005, p. 60-61)

Para concluir esse subitem, importante relembrar a estrutura da familia atual que é
bem diversificada podendo haver situacfes de Assédio Moral entre qualquer membro inserido
nessa entidade social. Mé&e, pai, madrasta, padrasto, filho, enteado, irmédos, avos, filhos do
padrasto/madrasta, etc. Pode haver até mesmo situacdo assediadora entre a ex-esposa e a
atual, ou vice-versa, caso haja uma convivéncia entre elas.

A complexidade do Assédio Moral na familia estd, muitas vezes, nas novas
estruturas familiares que conglomera pessoas totalmente distintas a uma relagdo intima muitas
vezes ndo quista realmente, o que pode piorar com a perda dos valores morais como se vem

vendo atualmente.

7 AS CONSEQUENCIAS DEVASTADORAS DO ASSEDIO MORAL

Marie France Hirigoyen (Assédio moral..., 2005) divide as conseqliéncias do assédio
em: as conseqliéncias da fase de enredamento e as consequéncias a longo prazo. Outrossim, as
primeiras se subdividem em: a rendncia, a confusdo, a duvida, o estresse, 0 medo e 0
isolamento; enquanto as segundas, o choque, a descompensacao, a separacao e a evolucao.

Na fase inicial do Assedio Moral hd uma cessdo mutua, em que 0 agressor ataca a
vitima de maneira sorrateira sem abrir o conflito abertamente, enquanto a vitima aglenta as
ofensas para que ndo haja ruptura, por ndo querer a separagdo. A vitima renuncia a si mesma,
sua identidade, para manter o relacionamento, submetendo-se ao agressor, que atinge seu
objetivo (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 169).



Depois da fase de seducéo, a vitima fica confusa se reage ou ndo aos ataques e, é essa
confusdo que a faz ficar imével e cada vez mais submetida ao perverso.™ Para a vitima, assim
como para qualquer outra pessoa testemunha e que ndo seja igualmente perversa, 0s ataques
sdo inimaginaveis. A ddvida de que o que realmente estd acontecendo faz com a vitima
permanega sem reagao e sem encontrar um motivo para tanta agressdo, tornam-se irritadas e
até mesmo agressivas (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 171).

Diante da impoténcia, as vitimas questionam o agressor que transfere a culpa para
elas, que se sentem responsaveis pela situacdo. Essa confusdo da realidade e responsabilidade
também atinge terceiros que presenciam e comuns s3o as frases: “Vocé devia ser menos isto
ou aquilo... Vocé ndo acha que esta pondo lenha na fogueira?... Se esta assim é porque VOcé o
esta deixando irritado...” (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 172)

Toda essa mistura de ataque, confusdo, submissédo e inacdo forma uma realidade
extremamente estressante, de uma incalculavel pressdo. O proprio organismo produz
hormonios ligados a depressao, ocasionando distlrbios que se prolongados ficam cronicos.
“Os primeiros sinais de estresse sdo, segundo a suscetibilidade do individuo, palpitagdes,
sensacOes de opressdo, de falta de ar, de fadiga, perturbacbes do sono, nervosismo,
irritabilidade, dores de cabeca, perturbacOes digestivas, dores abdominais, bem como
manifesta¢des psiquicas, como ansiedade.” (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 173)

O estresse é cada vez maior, principalmente quando acrescidos de tentativas inuteis
guando as vitimas arriscam se defender. Antes mesmo de tentarem novamente, ja prevéem a
derrota. Os perversos produzem o sentimento de medo nas suas vitimas, que acuam,
aumentando o poder sobre elas. As vitimas “temem a reacdo do outro, sua tensdo e sua frieza,
0s comentarios ferinos, o sarcasmo, o desprezo, a zombaria, se ndo se mostrarem de acordo
com o que ele espera.” (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 174)

Ante essa atmosfera, a vitima pode reagir ou se entregar de vez:

Quer as vitimas, apavoradas, se submetem, quer elas reajam, de qualquer
forma estardo erradas. No primeiro caso, 0s perversos, e talvez os que os
cercam, dirdo que decididamente elas nasceram para ser vitimas; no
segundo, sua violéncia sera apontada, e, desprezando toda verossimilhanca,
serdo acusadas de serem responsaveis pelo fracasso do relacionamento, e
também por tudo que, em outros aspectos, ndo deu certo. (HIRIGOYEN,
Assedio moral..., 2005, p. 174)

12 Marie-France traz um relato: “Depois de tudo que ele me havia dito, acabei acreditando que talvez ele tivesse
razao, que eu estava maluca, histérica. Um dia ele veio me dizer, como ja tinha feito muitas vezes antes, com um
tom glacial e com um olhar de ddio, que eu era nula, incapaz, inGtil a sociedade, e que eu faria melhor se me
suicidasse. Por acaso minha vizinha estava la, e ele ndo a tinha visto. Ela ficou apavorada e me aconselhou a dar
queixa. Isto foi para mim um alivio. Alguém havia compreendido.” (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p.
170)



A Ultima consequiéncia a curto prazo tratada pela psicanalista € o isolamento da
vitima. Ela se sente sozinha. Geralmente os ataques ndo tem testemunhas e quando as tem
essas ndo querem interferir, ou melhor, ter responsabilidade. As proprias vitimas tentam nao
acreditar no que esta acontecendo e, de forma altruista, defendem o agressor para ndo piorar a
situacdo. (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 175)

As vitimas, quando percebem que estdo sendo objeto de violéncia, entram em choque
e ficam ainda mais feridas e abandonadas. O abalo emocional é enorme o que faz com que, na
maioria das vezes, ndo haja sentimento de revolta, e, entre se vingarem e se restabelecerem,
preferem resgatar a dignidade perdida. Ao mesmo tempo em que reconhecem que perderam
sua estima, envergonham-se por ndo terem reagido antes e ficam a espera de uma reacao
positiva do agressor em pedir desculpas, 0 que ndo acontece. Esse pedido, no maximo, vem
daqueles que testemunharam a agressdo ou que de alguma forma, mesmo que imperceptivel,
participaram dela (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 176-177). **

Ap0s a tomada de consciéncia e a espera inGtil do pedido de desculpas, a vitima entra
na fase da descompensacdo, € o esgotamento psiquico que pode se manifestar de diferentes
maneiras. Ha um quadro de depressdo, angustia, medo, desilusédo, fracasso... Algumas
pensam e executam o suicidio, o que serve de justificativa pelo agressor da fraqueza da
vitima. (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 177-178). A psicanalista adverte que além
do estado de ansiedade permanente, as vitimas podem ainda apresentar disturbios

fisiologicos, comportamentais e na personalidade.

Em outras vitimas, a resposta é fisiologica: Ulceras de estdbmago, doencas
cardiovasculares, doengas de pele.. Vemos algumas emagrecerem,
tornarem-se fracas, expressando no corpo um dano psiquico de que nédo
tomam consciéncia e que pode ir até a destruicdo da propria identidade. As
perturbagdes psicossomaticas ndo resultam diretamente da agressdo, mas do
fato de o sujeito estar incapaz de reagir. Faca ele o que fizer, esta errado,
faca o que fizer, é culpado.

Para outros, ainda, a reposta € comportamental, de carater, e resulta
diretamente da provocacdo perversa. Sdo tentativas inlteis de fazer-se ouvir
— uma crise de nervos em publico, por exemplo, ou entdo uma passagem a
um ato agressivo contra o agressor [...]. (HIRIGOYEN, Assédio moral...,
2005, p. 179)

O trauma na personalidade ¢ identificado como dissociacdo, definida por Marie-
France Hirigoyen como uma “fragmentagdo da personalidade”. Ela atinge a consciéncia,

memoria e a sensibilidade perceptiva da vitima.

13 A psicanalista acrescenta como exemplo pensamentos que retratam bem essa situagdo de choque: “Eu devia ter
reagido mais cedo!” ou “Como foi que eu ndo vi isso?”.



E um fendmeno de defesa contra o medo, a dor ou a impoténcia diante de
um acontecimento traumatico que é tdo estranho a tudo que se pode
normalmente imaginar que 0 psiquismo nao tem outro recurso a hao se
alterd-lo ou expulsa-lo da propria consciéncia. A dissociagdo opera uma
separacdo entre o suportavel e o insuportavel, sendo este fadado a amnésia.
Ela filtra a experiéncia vivida, trazendo assim um alivio e uma protecéo
parcial. (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 180)

Importante destacar que quando a vitima percebe a atmosfera de assédio que esta
inserida ou, ela reage e luta contra as agressfes se separando do narcisista ou, aceita o
processo de assédio e procura manter-se firme, dando ainda mais espagco para 0 perverso.
Quando ha a separa¢do, nunca se da pelo agressor e sim pela vitima que, de modo geral, toma
essa iniciativa por perceber semelhante situacdo de Assédio Moral entre terceiros ou quando
ndo se sente mais sozinha, tendo alguém como aliado. (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005,
p. 180-181)

A separagdo da vitima do agressor sempre se d& de forma dificultosa, devido as
consequéncias do assédio. Algumas vitimas conseguem ndo conviver com seqiielas psiquicas,
outras apresentam um quadro, descrito pela psicanalista Marie-France, como de “ansiedade
generalizada, fadiga cronica, insbnia, dores de cabeca, dores multiplas ou distarbios
psicossomaticos (hipertensdo arterial, eczema, Ulcera gastroduodenal), mas sobretudo
condutas de dependéncia (bulimia, alcoolismo, toxicomania).” (HIRIGOYEN, Assédio
moral..., 2005, p. 182)

Mesmo com tantos efeitos “pds assédio”, as vitimas ao procurarem um médico para
tratar de uma gastrite, ou qualquer outro sintoma, ndo retratam para 0 médico a violéncia
sofrida, gerando um uso de tranquilizantes sem procedéncia. Os sintomas séo sentidos por
anos e anos. Ha vitimas que conseguem refazer sua vida, mas mesmo assim fica no
inconsciente a lembranca agressiva, que a qualquer momento surge de maneira explosiva
trazendo muito sofrimento. Outras ndo conseguem e ficam o0 resto da vida se sentindo
agredidas, sozinhas, humilhadas, apresentando um comportamento agressivo e de isolamento

social. (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 184)

8 VIOLACAO DA INTEGRIDADE PSIQUICA: DESAGREGACAO DA
PERSONALIDADE HUMANA

Do estudo dos Direitos da Personalidade, em especifico sua classificacdo, pode-se
depreender que esses direitos abrangem a integridade fisica e a psiquica do ser humano. Pela



classificagdo de Carlos Alberto Bittar', os Direitos da Personalidade se dividem em: fisicos,
psiquicos e morais. Os psiquicos sdo “relativos a elementos intrinsecos a personalidade
(integridade psiquica, compreendendo: a liberdade; a intimidade; o sigilo).” (BITTAR, 1999,
p.17)

O doutrinador Pontes de Miranda considera a integridade psiquica tdo importante e

absoluta [caracteristica dos Direitos da Personalidade] como a fisica:

Direito absoluto de integridade ndo é s6 o de integridade fisica; também o é
0 de integridade psiquica. Tal direito se resguarda ao nascituro, desde a
concepcao, inclusive mediante os atos tendentes a se evitar que alguém, ou a
prépria mae, ingira substdncia que possa perturbar ou sacrificar o
desenvolvimento psiquico do nascituro. O direito de integridade psiquica é
inato, no sentido de direito que nasce antes do nascimento da pessoa. E a
esse direito que corresponde o dever de todos de ndo causar danos a psique
de outrem, e do Estado ou dos parentes, de velar pelos insanos da mente®™.

Michelli Pereira dos Santos preceitua sobre a integridade psiquica: “[...] a integridade
psiquica, ou incolumidade da mente, tem por conteldo todos os atos ou fatos que possam,
direta ou indiretamente, afetar a salde mental (psicoldgica, ou fisico-psiquica) do individuo,
ou seja, da pessoa humana.” (SANTOS, Luciany, 2005, p. 63)

O direito a integridade psiquica também é denominado por Carlos Alberto Bittar
como incolumidade da mente, “que esse destina a preservar o conjunto pensante da estrutura
humana”, que “completa, com o direito ao corpo, a defesa integral da personalidade humana.”
(BITTAR, 1999, p. 115).

A integridade psiquica é justamente a caracteristica individualizadora do ser, sua
identidade. A ninguéem ¢é permitido interferir e afetar a mente de outrem, até mesmo
interferindo na sua vontade, como uma lavagem cerebral. Causar medo, dor psiquica,
obscurecer o discernimento psiquico sdo condutas vedadas por interferir na personalidade da
vitima (BITTAR, 1999, p. 115).

O fundamento de protecdo dos Direitos da Personalidade se resume a clausula geral
contida no Principio da Dignidade da Pessoa Humana, do artigo 1°. da CF/1988. Defender que

esse principio ¢ o fundamento de forma ndo taxativa “possibilita uma maior seguranca, na

14 Classificagdo de Carlos Alberto Bittar: “a) direitos fisicos; b) direitos psiquicos; c) direitos morais; 0s
primeiros referentes a componentes materiais da estrutura humana (a integridade corporal, compreendendo: o
corpo, como um todo; os 6rgdos; os membros; a imagem, ou efigie); os segundos, relativos a elementos
intrinsecos a personalidade (integridade psiquica, compreendendo: a liberdade; a intimidade; o sigilo) e os
ultimos, respeitantes a atributos valorativos (ou virtudes) da pessoa na sociedade (o patriménio moral,
compreendendo: a identidade; a honra; as manifestagdes do intelecto).” (BITTAR, 1999, p. 17)

> MIRANDA, Pontes de. Tratado de Direito Privado. Parte Geral. Tomo VII, p. 28, apud SANTOS, Luciany
2005, p. 63)



medida em que novos direitos vao surgindo” (SANTOS, Luciany, 2005, p. 77), abrangendo
um maior numero de direitos, sejam relacionados a integridade fisica, a psiquica ou a moral.
A taxatividade traria o risco de existir “auséncia de protecao para certas situacdes concretas,
dentre elas aquelas decorrentes de assédio moral, ja que ndo héa legislacdo federal especifica.”
(SANTOQOS, Luciany, 2005, p. 79)

Depreende-se que o ser humano se completa pela integridade fisica, moral e
psiquica. A integridade humana, compreendendo as trés dimensoes, € protegida em trés ramos
do Direito: “constitucional (como direitos fundamentais), penal (como bens juridicos
relevantes) e civil (como direitos da personalidade que sdo).” (SANTOS, Luciany, 2005, p.
127)

A integridade fisica é atingida pelas lesdes corporais; a moral pelo dano moral
ocasionado pela injuria, difamacdo e callnia; j4 a psiquica tem como desestabilizador o
Assédio Moral. O Assédio Moral, mais facil de visualizar ap6s o estudo anterior, atinge
diretamente a integridade psiquica do assediado, vitima ndo sO das agressdes, mas das
conseqiiéncias delas. A integridade psiquica € justamente o alvo do Assédio Moral, tema
desse capitulo. O dano a essa integridade afeta diretamente a dignidade da vitima, que, por
conseguinte, tem sua personalidade ferida.

A existéncia do Assédio Moral e sua vinculacdo a um dano psiquico, também ¢é
manifestada no conceito de Assédio Moral estabelecido pela psicanalista Marie-France
Hirigoyen como sendo: “[...] toda e qualquer conduta abusiva manifestando-se sobretudo por
comportamentos, palavras, atos, gestos, escritos que possam trazer dano a personalidade, a
dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa [...].”(HIRIGOYEN, Assédio
moral..., 2005., p. 65).

O resultado da “violéncia fria, feita de depreciacdo, de subentendidos hostis, de falta
de tolerancia e de injarias” (HIRIGOYEN, Assédio moral..., 2005, p. 134) é justamente o
desrespeito aos direitos da personalidade, que comp®e os direitos e garantias fundamentais e,

por conseguinte, a dignidade da pessoa humana.

CONCLUSAO

Mesmo inserido em uma entidade social, o ser humano continua sendo um titular de
direitos personalissimos que buscam resguardar exatamente a integridade fisica, psiquica e

moral de cada um, independentemente da coletividade em que esta inserido. O homem tem



evoluido constantemente, ficando, cada vez mais evidenciada a preocupagdo com a dignidade
da pessoa humana, em todas as esferas da vida. E a valorizagio do ser humano.

Mas, nem tudo é perfeito, como o velho jargdo ensina. Existem as mazelas da
sociedade, resultados das impurezas do espirito humano imperfeito. Ambiente esse que se
evidencia o assédio moral como um fendmeno de uma intensidade degradante sem dimenséo.
A ocorréncia dele, em qualquer tipo de relacéo, vincula as partes, perverso e vitima, de forma
que o primeiro vive em funcdo de aniquilar o outro e, esse, vitima, vive em uma teia tdo bem
feita que acredita ter ele mesmo a tecido e previsto sua prépria destruicéo.

No ambiente de trabalho, muito se discute por sua facilidade de assimilar na protecao
dos trabalhadores. E inacreditavel para algumas pessoas que esse fendmeno possa ocorrer
dentro da estrutura familiar. Ao se estudar o Assédio Moral na familia reconhece-se que o
pilar da sociedade no é tdo perfeito como se quer acreditar. E adotar, definitivamente, o que
Thomas Hobbes afirmou: “O homem ¢é o lobo dos homens.”

A dificuldade em entender o Assédio Moral na familia esta exatamente na tolerancia
social de que certas condutas sdo comuns, normais e ndo interferem na personalidade de
qualquer envolvido. Esse fendmeno sempre existiu, desde o surgimento da propria familia.
Ocorre que ha uma falsa utopia fazendo com que ndo se admita a existéncia de falhas e
moléstias no relacionamento de muitas familias que, ao invés de gerar um ambiente propicio
para um bom desenvolvimento da personalidade, é exatamente o campo de batalha causando
um inferno sem saida a vitima.

Identificar, reconhecer e estudar o Assédio Moral na familia é essencial para o
Direito como perseguidor da Justica. Muitas pessoas vivem em ambientes de violéncia
psicoldgica constante; algumas ndo percebem, enquanto outras, mesmo entendendo o que esta
acontecendo, ndo vém saida por se sentirem totalmente desamparadas perante a situacdo em
gue se encontra.

Infelizmente, a familia € o lugar perfeito para a caracterizacdo do assédio moral,
diante da existéncia de um vinculo de confianga e seguranca entre seus membros, unidos por
uma relagdo de amor e afeto. Entretanto, esse amor e esse afeto sdo imperceptivelmente
usados para causar um sentimento de aniquilagdo de um lado e de medo do outro.

E exatamente essa mudanca de prazeres que esse estudo veio mostrar; planta-se uma
semente do reconhecimento da existéncia do assedio moral na familia, a fim de que mais a
frente seja duramente combatido. Espera-se que um dia, mesmo utopicamente, a expressao lar

doce lar seja verdadeira em todas as familias.
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