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RESUMO

A nocdo do que consiste o tempo é algo que sempre desafiou a compreensdao do homem.
Desde a Antiguidade Classica até os dias atuais, 0 tempo é assunto de discussao
encontrado em praticamente todos os ramos do conhecimento humano, podendo ser
concebido em pelo menos duas dimensdes: o tempo quantitativo e o qualitativo. O
presente artigo tem por objetivo discutir a luta secular contra a morosidade na resolucao
dos processos judiciais, suas multiplas causas e alguns de seus efeitos. Ao final, sdo
apresentadas algumas propostas para um melhor equacionamento da gestdo do tempo
nos processos, destacando a importancia das técnicas de gerenciamento, preferivelmente
de maneira organizada pelos tribunais, a fim de efetivar a promessa constitucional da
duracdo razoavel do processo.
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ABSTRACT

The understanding of what is the time is something that has always defied the
comprehension of mankind. From Classical Antiquity to the present days, time is a
subject of discussion found in virtually all branches of human knowledge, which can be
understood in at least two dimensions: quantitative and qualitative time. This article
aims to discuss the secular fight against delays in resolving court cases, their multiple
causes and some of their effects. Finally, some proposals for a better time management
in judicial proceedings are presented, highlighting the importance of case management
techniques, preferably in an organized way by the courts in order to implement the
constitutional promise of reasonable duration of proceedings.
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1. Tempo quantitativo (cronos) e qualitativo (kairos)

A nocdo do que consiste o tempo € algo que sempre desafiou a compreensédo do
homem. Desde a Antiguidade Classica até os dias atuais, o tempo € assunto de discussdo
encontrado em praticamente todos os ramos do conhecimento humano, sob os mais

variados e diferenciados aspectos.



Uma das principais dificuldades encontradas nas discussfes sobre o tempo é que
0 Seu conceito ndo é univoco®, nem mesmo nas chamadas ciéncias exatas. Com efeito,
no campo da fisica, a teoria da relatividade de Einstein representou a derrocada da ideia
de um tempo absoluto, universal para todos. Como bem explicam Stephen Hawking e
Leonard Mlodinov, até o inicio do século XX, acreditava-se que cada evento poderia ser
rotulado por um ndmero denominado “tempo”, de uma maneira Unica. No entanto, a
descoberta de que a velocidade da luz era igual para todo observador, ndo importando
como ele movesse, levou ao abandono da concepc¢éo de que existia um tempo absoluto
unico. Cada observador, de acordo com a teoria da relatividade, teria sua propria medida
de tempo?. Consequentemente, 0 tempo tornou-se um conceito mais pessoal, relativo ao
observador que o media®.

A compreensdo do tempo sob variadas perspectivas foi objeto de consideracédo
pelo homem desde a Antiguidade Classica. Os gregos utilizavam duas palavras distintas
para se referir ao tempo: cronos (ypovoc) e kairos (kaipdc). Cronos se referia ao tempo
quantitativo, isto €, ao tempo que pode ser medido pelo relégio ou pelo calendério.
Quando se diz, por exemplo, que alguém tem uma determinada idade, esta se fazendo
referéncia ao tempo de cronos, ao lapso temporal que pode ser quantificado em certo
namero de anos. O vocéabulo kairos, por sua vez, se referia ao tempo em seu aspecto
qualitativo, ou seja, a um momento decisivo, & ocasido oportuna®. Quando se afirma que
agora é tempo de colher, por exemplo, esta se referindo ao tempo de kairos, vale dizer, a
uma oportunidade, a um momento certo e especial.

Como se pode perceber, o tempo de kairos pressupfe a existéncia do tempo de
cronos. Nao se trata de concepcgdes do tempo completamente dissociadas entre si. O
momento adequado e oportuno para a consecucao de uma tarefa ou para a resolucéo de

um problema surgird em determinado dia e hora (kairos), que podem ser quantificados

! Entre muitos outros, v. QUY, Nguyen Huy, Time, Temporal Capability, and Planned Change, Academy
of Management Review, v. 26, Oct. 2001, p. 602.

2 Nesse sentido, HAWKING, Stephen; MLODINOV, Leonard. Uma nova histéria do tempo. Trad. Vera
de Paula Assis. Rio de Janeiro: Ediouro, 2005, p. 108. V. th. KAKU, Michio. Mundos paralelos: uma
jornada através da criacdo, das dimensdes superiores e do futuro do cosmo. Trad. Talita M. Rodrigues.
Rio de Janeiro: Rocco, 2007, p. 45.

* A relatividade do tempo nas relagdes humanas foi imortalizada em belissima declaragdo de Jorge Luis
Borges, escritor argentino: “Estar com vocé ou ndo estar com vocé ¢ a medida do meu tempo”.

* A rigor, o vocébulo kairos apresenta uma variedade imensa de significados, cuja discussdo extrapolaria
os estreitos limites do presente estudo. O conceito de kairos é importante, por exemplo, nas concepgdes
de Aristételes e de Platdo sobre a retorica, tendo ainda influenciado a filosofia pitagérica, a literatura, a
psicologia e a psicoanalise modernas, entre muitos outros ramos do conhecimento. Dada a complexidade
associada as mdltiplas conotacBes do vocabulo kairos, ndo se encontra uma traducdo exata na lingua
portuguesa, mas um de seus principais significados, sem davida, refere-se a nogdo do tempo qualitativo,
de oportunidade, como apresentado no texto. Sobre o tema, MILLER, Carolyn R., Foreword in SIPIORA,
Phillip; BAUMLIN, James S. (Ed.), Rhetoric and Kairos: Essays in History, Theory and Praxis. New
York: University of New York Press, 2002, p. xi/xiii.



pelo tempo de cronos. O tempo de cronos, no entanto, também depende de kairos para
explicar de forma satisfatoria a existéncia humana, uma vez que aquele, sozinho, nédo
consegue explicar o surgimento de ocasides especiais e decisivas, inclusive em relacéo a
eventos historicos, por lhe faltar atributos qualitativos. Para compreender a historia,
mesmo de pequenos acontecimentos, € preciso recorrer a datas (cronos), mas também é
necessario destacar os acontecimentos mais importantes (kairos)’.

A mitologia grega contém alguns relatos esporadicos, que remetem as palavras
cronos e kairos. Na teogonia orfica, Chronos € retratado como a propria personificacdo
do tempo, um deus primordial, formado por si mesmo, que conduzia o ritmo dos céus e
0 caminhar eterno do tempo. Chronos é frequentemente confundido com o titd Cronos
da teogonia classica de Hesiodo, divindade suprema da segunda geracdo de deuses da
mitologia grega®. Cronos é filho de Urano, o Céu estrelado, e Gaia, a Terra, tornando-se
senhor do céu ap6és castrar seu proprio pai com um golpe de foice’. Cronos casou-se
com sua irma Reia e tiveram seis filhos: trés mulheres (Héstia, Deméter e Hera) e trés
homens (Hades, Poseidon e Zeus). Como tinha medo de ser destronado por um de seus
filhos, Cronos os engolia assim que eles nasciam®.

Entretanto, Zeus acabou sendo salvo de seu destino por Reia, que conseguiu
enganar Cronos enrolando uma pedra em um pano, a qual ele engoliu sem perceber a
troca”. Quando Zeus cresceu, resolveu entéo vingar-se de seu pai. Uma pocdo magica
fez Cronos vomitar todos os filhos que havia devorado no passado®. Zeus tornou-se
senhor do céu e divindade suprema do Olimpo, afastando o pai do trono. Poseidon
tornou-se o senhor dos mares e Hades assumiu 0 mundo dos mortos.

Os registros de Kair6s na mitologia grega sdo escassos. Normalmente, Kairos é
representado como um deus de baixa estatura, um jovem homem nu, de asas nos ombros
e nos tornozelos, que corre num movimento de fuga segurando uma lanca. Essas asas
representam seu carater furtivo e veloz, fazendo referéncia ao tempo que ndo passa

simplesmente, mas voa. Sua cabeca é calva e contém uma Unica mecha, que representa

% Sobre as relages entre cronos e kairos, v. SMITH, John E., Time and Qualitative Time in SIPIORA,
Phillip; BAUMLIN, James S. (Org.), p. 46/49.

® Existe controvérsia se a etimologia do nome do titd Cronos (Kpévog) tem relagdo com o nome do deus
primordial Chronos (Xpdvog) da teogonia orfica. Apenas em relagdo a Chronos se pode afirmar, de forma
segura, que seu nome remete & nog&o do tempo personificado. Sobre o assunto, entre outros, BRANDAO,
Junito, Diciondrio mitico-etimoldgico. Petropolis: Vozes, 2008, vol. 1, p. 252 (sustentando que a
aproximagao popular realizada entre Cronos e Chronos ndo possui valor linguistico) e KURY, Mario da
Gama, Dicionério de mitologia grega e romana. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2008, p. 98 (asseverando
que ha relacdo etimoldgica entre os nomes do deus primordial Chronos e do titd Cronos).

"V. HESIODO, Teogonia — A origem dos deuses. Trad. Jaa Torrano. S&o Paulo: Iluminuras, 2007, p. 111
(versos 173 a 182).

® V. HESIODO, cit., p. 127 (especialmente versos 453 a 462).

% V. HESIODO, cit., p. 129 (versos 485 a 490).



a oportunidade. Se alguém ndo for capaz de segurar a oportunidade no momento em que
ela surgir, depois que ela passar isto ndo mais sera possivel, pois as maos escorregardo

pela calvicie de Kairés, ndo podendo ser puxado de volta™.

2. A morte de Kairds na sociedade contemporanea

Na sociedade contemporanea, Kairds estd morto. Sucumbiu a tirania de Cronos,
0 tempo quantitativo, que continua a marcar o seu lugar no mundo e de forma cada vez
mais acelerada. Horas, dias, meses e anos sdo devorados impiedosamente. Uma leitura
do dicionario confirma tal fato. Entre outros exemplos, remetem a cronos 0s vocabulos
cronébmetro, cronograma, sincronia e até mesmo cronica. Engquanto isso, praticamente
nada sobrou que remeta a kairos na atualidade. Embora se encontre ocasionalmente a
palavra “cairdtico”, especialmente em artigos cientificos nas éareas da Filosofia e da
Sociologia, sua utilizagdo é bastante rara*?, ndo estando o vocabulo sequer dicionarizado
na lingua portuguesa®.

Perdeu-se, em larga medida, a percepcdo qualitativa do tempo. Uma evidéncia
da percep¢do meramente quantitativa do tempo, alias, pode ser encontrada na conhecida
expressao tempo é dinheiro, atribuida a Benjamin Franklin'®. Se tempo é dinheiro, ndo
significa busca de subjetividade, mas apenas de quantidade. Nao se questiona de que
forma o tempo poderia ser mais bem utilizado, mas tdo somente a duracéo exigida para
a consecucdo de determinada tarefa. Verifica-se, assim, que a perda da nogéo qualitativa
do tempo (kairos) traduz fendmeno que ja se desenvolvia hd muito tempo, tendo se

consolidado no mundo globalizado de hoje.

0y, HESIODO, cit., p. 129 (especialmente versos 491 a 497).

11 Nesse sentido, GLOVER, Carl, Kairos and the Writing Center: Modern Perspectives on an Ancient
Idea in MURPHY, Christina; STAY, Byron L. (Ed.) The writing center director’s resource book. New
Jersey: Lawrence Erlbaum, 2006, p. 13/14. V., ainda, KERKHOFF, Manfred. Kairos — Exploraciones
ocasionales em torno a tiempo y destiempo. San Juan: Universidad de Puerto Rico, 1997, p. 130/133.

12 para se ter uma ideia disso, numa pesquisa realizada através do Google em paginas escritas em lingua
portuguesa, foram registradas apenas 220 ocorréncias para a palavra “cairdtico”. A titulo de comparagao,
“crondmetro” registrou cerca de 9 milhdes de ocorréncias, “sincronia” alcangou pouco mais de 2 milhdes
de resultados e “cronograma” atingiu a impressionante marca de 24 milhdes de ocorréncias.

3 Além de ndo constar nos principais dicionarios, o termo “cairético” também néo esta relacionado no
Vocabulério Ortografico da Lingua Portuguesa divulgado pela Academia Brasileira de Letras (ABL), cuja
versdo on line (edicdo de 2009) pode ser encontrada em http://www.academia.org.br (acessado em 3 de
abril de 2012).

V. QUY, Nguyen Huy, cit., p. 602. Nos dias de hoje, j& ha quem sustente que Benjamin Franklin estava
errado, pois o valor de um bem, em economia, é diretamente proporcional a sua escassez. Como o tempo
é um recurso finito e que ndo pode ser recomposto, nem recuperado (ao contrario do dinheiro), o ditado
correto deveria ser que o tempo vale mais do que dinheiro.



Com efeito, 0 aprimoramento dos meios de transporte e o desenvolvimento dos
meios de comunicagdo representaram uma revolugdo silenciosa. A intensificacdo dos
fluxos de pessoas, mercadorias, dinheiro e, sobretudo, de informagdes alterou de forma
brutal a percepcéo sobre o tempo. Tudo se tornou mais efémero e fugaz. A sensacéo de
falta de tempo é considerada um dos principais males da sociedade contemporanea,
resultado da compresséo do tempo e do espaco no mundo globalizado™°.

A aceleracdo do estilo de vida contemporaneo, todavia, acarretou uma sensivel
perda de qualidade na absorcdo de informacdes. Ndo ha mais tempo para contemplacéo,
para discussoes, para reflexdo. Evidéncias desse fendmeno sdo facilmente encontradas,
por exemplo, no tratamento midiatico de algumas ac¢des judiciais de maior repercussao.
N&o sdo raros 0s casos em que meras acusacOes acabam transformadas em condenagdes
antecipadas, sem direito a ampla defesa ou ao contraditorio. A opinido publica, a partir
de informac6es indiretas, forma seu convencimento sem ter acesso ao processo e nem
mesmo aos argumentos de defesa apresentados.

As consequéncias da perda da percepcao qualitativa do tempo parecem bastante
variadas e certamente ndo poderiam ser analisadas de forma satisfatéria em um simples
artigo, especialmente tendo em conta os estreitos limites estabelecidos para o presente
estudo’’. Do ponto de vista do direito processual, todavia, tal fenémeno tem revelado
consequéncias absolutamente preocupantes, desde a tramitacdo legislativa de normas
processuais sem uma adequada compreensdo das relacdes entre o tempo e o sistema

juridico até a consolidacdo de entendimentos nos tribunais orientados unicamente pela

15 Nesse sentido, assevera-se em BAUMAN, Zygmunt, Globalizagdo — As consequéncias humanas. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar, 1999, p. 7, que a expressdo “compressdo tempo/espago” encerra a multifacetada
transformacgdo dos parédmetros da condicdo humana ocasionada pelo fenémeno da globalizagcdo. Em
TAVOLARO, Lilia Gongalves Magalhdes, Dilemas da globalizagcdo na Europa unificada. Sdo Paulo:
Annablume, 2005, p. 17, encontra-se uma relacdo ainda mais explicita: “A globalizagdo econdmica atua
fortemente no adensamento do espaco e do tempo, colocando abaixo a cuidadosa distingédo kantiana de
espaco e tempo. Agora, a compressao do espaco torna-se possivel pela aceleragdo do tempo e que a
financeirizag@o do mundo intensificou ainda mais... ”

18 Em relagéo a compressio espacial verificada nos dias de hoje, h4 quem sustente que, se parece bastante
prematura a conhecida declaragdo de Francis Fukuyama sobre o “fim da historia”, pode-se cada vez mais
falar-se de uma espécie de “fim da geografia”, como exposto por O’BRIEN, Richard. Global Financial
Integration: The End of Geography. Londres: Chatham House/Pinter, 1992, passim. Entre outros, v. tb. a
breve exposicéo de JULIOS-CAMPUZANO, Alfonso, La globalizacion ilustrada — Ciudadania, derechos
humanos y constitucionalismo. Madrid: Dykinson, 2003, p. 20/22.

7 saindo um pouco do objeto de estudo, entretanto, arrisca-se a sugerir que uma das causas para a queda
da qualidade do ensino juridico estaria relacionada a perda da percepgao qualitativa do tempo também nas
Faculdades de Direito. Na sala de aula, especialmente na graduagdo, ndo ha mais espaco para a reflexao,
para a discussdo e para o aprofundamento. Um curriculo minimo cada vez mais extenso e cada vez mais
espremido em determinada carga horéria acarreta resultados indesejaveis, levando a um ensino juridico
superficial e distanciado da realidade sob variados aspectos. Diante das circunstancias, muitas vezes 0s
professores acabam se preocupando essencialmente em conseguir cumprir o0 programa (administrando o
tempo sob a dimensdo quantitativa) do que em proporcionar melhores condi¢fes para a compreensao da
matéria e para o seu aprofundamento (dimensdo qualitativa). E evidente que isto ndo afasta a existéncia
de outras causas, tdo ou mais importantes, para a deterioracdo do ensino juridico.



preocupacdo em combater a morosidade da maquina judiciaria, sem se atentar, todavia,

para os direitos fundamentais assegurados pela Constituicao.

3. A promessa de duracéo razoavel do processo e a luta contra o tempo

Ao contrario do que se poderia supor, a morosidade da prestacdo jurisdicional
ndo é um fendbmeno novo, resultado das sociedades industrializadas do século XX ou da
massificacdo das relacdes sociais. Da mesma forma, ndo se trata de problema exclusivo
do direito processual brasileiro.

A luta obstinada do processo contra o tempo vem atravessando geragoes, desde a
Antiguidade até os dias atuais. Apenas para ilustrar tal afirmacdo, conforme anota Luigi
Comoglio, durante o reinado de Justiniano (século VI), foram promulgadas leis que ja
tinham por finalidade reduzir o tempo de administracio da justica'®. Da mesma forma,
no inicio do século XIV, sob o pontificado de Clemente V, foi editada a bula papal
Clementina Saepe, criando uma espécie de procedimento sumario indeterminado para
acelerar o julgamento de determinadas causas pelos tribunais eclesiasticos®®. No século
XIX, na Inglaterra, uma das principais fontes de insatisfagdo com o Poder Judiciario
estava justamente na excessiva demora para a resolugéo dos litigios®.

E verdade que, nos dias de hoje, em que se observa a aceleracdo do tempo pela
intensificacdo dos fluxos de pessoas, de bens e de informacdes, a morosidade secular na
solucdo dos conflitos submetidos ao Judiciario tornou-se insuportavel. A pendéncia do
estado de incerteza enquanto ndo se decide um processo judicial incrementa 0s custos
de transacdo, podendo prejudicar ou inviabilizar determinadas atividades e negdécios,

comprometendo ainda o desenvolvimento econdmico® 2.

18 Cf. COMOGLIO, Luigi Paolo, Durata ragionevole del giudizio e forme alternative di tutela, Revista de
Processo, v. 151, set. 2007, p. 73, nota 2.

9V, RODRIGUES, Walter dos Santos, A duragéo razoavel do processo na Emenda Constitucional n° 45,
Revista Eletrénica de Direito Processual, v. 2, jan./dez.2008, p. 320/321 e, de forma mais ampla,
OLIVEIRA, Carlos Alberto Alvaro. Do formalismo no processo civil. S&o Paulo: Saraiva, 2003, p. 34/35,
referindo-se a Clementina Saepe como um “sistema procedimental totalmente novo”.

20\/, CHRISTOPHER, Charles Synge. Progress in Administration of Justice during the Victorian Period.
In: Select Essays in Anglo-American Legal History. Boston: Little, Brown and Co., 1907, v. I, p. 520.

2! Entre outros, CRUZ E TUCCI, José Rogério, Tempo e processo: uma analise empirica das repercussées
do tempo na fenomenologia processual (civil e penal). Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1997, p. 114/118
(destacando estudo de Armando Castelar Pinheiro, chefe do Departamento Econdmico do BNDES, no
qual se estimou que a ineficiéncia do servi¢o judiciario chega a reduzir o desenvolvimento de um pais em,
no minimo, quinze por cento).

22 Por isso mesmo é que, em uma tentativa de reduzir o espaco para custos de transac&o inesperados, vem
se observando significativo aumento do nimero de contratos com clausula compromisséria, a fim de que
eventuais litigios sejam resolvidos pela via arbitral, na qual as partes poderdo determinar o0 prazo maximo
de solucdo da controvérsia. Sobre as relagdes entre arbitragem e redugdo de custos de transacéo, entre



Ademais, a propria evolucao da ciéncia processual, sobretudo apos a Segunda
Guerra Mundial, levou a doutrina a se preocupar com um valor fundamental, qual seja,
a efetividade do processo. Se no século XIX a preocupacdo dos grandes estudos sobre o
processo consistia em conceituar seus pressupostos, seu objeto e seu método, a partir do
século XX, temas como a garantia de acesso a justica e a instrumentalidade da tutela
jurisdicional passaram a ocupar lugar de destaque?®. O tempo do processo toma o seu
lugar dentro da ciéncia processual, influindo sobre a elaboracdo dogmatica preocupada
com a construcdo do processo justo, destinado a realizar concretamente os valores e 0s
principios consagrados na Constituicdo?*.

Por todos esses fatores é que as vezes se tem a impressao — equivocada — de que
a morosidade do processo teria surgido recentemente.

Outra percepcao errdnea sobre a excessiva duracao dos processos judiciais € que
se trataria de problema exclusivamente brasileiro®. Um leitor habituado a enxergar nos
paises europeus padrdo insuperavel de eficiéncia provavelmente ficaria espantado com
alguns dados. Na Inglaterra, por exemplo, o prefacio das Civil Procedure Rules de 1999
faz referéncia a “widespread public dissatisfaction with the delay, expense, complexity
and uncertainty of pursuing cases through the civil courts”. E sintomatico que a demora
(delay) figure em primeiro lugar na lista. Da mesma forma, na Italia, uma mensagem
encaminhada pelo Ministro da Justica a Camara dos Deputados, defendendo um dos
projetos de reforma processual naquele pais, sustenta que “il 90 % degli italiani, lo dice
un’indagine del Censis di qualche tempo fa, boccia la giustizia, considerandola lenta,

costosa ed iniqua”. Novamente, a lentiddo aparece em primeiro lugar da lista?®. No

outros, PINTO, José Emilio Nunes, A clausula compromisséria a luz do Cddigo Civil, Revista de
Arbitragem e Mediacao, n. 4, jan./mar. 2005, p. 40 e ss.; PUGLIESE, Antbnio Celso Fonseca; SALAMA,
Bruno Meyerhof, A economia da arbitragem: escolha racional e criacdo de valor in JOBIM, Eduardo;
MACHADO, Rafael Bicca (Coord.), Arbitragem no Brasil — Aspectos juridicos relevantes, Sdo Paulo:
Quartier Latin, 2008, p. 74/85 e JOBIM, Eduardo, A arbitragem, os contratos e a interpretacdo econémica
do direito e das organizag¢des in JOBIM, Eduardo; MACHADO, Rafael Bicca (Coord.), cit., p. 133/140.

2 V. THEODORO JR., Humberto, Celeridade e efetividade da prestacéo jurisdicional. Insuficiéncia da
reforma das leis processual, p. 3/4. Disponivel em www.abdpc.org.br (acessado em 23/12/2010).

/. MARINONI, Luiz Guilherme, Tutela antecipatéria, julgamento antecipado e execucdo imediata da
sentenga. S8o Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p. 16.

% No mesmo sentido, BARBOSA MOREIRA, José Carlos, O futuro da justica: alguns mitos. In: Temas
de direito processual (oitava série). Sdo Paulo: Saraiva, 2004, p. 2/3.

% A proposito, informa um dos principais processualistas italianos que “the most important, not to say
tragic, problem of Italian civil justice is that justice is often awfully delayed, which means that it is
frequently denied. This is not just a problem: this is a disaster. (...) The fact that such a situation is not
new, and has long history, is not an answer: it just makes the disaster worse ”. V. TARUFFO, Michele.
Recent and current reforms of civil procedure in Italy. In: TROCKER, Nicolo; VARANO, Vincenzo.
(Org.) The reforms of civil procedure in comparative perspective. Torino: G. Giappichelli, 2005, p. 217.
Como informado no mesmo artigo (p. 223), a Italia foi o pais da Unido Europeia com o maior nimero de
condenagdes da Corte Europeia de Direitos Humanos por danos causados pela dilacdo indevida dos
processos: apenas em 2002, foram nada menos que 289 condenac@es. A situacdo chegou a tal ponto que,
de acordo com CHIARLONI, Sergio, Stato attuale e prospettive della conciliazione stragiudiziale, Rivista



mesmo sentido, renomado processualista japonés assevera que, em seu pais, antes da
entrada em vigor do Codigo de Processo Civil de 1996, era comum gue um processo se
arrastasse por mais de uma década até ser julgado pela Corte Suprema®’.

Devido a alarmante lentid&o verificada na justica de varios paises, o direito a um
processo sem dilacBes indevidas estd consagrado em diversos textos legislativos. O
primeiro diploma que o reconheceu foi a Convengdo Europeia para Salvaguarda dos
Direitos do Homem e das Liberdades Fundamentais, subscrita em Roma (1950)%,

A edicdo dessa convencdo ensejou fecunda elaboragédo sobre o contetdo juridico
do direito a um processo em prazo razoavel e os critérios empiricos para a verificagdo
da existéncia de dilagdes indevidas, sobretudo no &mbito da Corte Europeia de Direitos
Humanos. De acordo com precedentes dessa Corte, respeitadas as circunstancias de
cada caso, devem ser observados trés critérios para a duracdo razoavel do processo: a) a
complexidade do assunto; b) o comportamento dos litigantes e de seus procuradores; c)

a atuacdo do 6rgdo jurisdicional®®

. A violacdo a este direito previsto na convencao pode
ensejar a responsabilizacdo do Estado perante a Corte Europeia e a sua condenagdo ao
pagamento de uma indenizacdo, inclusive a titulo de danos morais, em favor da parte
prejudicada pela dilaco indevida do processo™.

Outro antecedente normativo muito importante sobre o assunto foi a Convencao
Americana de Direitos Humanos, também conhecida como Pacto de San José da Costa
Rica, aberta a assinatura em 22 de novembro de 1969. No dia 26 de maio de 1992, tal
convencdo foi aprovada pelo Congresso Nacional, sendo depositada a Carta de Adesdo

ao pacto em 25 de setembro do mesmo ano. Com a publicacdo do Decreto n® 678, de 9

Trimestrale di Diritto e Procedura Civile, v. 11, 2000, p. 453, corre-se o risco de se chegar a um resultado
paradoxal: o congestionamento da prépria Corte Europeia de Direitos Humanos, que ndo serd mais capaz
de julgar em prazo razoavel os seus processos...

27/, TANIGUCHI, Yasuchei. The 1996 Code of Civil Procedure of Japan — A procedure for the coming
century?, The American Journal of Comparative Law, v. 45, 1997, p. 767.

28\, art. 6°, inciso |: “Toda pessoa tem direito a que sua causa seja examinada equitativa e publicamente
num prazo razodvel, por um tribunal independente e imparcial instituido por lei, que decidira sobre seus
direitos e obrigacfes civis ou sobre o fundamento de qualquer acusacdo em matéria penal contra ela
dirigida.”

23 Sobre o tema, entre outros, v. CRUZ E TUCCI, José Rogério, cit., p. 68; DIDIER JR., Fredie. Curso de
Direito Processual Civil. Salvador: Juspodivm, 2009, v. 1, p. 54. Em NERY JR., Nelson. Principios do
processo na Constituicdo Federal. S8o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009, p. 315, o autor propfe mais
um quarto critério: a fixacdo legal de prazos para a préatica de atos processuais que assegure efetivamente
o direito ao contraditorio e ampla defesa. Para um maior detalhamento dos critérios adotados pela Corte
Europeia de Direitos Humanos, RODRIGUES, Walter dos Santos, cit., p. 329/331.

%0 Nesse sentido, h4 importante precedente da Corte Europeia de Direitos Humanos de 25 de junho de
1987, no qual o Estado italiano foi condenado a indenizar uma litigante nos tribunais daquele pais a titulo
de danos morais, sob o fundamento de que a dilagdo indevida do processo ensejou estado de prolongada
ansiedade pelo éxito da demanda. Uma versdo traduzida para o portugués pode ser encontrada em CRUZ
E TUCCI, José Rogério, cit., p. 69/75 e em CRUZ E TUCCI, José Rogério, Duracao razoavel do processo
(art. 5°, LXXVIII, da CF) in ASSIS, Araken de et al. (Coord.). Direito Civil e Processo — Estudos em
homenagem ao Professor Arruda Alvim. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2007, p. 1079/1081.



de novembro de 1992, a convencédo foi definitivamente incorporada ao ordenamento
juridico brasileiro. O art. 8°, 1 do Pacto de San José da Costa Rica consagra o direito a
razoavel duragdo do processo de forma explicita® .

Embora estes sejam os dois textos supranacionais mais relatados em doutrina,
outros documentos importantes igualmente estabeleceram o direito a razoavel duragéo
do processo, tais como o Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos de 1966,
adotado pela Assembleia Geral das Nacbes Unidas, aprovado pelo Congresso Nacional
através do Decreto Legislativo n.° 226/91 e promulgado pelo Decreto n.° 592/92 e a
Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos de 1981%.

Da mesma forma, diversos paises consagraram em seus ordenamentos juridicos
o direito a um processo sem dilagdes indevidas. A titulo de exemplo, cumpre citar o art.
111 da Constituicao italiana; o art. 20, 4 e 5 da Constitui¢do portuguesa; o art. 24, 2 da
Constituicdo espanhola; o art. 11, b da Carta Canadense dos Direitos e Liberdades; o art.
43 da Constituicdo argentina; o art. 86 da Constituicdo colombiana e o art. 115, Il da
Constituicdo boliviana de 2009. Em nivel infraconstitucional, entre outros diplomas
sobre a mateéria, destaque-se a Legge Pinto italiana (Lei n° 89, de 24 de marco de 2001),
que alterou o art. 375 do Codice di Procedura Civile e criou a acdo de indenizacdo por

equa riparazione dos danos causados pela dilacio indevida do processo®, incorporando

3LV, art. 8%, 1: “Toda pessoa tem direito de ser ouvida com as devidas garantias e dentro de um prazo
razoavel, por um juiz ou tribunal competente, independente e imparcial, instituido por lei anterior, na
defesa de qualquer acusacdo penal contra ele formulada, ou para a determinacdo de seus direitos e
obrigacOes de ordem civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer outra natureza...”

%2 para NERY JR., Nelson, cit., p. 311/312, a preocupag&o principal do Pacto de San José da Costa Rica
consistiu em dar tramitagdo célere a ouvida de quem € preso e, em tese, sujeito a um processo penal.
Assim, a duracdo razoavel prevista na convencdo, em principio, estaria dirigida ao processo penal. No
entanto, o referido autor sustenta que os direitos humanos e fundamentais devem receber interpretagédo
ampliativa, aliada ao método da interpretacdo sistematica, de modo que a garantia da duragéo razoavel do
processo incide também no processo judicial civil e também no processo administrativo.

V. art. 9°, § 3° “§ 3° Qualquer pessoa presa ou encarcerada em virtude de infracdo penal devera ser
conduzida, sem demora, a presenca do juiz ou de outra autoridade habilitada por lei a exercer funcdes
judiciais e tera o direito de ser julgada em prazo razodvel ou de ser posta em liberdade” e art. 14, § 3°:
“§3. Toda pessoa acusada de um delito tera direito, em plena igualdade, as seguintes garantias minimas:
(...) a ser julgada sem dilagBes indevidas;”

V. art. 7°, 1: “Toda pessoa tem o direito a que sua causa seja apreciada. Esse direito compreende: (...) d)
o direito de ser julgado em um prazo razodvel por um tribunal imparcial”.

% Um dos fatores que ensejaram a edic&o da referida lei, conforme aponta a doutrina, foram as reiteradas
condenacdes da Italia na Corte Europeia de Direitos Humanos, por violagdo do direito a um processo sem
dilagBes indevidas, o que chegou até a ameacar de suspensao o direito de voto da Italia no Conselho da
Europa. Sobre o tema, v. SCHENK, Leonardo Faria, Breve relato histérico das reformas processuais na
Italia. Um problema constante: a lentiddo dos processos civeis, Revista Eletr6nica de Direito Processual,
V. 2, jan./dez. 2008, p. 194 (disponivel em http://www.redp.com.br, acessado em 12/7/2012 e ampla
bibliografia relacionada em DIDONE, Antonio, La Cassazione, la legge Pinto e la Corte europea dei
diritti dell’uomo, Rivista Trimestrale di Diritto e Procedura Civile, 2004, v. I, p. 193/194, nota 1.



os critérios da jurisprudéncia da Corte Europeia de Direitos Humanos®. A preocupacéo
com a duracéo razoéavel do processo é uma tendéncia mundial®’.

No ordenamento juridico brasileiro, embora o texto original da Constituicdo de
1988 ndo tenha consagrado de forma expressa o direito a razoavel duracdo do processo,
ja se defendia em doutrina tratar-se de direito fundamental existente no direito patrio,
seja em decorréncia da incorporacdo do Pacto de San José da Costa Rica em 1992% ou
por conta de um amplo conceito de acesso & justica® ou, ainda, mediante interpretacéo
ampliativa do principio do devido processo legal®.

De todo modo, embora os argumentos invocados pela doutrina fossem bastante
consistentes, tendo em vista sobretudo a norma contida no art. 5°, 8 2° da Lei Magna,
segundo a qual os direitos e garantias ali expressos ndo excluem outros decorrentes do
regime e dos principios por ela adotados ou dos tratados internacionais em que o Brasil
for parte, tal discussdo hoje esta superada. A Emenda Constitucional n® 45/04 (Reforma
do Judiciario) incluiu o inciso LXXVII no art. 5° da Constituicdo, dispondo que “a
todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duracdo do
processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitacao”.

Mesmo antes dessa Emenda Constitucional, todavia, o legislador processual ja
vinha travando dura batalha contra o tempo. As alteracdes promovidas no Codigo de
Processo Civil, destinadas muitas vezes a combater a morosidade na administracdo da
justica, aceleraram-se a partir da década de 90 do século passado.

A luta do legislador processual contra o tempo tem sido incessante, em que pese
a falta de uma maior avaliacdo sobre as verdadeiras causas da morosidade na justica e as
consequéncias de cada uma das modificacdes promovidas*. Dados os limites deste

% V. art. 2°, 2 da Legge Pinto: “2. Nell'accertare la violazione il giudice considera la complessita del
caso e, in relazione alla stessa, il comportamento delle parti e del giudice del procedimento, nonché
quello di ogni altra autorita chiamata a concorrervi 0 a comungque contribuire alla sua definizione”. Em
traducdo livre do autor: 2. Para apurar a violacdo [ao direito a um processo sem dilacdes indevidas], o juiz
leva em consideracdo a complexidade do caso e, em relacdo & mesma, o comportamento das partes e do
juiz do processo, bem como o de qualquer outra autoridade chamada a cooperar ou a contribuir, de
qualquer forma, para a sua definicéo.

%" Para reforcar ainda mais tal constatacdo, cumpre trazer a exposicdo de Roger Perrot sobre as reformas
processuais na Franca: “Ndo ¢ exagero dizer — € € 0 que desejariamos agora mostrar — que todas as mais
importantes reformas processuais francesas tém sido ditadas por uma Unica e mesma preocupacao: a da
aceleragdo da Justica”. V. PERROT, Roger, O processo civil francés na véspera do século XX, trad. José
Carlos Barbosa Moreira, Revista de Processo, n. 91, jul./set. 1998, p. 206.

% Entendimento adotado, por exemplo, por GOMES, Luiz Flavio. Direito de apelar em liberdade. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 1996, p. 83.

% Nesse sentido, GAJARDONI, Fernando da Fonseca, Reflexos do tempo no direito processual civil,
Revista de Processo, v. 153, nov. 2007, p. 108; NERY JR, Nelson, cit., p. 311.

%9y, CRUZ E TUCCI, José Rogério, cit., p. 87, embora enfatizando também a incidéncia das normas do
Pacto de San José da Costa Rica.

1 Como ja afirmado por BARBOSA MOREIRA, José Carlos, cit., p. 11, “ndo tenho noticia de pesquisas
que precedam as sucessivas reformas do Cadigo de Processo Civil, ministrando aos projetos base firme



estudo, ndo seria possivel analisar de forma detida cada uma das leis que alteraram o
Cadigo de Processo Civil nas ultimas décadas, mas ndo se pode negar que todas essas
modificagOes enfraqueceram a coeséo entre as diversas normas processuais em vigor e a
sistematicidade do cddigo de 1973. Além disso, a morosidade na prestacao jurisdicional
ainda parece um problema muito distante de uma solucéo efetiva.

Por conta disso, nova frente de batalha parece estar se abrindo na luta contra o
tempo no processo civil brasileiro. Como resultado dos trabalhos desempenhados pela
comissdo de juristas nomeados pelo Senado Federal, encontra-se em curso na Camara
dos Deputados o Projeto de Lei n° 8.046/2010, que tem por objetivo promulgar um novo
Cadigo de Processo Civil no Brasil. Uma de suas principais bandeiras é justamente a
promessa da razoavel duracdo do processo, como se verifica da Exposi¢do de Motivos
gue acompanhou o anteprojeto enviado ao Senado Federal em junho de 2010%.

N&o se questiona, evidentemente, a importancia da celeridade para que se possa
alcancar um processo efetivo e 0 pleno acesso a justica®®. Nada obstante, enfrentar a
questdo do tempo no processo sem equacionar o0 seu exame qualitativo, priorizando-se

apenas o0 aspecto quantitativo, pode conduzir a resultados indesejados.

4. Generalismo e precipitacdo: algumas consequéncias da falta de uma analise

qualitativa do tempo no processo

Como ja exposto no item anterior, muitas reformas foram realizadas no Cédigo
de Processo Civil em vigor, sobretudo a partir da década de noventa do século XX. Em
que pese 0 empenho do legislador processual em debelar a morosidade na administracédo
da justica e cumprir a promessa constitucional da duracdo razoavel do processo, porém,
0s resultados ainda sdo timidos. De acordo com a pesquisa Justica em nimeros de 2009,
divulgada pelo Conselho Nacional da Justica em setembro de 2010, por exemplo, a taxa

de congestionamento™ nas Justicas Estaduais, em média, gira em torno de 80%, o que

em dados concretos. E sobretudo quase nenhum sinal enxergo de interesse com relacdo aos efeitos
praticos das iniimeras modificagées consagradas”. E verdade que, nos Gltimos anos, diversos nimeros
sobre a administracdo da justica e o Poder Judiciario tém sido divulgados, especialmente pelo Conselho
Nacional da Justica, através da pesquisa Justica em nimeros. Nada obstante, ainda falta muito para que
sejam analisados os efeitos praticos das recentes reformas processuais.

2’ Assim constou da exposicdo de motivos ao anteprojeto: “Levou-se em conta o principio da razoavel
duracgdo do processo. Afinal a auséncia de celeridade, sob certo dngulo, é auséncia de justi¢a.”

3 Como j4 afirmado pelo processualista uruguaio Eduardo J. Couture, “no processo, o tempo é algo mais
que ouro: ¢ justica”. Nesse sentido, v. NERY JR., Nelson, cit., p. 315.

* A taxa de congestionamento consiste em indice que corresponde & divisdo dos casos ndo baixados pela
soma dos casos novos e dos casos pendentes de baixa. Essa taxa possibilita mensurar se a Justica



prejudica a tempestividade da prestacdo jurisdicional®. Desde o inicio da pesquisa, em
2004, a taxa de congestionamento no 1° grau de jurisdicdo da Justica Estadual ndo tem
apresentado variagOes significativas.

As reformas legislativas, como se constata facilmente, ndo podem ser a Unica
solucdo adotada para resolver a morosidade processual. Nesse sentido, a doutrina tem
apontado, até com alguma frequéncia, que a excessiva demora no processamento e no
julgamento dos processos constitui um problema complexo, desencadeado por fatores
de ordens diversas. Sem a preocupacdo de apresentar uma lista exaustiva, as principais
causas para o descumprimento da promessa de duracdo razoavel do processo sdo de
ordem: a) estrutural (falta de verbas*, recursos humanos*’ e de autonomia financeira do
Judiciério; gestdo ineficiente dos escassos recursos pelos tribunais, visto que realizada
por magistrados, com formacao exclusivamente juridica e que ndo receberam qualquer
treinamento para as tarefas administrativas; comodismo dos juizes, formados através de
um sistema generalista e pragmatico, que tem por objetivo a aprovacao dos disputados
concursos publicos, mas ndo & formacédo de magistrados participativos e diligentes*®): b)
técnica (desprestigio das decisdes de primeira instancia pela ampla recorribilidade e
pelo sistema rigido de preclusGes do Cddigo de Processo Civil; formalismo exagerado

de algumas normas processuais e de determinados entendimentos jurisprudenciais*;

consegue decidir com presteza as demandas da sociedade, ou seja, se as novas demandas e 0S casos
pendentes do periodo anterior sdo finalizados ao longo do ano.

> Cf. CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, Pesquisa em niimeros — 2009. Brasilia: 2010, p. 178
(acessado em 10 de julho de 2012).

“® Nesse sentido, muito embora sejam necessérios estudos mais aprofundados para verificar as principais
caréncias em termos de recursos financeiros no Poder Judiciario, o relatorio Pesquisa em nimeros de
2009 aponta o sequinte: “Para determinar se os gastos do Judiciario sdo elevados, sob uma perspectiva
mundial, pode-se compara-los aos gastos dos Estados Unidos. Apesar de adotar a tradigdo da Common
Law, o Judiciario norte-americano possui uma estrutura judicidria similar a brasileira, em virtude de
também ser uma federacdo de proporgdes continentais. Em 2006, os EUA gastaram US$ 46 bilhGes em
todos os niveis de Justica (Estadual e Federal), o que representaria R$ 82 bilhfes em valores atualizados
(ou seja, mais do que o dobro do gasto brasileiro, da ordem de R$ 37,3 bilhées)”. V. CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, cit., p. 176.

" Segundo a pesquisa do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, cit., p. 176, o indice de magistrados
por cem mil habitantes no Brasil (oito) é inferior & média dos paises desenvolvidos. Apenas a titulo de
comparacdo, na Espanha este indice é de 10,1; na Italia é de 11,0; na Franca corresponde a 11,9 e, por
fim, em Portugal alcanga 17,4. N&o a toa, alguns dos Tribunais de Justica no Brasil que apresentam os
maiores indices de magistrados por cem mil habitantes apresentaram também as menores taxas de
congestionamento em primeira instancia, como foram os casos do TJAP (11,5 magistrados por grupo de
cem mil habitantes e taxa de congestionamento de apenas 23%), do TJAC (10,7 magistrados por cem mil
habitantes, com taxa de congestionamento de 36%) e do TIMS (11,4 magistrados por cem mil habitantes,
apresentando taxa de congestionamento de 43%). No entanto, como ja visto, a duracdo razoavel dos
processos é um tema complexo, influenciado por outros fatores. Isso explica a situacdo aparentemente
contraditéria de alguns Tribunais como, por exemplo, o TIDF (12,2 magistrados por cem mil habitantes,
mas como uma expressiva taxa de congestionamento de 64%).

*® V. FARIA, Marcio Carvalho, A duragdo razoavel dos feitos: uma tentativa de sistematizacdo na busca
de solucgdes a crise do processo, Revista Eletronica de Direito Processual, v. 6, p. 482.

9 lustrativo é o entendimento do Superior Tribunal de Justica sobre o prequestionamento como requisito
de admissibilidade do recurso especial, exigindo que a matéria tenha sido efetivamente apreciada pelas



regulamentacéo ineficiente para as lides de natureza coletiva, podendo gerar milhares ou
mesmo milhdes de demandas individuais repetitivas™); c) sécio-politica (explosdo da
litigiosidade apds a Constituicdo de 1988, como resultado ndo apenas da intensificacéo
dos fluxos de pessoas, bens e informacdes e do processo de redemocratizacdo no Brasil,
mas também pela progressiva universalizacdo do acesso a justica e pelo fortalecimento
gradual — mas insuficiente — da assisténcia judiciaria gratuita®’; existéncia de um Estado
demandista, que ndo atende de forma voluntaria as pretensdes dos jurisdicionados, ainda
que sobre temas ja pacificados na jurisprudéncia, interessando-se mais em protelar suas
obrigac6es, 0 que ocasiona congestionamentos sobretudo na Justica Federal)>?.

Sendo fendbmeno decorrente de uma multiplicidade de causas, ndo se mostra
possivel combater a morosidade do processo atacando apenas algumas delas. A reforma
da legislacédo processual, por mais adequada que seja, ndo sera capaz cumprir, sozinha, a
(herctilea) promessa de duracdo razoavel do processo®. E por isso que, com as devidas
vénias, parece excessivamente otimista a declaracdo do Min. Luiz Fux, presidente da

comissao de juristas de cujo trabalho se originou o projeto do novo Cédigo de Processo

instancias ordinarias, ndo bastando que se suscite a questdo na apelacdo e nem mesmo em embargos de
declaragdo. Como se sabe, em caso de omissdo ndo sanada nem mesmo por embargos declaratérios na
origem, tal entendimento obriga a parte interessada a interpor recurso especial por violagdo ao art. 535 do
Cddigo de Processo Civil para pedir a anulagdo da decisdo do tribunal a quo, para que novo acordao seja
proferido, sanando a omissdo apontada e ensejando novo recurso especial (!). Por isso mesmo, a fim de
superar tal formalismo, o projeto do novo Codigo de Processo Civil (Projeto n® 8.046/2010) estabelece
em seu art. 979 que “consideram-se incluidos no acérdéo os elementos que o embargante pleiteou, para
fins de prequestionamento, ainda que os embargos de declaracdo ndo sejam admitidos, caso o tribunal
superior considere existentes omissao, contradi¢do ou obscuridade”.

%0 Como observado por MENDES, Aluisio Gongalves de Castro, Acdes coletivas no direito comparado e
nacional. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2009, p. 277, as ac¢des coletivas no Brasil ndo tém sido
capazes de conter a verdadeira enxurrada de demandas individuais envolvendo as mais diversas questfes,
como 0s expurgos inflacionérios nas cadernetas de poupanca e nos depositos do Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS), o célculo das aposentadorias, a cobranga de tributos, incontaveis discussées
pertinentes aos funcionarios publicos da Unido, Estados e Municipios, entre muitos outros exemplos. Para
tentar atacar esse problema, sem prejuizo das propostas de alteracdo na legislacao sobre a¢des coletivas, o
0 projeto do novo Cédigo de Processo Civil (Projeto n° 8.046/2010) disciplina o Incidente de Resolugdo
de Demandas Repetitivas em seus arts. 930 a 941, com nitida inspiragdo no procedimento-modelo
(Musterverfahren) aleméo. Sobre o assunto, v. FUX, Luiz, O novo processo civil. In: O Novo Processo
Civil Brasileiro — Direito em Espectativa. Rio de Janeiro: Forense, 2011, p. 10.

51 Os dados divulgados pelo CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, cit., p. 177 revelam que o nimero
de novas causas cresceu, de 2004 a 2008, na média de 1,9% ao ano. Em 2009, o nimero de casos novos
cresceu apenas 0,5%, o que poderia indicar uma possivel estabilizacdo para os préximos anos, por fatores
ainda ndo estudados.

%2 Sobre tais fatores, v. CRUZ E TUCCI, José Rogério, O tempo..., cit., p. 100/110; RODRIGUES, Walter
dos Santos, cit., p. 322/325; MOLLICA, Rogerio, O excesso de formalismo como obstaculo a celeridade
processual in CARNEIRO, Athos Gusméao; CALMON, Petrénio (Org.), Bases cientificas para um
renovado Direito Processual. Brasilia: Instituto Brasileiro de Direito Processual, 2008, v. 1, p. 380/382.
>3 Nesse mesmo sentido, THEODORO JR., Humberto, cit., item 6; TARZIA, Giuseppe, O novo processo
civil de cognicéo na ltalia, trad. Clayton Maranhdo, Revista Ajuris, n. 65, nov. 1995, p. 89.



Civil, segundo a qual a sua aprovacao permitiria a reducdo do tempo de tramitacdo dos
processos em 50%, chegando a 70% no caso de demandas repetitivas®*.

Sem duvida, um dos maiores dilemas do processo civil contemporaneo tem sido
compatibilizar as exigéncias de celeridade e de seguranca juridica®. Garantir, a0 mesmo
tempo, a razoavel duracdo na solucdo dos litigios e o devido processo legal. Evitar que a
celeridade se transforme em precipitagio e a seguranca se degenere em eternizagio. E
como ja se afirmou em cléssica citacdo: entre dois ideais, o de rapidez e o de certeza,
oscila 0 processo®. A luta contra o tempo ndo pode sacrificar as garantias processuais
asseguradas pela Constituicdo®’. Aqui, os fins ndo justificam os meios.

Um processo, por definigcdo, pressupde o transcurso de um certo lapso temporal.
Em geral, os atos processuais ndo se aperfeicoam instantaneamente, desenvolvendo-se
em varias etapas ou fases®. O procedimento ordinério, a grosso modo, engloba as fases
postulatoria, instrutdria e decisoria. A fase postulatoria, por sua vez, abrange varios atos
processuais especificos, como a peticdo inicial, a citacdo, a apresentacdo de resposta
pelo réu, entre outras providéncias. E assim por diante. Como ja afirmava Carnelutti, o
processo dura, ndo se pode querer fazer tudo de uma vez. E preciso paciéncia. Semeia-
se, como faz o camponés; e é preciso esperar para se colher. A promessa de uma justica
absolutamente rapida e segura contém, lamentavelmente, uma contradi¢do: se a justica é
segura no é rapida, se é rapida, ndo é segura®.

Como se isso ndo bastasse, a tensdo entre seguranca e celeridade processual se
agrava cada vez mais. Por um lado, vivencia-se a era do neoprocessualismo, segundo o
qual o Direito Processual deve ser estudado e aplicado a luz da forma normativa das
regras e principios relacionados aos direitos fundamentais previstos na Constituicéo,
redefinindo as categorias processuais a partir de novas premissas metodolégicas®®. O

reconhecimento da existéncia de direitos fundamentais no processo imp8e uma série de

> Aludida declaragéo foi amplamente veiculada na midia, encontrando-se referéncias a ela, por exemplo,
em http://www.senado.gov.br/noticias/verNoticia.aspx?codNoticia=%20102423

> V. GAJARDONI, Fernando da Fonseca, cit., p. 101; BARBI, Celso Agricola, Comentérios ao C6digo
de Processo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 1994, v. 1, p. 515.

% Cf. MONIZ DE ARAGAO, Egas Dirceu. Comentarios ao Cédigo de Processo Civil. Rio de Janeiro:
Forense, 1976, v. 2, p. 100.

" \/. GRECO, Leonardo. Garantias fundamentais do processo: o processo justo, p. 30. Disponibilizado
em http://www.mundojuridico.adv.br/sis_artigos/artigos.asp?codigo=429 (acessado em 19/1/2012). Para
DIDIER JR., Fredie, cit., p. 55, conquistou-se, ao longo da historia, um “direito a demora” para a solugdo
dos conflitos. Os processos da Inquisigdo eram rapidos, mas ndo se sente saudade deles.

%8 V. BIDART, Adolfo Gelsi, El tiempo y el proceso, Revista de Processo, n. 23, jul./set. 1981, p. 110;
CRUZ E TUCKCI, José Rogério, cit., p. 24/25.

V. CARNELUTT], Francesco. Diritto e processo. Napoli: Morano, 1958, p. 154.

% Sobre o tema, de forma geral, CAMBI, Eduardo, Neoconstitucionalismo e neoprocessualismo in FUX,
Luiz; WAMBIER, Teresa Arruda Alvim; NERY JR., Nelson (Coord.), Processo e Constitui¢cdo — estudos
em homenagem ao Professor José Carlos Barbosa Moreira. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2006, p.
662/683.



exigéncias para a solucdo do conflito, que podem atravancar a celeridade, tais como a
obediéncia ao contraditério, o direito a produgdo de provas e aos recursos. A0 mesmo
tempo, como ja exposto, vive-se em uma época que exige cada vez maior velocidade
nas transacdes econdmicas, na circulacdo de bens, de pessoas e de informacoes e, claro,
também para a resolucdo de litigios pelo Poder Judiciario®.

Como resolver esta intrincada equacdo? Trata-se de pergunta para a qual, até o
momento, nenhum ordenamento juridico respondeu satisfatoriamente®.

N&o ha espaco para respostas definitivas dentro dos estreitos limites propostos
para o presente estudo, mas a analise qualitativa do tempo no processo podera contribuir
na busca por uma solucéo para o adequado equacionamento do problema. Antes, porém,
cumpre destacar alguns dos males oriundos da anélise meramente quantitativa do tempo
no processo que, lamentavelmente, se transformou em regra no Brasil®®. A preocupaco
apenas com a eficiéncia quantitativa, na qual importa somente 0 nimero de decisdes
proferidas e de processos resolvidos, como se o0 Poder Judiciario pudesse ser analisado
da mesma forma que uma industria de producdo em série, tem prejudicado a qualidade
da prestacdo jurisdicional, gerando insatisfacéo e inseguranca juridica. E o fetiche pela
celeridade® deturpando a promessa constitucional de duragdo razoavel do processo em
precipitacdo e generalismo.

Pala ilustrar o que aqui se sustenta, cumpre destacar dois exemplos: um deles se
encontra na legislacdo, ao passo que o outro € verificado na jurisprudéncia.

Como se sabe, a Lei n® 11.187/2005 introduziu diversas alteracdes na disciplina
do recurso do agravo. Entre as modificagcdes promovidas, encontra-se a regra contida no
art. 523, § 3° do Cadigo de Processo Civil, segundo a qual as decisGes interlocutérias
proferidas em audiéncia de instrucdo e julgamento devem ser atacadas por agravo na
modalidade retida, a ser interposto na propria audiéncia, imediatamente. O objetivo da
norma em destaque € muito claro: promover a celeridade processual, obrigando a parte

interessada a interpor o agravo retido em audiéncia, sob pena de preclusdo, evitando a

61 Nesse sentido, expondo a mudanca de paradigma do tempo na sociedade contemporénea e enfatizando
que, na fisica, j& se fracionou o segundo em 250 bilionésimos de um bilionésimo de segundo, ao passo
que o Poder Judiciario ainda conta seus processos por meses, anos ou décadas, JOBIM, Marco Félix, A
responsabilidade civil do Estado em decorréncia da intempestividade processual in JOBIM, Geraldo;
TELLINI, Denise Estrella; JOBIM, Marco Félix (Org). Tempestividade e efetividade processual: novos
rumos do processo civil brasileiro. Caxias do Sul: Plenum, 2010, p. 600

%2\/. GAJARDONI, Fernando da Fonseca, cit., p. 103.

% Nesse sentido, v. NUNES, Dierle José Coelho; BAHIA, Alexandre Gustavo Melo Franco, Processo
constitucional: uma abordagem a partir dos desafios do Estado Democratico de Direito, Revista
Eletrénica de Direito Processual, v. 4, jul/dez. 2009, p. 233/235 (acesso em 8/7/ 2012); FARIA, Marcio
Carvalho, cit., p. 484.

% Sobre a adverténcia contra o fetiche da celeridade, BARBOSA MOREIRA, José Carlos, cit., p. 5 (“Se é
para torna-la [Justica] melhor é preciso acelera-la, muito bem; ndo, contudo, a qualquer prego.”)



interrupcdo da marcha processual com um agravo retido por meio de peti¢do escrita ou
mesmo um agravo na modalidade por instrumento que, embora interposto no tribunal,
pode tumultuar o curso do processo em primeira instancia.

A premissa com que trabalhou o legislador foi a de um procedimento ordinario,
bastante fragmentado, no qual as poucas decisbes proferidas no curso da audiéncia de
instrucdo e julgamento versardo quase que exclusivamente sobre a instrucdo probatéria
do feito (como o indeferimento de uma pergunta a testemunha, por exemplo), matéria
em relacdo a qual, pelo menos em regra, ndo se vislumbra o risco de lesdo grave e de
dificil reparacdo que autorize a interposicdo do agravo de instrumento, podendo tais
questdes serem rediscutidas por ocasido do julgamento da apelagdo. Entretanto, ndo se
levou em consideracgdo a eventual incidéncia da aludida norma a outros procedimentos
mais concentrados, que também traduzem um esforco do legislador, sob outro aspecto,
em assegurar a duracao razoavel do processo.

Em procedimentos mais concentrados, a tendéncia natural € que mais decisdes
sejam proferidas de uma so6 vez, inclusive em audiéncia. Por outro lado, essas decisdes
poderdo tratar de variados assuntos, incluindo medidas tipicamente de urgéncia, como a
concessdo de uma antecipacdo dos efeitos da tutela. Para esse tipo de procedimento, a
alteracdo promovida pelo legislador na disciplina do agravo retido em audiéncia de
instrugdo e julgamento é inadequada, sobretudo em um sistema de preclusdes rigidas
como o disciplinado pelo atual Codigo de Processo Civil, porque um maior nimero de
decisdes também ensejaria maior nimero de agravos retidos em audiéncia®, retardando
o0 seu desfecho e tumultuando a pauta do juizo. A falta de uma anélise do tempo no
processo sob o seu aspecto qualitativo pelo legislador, portanto, pode acarretar prejuizos
mesmo em relacdo a sua dimensdo puramente cronoldgica.

Além disso, a reforma em discussdo tambeém acarretou um deficit garantistico,
na medida em que obriga a parte interessada a interpor um agravo retido imediatamente,
sem possibilidade de reflexdo sobre a melhor estratégia processual a seguir. Os prazos
processuais devem ser suficientemente curtos, para possibilitar a duracdo razoavel na
entrega da prestacdo jurisdicional, mas também devem ser suficientemente longos para
que 0s sujeitos processuais possam praticar 0s atos processuais com proveito, sob pena

de incorrer em potencial violagdo a Constituicdo por inobservancia ao principio do

% Apenas para ilustrar o ponto, um dos autores desse estudo, em sua atuacdo como advogado, participou
de uma audiéncia de instrucdo e julgamento na qual foram interpostos nada menos que quatro (1) agravos
retidos de forma oral, cada um deles com as respectivas razdes da parte agravante, fazendo a audiéncia
durar o triplo do tempo planejado. Onde ficou a celeridade processual?



contraditério e da ampla defesa®®. A falta de uma analise qualitativa do tempo, aqui, se
traduziu em perda de qualidade da prestagcdo jurisdicional e, ainda pior, sem que se
observassem resultados efetivos no @mbito da duracéo razoével do processo.

Partindo para o exemplo verificado na jurisprudéncia, entre outras hip6teses®’, ¢
possivel encontrar com relativa facilidade decisdes judiciais que apreciam embargos de
declaracdo de forma absolutamente genérica e padronizada, sem que se compreenda,
pelo exame do pronunciamento judicial, qual foi o vicio alegado pela parte e nem por
qual fundamento se afastou tal alegacdo. Nao seria absurdo, na era da informatizacdo da
Justica, denominar tal circunstancia de “principio do recorta e cola”, um dos corolarios,
acrescenta-se sem exagero, do “processo injusto” ou do “indevido processo”, verdadeira
antinomia dos direitos fundamentais processuais.

A queda de qualidade na administracdo da Justica é evidente. Decisdes genéricas
e padronizadas ndo cumprem o mandamento constitucional de fundamentacdo de todos
0s pronunciamentos judiciais (art. 93, 1X da Carta Magna), como bem observado por
alguns precedentes jurisprudenciais oriundos dos tribunais superiores®. Como se isso
ndo bastasse, naturalmente, decisdes dessa espécie sujeitam-se a anulacdo por error in
procedendo, 0 que obriga que o processo seja devolvido para a instancia inferior para
que nova decisdo, devidamente fundamentada, seja proferida. Em vez de caminhar para
frente, o processo retrocede. E 14 se vai a celeridade processual...

A situacdo talvez s6 ndo seja pior porque 0s proprios tribunais superiores, que se
encontram assoberbados com um ndmero muito expressivo de recursos, também tem
proferido decisdes genéricas em massa, muitas vezes se abstendo de analisar de forma
mais detida a auséncia de fundamentacdo adequada nos pronunciamentos das instancias

inferiores. A imagem que se visualiza dessa situacdo, reforcada pelas recentes reformas

% Sobre o ponto, v. GRECO, Leonardo, cit., p. 12 (relacionando a congruidade dos prazos processuais
com o principio do contraditorio) e GRECO, Leonardo, Instituicdes de Processo Civil. Rio de Janeiro:
Forense, 2010, v. I, p. 366/367 (afirmando que o prazo do agravo retido oral interposto em audiéncia é
“talvez 0 mais escandalosamente nao-razoavel prazo existente no nosso Processo Civil”).

%7 Outro exemplo que vem & mente é a utilizacdo, por vezes abusiva, da regra do art. 557 do Cddigo de
Processo Civil para permitir a decisdo monocratica de recursos pelo relator, sem que estejam presentes
qualquer das hipoteses contempladas pelo legislador, sacrificando o principio da colegialidade e causando
instabilidade e inseguranca juridica, na medida em que a justica dos tribunais se torna lotérica, aleatoria,
dependente do entendimento pessoal de cada relator. O recurso do agravo interno previsto no art. 557, 8§
1° do Codigo de Processo Civil, na maioria dos casos, ndo passa de uma ficticia e hipdcrita colegializagao
de decisdes monocraticas, que sdo mantidas no 6rgao colegiado sem maiores discussdes, retirando muitas
vezes o direito da parte a sustentacdo oral e a revisdo (art. 551 do Cédigo de Processo Civil).

% Assim constou na ementa do julgado proferido em STJ, REsp 965.084/MG, 22 Turma, rel. Min. Mauro
Campbell Marques, j. 20/4/2010, DJe 7/5/2010: “Na verdade, o voto condutor do acérdao atacado pelo
especial bem poderia ser aplicado a qualquer caso em que fosse requerida tutela antecipada contra o
Poder Publico (esta é a Unica verdadeira discussao travada na origem, o cabimento de tutela antecipada
em face do Poder Publico), o que bem demonstra que padece a decisdo colegiada de grave vicio de
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nulidade - afinal, fundamentagdo que se presta a tudo justificar nada embasa”.



que regulamentaram a repercussdo geral do recurso extraordinario (Lei n® 11.418/2006)
e 0 processamento dos recursos especiais repetitivos (Lei n® 11.672/2008), ndo é das
mais apraziveis. A impressao que se tem é que 0s recursos nos tribunais superiores sdo
tratados como uma “praga” ou uma “doenga”, de maneira que cumpriria ao legislador e
aos magistrados extermina-la o mais rapido possivel para que o funcionamento do Poder
Judiciéario ndo reste inviabilizado. Ainda que a qualidade da prestagdo jurisdicional ndo
venha a ser exatamente um primor de perfeig&o.

Contudo, esta solugdo simplista e pragmatica para a celeridade processual e para
a crise da Justica ndo pode ser admitida. Assim como néo se pode reformar um hospital
no interesse exclusivo do conforto dos médicos e dos demais funcionarios (mas ndo dos
doentes), ndo é aconselhavel reformar o ordenamento processual no interesse exclusivo
dos magistrados e de seus auxiliares (mas ndo dos jurisdicionados)®. E aqui que entra a

necessidade de um melhor equacionamento do tempo no processo.

5. Por uma analise qualitativa: propostas para um melhor equacionamento do

tempo no processo civil

A explosdo da litigiosidade no Brasil, como visto, envolve muitos outros fatores,
além daqueles de ordem juridica. E ingénuo e até mesmo hipdcrita pensar que simples
modificacdes na legislacdo serdo capazes de cumprir, por si s, a promessa de razoavel
duracdo do processo. Reformas processuais podem até contribuir um pouco para evitar
recursos procrastinatorios ou lides temeréarias, mas estas sdo solu¢des contingentes, que
atacam o problema da morosidade da justica apenas por suas consequéncias, mas ndo
nas suas causas estruturais. O resultado disso € um avanco praticamente imperceptivel
em dire¢do a celeridade processual, como ja demonstrado acima.

O fendmeno da litigiosidade no Brasil deve ser estudado ndo apenas em sua
dimensao estritamente juridica, mas também pelos aspectos socioldgicos, econdmicos e
politicos. Afinal, quais sdo as condigdes sociais que estimulam o incremento no nimero
de demandas ajuizadas no pais, sobretudo a partir da Constituicdo de 1988? Em que

medida a redemocratizacdo e o desenvolvimento dos meios de comunicacgéo facilitou o

% A comparacéo, referindo-se ao alargamento desmedido dos poderes dos juizes na reforma processual
italiana de 1940, é de CIPRIANI, Franco. | problemi del processo di cognizione tra passato e presente in
Il processo civile nello stato democratico. Napoli: Edizione Scientifiche Italiane, 2006, p. 35 (“Che ¢
come se gli ospedali, anziché essere costruiti per gli ammalati, fossero costruiti per i medici”).



acesso a informacao, inclusive sobre os direitos que podem ser reclamados em juizo’*?
Quais sdo as causas econdmicas que influem na propositura de uma agéo judicial? Um
maior nimero de advogados no mercado acirraria a competi¢do, reduzindo os custos
para a sua contratagdo e aumentando a carga de processos sobre o Judiciario’? Em que
medida maiores indenizac@es (incluindo ai os denominados punitive damages ou danos
punitivos) contribuem para este mesmo fendmeno? Muito pouco se sabe sobre isso. O
estudioso do Direito Processual precisa ter a humildade de admitir que a compreenséo
sobre a morosidade da justica esta além das fronteiras juridicas.

Ainda fora do campo juridico, na dimenséo politica, é necessario que o Estado
também aprenda a internalizar suas disputas no @mbito administrativo, em vez de deixar
que os jurisdicionados recorram a via lenta e agonizante do Poder Judiciario, sobretudo
em relacdo a matérias ja pacificadas na jurisprudéncia. Simplesmente ndo ha qualquer
politica nacional para a prevencdo e resolucdo de litigios. Trata-se de assunto ausente
das campanhas eleitorais. A morosidade da justica, em vez de ser considerada como um
problema que, potencialmente, atravanca o crescimento e o desenvolvimento de certas
atividades econémicas, como ja demonstrado, passa a ser tida como uma circunstancia
facilitadora para a rolagem de dividas por um Estado demandista.

O problema se agrava ainda mais pelo fato de que ndo é s6 o Poder Publico que
se conduz dessa maneira. Empresas prestadoras de servigos, instituicdes financeiras e
grandes agentes do mercado varejista de consumo analisam a questdo sob o ponto de
vista exclusivamente econdmico. Se a perspectiva de um determinado comportamento
ilicito proporcionar a estimativa de um montante de condenac6es judiciais inferior aos
custos operacionais para a corre¢ao dessa conduta, as empresas continuardo a praticar o
ilicito em questdo, ensejando o0 ajuizamento de inUmeras demandas repetitivas. Servicos
ndo solicitados, negativacGes indevidas, mau atendimento ao consumidor e falhas das
mais variadas na prestacao de servicos e no fornecimento de produtos se transformaram
em acontecimentos corriqueiros no Poder Judiciario brasileiro.

Aumentar o valor das indeniza¢fes por danos morais € uma solugdo que parece
demasiadamente simplista, até porque incentiva o ajuizamento de demandas temerarias,
especialmente no &mbito dos Juizados Especiais Civeis, nos quais ndo ha a condenacgéo

nos 6nus da sucumbéncia, a ndo ser em caso de recurso mal sucedido contra a sentenca.

® para CARNEIRO, Paulo Cézar Pinheiro, Acesso & justica — Juizados Especiais Civeis e Acdo Civil
Plblica. Rio de Janeiro: Forense, 2003, p. 58, o direito a informacdo é ponto de partida para o0 acesso a
justica porque, sem ele, uma série de direitos, notadamente no campo individual, ndo seriam reclamados
em juizo.

™ Essa é a tese sustentada, entre outros, por COOTER, Robert; ULEN, Thomas, Direito & Economia.
Porto Alegre: Bookman, 2010, p. 411 e ss.



Talvez uma das possiveis solucdes esteja em incrementar sensivelmente as penalidades
aplicadas, por exemplo, pelas agéncias reguladoras, aumentando o montante global de
condenacg0es pela prética ilicita, sem acarretar o enriquecimento sem causa de nenhum
litigante em particular’®. De todo modo, mais uma vez a questio da duracio razoavel
dos processos passa por fatores eminentemente econdémicos.

Adentrando no @mbito juridico, torna-se indispensavel promover também uma
andlise qualitativa do tempo no processo. O maior problema dentro do processo néo esta
propriamente na duracdo dos prazos legais ou no nimero de recursos existentes, mas
sim nas chamadas “etapas mortas” do processo, em que nao ha atividade processual por
fatores estruturais da administracdo da Justica’®. Enquanto que a parte tem apenas, por
exemplo, dez dias para se manifestar em réplica, sua peti¢cdo pode demorar pelo menos
uns dois a trés meses para ser juntada aos autos. Ao mesmo tempo em gue um recurso
no Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro demora, em média, cinco meses a
ser julgado, idéntico recurso pode demorar dois a trés anos no Tribunal de Justica do
Estado de Séo Paulo, sendo que ambos estdo submetidos ao mesmissimo Cddigo de
Processo Civil™. Diante desses dados, parece indcuo tentar corrigir a distorcéo apontada
mediante reformas na legislacédo processual.

E hora, portanto, de planejar o fluxo do tempo no processo sob uma perspectiva
qualitativa, adotando variadas técnicas de gerenciamento de processos, que consistem,
basicamente, no planejamento da conducdo de demandas judiciais em direc¢do a solucao
mais adequada do conflito, com o menor dispéndio de tempo e de custos. Trata-se de

procedimento j& consolidado nos paises da common law, especialmente nos Estados

"2 Com entusiasmo acompanha-se, por exemplo, recente intervencéo protagonizada pela ANATEL, em
que se restringiu a comercializacdo de novas linhas de telefone para as piores companhias de telefonia
celular em cada estado. Os lucros perdidos pelas companhias penalizadas, aliados a publicidade negativa,
parecem um fator punitivo-pedagdgico muito mais eficiente que qualquer indeniza¢do por danos morais
em processos individuais. Evidente que tal atuagdo das agéncias reguladoras deve ser oportunamente
regulamentada e debatida, mas a esperanga é que esse seja o inicio de um novo paradigma para 0 servigo
de telefonia celular e, mais amplamente, para as rela¢ées de consumo no Brasil.

V. THEODORO JR., Humberto, cit., p. 15 (item 7). A expressdo é atribuida ao processualista espanhol
Niceto Alcala-Zamora y Castillo. Segundo pesquisa divulgada pelo MINISTERIO DA JUSTICA, Analise
da Gestdo e Funcionamento dos Cartdrios Judiciais. Brasilia: Ideal, 2007, p. 23, apurou-se que nada
menos que 80% a 95% do tempo total dos processos é gasto em rotinas internas do cartorio.

" Veiculou-se, especialmente no Anuério da Justica do Rio de Janeiro 2010, que o Tribunal de Justica do
Rio de Janeiro seria 0 mais rapido do Brasil. Talvez ndo haja motivo para comemoragdo, entretanto, pois
de acordo com pesquisa da Fundacdo Getulio Vargas, tal fato se verificou, em grande parte, pelo uso
sistematico de decisdes monocraticas, que responderam por 40% da produtividade do Tribunal de Justica
do Rio de Janeiro no ano de 2008. Como j& se expds anteriormente, a utilizagcdo abusiva dos poderes do
art. 557 do Cédigo de Processo Civil enfraquece as garantias fundamentais do processo e, muitas vezes,
transforma o processo em uma aventura lotérica, aleatoria. Sobre a pesquisa em questdo, v. FERRAZ,
Leslie Shérida, Decisdo monocratica e agravo interno: celeridade ou entrave processual? A justica no
Estado do Rio de Janeiro, 2009, passim. Disponivel em http://s.conjur.com.br/dl/relatorio-pesquisa-fgv-
agravo-instrumento.pdf (acesso em 12/7/2012).



Unidos’™ e na Inglaterra’, 14 conhecido como case management’’. Muito embora o
gerenciamento de processos ndo se encontre previsto em nenhuma lei no Brasil, existem
dispositivos no Cédigo de Processo Civil que dao abertura suficiente para tanto, tais
como aqueles relativos a audiéncia preliminar e ao saneamento do processo (art. 331) e
aos poderes de direcao do juiz (art. 125).

Independentemente dos limites para a flexibilizagdo procedimental no direito
brasileiro, ha espaco para solu¢des mais efetivas no siléncio da legislagdo vigente. Um
dos exemplos disso esta no procedimento de penhora on line de ativos financeiros pelo
Sistema Bacen-Jud. O Cdédigo de Processo Civil se refere a tal providéncia em seu art.
655-A, mas sem discriminar as fases desse procedimento, que € disciplinado pelo Banco
Central do Brasil. A penhora on line € realizada da seguinte forma: a) determinagédo
judicial do bloqueio no sistema do Banco Central; b) comunicacao da determinacéo pelo
Banco Central para as instituicbes financeiras; c) bloqueio nas contas e resposta das
instituicOes financeiras para o Sistema Bacen-Jud; d) transferéncia, mais uma vez por
determinacéo judicial, do dinheiro blogueado para o banco oficial credenciado junto ao
Poder Judiciario, para uma conta vinculada ao processo’®. Os recursos depositados nesta
conta somente poderdo ser levantados mediante mandado de pagamento.

Como se percebe pelo procedimento delineado acima, h& duas fases distintas em
que o juiz deve intervir: no momento em que protocola a ordem de blogueio on line e
por ocasido da consulta as respostas das institui¢bes financeiras, determinado que sejam
transferidos para o banco oficial credenciado eventuais ativos financeiros bloqueados.
Nos termos da legislacdo processual, qualquer providéncia do juiz deve ser objeto de

uma decisdo. E como proferir a decisdo nesses termos?

"> Sobre 0 assunto, gerericamente, v. MCKENNA, Judith A.; HOOPER, Laural L.; CLARK, Mary, Case
management procedures in the Federal Courts of Appeals. Washington: Federal Judicial Center, 2000,
passim (disponivel em http://www.fjc.gov); FLANDERS, Steven, Case management in Federal Courts:
some controversies and results, The Justice System Journal, v. 4, 1978-1979, p. 147/165; PECKHAM,
Robert, A Judicial Response to the Cost of Litigation: Case Management, Two-Stage Discovery Planning
and Alternative Dispute Resolution, Rutgers Law Review, v. 37, Winter 1985, p. 253/278.

"® Ao contrério dos Estados Unidos, onde o case management ja era uma pratica dos tribunais, sobretudo
na Justica Federal, e as reformas processuais a partir da década de noventa do século passado somente
regularam tais procedimentos, o gerenciamento de processos foi implantado na Inglaterra por uma ampla
reforma legislativa que conduziu a aprovacgdo de um inédito cédigo processual, as Civil Procedure Rules
de 1999. Sobre o tema, v. SILVA, Paulo Eduardo Alves da, Gerenciamento de processos judiciais. S&o
Paulo: Saraiva, 2010, p. 42/47; GAJARDONI, Fernando da Fonseca, Flexibilizagdo procedimental: um
novo enfoque para o estudo do procedimento em matéria processual, de acordo com as recentes reformas
do CPC. Séo Paulo: Atlas, 2008, p. 113/118.

" Para uma vis&o to tema na common law além dos Estados Unidos e da Inglaterra, v. HANSEN, John,
Case management in New Zealand courts, Otago Law Review, v. 9, n. 3, 1998, p. 319/342.

"® Para estas e outras informagdes sobre o funcionamento do Sistema Bacen-Jud, confira-se o seu Manual
Bésico, disponivel em http://www.bcb.gov.br/fis/pedjud/ftp/manualbasico.pdf (acesso em 12/7/2012).



Alguns juizes, sem a preocupacdo com as fases seguintes do processo, deferem a

penhora on line através de uma decisdo assemelhada a seguinte:

“Nos termos do art. 655-A do Codigo de Processo Civil, defiro a
penhora on line.”

Diante dessa decisdo, o que ocorre? O juiz profere a decisdo, protocola a ordem
de bloqueio no Sistema Bacen-Jud e devolve o processo para o cartorio. 1sso porque as
respostas das institui¢fes financeiras a ordem de bloqueio on line demoram alguns dias
para serem disponibilizadas no sistema. As partes sdo intimadas da decisdo e nada mais
ocorre. E verdade que, por conta do principio do impulso oficial do processo, previsto
no art. 262 do Codigo de Processo Civil, as demais fases do procedimento de penhora
on line deveriam ser deflagradas independentemente de provocagdo. Mas ndo € o que se
verifica na pratica de muitos cartérios, que, na falta de decisdo expressa do magistrado
determinando o retorno dos autos ao gabinete para a conclusdo do procedimento para a
penhora on line, orientam os advogados a ingressarem com uma peti¢cdo requerendo a
apresentagdo das respostas das instituicdes financeiras e a eventual transferéncia dos
ativos financeiros ao banco depositéario oficial.

Esta préatica acarreta dois inconvenientes. Em primeiro lugar, retarda a entrega
da prestacdo jurisdicional, ndo apenas pela necessidade de ingresso de mais uma peticéo
nos autos, mas também por aumentar o nimero de “etapas mortas” do processo, pois
havera necessidade de mais uma juntada de peticao, que pode levar, pelo menos, de dois
a trés meses para ser realizada. Além disso, em segundo lugar, considerando que varios
outros processos provavelmente estardo na mesma situacdo, deverdo ser protocoladas
(sem necessidade!) dezenas ou até mesmo centenas de peticbes a mais para um mesmo
cartorio, sobrecarregando o trabalho dos serventuarios e prejudicando a produtividade
do érgdo jurisdicional, sem nenhum proveito para os jurisdicionados.

Um juiz mais preocupado com as técnicas de gerenciamento do processo judicial

provavelmente proferiria semelhante decisdo nos seguintes termos:

“Nos termos do art. 655-A do Codigo de Processo Civil, defiro a
penhora on line. Aguarde-se o prazo de 48 horas para as respostas
das instituicGes financeiras. Apos, voltem os autos conclusos para
apresentac¢do do detalhamento e transferéncia dos ativos.”



Diante dessa decisdo, a efetivacdo da penhora on line podera ser concluida sem a
necessidade de ingresso de uma nova peti¢do nos autos, promovendo maior celeridade
processual e reduzindo a carga de trabalho global do d6rgéo jurisdicional, especialmente
na tarefa de juntada de peti¢bes. Trata-se de providéncia absolutamente simples, que
ndo onera os cofres estatais, ndo vulnera nenhum direito fundamental das partes e
incrementa a produtividade do Poder Judiciario.

Exemplo similar ocorre na fase do julgamento conforme o estado do processo.
Em muitos 6rgaos jurisdicionais, apds a apresentacao de réplica pelo autor, as partes séo
invariavelmente intimadas através de um despacho ordinatorio para especificarem as
provas que pretendem produzir e para esclarecerem se possuem interesse na realizagao
da audiéncia preliminar. Somente apds esta manifestacdo é que os autos séo finalmente
encaminhados ao juiz para 0 saneamento do processo.

Se 0 processo passasse por uma triagem eficiente no cartério, seu procedimento
poderia ser bastante abreviado em muitos casos. Além disso, mais uma vez, a carga de
trabalho do drgdo jurisdicional poderia ser reduzida. ldealmente, todos 0s processos na
fase de julgamento conforme o estado do processo deveriam ser encaminhados para um
ou mais funcionarios do cartério que estivessem qualificados a fazer essa triagem’®. Se
0 réu tiver suscitado alguma questdo preliminar ou se a questdo discutida no processo
ndo demandar dilagdo probatdria, os autos deveriam ser desde logo remetidos ao juiz
para que, caso assim se entendesse, fosse 0 processo extinto sem resolucdo do mérito ou
se conhecesse diretamente do pedido, proferindo sentenca, nos termos dos arts. 329 a
330 do Codigo de Processo Civil. Além disso, essa triagem poderia também ja indicar
se a hipdtese é propensa a resolugdo consensual e, de uma forma geral, se o0 processo foi
instaurado de forma regular e se estdo presentes as condi¢Ges da acao.

O gerenciamento de processos judiciais, para que possa realizar todas as suas
potencialidades, impde uma maior aproximacao do juiz com as rotinas dos serventuarios
no cartorio. O Poder Judiciario é, sem nenhum exagero, uma das instituicdes publicas
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mais burocratizadas e engessadas do Brasil™. Salvo rarissimas e honrosas exce¢des, ndo

ha programas estruturados de treinamento de servidores fundados em critérios racionais

¥ A triagem ndo deveria ser feita pelo préprio juiz porque, se assim fosse, ele acabaria sobrecarregado, o
que prejudicaria a produtividade do érgao jurisdicional. Sua realizacdo informal por estudantes de Direito,
tal como observado em alguns drgéos jurisdicionais na cidade do Rio de Janeiro, também ndo permite que
a triagem alcance sua maxima efetividade. O ideal é que existam funcionarios especialmente treinados
para essas atividades, tal como ocorre na Justica Federal dos Estados Unidos. Nesse mesmo sentido, v.
SILVA, Paulo Eduardo Alves da, cit., p. 142.

8 O fluxograma de rotinas necessarias para a juntada de uma simples peticdo, desde o seu protocolo pelo
advogado, como apresentado em MINISTERIO DA JUSTICA, cit., p. 42/44 é assustador. S&o dezenas de
providéncias necessarias, a traduzir a absoluta ineficiéncia da organizacdo judiciaria, comprometendo o
ideal da duragdo razoavel do processo.



de organizacao, que poderiam formar serventuarios capacitados a pensar e a enxugar as
rotinas, eliminar gargalos, auxiliar no planejamento da conducdo de processo e, de uma
forma geral, otimizar a utilizacdo dos recursos financeiros e pessoais do Judiciario para
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uma maior produtividade na entrega da prestacao jurisdicional®". Trata-se de um enorme

desperdicio de dinheiro publico, visto que cerca de 90% dos recursos financeiros dos

tribunais se referem a despesas com pessoal®

, embora praticamente todo o conjunto de
servidores auxiliares seja utilizado em tarefas burocréticas.

Quanto mais intrincado e fragmentado for o procedimento para o julgamento de
uma determinada demanda, mais complexas serdo as rotinas dos 6rgdos jurisdicionais
para o processamento dos atos praticados pelas partes, pelo juiz e pelos auxiliares da
Justica. Maior espaco havera também para a otimizacdo do tempo no processo, sem que
ocorra perda de qualidade na prestacdo jurisdicional. Nesse sentido, pesquisa realizada
no ambito do Tribunal de Justica de Sdo Paulo entre 2002 e 2005 confrontou o tempo
médio de duracdo dos processos entre cinco 6rgdos jurisdicionais de porte e estrutura
semelhantes, todos situados na mesma comarca.

No orgao “A”, nao se adotam praticas de gerenciamento, limitando-se 0 juiz a
condugado legal dos processos. No o6rgao “B”, o juiz evita proferir decisdes que possam
ser atacadas mediante agravo, buscando imprimir andamento ininterrupto aos processos
e realizando sessdo prévia de conciliagdo. No o6rgdo “C”, priorizam-se as técnicas de
resolucao amigavel dos litigios e se realiza a “audiéncia una”, convocando-se desde
logo as testemunhas para a audiéncia preliminar. No 6rgdo “D”, além de se priorizarem
as técnicas de solugdes autocompositivas das controvérsias, ha um intenso planejamento
do fluxo de trabalho dentro do cartdrio. No o6rgdo “E”, ocorre a conjugagdo de varias
técnicas (planejamento gerencial, conducdo ininterrupta, resolucdo amigavel)®.

Avaliados os dados obtidos, verificou-se que, no procedimento ordinario, 0s
melhores resultados foram obtidos pelos orgaos “D” e “E”, que adotam técnicas
intensas de gerenciamento de processos no cartdrio. A diferenca de produtividade entre
o orgdo “D” (1921 dias) para o 6rgdo “A” (2565 dias), que ndo adota nenhuma técnica
de gerenciamento, chega a casa dos 25%. N&o deixa de ser surpreendente o fato de que

o orgao “E”, que conjuga varias técnicas, apresentar eficiéncia ligeiramente menor que

81 V. MINISTERIO DA JUSTICA, cit., p. 41 (“E, como jd informado, o treinamento dos funciondrios e a
inovagdo dos métodos de trabalho dos cartérios estdo baseados na pratica e na experiéncia profissional,
mais que em critérios racionais de organizacdo. As rotinas sdo construidas por empirismo e transmitidas
dos funcionarios mais antigos aos mais novos. Os funciondrios ingressantes séo treinados por algum dos
funciondrios mais velhos e incorporam seus “cacoetes” organizacionais.”)

82 Cf. CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, cit., p. 175 (abrangendo recursos financeiros utilizados
para a Justica Estadual, do Trabalho e Federal).

% Os dados da pesquisa foram retirados de SILVA, Paulo Eduardo Alves da, cit., p. 76/80.



o orgdo “D”. Talvez isso sinalize que a melhor estratégia seria mesmo concentrar os
esforgos na gestdo dos cartérios, evitando a perda de energia com outras técnicas menos
eficientes, mas esta € uma conclusdo que dependeria de estudos mais aprofundados.

A mesma tendéncia se observa nas acdes de despejo por falta de pagamento (que
seguem o procedimento ordinario, mas costumam ser mais céleres por normalmente ndo
dependerem de producdo de prova oral ou pericial), em relacdo as quais a diferenca de
produtividade entre os 6rgdos “A” e “D” ¢ ainda maior, passando de 30%. Nos casos
submetidos ao procedimento sumario, como existe uma concentracdo maior de atos na
audiéncia preliminar prevista no art. 277 do Cddigo de Processo Civil, parece que a
técnica do andamento ininterrupto dos processos adotada pelo juizo “B” torna-se mais
eficiente (com 336 e 136 dias para cobranca de condominio e acidente de veiculos),
alcancando resultados muito semelhantes aos obtidos pelo 6rgdo “E” (341 e 138 dias),
mas ndo o suficiente para atingir o nivel de produtividade do juizo “D” (257 e 104 dias).
O juizo “A”, mais uma vez, apresenta 0S piores resultados (412 e 164 dias), com um
indice de eficiéncia aproximadamente 35% inferior ao 6rgao “D”.

No que tange ao mandado de seguranca, porém, a situacdo se torna um pouco
diferente. Trata-se de um dos procedimentos mais céleres do processo civil brasileiro,
na qual ndo se admite dilacdo probatoria, cumprindo ao autor juntar, com a sua peticdo
inicial, toda a prova documental necessaria a demonstracdo do direito liquido e certo.
N&do hd muito espaco para desvios procedimentais. Isso explica porque somente neste
caso o 0rgao “A” deixa a ultima posi¢ao (112 dias), alcangando resultados melhores que
os juizos “B” (113 dias) e “E” (124 dias). Ainda assim, a diferen¢a de produtividade ndo
é significativa, ndo passando da margem de 10% em relacdo ao 6rgao “E”. O juizo “D”,
com melhor organizacdo nas rotinas internas do cartério, ainda obteve bons resultados
(98 dias). Intrigante e surpreendente foi o resultado obtido pelo 6rgao “C” (93 dias), que
adota técnicas de resolu¢ao amigavel e realizagdo de “audiéncia una”, que sequer séo
compativeis com o procedimento do mandado de seguranca. Ao que tudo indica, outros
fatores podem ter influenciado os numeros apresentados.

De todo modo, a pesquisa destacada acima mostra dois pontos extremamente
importantes: i) a importancia das técnicas de gerenciamento de processos, praticamente
ignoradas no Brasil, para a consecuc¢éo do principio da duracéo razoavel do processo; ii)
a necessidade de se analisar qualitativamente as relagcdes do tempo com o processo, até
porque os diferentes procedimentos existentes na legislacdo patria podem abrir maior ou

menor espaco para a adogédo de diversas tecnicas de gerenciamento.



6. Considerac0es finais

O final do século XX e o inicio do século XXI testemunharam uma circunstancia
pragmatica relevante: o incremento exponencial de processos e de recursos submetidos

aos tribunais superiores, em especial ao Supremo Tribunal Federal®*

. Era preciso tomar
alguma medida para assegurar a duragao razodvel do processo.

Corretas ou ndo, diversas medidas foram tomadas no inicio do século XXI. Em
sede constitucional, foi aprovada a Emenda a Constituicdo n°® 45 de 2004 (Reforma do
Judiciério) que, entre diversas inovacdes, introduziu a repercussdo geral como mais um
requisito de admissibilidade para o Recurso Extraordinario e os enunciados de sumula
vinculante, através dos quais o Supremo Tribunal Federal cristaliza seu entendimento a
respeito de determinada questdo constitucional, para fins de vincular todos os 6rgaos do
Executivo e Judiciario. No ambito infraconstitucional, inUmeras reformas processuais ja
foram realizadas, introduzindo institutos como a sentenca liminar de improcedéncia e a
inadmissibilidade de apelacdo contraria a simula de tribunal superior. Além disso, esta
em discussdo um projeto de novo CPC, atualmente na Camara dos Deputados, que tem
como uma de suas principais metas promover a celeridade processual.

Em todas essas reformas ja em vigor e projetadas, invariavelmente, encontra-se a
tendéncia de fortalecimento dos precedentes jurisprudenciais.

O fortalecimento da jurisprudéncia surgiu no Brasil e em outros paises de civil
law como uma resposta pragmatica a crise numérica do Poder Judiciario, que € atacada
pelos seus efeitos (nUmero excessivo de processos e de recursos, duracdo desmedida do
processo) em vez de suas verdadeiras causas.

O problema € que essa solucdo, ao atacar apenas as causas da crise do Judiciario,
trard resultados apenas transitorios e parciais. Ndo sera capaz de reduzir a litigiosidade
na sociedade brasileira, nem a inadequada gestdo de recursos pelos tribunais, o que fara
com gue, em algum tempo, mais uma crise numérica seja deflagrada, ensejando novas
férmulas tendentes a precarizar a qualidade do processo. Isso sem falar dos riscos de ma

formacéo e de aplicacdo inadequada de precedentes.

8 Estatisticas apontam que, em 2000 e em 2001, cerca de noventa mil recursos por ano, entre Recursos
Extraordinarios e Agravos de Instrumento em Recurso Extraordinario, eram distribuidos aos ministros do
Supremo Tribunal Federal. 1sso correspondia a cerca de oito mil recursos para cada ministro, que mesmo
que trabalhasse ininterruptamente todas as horas do dia, todos os dias do ano, teria apenas uma hora para
apreciar e julgar cada recurso. Isso sem falar dos demais processos de competéncia da Suprema Corte,
incluindo ac¢des de controle concentrado de constitucionalidade.



Por tras desse inusitado sistema de “common law a brasileira”, parece estar uma
mentalidade gerencial, em que estatisticas duvidosas amparam metas de produtividade
amparadas quase que exclusivamente em nimeros®. A analise econdmica do processo,
que pode apresentar resultados positivos em alguns campos especificos®®, néo se deve
tornar a panaceia para todos os males. Litigios, processos e pessoas, com todas as suas

nuances e contradi¢des, ndo se reduzem a frieza dos numeros.
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