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RESUMO: O consentimento informado representa ordeselico de informar e o direito do
paciente de ser informado acerca dos procedimenéalicos aos quais ele se submetera. E
direito da personalidade, e expressdo maxima dmauiia da vontade do individuo e do
direito a liberdade. Deve ser fruto de verdadenmac@sso, no qual cabe ao médico informar
amplamente o paciente, confirmar o esclarecimeotater o consentimento. E imprescindivel
para todos os procedimentos realizados, e sua@aséarprestacao de informacgéo incompleta
ou incorreta pode ensejar responsabilidade cigsi, além de ser um direito do paciente, o

consentimento informado é uma garantia para o raedic

PALAVRAS-CHAVE: Consentimento informado. Dever d@dico. Responsabilidade civil.

ABSTRACT: Informed consent means the doctor’s dotynform and the patient’s right to
be informed about the medical procedures that Heb&isubmitted to. It is a personality
right, and ultimate expression of freedom of ch@od the individual right to liberty. It must
come from a real process, in which the doctor leakilty inform his patient, confirm the
explanation and obtain his informed consent. #gsential in order to realize all procedures,
and its absence, incorrect or incomplete infornmatiay lead to civil liability. Despite being

a patient’s right, the informed consent is a ddstassurance.
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1. Introducéo

Numa primeira analise do juramento de Hipdocrate® grincipio da beneficéncia
nele relatado, os profissionais da Medicina dewesampre buscar o melhor para o paciente,

ainda que isso representasse ir contra a sua \enftadlavia, em consonancia com toda a

protecdo constitucional aos direitos da personddidaprincipalmente o direito a integridade



fisica e moral — e o principio da dignidade da pa$simana, deve ser respeitada a autonomia
de vontade do paciente que se concretiza com @ctmento informado.

O principio da beneficéncia representa uma posp#ternalista, e vem sendo
gradativamente substituida pelo principio do catsemto informado, que abarca o principio
da autonomia da vontade, que parte da premissaale mpdividuo é capaz de decidir acerca
da sua submissdo ou ndo a um tratamento, desdeefgti’zamente informado. O
consentimento informado parte do principio de queaoiente ndo possui, ha maioria das
vezes, conhecimentos técnicos suficientes paradgites consequéncias da sua escolha, e,
portanto, deve ser devidamente informado para @ssgomanifestar sua vontade livre de
vicios.

Além de representar direito do paciente e deverndmico, 0 consentimento
informado funciona também como uma protecédo acceierda profissdo da medicina, uma
vez que o médico pode se eximir da responsabiligadalguns tipos de danos provaveis e
possiveis, dos quais o0 paciente ja tinha conse@éncbnhecimento prévio a submissdo aquela
intervencao. Por outro lado, o médico que age sebitencdo desse consentimento de forma
informada esta sujeito a responsabilizacéo porteaendanos que sua conduta culposa possa
ocasionar.

Entende-se por consentimento informado o direit® tgun o0 paciente de participar
das decisGes sobre tratamentos e intervencfegicasrque possam afetar sua integridade
fisica e moral. Para que possa dar seu consentmsrraticas consideradas mais adequadas
pelo médico, o paciente deve ser devidamente irsfdone alertado acerca dos riscos e das
consequéncias a que se submete. Uma vez inforrmagaciente, supostamente leigo, tera
condi¢cdes de analisar se aquela alternativa lhecpaadequada, e se esta disposto a suportar
0s riscos que aquela escolha Ihe traz, com bageengissa de que o proprio ser humano é
capaz de escolher o melhor para si.

O que mais se discute em relagcéo ao direito andg#éo € a maneira mais adequada
de atribuir ao paciente que ndo possui conheciraeiditnicos para avaliar com destreza a
situacdo de saude em que se encontra, condicGesdde decidir sobre a conduta médica a
qual ird se submeter.

E essa a maior finalidade do principio do consesmibm informado: atribuir ao
paciente informacdes suficientemente esclarecegmaas que ele possa, conscientemente e
imune de qualquer tipo de vicio do consentimentgrear sua vontade, que deve ser acatada
e respeitada pelo profissional de saude. Em optks/ras, consentimento informado nada

mais € que direito a informacao.



Poder decidir acerca daquilo que ira refletir dineénte na propria vida é a expressao
maxima da autonomia da vontade, elemento integrdatautonomia da vontade. E esse
direito deve ser garantido, principalmente quanelcansiderar que aquela escolha podera
trazer consequéncias permanentes para o individasgquéncias estas que, para ele, podem
ser insuportaveis.

Ademais, deve-se considerar, quando se trata deewbmento informado, a
capacidade de autodeterminacdo do sujeito, reguisivalidade de qualquer ato juridico, que
nao ganha destaque nesses casos em que se tegoesfide e a vida da pessoa, sendo que

as consequéncias destas escolhas sdo, muitas ivezessiveis.

2. Consentimento informado na relacdo meédico-paciente

2.1. O significado do termoonsentimento

Em primeiro lugar deve-se atentar para o0 nucleo telono, qual seja, o

consentimento. Segundo definicdo trazida pelo Viaiéaio Juridico De Placido e Sifa

“Derivado do verbo latino consentire (ter o mesnentsr, estar de
acordo, concordar), possui, na terminologia juriica acepcdo de
manifestacdo de vontade, séria e definitiva, entudé@ da qual a
pessoa, concordando com o0s desejos de outrem, ladseu a

obrigacdo ou obrigacdes, que servem de objeto aquaitdico ou ao

contrato firmado entre elas.

Este € o0 sentido em relacdo aos contratos consemsemn que O
concurso natural da vontade das partes se mostisprensavel para
a sua formacao e necessario para que uma das peoiEsatantes se
constitua devedora da outra.

Mas, em sentido geral, o consentimento também &sg@reo

significado de aprovagéo, consequente de estarsasgaede acordo
com o0 ato que se vai praticar, o qual ndo surtiféites legais sem a
satisfacdo prévia dessa exigéncia.

Diz-se, mais particularmente, de outorga porque, gerdade,

semelhante consentimento ndo somente revela agéande estar a
pessoa de acordo com o0 ato que se vai praticar.egdb-lhe

autorizar a execugdo, dando seu consentimento.ec®rd poder a
pessoa, para que o pratique”.

! SILVA, De Placido eVocabulario Juridico Atualizadores: Nagib Slaibi Filho e Glaucia Canea Rio de
Janeiro, 2008. p. 353.



O consentimento é a expressdo da manifestaciontiedieo E, mais especificamente,
declaracdo de vontade, e esta intimamente relatbort@m a autonomia de vontade,
intrinseca ao ser humano. E elemento de validadeedocio juridico, imprescindivel para a
sua formacao, uma vez que ninguém é obrigado affiaze que ndo esteja obrigado por lei.

O negédcio juridico é um fato social cotidianamemesente na sociedade. E através
dele que as pessoas se relacionam. Entende-seegécio juridico aqueles atos juridicos
relevantes para o Direito, por produzir efeitosdizos.

Antdnio Junqueira de Azevetlassim define negécio juridico:

“In concretg portanto, o negocio juridico pode ser definidanmo
uma declaracdo de vontade que, acrescida de elesgarticulares
e, normalmente, também de elementos categoriaisia@socialmente
como destinada a produzir efeitos juridicos emlIrdedagualdade”.

Para que ele se forme, deve estar presente aalgale vontade — consentimento —
dos agentes envolvidos. E o termo correto a sirado no caso serideclaracdo de vontade,
por dois motivos: o fato de ela se destinar ao eantento do outro, e o fato de que o agente
que declara a sua vontade busca com ele a prodegdeterminados efeitbs

Para a situacdo em analise — consentimento infemadelacdo meédico-paciente —
importa mais a segunda acepcdo do tecmusentimentoque leva em consideracdo que a
expressdo do consentimento carrega consigo tambéeisade aprovacdo de determinada
conduta, e submisséo a ela.

Para obter os efeitos desejados, deve 0 agentngeodar da maneira socialmente
prevista para atingi-los, ou seja, 0 comportameot@agente deve atender a um determinado
modelo social, e ndo pode apenas seguir sua voriEdeoutras palavras, tomando como
parametro determinado modelo social, 0 agente pader sua declaragdo de vontade para
que obtenha os efeitpsevistospara aquela determinada declaragao.

2 AZEVEDO, Antdnio Junqueira déegécio Juridico e Declaracdo Negoci&locdes Gerais e formacédo da
declara¢do negociafl986. p. 27.
¥ AZEVEDO, Antdnio Junqueira déNegécio Juridico e Declaracdo Negoci&locdes Gerais e formacéo da
declara¢do negociafl986. p. 15.



A partir dessa breve analise acerca do conceitoedécio juridico, e admitindo-se
que o consentimento é um dos seus elementos deddjicabe analisar a teoria da vontade e
a teoria da declaracao para que se possa deteuidr que interessa para o consentimento.

A discussdo que se entrava diz respeito ao cordtitoe a vontade verdadeira e a
vontade declarada. Segundo a teoria da vontad@o$teo por Savigny, deve prevalecer
sempre a vontade verdadeira do agente que a ematmg, ha predominancia da vontade
como dogma absoluto, e deve ser essa a vontadea gptaduzir efeitos. Por outro lado, a
teoria da declaracdo defende que deve prevalebes sovontade verdadeira aquilo que se
pode inferir da declaracdo de vontade, uma veZ@penas esta que existe do ponto de vista
do Direito, e ela traz seguranca juridica paraets;oes entre os particulares, uma vez que a
outra parte vai se comportar segundo aquilo queadéaiarado, j& que ndo tem acesso a
vontade interior do declarante.

Para Antonio Junqueira de Azevédé a declaracéo de vontade que deve prevalecer

em face da vontade interior do agenke.este também o entendimento predominante no

* Segundo Anténio Junqueira de Azevetids elementos gerais sdo aqueles indispensaveissééacia de todo

e qualquer negdcio. Quais sdo eles exatamenteQdy,riomada a palavralementg em seu significado ja
definido, somente aquilo que efetivamertastituio negdcio € que poderia ser considerado elemeniceja:

a forma, que a declaragao toma, isto €, o tipo de marafggi que veste a declaragdo (escrita, oral, mimica,
através do siléncio etc.), abjetq isto é, o seu conteldo (as diversas clausulasndeontrato, as disposicdes
testamentarias, o fim que se manifesta na prépecatacao etc.) e, finalmente, escunstancias negociaisu
seja, 0 que fica da declaracdo de vontade, desgaldorma e do objeto, isto é, aquejaid, irredutivel a
expressdo e ao seu conteudo, que faz com que umidestacdo de vontade seja vista socialmente como
destinada a producéo de efeitos juridicos”.

AZEVEDO, Antonio Junqueira dé&legdcio juridico: existéncia, validade e eficacla ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2008.p. 32.

® “Dados esses aspectos gerais das duas teoriasapass a apresentar nossa Visdo sobre elas. Cremes qu
tanto uma quanto a outra apresenta um erro na suendilacdo inicial:ambas admitem a existéncia de dois
elementos no negdcio juridico: a vontade e a dagdardivergindo somente quanto a prevaléncia de um e de
outro. Ora, ndo ha dois elementos, mas apenas wsteeé a declaracdo de vontade.

Uma das grandes vantagens metodolégicas da anddisgegdcio juridico nos seus trés planos é colocam
precisdo, essa questao: no plano da existénciantpsasdo os elementos intrinsecos do negocio gordHa a
declaracdo, e mais a vontade? Ou somente ha a pameonstituida de objeto, forma e circunstancias
negociais? Por outras palavras, no plano da exisi@na vontade (vontade interna) é elemento do ciegd
juridico?

A nosso vera vontade ndo é elemento do negécio juridcmegdécio é somente a declaracdo de vontade.
Cronologicamente, ele surge, nasce, por ocasiddetdaracao; suaxisténciacomeca nesse momento; todo o

processo volitivo anterior nao faz parte dele; @®eo todo consiste na declaracao. Certamente,cdadecdo



ordenamento juridico brasileiro, conforme se pergadla interpretacdo do art. 110 do Codigo Civil
Brasileiro de 2002!Art. 110. A manifestacdo de vontade subsiste aigde o seu autor haja feito a
reserva mental de ndo querer o que manifestoupssdvdela o destinatario tinha conhecimento”.
Todavia, no art. 112 do mesmo diploma legal, etabese que as declara¢des de vontade devem ser
interpretadas segundo a real intencdo do agenteledtrrmento do sentido literal da linguagem,
dispositivo este fundamentado no principio da lEogtfe deve reger todas as relagfes jurididas:
112. Nas declaracdes de vontade se atenderd maidencdo nelas consubstanciada do que ao
sentido literal da linguagem'Este dispositivo é aplicado quando ha dificuldaglénterpretacédo exata
daquilo que esta disposto na declaracdo de vontete representando a prevaléncia da vontade
verdadeira sobre a declaracdo de vontade manifestad

No negodcio juridico aqui estudado — relacdo meégmuente — essa discussao
mostra-se essencial para a solucdo de possiveftitaomue possam vir a surgir. O
consentimento informado se expressa por uma deélade vontade, que deve resultar de um
processo de informacgao e esclarecimento, para gaetade declarada esteja completamente
livre de vicios, e corresponde 0 maximo possivebrtade interna. Todavia, ainda nesses
casos em que a vontade interna deve ser considevade tratar de praticas que envolvem a
propria vida da pessoa, € a declaracdo de vordadanifestacdo expressa da vontade interior
do agente que vai ser elemento constitutivo do ciegaridico, feitas as ressalvas de que ela
deve resultar de um efetivo processo de informagd® esclarecimento.

Retomando o conceito @ensentimentanteriormente transcrito, na relacdo médico-
paciente deve-se considerar a segunda concepg¢éondeito: o paciente, ao manifestar seu
consentimento informado, cujos requisitos seradisauds posteriormente, autoriza que o

€ resultado do processo volitivo interno, mas, eopsoferida, ela o incorpora, absorve-o, de form#e se pode
afirmar que esse processo ndo € elemento do negAcimntade podera, depois, influenciarvalidadedo
negoécio e as vezes tambérafigacia mas, tomada comiter do querer, ela ndo faz partexistencialmentego
negacio juridico; ela fica inteiramente absorvidelg declaracao, que é o seu resultado. O fato degeter vir
a influenciar a validade ou a eficacia do negécéora transforma em parte dele, como, alias, tambéarre
com diversos outros requisitos e fatores de ef&caci

Em resumo, analisado o negécio juridico no plancegsténcia, vé-se logo que a vontade ndo faz plates o
gue ocorre é que a declaragcao deve resultar de tongsso volitivo, sob pena de nado valer ou ndo pzad
efeitos (planos da validade e da eficacia). Cona @&&0, 0 problema muda completamente de figueaa,S
apenas, umauestdo de grasaber até que ponto o direito positivo admite ¢& gue ponto deve etle lege
ferendaadmitir as influéncias da vontade sobre declardcao

AZEVEDO, Anténio Junqueira délegdcio juridico: existéncia, validade e eficacla ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2008.p. 82-83.



médico faca o procedimento médico, em outras padaer paciente concede poder ao médico
para que se realize a intervencao da maneira ad@nca

Isto explica porqué a manifestacdo do consentimdei@ ser a Ultima etapa do
processo de informacéo e esclarecimento, 0 maipletane pormenorizado possivel, que
culmina com essa outorga de poder pelo pacientaéalico. E exatamente por iSso que essa
relacdo juridica tem por fundamento a fiducia, wea que ninguém se submete a qualquer
tipo de intervencdo médica sem que tenha acreditadmnfiado naquilo que lhe foi
informado pelo médico, sem falar na confianca dadap técnica depositada naquele
profissional.

Por isso o consentimento informado néo pode seedoTermo de Consentimento
Informadoque é entregue ao paciente para que ele assio@dsgepresenta manifestacéo de
vontade, uma vez que, diante da situacéo de itidde emocional, o paciente pode assinar
todos os documentos que lhe forem entregues sertegha consciéncia de seu conteudo, o
gue poderia ser alegado posteriormente como vigi@eahsentimento, e comprometeria a
existéncia do negdcio juridico. Situacdo analogssa sao 0s contratos de adesao, regrados
pelo Direito do Consumidor, cujas clausulas podendsclaradas nulas diante da auséncia de
informacédo e transparéncia do contrato, predomimaruba-fé objetiva.

Deve se constituir de verdadeiro processo e naa foanalidade representada pela
assinatura doTermo de consentimento informad&sse processo de informagao e
esclarecimento deve abarcar todos os elementagesiifis de modo a ser o mais completo
possivel, esgotando todas as questdes que possanggaisquer duvidas.

Segundo preceitua 0 Cédigo Civil Brasileiro de 2008s arts. 138e 139, os
negocios juridicos que foram celebrados com baselestaracdo de vontade emanadas de
erro substancial sdo anulaveis. A partir dissafigarse a imprescindibilidade da declaracéao
de vontade livre de vicios para a formacédo dos aiegquridicos no ordenamento juridico

brasileiro.

® Art. 138. S0 anulaveis os negécios juridicosndoaas declaracdes de vontade emanarem de ertarsibb
gue poderia ser percebido por pessoa de diligéciaal, em face das circunstancias do negocio.

" Art. 139. O erro é substancial quando:

| — interessa a natureza do negoécio, ao objetccipah da declaracdo, ou a alguma das qualidadds a e
essenciais;

Il — concerne a identidade ou a qualidade essedaiglessoa a quem se refira a declaracdo de voulasite
que tenha influido nesta de modo relevante;

Il — sendo de direito e ndo implicando recusa licagdo da lei, for o motivo Gnico ou principal degdcio

juridico.



Ademais, nos caso de procedimentos médicos conglexee envolvem riscos
maiores aos pacientes, ndo basta que o consentimaat presumido, fazendo-se necessario

gue seja expresso, por ser inequivoco.
2.2. Consentimento informado

O termoconsentimento informad® um termo difundido e aceito usualmente, € um
termo que traz consigo seu significado. Entretamicaqueles doutrinadores que o criticam. O
termo consentimento informadé oriundo da tradugédo do termo da lingua ingieBamed
consentPara Alvaro da Cunha Gomes Rodriduesse termo é minimalista e redutor, sendo
mais adequada a seguinte tradug@msentimento esclarecidou aindaconsentimento livre
e esclarecidp uma vez que ndo basta uma simples informacaajoseecessario um
verdadeiro e completo esclarecimento, decorrentieder especial e funcional do médico.

Ainda segundo o autor, esse dever especial e fualoitp médico deve ser prestado
com lealdade, ou seja, 0 médico — ou qualquer agimitsaude — deve fornecer ao paciente
informacBes em linguagem acessivel e apropriadaesob meios de diagndstico, os
inconvenientes que circundam a questdo, o diagwogstabelecido, o progndstico, 0s
tratamentos indicados, as possiveis alternativeepéaticas, os efeitos colaterais, dentre
outras coisas que possam surgir no caso concreto.

Manifestacdo do direito & satde, consagrado péeld @6 da Constituicdo Federal
de 1988, o consentimento informado é também unitalida personalidade, e, portanto, é
inalienavel. Representa a expressao fundamentddetdade, da autonomia e da integridade,
e € consequéncia direta das novas posturas exipdaasgentes vinculados ao direito a saude.

O consentimento informado consiste num amplo el gdeser de informar, é
verdadeiro dever lateral da relagéo juridica nd @@ partes o agente da saude e o0 paciente.
Dever este que se encontra paralelo ao dever de, gigver de comunicacdo de certas
moléstias a 6rgdos publicos, e da obrigacdo pahcipssa relacdo juridica, que € o proprio
tratamento que deve ser realizado seguindo sempmellzor conduta e a organizacdo do

processo clinico.

® RODRIGUES, Alvaro da Cunha Gomes. Consentimentorimado e intervencdo médich: Direito da
medicina I.Coimbra: Coimbra Editora, 2002. p. 31.

° Art. 196. A saude é direito de todos e dever dades garantido mediante politicas sociais e ecicgsmue
visem a reducédo do risco de doenca e de outrosayeao acesso universal e igualitario as ac®esvEcos

para sua promogao, protecao e recuperacao.



Esse amplo e geral dever de informar esta presemtdiversos ramos do direito, e
mostra-se mais forte diante de situagbes que pagkprejudiciais ao patrimonio dos
individuos, patriménio aqui entendido como o cotgutle bens e de direitos. Tanto € assim
que o dever de informar € uma das facetas do prinda publicidade, que, juntamente com o
dever de transparéncia da atuacdo da AdministiragBlica, sdo bases desta, uma vez que 0s
particulares tem direito a informacao, cuja obtengé&acilitada com a publicidade dos atos
administrativos. No caso do direito a saude issopatleria ser diferente. Se, tratando-se de
atos da Administracdo Publica, onde o que estaogm pa maioria das vezes, sao direitos
dos cidadaos, inclusive o direito a liberdade, igiéa a publicidade e transparéncia, no caso
do direito a saude a informacgéo atua como formprdecdo dos direitos de personalidade
envolvidos.

Deve 0 agente da saude informar o paciente, coafionesclarecimento e obter o
seu consentimento para a realizacdo da intervanédaa que se faz necesséria. Ensina Jodo

Vaz Rodrigue¥ que:

“Na verdade, o consentimento informado implica ndosgque a mera
faculdade de o paciente escolher um médico, oledesar (dissentir
sobre) um tratamento médico indesejado (da manifést da
liberdade como protecdo contra invasfes na esfezaqdalquer
pessoa humana), ndo constitui mero requisito pakseriar os
meédicos do espectro da negligéncia, nem deve ssimiplesmente
para persuadir 0 paciente a aceitar a intervencdoposta. Esta
necessaria obtencdo do consentimento, expressacaa,tdevera ser
sempre resultante de um processo dialégico de mecas
informacbBes e esclarecimentos que a relacdo entraédico e o
paciente incorporam, para que este, numa tomada pdsicao
racional, autorize ou tolere aquele o exercicio atke de prevenir,
detectar, curar, ou, pelo menos, atenuar as doéncas

Assim, a relacdo médico-paciente assume um viésciag equiparando-se aos
negocios juridicos convencionais. Essas relacdasve¥dadeira natureza contratual, o que
reflete diretamente na responsabilidade que dale gargir, questdo que sera tratada mais
adiante.

Dessa forma, o bem juridico tutelado por essa tar@&na propria dignidade da
pessoa humana, podendo-se classificar o consemdinméormado como verdadeiro direito da

personalidade.

1 RODRIGUES, Jodo Va® Consentimento Informado para o acto médico newaghento juridico portugués

— elementos para o estudo da manifesta;cdo da derda pacienteCoimbra: Coimbra Editora, 2001. p. 26-27.



Presume-se, portanto, que, uma vez informado earesao, o0 paciente tem
condi¢des de manifestar sua vontade e de se atgtonilgar diante de uma situagéo. Caso ele
ndo concorde com o tratamento, seja por razdessetieeligiosas, por medo das
consequéncias e das sequelas daquela intervengdporoqualquer outro motivo nao
declarado — e que nem precisa ser declarado, dastare o paciente ndo concorde com
aquilo que lhe foi proposto pelo médico — essaadmtdeve ser respeitada. E defeso que o
agente da saude faca ymizo de admissibilidadda vontade do paciente e das razdes que o
levaram a tomar aquela decisdo. Em outras palaurag, vez emanada a declaracdo de
vontade do paciente que recusa a intervencdo médizaela de qualquer tipo, motivada ou
ndo, o agente da saude perde a legitimidade gba para realizar determinada conduta
médica, e essa declaracdo de vontade do paciemfgod@ ser neutralizada nem por forca —
coacao fisica ou moral —, nem por intervencéo jalic

O consentimento informado é condigdo necessareaganicio do tratamento, e deve
ser obtido antes de cada fase do tratamento médites de qualquer procedimento que possa
causar resultados colaterais indesejaveis ou segelelante para o paciente.

Segundo Fernando Campos StaffRepresenta a obtencdo doonsentimento
informadq portanto, o dever do agente de saude de infore@rfirmar o esclarecimento e
de obter o consentimento do paciente para a reghigade cada um dos diversos
procedimentos indicados para o tratamento em curso”

O destinatario desse processo e titular dessetaliéeio paciente que sofrera a
intervencdo, ou seu representante legal, nos aEsascapacidade. Isso porque é requisito
essencial de validade do negécio juridico que éepte que emana sua vontade tenha plena
capacidade civil, caso contrario, essa declaragadmudtade ndo pode produzir efeitos.

Nos casos em que 0 paciente concorda com o tratajraesde que ele ndo cause
grandes consequéncias e possiveis sequelas, adealgamuitas vezes pode ser flexibilizada,
devendo-se sempre levar em consideracdo a vontadeaciente, desde que ele tenha
condicbes de emana-la conscientemente, devendayiapda declaracdo final emanar do
representante legal, em defesa do interesse dpanci o caso da capacidade relativa e da

incapacidade devido a idade.

» SCAFF, Fernando CampoBireito & saide no ambito privado: contratos de sfile planos de saltde e

seguro-saudeSao Paulo: Saraiva, 2010. p. 89.



Todavia, tratando-se de declaracdo de vontade equese a intervencdo médica ou
que conceda autorizacao limitada ou condicionadapacidade € imprescindivel. E cabe ao
agente da saude, num primeiro momento, aferiragsacidade.

O consentimento informado tem duplo aspecto: étdio paciente e dever do
agente da saude. Como direito do paciente, ele pxidé todas as explicacbes que forem
necessarias, quantas vezes achar necessario, yjguleum lapso temporal para que tome a
melhor decisdo, ou seja, pode proceder da mane&arglhor Ihe convir para obter o seu
esclarecimento e dar o seu consentimento. Por adop como dever do agente da saude, ele
deve presta-lo de maneira completa e efetiva, @&souwmprimento importa em culpa, o que da
ensejo a responsabilidade civil. Por se consideissa relagcdo como contratual, o
descumprimento significa inadimplemento das obfigag dando ensejo a ressarcimento de
danos, punicdo administrativa do agente junto ag&o§ de regulamentacédo das atividades
profissionais, e puni¢éo na esfera criminal, sefoaso.

A auséncia de informagao ou a prestacao incompleta incorreta de informacao
que resultar em consequéncias colaterais e indesejeepresentam justa pretensdo de
indenizacao por parte do paciente.

A indenizagcdo, por sua vez, se divide em dois tipodenizacdo pela simples
auséncia de informacédo e esclarecimento, que dgoeasdanos morais; e indeniza¢do por
danos indesejados causados pelo agente da saudextume sem realizar o efetivo
consentimento informado. Nesse Ultimo caso, pam @yaciente faca jus a indenizacao,
devera ser feita prova inequivoca do dano.

Ha algumas excecfes a necessidade de realizac@oodesso de consentimento
informado, que tém por fundamento a impossibilidadd de obtencédo desse consentimento,
e o cumprimento de norma juridica ou de decisdigipldS&o trés as hipoteses:

a) os casos de tratamento compulsério, nos quais eavarcdo medica € uma
imposicdo da autoridade da saude: nesses casam-$miproteger o direito a
saude da comunidade em detrimento do direito ardi#ae do individuo
(prevaléncia do interesse coletivo), pois geraleesdio casos de moléstias
contagiosas cuja comunicacao aos 0rgaos publicompulsoria;

b) os casos nos quais os pacientes, de forma volargadonsciente, concedem
plena autonomia e discricionariedade ao agenteaddespara realizacdo das
medidas que ele julgar conveniente: sdo casos ern gaciente ndo deseja saber

detalhes da sua situacdo de saude, ou da inteovegise faz necessaria, por



guaisquer motivos, mas deseja que todos os atess@@s sejam realizados, e
confia plenamente na conduta do agente da saude;

c) os casos de estado de absoluta emergéncia, nos quantervencdo é
imprescindivel e urgente e 0 paciente ndo se eracoemn condicdes de
manifestar sua vontade consciente: € o caso, pemmr, de vitimas de
acidentes que chegam ao hospital inconscientesnens@ahum representante
legal.

Essas hipGteses visam a preservacao da vida, isgposeriam uma excludente de

hipotética ilicitude que poderia vir a ser alegadateriormente pela parte. Todavia, ainda
nesses casos, deve-se buscar o consentimento aaforio paciente, se possivel.

2.3. A capacidade civil como requisito do consentimentormado

O principal requisito do consentimento informadm @&pacidade civil do paciente ao
emanar sua declaracdo de vontade. Partindo doupoete de que o consentimento
informado visa a protecdo da integridade fisica @aindo paciente, assim como sua
autonomia de vontade, o individuo deve ser plentenespaz para que possa compreender
exatamente seu estado de saude, e as implicacées eltado para que possa, de maneira
consciente, determinar-se diante da situacédo dersidade, uma vez que essa declaracao de
vontade representa exercicio e disposicao deasreit

O art. 3° do Cddigo Civil Brasileiro trata da ineajlade, e o art. 4° da incapacidade
relativa. Assim, sdo absolutamente incapazes osneeile dezesseis anos (inciso ), aqueles
que, por enfermidade ou deficiéncia mental, nderémn o necessario discernimento para a
pratica dos atos da vida civil (inciso Il), e agsefjue, ainda que por causa transitoria, ndo
puderem exprimir sua vontade (inciso lll). S&o tretamente incapazes os maiores de
dezesseis anos e 0os menores de dezoito anos (Ilhcao ébrios habituais, os viciados em
toxicos, e os que, por deficiéncia mental, tenhadiseernimento reduzido (inciso Il), os
excepcionais, sem desenvolvimento mental compietts¢ I11), os prédigos (inciso 1V).

Dessa forma, depara-se com duas situacdes distatimgapacidade absoluta e a
relativa, que devem ser analisadas individualmente.

Nos casos de incapacidade absoluta, ndo surge divitda de que aquele que deve
emanar a declaracdo de vontade € o representgatalteincapaz. Isso, contudo, pode gerar
alguns problemas, como por exemplo, o conhecido dasransfusdo de sangue de incapaz

testemunha de Jeova, quando os representantes tggam por ndo fazer a transfusé@o e o



agente de saude, ainda que contrariamente aoseatantes, recorre ao Poder Judiciario e,
uma vez autorizada a transfuséo por decisao jldiesliza o procedimento.

O caso de transfusdo de sangue em menores testesmmideova, cujos pais, como
representantes legais, ao emanar a declaracdontdadep negam a transfusdo de sangue,
causou muita polémica devido a recente decisaorthurial de Justica de S&o Paulo, que
enviou a juri popular um casal e um médico, ostegéemunhas de Jeova, por ndo permitirem
a transfusdo de sangue na filha do casal, JulianéirB da Silva, que, na época — julho de
2003 - tinha apenas 13 anos, e, por néo ter salizada a transfusdo, a crianca morreu. O
caso foi amplamente divulgado pela midia. Segunekebargadores da 92 Camara Criminal
do Tribunal de Justica de S&o Paulo, os pais, Hétiria dos Santos e Idelmir Bonfim de
Souza, e 0 médico, José Augusto Diniz, teriam askum risco ao impedir que fosse
realizada a transfusdo de sangue por motivos astigi A defesa, por sua vez, alega que era
dever dos médicos, ainda que contrariamente a derdas representantes legais, salvar a
vida da crianca. Assim, por maioria dos votos, éeam mandados a juri popular. Essa
decisdo acaba por relativizar o poder de repres@ntdo representante legal, que, em tese,
age como se fosse o proprio individuo incapaz, wezague condena o casal por exercer um
direito que cabe ao representante legal. Teoricenetes nao violaram nenhuma norma,
todavia, percebe-se claramente a prevaléncia aitadia vida, fortemente defendido pelo
ordenamento juridico brasileffo

Assim, depara-se com uma situacdo na qual o Pamkciario, representante do
Estado, vem a suprimir a declaracéo de vontademlesentante legal do incapaz.

Outra situacéo € a do absolutamente incapaz pde,dpe se assemelha a situacao
dos relativamente incapazes. Nesses casos, ainelaaqdeclaracdo de vontade deva,
juridicamente, emanar do representante legal, pagente de saude considerar a vontade do
individuo propriamente dita, desde que ele a endarmaaneira consciente, depois de ter sido
devidamente informado e efetivamente esclarecidovéNdade, essa alternativa representaria
a verdadeira obtencdo do consentimento, pois eewwlindividuo diretamente afetado pela
intervencdo médica na tomada de decisdes, aindajupiticamente ele ndo esteja apto a
tomar aquela deciséo.

Apesar de toda essa construcdo juridica acercapdeidade civil ser relevante para

0 consentimento informado, na relacdo médico-pseiBA outras questdes que devem ser
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consideradas além desses parametros juridicosa Setspectiva médica, pode-se dizer que é
capaz aquele individuo que toma uma decisdo quee¥peessdo real de sua identidade
pessoal, isto €, de sua autonomia de vontade. Assido, nem sempre esse conceito de
capacidade vai de acordo com aquilo que determinedenamento juridico a respeito da

capacidade civil, 0 que representa mais um casguaba lei ndo € suficiente para regular

com exatidao a situagao fatica.

Essa capacidade, entdo, deve ser aferida peloeaglentsadde destinatario da
declaracdo de vontade, e podem ser estabelegidosde capacidade segundo a intervencao
gue sera realizada. Conclui-se, portanto, que asalise deve ser feita segundo o caso
concreto.

Ensina Jodo Vaz Rodrigdés

“Os modelos fornecidos pela ciéncia psiquiatricapela ciéncia
neurolégica ndo parecem esgotar as questbes guevaatam aos
meédicos, muito embora de completem tendencialmerftenecam
topicos para uma actuacdo. Na verdade, desde pelwosa década
de setenta que inumeros testes de capacidade fosando
sucessivamente construidos e apresentados paraliaauxa
determinacdo da avaliacdo da capacidade para tomecisbes em
termos meédicos. Os varios modelos revelam os fatassociados
gue, medidos e relacionados coma intervencdo pidetan se
mostram adequados a uma afericdo atendivel. Erdtesefactores,
assumem importancia especial a compreensao, a nemor
raciocinio, a comparacdo, a avaliacdo, a projeccan,opcao, a
expressao e a decisdo. Os graus de capacidadeequieeendem fixar
variam consoante a complexidade da intervencaorelaagdo com o
perfil do paciente. Realidade e perspectiva, adggdae mobilidade,
sdo planos-chave que as diferentes correntes, hemmente mais
autonomistas ou mais paternalistas, esgrimem ewr fada maior ou
menor aceitacdo do paciente como responsavel pelaecisao”.

3. Aresponsabilidade civil do agente da saude

3.1. Aspectos gerais da responsabilidade civil

A responsabilidade civil vincula-se a ideia de aessento de um dano causado a
outrem. Do latimresponderg que, na sua origem etimoldgica, engloba os ctoxale

13 RODRIGUES, Jodo Vab Consentimento Informado para o acto médico newaghento juridico portugués
— elementos para o estudo da manifesta;cao da dent® pacienteCoimbra: Coimbra Editora, 2001. p. 200-
201.



obrigacdo, encargo, contraprestacdo, responsatglidéail é a obrigacdo que surge de
indenizar, ressarcir outra pessoa quando ha aéwar de um dano, seja ele moral ou
material. O objetivo principal do instituto é redipar a situacao juridica da pessoa que se
encontra abalada diante do fato danswazendo-a de volta ao estado anterior no qual se
encontrava.

Muito se discute na doutrina acerca da definicamdtituto responsabilidade civil
que, muitas vezes, confunde-se com a ideia deagfimdo dano. Refuta essa confusdo dos
termos aqueles adeptos da teoria da culpa, quademeque responsabilidade civil € so
aquela fundada na culpa, enquanto que nos outsiss cse esta diante de obrigacdo de
indenizar. Acertado é o ensinamento de José deaAdias’, que entende que o mais
racional seria sistematizar todos os casos conmapseparacao do dano, cujo nome €, agrade

ou nao, responsabilidade civil. Segundo o autor,

“Nao vemos utilidade em continuar a dissimular esl@sencontro
entre a denominacédo e o contetdo da responsabédidadl. J& ndo é
s6 o leigo que amplia a significacdo do institut@plano muito mais
vasto do que o que estava contido na ideia primit8&o os proprios
juristas, e dos mais insignes, que prestigiam ess&xao,

reconhecendo que a ideia do ressarcimento primaresa da

responsabilidade”.

A responsabilidade civil € um fenbmeno complexawis do qual se pode ver
concretizado o sentimento fiestica, j& que o agente causador do dano é obrigado earkEpa
com o0 escopo de restaurar o equilibrio juridicoréaaico anterior ao dano. Segundo Carlos
Roberto Gongalvéd “indenizar significa reparar o dano causado a visimintegralmente.

Se possivel, restaurando siatu quo anteisto €, devolvendo-a ao estado em que se
encontrava antes da ocorréncia do ato ilicit&igora o principiorestitutio in integrumque
determina que a vitima deve ser reposta a situamague se encontrava antes da lesdo, o que
pode ser facilmente averiguado quando se trataadesdmateriais, devendo ser respeitada a
proporcionalidade entre o prejuizo sofrido e o rapntd da indenizacdo. O devido respeito a
essa proporcionalidade é de extrema importancia gae o instituto ndo perca seu real

carater indenizatério e ndo se desvirtue pararsartom verdadeiraegocio lucrativo

1 DIAS, José de AguiaDa responsabilidade civill1.ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2006. p. 55.
1> DIAS, José de AguiaDa responsabilidade civill1.ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2006. p. 23-24.
' GONCALVES, Carlos Robert&responsabilidade civil0.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007. p. 588.



Entende-se por responsabilidade civil o dever jicwide reparar um dano causado a
outrem devido a uma violacdo a um dever juridi@epistente que ocorreu através de uma
acao voluntaria. Essa violagcdo consiste em atiboiligue quase sempre gera dano a outrem,
fazendo surgir, assim, um novo dever: o dever denizar. O dever juridico preexistente
violado é dever originario, enquanto o dever jaddie indenizar é sucessivo, e corresponde
a responsabilidade civil. Dessa forma, tem-se gda tonduta voluntaria que, ao violar um
dever juridico preexistente, cause dano a outraopeg fonte geradora de obrigacdo de
indenizar, isto €, de responsabilidade civil.

A responsabilidade civil, de maneira geral, netas$ alguns elementos para que
seja caracterizada. S&o eles: a ocorréncia de mm €@ nexo causal entre a conduta do
agente e o dano causado. Ha quem considera quentwrgbculpa também €& um dos
elementos caracterizadores da responsabilidadenhmto, tendo em vista que a culpa nao
esta presente em todas as modalidades de respuiesbbi- diferentemente do dano e do
nexo causal entre a conduta do agente e o danadmasndo ha que se falar em culpa como
elemento da responsabilidade civil de maneira gesehdo uma particularidade da
responsabilidade civil subjetiva.

O dano é o desencadeador de toda a responsabiliilddeAssim, prevalece o
entendimento de que, ainda que haja um ato ilicdntrario a norma, e que viole um dever
juridico preexistente, se ndo houver dano ndo s$poresabilizagdo no ambito civil, isto €, ndo
ha dever de indenizar porque ndo ha prejuizo, Ad@#&o para se indenizarEssa questdo
se torna um pouco delicada quando se trata de omrdaral, mas, ainda nesses casos, deve-
se ficar provado que houve um dano para a vitimaoea nao se trate de dano patrimonial e
de facil afericdo de valores. Além disso, o prejuefrido pela vitima deve ser significativo.
A verificacdo da ocorréncia do dano se faz neciespara haja a indenizacéo e para que se
possa determinar o0 montante da indenizacdo, que svproporcional ao prejuizo causado,
uma vez que o objetivo desse instituto é reeqailibrsituacéo juridico-econémica da vitima,
0 que nao pode causar um prejuizo para o agensadmudo dano, que deve responder nos
limite da sua culpa.

O nexo de causalidade entre a conduta do agentedano causado deve ser
observado para que aquele que efetivamente caudancoseja responsabilizado nos limites
de sua culpa, ou de sua obrigacgéo legal.

" GONCALVES, Carlos Robert&responsabilidade civil0.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007. p. 589.



O elementoculpa é determinante para que se saiba qual a modalidade
responsabilidade em questdo. Na responsabilidadlesabjetiva, a culpa, entendida aqui
como culpalato sensu,deve estar presente para que 0 agente seja raspbnassim,
responde subjetivamente o causador do dano poespiie de comportamento contrario ao

Direito, intencional ou ndo, imputavel a ele.

3.2. A responsabilidade civil do agente da saude

A partir do conceito de responsabilidade civil acidesenvolvido, conclui-se que a
modalidade de responsabilidade que se tem aqregpansabilidade subjetiva, o que faz com
que seja essencial que se verifique a atuacaosaujpar parte do agente de saude, sendo que,
geralmente, a culpa vai se verificar na forma dgig@&ncia por parte do agente da saude que
deixou de informar e esclarecer o paciente e, cpmsdemente, deixou de obter seu
consentimento livre e esclarecido.

Ha duas situacdes que podem ensejar responsaddizhy; agente da saude: erro
meédico e auséncia de obtencdo de consentimentoestagédo de informacdo incompleta ou
incorreta. Essas duas situacbes podem apresentdéas®® separadamente, como
conjuntamente, sem que isso faca com que as coasi#s sejam diversas das que serao
feitas a seguir.

No caso de erro médith a presenca da culpa pode se verificar sob qualque
modalidade, quais sejam: dolo, negligéncia, impnu@ée impericia. E essencial, nesses
casos, que se faca prova inequivoca do dano caasa@aciente, ou seja, deve haver um
prejuizo efetivo ao paciente para que o agenteaddespossa ser responsabilizado, sob pena
de enriquecimento ilicito.

No caso de auséncia de obtencédo de consentimerde ptestacédo de informacao
incompleta ou incorreta, a modalidade de culpaggualmente se verifica é a negligéncia do
agente da saude no cumprimento de seus devereasopo dever de informar, de confirmar
o esclarecimento e de obter o consentimento. Bsa@eanegligente configura ato ilicito,
uma vez que € violacdo desse dever funcional mrdjariexercicio da profissdo. Todavia, uma
vez que existe a possibilidade dessa violagédoiexmstependentemente de consequéncias
danosas para a parte, apenas ha danos moraisrapdeiteados.

" Em que pese a relevancia desse tema para as melagéeico-pacientes, as questdes atinentes a

responsabilidade civil do agente da salde pormédico ndo serdo analisadas no presente estudo.



Segundo Humberto Theodoro Jinfpp dano moral pode ser assim conceituado:

“De maneira mais ampla, pode-se afirmar que saookamorais 0s
ocorridos na esfera da subjetividade, ou no plarabonativo da
pessoa na sociedade, alcancando os aspectos mtimos$n da
personalidade humana (‘o da intimidade e da considao
pessoal”), ou 0 da propria valoragdo da pessoa reamem que vive e
atua (“o da reputacdo ou da consideracéao social”)".

ApoOs estas breves consideracOes acerca das hpaesesponsabilidade civil do
agente da saude, cabe analisar a natureza judiebsa responsabilidade.

Discute-se se a responsabilidade civil do agentadde teria natureza contratual ou
delitual. A davida decorre do fato de que o Codjail Brasileiro de 2002 nao trata dessa
modalidade de responsabilidade civil na parte wadd a regulamentacdo dos contratos,

fazendo mencao a ela apenas no art. 951:

“Art. 951. O disposto nos arts. 948, 949 e 950 egse ainda no caso
de indenizacdo devida por aquele que, no exerdi@oatividade

profissional, por negligéncia, imprudéncia ou imig&, causar a

morte do paciente, agravar-lhe o mal, causar-lh&te ou inabilita-

lo para o trabalho”.

Isso, todavia, ndo é suficiente para determinatareza juridica desse instituto, uma
vez que a relacdo juridica deve ser analisada degodo o ordenamento juridico brasileiro.

Assim, hoje, ndo restam duvidas acerca da natwez@atual da relacdo médico-
paciente, o que faz com que a responsabilidadet@mbém seja contratual. Isso se aplica aos
casos convencionais de responsabilidade por erdicméNa hipétese aqui analisada de
auséncia ou vicios do consentimento do paciert&-se de responsabilidade extracontratual,
cujo fundamento € o ato ilicito — violacdo de deueidico preexistente, consistindo esse

dever no dever de informacéo que € inerente aciexeda medicina.
4. Consideragoes finais
O consentimento informado representa a mais praf@xgressdo da autonomia da

vontade do individuo. E direito de personalidadg@ogtanto, inalienavel, e decorre do direito
a saude, do direito a liberdade, a intimidadergegridade.

¥ THEODORO JUNIOR, Humbert@ano moral.7.ed. Belo Horizonte: Editora Del Rey, 2010. p-032



Essa autonomia de vontade do paciente que podeoseiomar segundo sua
individualidade diante de uma situagdo de advedsidalacionada a sua propria salude e ao
seu corpo, € expressao do reconhecimento de gerehmmano plenamente capaz € a pessoa
mais indicada para decidir acerca de seu proprigoco

Todavia, considerando que a grande maioria da po@alndo possui conhecimentos
técnicos médicos suficientes para entender quaeagsimplicacées do seu estado de saude e
quais as possiveis consequéncias de determinadagm;des médicas que sao as adequadas
ao seu estado, é dever do médico prestar todasf@snacdes relevantes ao paciente,
buscando informar e esclarecer tais questbes pereelg possa conscientemente decidir e
escolher aquilo que melhor Ihe convém. Assim, apfismar, cabe ao médico confirmar o
esclarecimento, para ndo restar duvidas de quecerpa efetivamente compreendeu e
assimilou aquelas informacdes que lhes foram mastgpara que, somente assim, possa 0
médico obter 0 seu consentimento para realizateaven¢do necessaria.

Ademais, a violagdo a esse dever funcional progoicexercicio da profissdo dos
agentes da saude pode ensejar responsabilizagio p@ente da saude por ter atuado com
negligéncia ao nao prestar os devidos esclarecomeantpor atuar sem 0 consentimento do
paciente, ainda que apenas se verifique a existéecilanos morais.

A imprescindibilidade do consentimento informadpresenta, além de direito do
paciente, verdadeira garantia para o agente d& s&dthndo o paciente ciente de tudo aquilo
que lhe pode acontecer como reacéo adversa deentdio meédica, 0 agente da saude exime-
se de responsabilidade caso ocorra qualquer unfaeieses por ele previstas e previamente
informadas ao paciente.

Levando em consideracdo a natureza das prestagldaeomadas a saude, entra-se
num campo muito delicado e de dificil previsdo, uvea que cada organismo, cada ser
humano pode ter uma resposta diversa do outrofeagdo Unica, nunca antes analisada pela
literatura médica, o que pode causar conflitoseeatagente da salude e o paciente. Dessa
forma, os Tribunais vém tratando essas questesiotaratencdo especial, e se busca sempre
a verificacdo de efetiva culpa na conduta do aggmtEaide, ndo bastando que haja um dano.
Tanto é verdade que as prestacdes médicas saagiiwsyde meio, e ndo de resultado,
obrigando-se 0 agente da saude apenas a prestavigos obviamente, da melhor maneira
possivel, com cautela, utilizando-se da melhori¢é¢crsendo zeloso, mas ndo se obriga ao
resultado daquela prestacéao justamente pelo fajoelele n&o é totalmente previsivel.

Aquele agente de saude que exercita sua profissapnatieira ética, com lealdade

para com seus pacientes, e com responsabilidadefagudo consentimento informado um



verdadeiro processo de informacao e esclarecimdificiimente ser4 condenado pelo Poder
Judiciario por um dano incidentalmente causado rifiee poderia ter sido previsto por ele,
uma vez gque sua conduta esta isenta de culpa.ditaia, dificilmente esse profissional sera

processado por seu paciente por tais razoes.
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