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Resumo

O presente trabalho tem como objetivo a elaboragdo de um estudo tedrico-pritico de como
Estado e sociedade, por intermédio de uma politica judicidria cidadd, pode desenvolver
mecanismos para a realizagdo dos direitos fundamentais. A partir da implementagdo de
medidas sociais de inclusdo, que superam a ideia da litigiosidade e a clédssica pretensdo de
suficiéncia da Jurisdi¢do diante da pacificagdo dos conflitos, propde-se uma releitura do
exercicio do direito de acesso a Justica (art. 5° inciso XXXV, CF/88), avancando para um
modelo de reforma voltado a qualificacdo da prestagdo jurisdicional. A pesquisa estd pautada
numa abordagem dialética, onde se expde a discussdo do acesso a justica no contexto da
reforma do Judicidrio, assinalando a importancia do Judicidrio, por meio do CNJ, como
potencial incentivador da pacificacdo social, valendo-se de uma politica direcionada a
formacdo de uma nova cultura de resolucdo de conflitos. Nesse sentido, contrapde-se a
concepgdo restrita de acesso a justica e da litigiosidade judicial em face da necessidade de
empoderamento do direito pela sociedade através da informagdo e capacitacdo de seus
integrantes, como também a revisdo de institutos existentes. Considerando o atual contexto
em que se insere a discussdo sobre a abertura democratica do Poder Judicidrio brasileiro e a
institucionaliza¢do, por meio da Resolucdo n® 125/2010 do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), de medidas inclusivas que fortalecem o seu cardter socializante, verifica-se a
necessidade de uma reordenagdo da funcgdo jurisdicional, passando esta a ser adjetivada, por
intermédio de préticas politicas (internas e externas) e sociais (nicleos de préticas juridicas,
por exemplo), pela atuacdo legitima de um Judicidrio dialégico e que busca expandir a
concep¢do cldssica de acesso a justica. Para o futuro, espera-se que esse canal de
participatividade se incremente, contribuindo com o trabalho — que é dos trés poderes
constituidos e é do poder constituinte do povo — de ressignificacio dos principios da
soberania popular e da solidariedade, vetores do constitucionalismo contemporaneo, em que
a luta pelo direito se pauta na reciprocidade e no reconhecimento.
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Participatividade. Constitucionalismo contemporaneo.

Abstract
This paper aims developing a theoretical and practical study of how State and society, through

a judiciary citizen policy, can develop mechanisms for the realization of fundamental rights.
From the implementation of social inclusion initiatives, which overcomes the idea of
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litigation and the classic thought of sufficiency of Jurisdiction for pacification of conflicts, we
propose a reinterpretation of the right of access to Justice (art. 5, XXXV, CF/88), advancing
to a model of reform based on the qualification of adjudication. This research is guided in a
dialectical approach, which exposes the discussion of access to Justice in the context of
Judiciary reform, noting the importance of the Judiciary, through the Nation Council of
Justice, as a potential supporter of social pacification, using a policy directed at formation of a
new culture of conflict resolution. In this sense, we oppose the concept of restricted access to
Justice and judicial litigation in order of the need for empowerment of the right by society
through information and training of its members, as well as the revision of existing institutes.
Considering the current context in which it appears the discussion about the democratic
opening of the Brazilian Judiciary and institutionalization, by means of Resolution n°.
125/2010 of the National Council of Justice, creating instruments of inclusion that strengthen
your socializing character, we verify the need for a reorganization of the judicial function, an
increment through political (internal and external) and social (law school’s practice offices,
for example) practices, the legitimate action of a dialogical and Judiciary seeking to expand
the usual conception of access to Justice. In the future, it is expected that this channel of
participativity is increased, contributing to the work - which is composed of the three
constitutional branches and the constituent power of the people — of the redefinition of the
principles of popular sovereignty and solidarity, vectors of contemporary constitutionalism,
where the struggle for the rights is based on reciprocity and recognition.

Keywords: Judiciary. National Council of Justice. Judiciary policy. Access to Justice.
Participativity. Contemporary constitutionalism.

INTRODUCAO

z

A pretensdo de uma andlise critica do Poder Judicidrio brasileiro € relevante na
medida em que oportuniza o enfrentamento de questdes que ainda impermeabilizam a sua
confiabilidade perante a sociedade e, principalmente, a sua eficaz atuagdo como instrumento

de cidadania.

A pesquisa busca desvelar aspectos importantes sobre o Poder Judicidrio, tendo como
referéncia o marco da Emenda Constitucional n® 45/2004, intitulada de Reforma do
Judicidrio, que acendeu o debate acerca dos rumos do acesso a justiga e procurar empregar o
minimo de ordenacdo das vdrias perspectivas que convergem a realizagdo deste principio.
Certamente, o grande mérito da reforma foi: por onde comecar e como reunir forcas por um

Judicidrio mais 4gil e republicano.

No sentido de discutir uma nova proposta de Judicidrio, a pesquisa tem como
motivacdo primeira verificar os paradigmas que norteiam o processo de reestruturacido da
prestacdo jurisdicional, avaliando as estratégias, os desdobramentos, a vontade politica, os

discursos da opinido publica e, principalmente, os resultados no plano social. Como



instrumento de pacificagdo dos conflitos sociais, num contexto de explosdo de litigiosidade,
nada mais prioritdrio do que envidar forgas para facilitar o acesso e a efetividade da tutela,

sendo estas as maiores preocupacgdes do Poder Judicidrio de varias democracias.

O CNJ, nesse sentido, tem demonstrado preocupacdo com a questdo do acesso a
justica, buscando novos mecanismos de alcance social, haja vista que as sucessivas reformas
processuais se resumiram a respostas pontuais e que, em grande parte, serviram para tornar o
sistema mais complexo. A partir da otimizacdo de direitos bésicos ao exercicio da cidadania,
o Judicidrio tem buscado concentrar esforcos para a realizagdo de uma justica digna,
apresentando-se a discussdo publica das temadticas, direta ou indiretamente, influenciam na

qualificag¢do desse Poder estatal.

Busca-se discutir, portanto, a necessidade de empoderamento do direito (acesso ao
direito) pela sociedade como via de colaboragdo a fungdo jurisdicional, tendo como indutor o
proprio Judicidrio, por intermédio da difusdo democritica de medidas de resolucdo dos
conflitos, de praticas emancipadoras e da sua abertura dialgica aos problemas sociais mais
agudos. O exame possui relevincia académica e cientifica, uma vez que suscita o debate sobre
a legitimidade democrética e a reavaliagdo do papel do Judicidrio perante os novos direitos e

as constantes demandas.

1. Ambiente institucional do Judiciario brasileiro.

O Poder Judicidrio brasileiro encontra-se, atualmente, imerso num complexo processo
de rediscussdo dos seus matizes, tendo em vista a progressiva assimilacdo dos critérios
constitucionais inerentes a realizacdo da ‘“justica no caso concreto”. Essa proposta estd
coadunada com as premissas de realizacdo de uma justica eficaz, rdpida e que garanta a

estabilidade das 1rela(;6es3 .

A proposta de mudanga constitucional trouxe consigo dois aspectos relevantes a ser
considerados, tendo em vista a preocupacdo do Estado com a prestacdo jurisdicional. A
primeira, no dmbito processual, medidas direcionadas a racionar os procedimentos e, nesse

interim, os chamados “filtros recursais” (repercussdo geral, julgamento dos recursos

*CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducdo: Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre:
Fabris, 1988, p. 161. Os autores advertem os riscos advindos de reformas ousadas: Podemos ser céticos, por
exemplo, a respeito do potencial das reformas tendentes ao acesso a justica em sistemas sociais
fundamentalmente injustos. E preciso que se reconheca, que as reformas judiciais e processuais nio sio

substitutos suficientes para as reformas politicas e sociais.



repetitivos e a simula impeditiva de recursos), possibilitando o julgamento em bloco ou por

amostragem (art. 543-B e C do CPC) e o julgamento prima facie (art. 285-A, CPC).

Outra inovagio foi a criagio das simulas vinculantes®, representando a elaboracio de
enunciados vinculantes, pelo Supremo Tribunal Federal (STF), que condensam a
jurisprudéncia pacificada acerca das questdes relevantes alcadas a este Tribunal. Ademais,
cumpre salientar a tramitacdo legislativa, impulsionada pela discussdo em audiéncias

publicas, das reformas processuais’.

A segunda estd aliada a esta perspectiva ndo menos importante, tem-se a criacdo dos
orgdos de controle interno do Judicidrio e do Ministério Publico. Ratificado pela decisdo do
Supremo (ADI n°. 3.367-DF), o CNJ°® é o 6rgdo de maior evidéncia em relacio ao Conselho
Nacional do Ministério Publico (CNMP), tendo em conta as controvérsias suscitadas pela
potencialidade de suas resolucdes e sua situagdo histérica marcada pela importancia de

contrapor a independéncia judicial em face da corporativa (SANTOS 2011).

A criacdo do CNJ surge como forma de contribuir para a independéncia judicial,
fortalecendo a magistratura brasileira, ndo sendo possivel, no contexto pés-moderno, entender
tal funcdo como intocdvel. Como jd sedimentado na doutrina, a vigilia entre as instituicdes de
poder € um dever constitucional. A Corregedoria Nacional, nesse sentido, vem desenvolvendo
um trabalho sem precedentes no Judicidrio brasileiro, principalmente, no que toca a avaliacdo
de desempenho dos Tribunais e a atuacdo de suas corregedorias, muito embora, observa-se

uma forte resisténcia da magistratura com relag@o a atuacfio concorrente destes 6rgaos.

Do mesmo modo, também cabe a sociedade exercer, através dos meios legitimos, a
fiscalizacdo das atividades estatais, cobrando-lhes transparéncia, propiciando a oxigenagdo da
composi¢io burocritica e combatendo o corporativismo dentro do Poder Judicidrio ’.“Séo

antigos os anseios da sociedade pela instituicdo de um O6rgdo superior, capaz de formular

* Com relagdo ao tema ver: DANTAS, Ivo. Novo processo constitucional brasileiro. Curitiba: Jurud, 2010.

°A discussdo dos cédigos processuais, visando a instrumentalidade a cooperacdo dos sujeitos do processo, a
virtualizagdo dos atos e procedimentos processuais, o fortalecimento do direito a informacgdo através da
promogao da atuac@o do Judicidrio, a constitucionalizacdo do processo, reforcando a importancia dos principios
como fator de realizacdo do devido processo legal, a hermenéutica constitucional como ferramenta indispensavel
as decisdes da jurisdi¢do constitucional etc.

® Ver: LIMA, Martdnio Mont’ Alverne Barreto. O Poder Judiciario e a Emenda Constitucional n°. 45/2004: O
Conselho Nacional da Magistratura e o Poder Judiciario. LIMA, Mart6nio Mont’ Alverne Barreto & SALES,
Lilia Maria de Moraes (Org.). Constituicdo, Democracia, Poder Judicidrio e Desenvolvimento: estudos em
homenagem a José de Albuquerque Rocha. Florianépolis: Conceito Editorial, 2008.

7O eventual “controle externo” s6 pode ser concebido como ferramenta que dé forga a um Judiciario capaz de
afirmar seu potencial de controle sobre poderes publicos e privados. Do contrdrio, o retrocesso seria notorio
(CAMPILONGQO, 2010, p. 49).



diagndsticos, tecer criticas construtivas e elaborar programas que deem respostas dindmicas e
eficazes aos miltiplos problemas comuns em que se desdobra a crise do Poder” (DINO, 2005,

p- 97).

Apesar de ser a atuacdo disciplinar a funcdo mais destacada pelos meios de
comunicacdo, ndo hd negar que a administra¢do da justica é o principal mote da reforma do
Judicidrio, tendo o CNJ, em colaborag@o com os 6rgios jurisdicionais, impulsionar o processo
interno de reforma da justica brasileira, tendo como fundamento a responsabilidade social e,
consequentemente, a revisdo das premissas institucionais voltadas a realizagdo do acesso a

justica.

Para além das atribuicdes operacionais e de orbe interno, o CNJ arvora-se do dever de
responsabilidade social, na medida em que promove projetos de inclusdo e desenvolvimento
sociais, conscientizacdo de direitos, deveres e valores e, principalmente, na interlocugdo entre
Poderes e com a sociedade (SAMPAIO, 2007, p. 264). Para tanto desenvolve projetos e
fomenta a pesquisa com o intuito de obter o0 mapeamento dos problemas para, em conjunto
com os 6rgdos judicidrios e a sociedade civil organizada, canalizar esfor¢os e recursos para

democratizacdo e racionalizagdo das medidas no ambito do Poder Judicidrio.

E, exatamente, a transformag@o em centro de gestdo de exceléncia, sem trocadilho, o
ponto nevrdlgico do CNJ, por meio da racionalizagdo das estruturas e do
funcionamento dos servigos auxiliares, gerenciando por objetivos e metas, definindo
diretrizes da politica administrativa e planos de desenvolvimento de recursos
humanos, fisicos e logisticos. Transformacdo que, certamente, encontrard
resisténcias na pratica do autogoverno dos tribunais administrados em células de
autoconfianga e improviso (SAMPAIO, 2007, p. 275).

Essa responsabilidade fica evidenciada com a formulacdo de politicas ptblicas, ao
enfrentamento de questdes voltadas a inser¢do social e ao desenvolvimento de préticas
soliddrias no intuito de promover a dignidade da pessoa humana, tais como: os programas
Comecar de Novo, Doar é Legal, Mutirdo Carcerario, Conciliar é Legal féorum de debate
constante sobre o direito das mulheres, da crianca e do adolescente, do indigena, a questio

fundiaria etc.

A busca por um alinhamento constitucional dos 6rgaos judicidrios, espalhados pela
federacdo brasileira, fez com que o Poder Judicidrio entendesse o tamanho de sua estatura,
dos seus problemas e de sua missdo fundamental como Poder do Estado. Sobretudo,
fortaleceu a proposta de um Judicidrio comprometido na realizagdo de justica social,

envidando esforgos, inclusive, extraprocessuais na concretizacao dos direitos fundamentais.



2. A administracao judiciaria e as politicas publicas judiciarias

A tentativa de uma ‘“acomodacdo sistémica” (SILVEIRA, 2006), por meio desta
reforma, representou uma excec¢do ao ambiente hostil das constantes modificagdes ao texto
constitucional, objetivando uma reordenagdo do Judicidrio com vias a contextualizd-lo dentro
de um desconhecido ambito de modernizacdo, gestdo administrativa, politica judicidria e
ampliacdo das atribui¢des atinentes ao cumprimento da sua fun¢do social, exigindo-lhe,

consequentemente, uma reforma de atitudes.

Nesse ambito, o Judicidrio escapa um pouco da discussdo sobre a legitimidade dos
seus atos perante os principios democrdticos e o reto papel das institui¢cdes politicas, para se
voltar, propriamente, a efetivacdo dos direitos fundamentais. Nao se faz referéncia, tdo
somente, aos julgados exarados em sede de controle concentrado pelo Supremo, a pujanga do
exercicio do controle difuso nas demais esferas judiciais, mas, em nivel equipardvel de

importancia, as atividades “paliativas” conduzidas pelo Conselho Nacional de Justica®.

A expressdo entre aspas revela a pouca importancia que as medidas ndo judiciais ou
especialmente as administrativas tiveram durante toda a existéncia centendria do Poder
Judiciério. Diz-se, portanto, de medidas administrativa, financeira e disciplinar voltadas para
o estreitamento dos lacos constitucionais entre Judicidrio e sociedade, e, principalmente, entre

Constitui¢@o e sociedade.

Dentre as formas de concretizacdo de tais direitos, observa-se que o processo judicial
tem sido considerado, pela doutrina processualista, o principal instrumento de realizacdo da
atuagdo do Judicidrio e, de forma finalistica, da paz social. Aliado a essa perspectiva, o Estado
precisa investir na dinamizagdo da administra¢do judicidria, pois é patente a insatisfacio
social no que toca a essa questdo, comprometendo a legitimidade institucional. E, conforme
assevera Joaquim Falcdao (2007, p. 24-25), o problema nao esta adstrito ao Judicidrio, mas

também a insuficiéncia doutrindria a respeito da temadtica:

Em resumo, um legalismo formalizante modela a administragdo que o pretende
reforgar, circularmente. Essa circularidade se consolida quando a verdade judicial se
iguala a pratica eficaz. Esta seria a prova daquela. Contudo, na medida em que a
doutrina juridica separa a verdade formal de sua prética social da justica, quando
esta ndo ocorre, aquela se falsifica. E o caso. Caminham juntas hoje, pois, a crise da
doutrina juridica formalizante do real e a crise da administracio da justica pouco

® Ver: DEOCLECIANO, Pedro Rafael Malveira. A abertura da justica brasileira: o CNJ e a reforma do
Judicidrio em movimento. In: BRILHANTE, Tércio Aragdo; OLIVEIRA, Vanessa Batista (Org.). Jurisdi¢ao
constitucional e direitos fundamentais. Fortaleza: Tear da Memoria, 2010.



eficaz. Uma administragdo da justica inefetiva denuncia, no minimo, a insuficiéncia
da doutrina juridica que a sustenta. Legalismo formalizante e ineficdcia social sdo
faces da mesma moeda.

A emenda provocou um processo de reformas sem precedentes no Judicidrio
brasileiro, buscando diminuir o abismo entre o cidaddo e a prestagdo jurisdicionalg. Nio seria
preciosismo dizer que a criacdo de uma estrutura administrativa autdnoma, dentro do Poder
Judicidrio, foi uma proposta arrojada e audaciosa, muito embora, j4 adotada em muitos paises.
No contexto brasileiro foi mais que necessdria, pois que importa em garantia de acesso e

previsibilidade das decisdes e das politicas sociais de inclusao.

O legislador tratou de explicitar um dever constitucional que, hd muito, andava oculto
ndo pelo esquecimento ou desnecessidade, mas pelo impacto que as mudancas poderiam
ocasionar ao Sstatus quo, verificando-se, na Otica de Joaquim Falcdo, “a apropriacio

corporativa da administracio da justiga” (2007, p. 32).

Assim, buscou suplantar a caréncia de uma ordenacdo sistemdtica, haja vista a
inoperancia (e impossibilidade fatica) do STF para funcionar como tal e também a difusa
atuac@o no ambito dos Tribunais, pois na evidente observacio de Falcdo o que existiam eram
“multiplos poderes judicidrios, se o encararmos do ponto de vista organizacional, econdmico,

sociolégico ou politico” (2006, p. 119).

A funcdo administrativa, financeira e disciplinar, a partir do CNJ, passa a ter outra
face e voltada ao comprometimento com a sociedade, revelando novos horizontes para o
Judicidrio brasileiro, podendo-se visualizar em um novo viés de politizagdo do Judicidrio. A
administrag@o judicidria desponta como meio de otimiza¢do da prestacio jurisdicional para
agregar a esta funcdo novas alternativas de pacificacdo social, “desjudicializando a justi¢a” e
suplantando de vez a concentracdo da gestdo dos conflitos. Nesse sentido, Falcao (2007, p.

29-30) assevera que:

Esse modelo sempre teve ambi¢des monopolistas. Fora da administragdo judicial
ndo haveria nem administragdo nem justica. Ambigcdo que se concretizou em
doutrinas, procedimentos, or¢amentos, institutos, profissdes e instituicdes, cada um a
sua maneira, defendendo e vivendo uma realidade multiconcretizavel, que muito
queria ser monopolista, e pouco o foi. Mais modelo a alcancar por poucos que vida
cotidiana da maioria da populagdo. Ideal de uns, desautorizado pela nao-
experiénciade muitos. A doutrina virou ideologia. E o Estado democratico de direito,
um quase-monopolio.

? Ver: SANTOS, Boaventura de Sousa. Introducio a sociologia da administracio da Justica. Revista Critica
de Ciéncias Sociais, 21, 11-37, 1987.



Pode-se citar como exemplo de superacdo desse modelo, o programa de justica
comunitaria do Distrito Federal (vinculado a Secretaria da Reforma do Poder Judiciario —
Ministério da Justica), que desenvolve proficuo trabalho na questdo da educacdo para os
direitos'’. E, no dmbito paralelo 2 atuacio do Estado, os programas de cidadania ativa

desenvolvidos pela Universidade de Fortaleza/CE (UNIFOR).

2

Cabe destacar que a mediacdo comunitdria é uma importante ferramenta para a
promog¢do do empoderamento e da emancipag@o social. Por meio dessa técnica, as
partes envolvidas no conflito t€m a oportunidade de refletir sobre o contexto de seus
problemas, de compreender as diferentes perspectivas e, ainda, de construir em
comunhdo uma solu¢do que possa garantir, para o futuro, a pacificacdo social
(FAVRETO, 2008, p. 12).

Além dos programas institucionais relacionados a uma intervencdo direta na
comunidade, o CNJ coordena, com fundamento na Lei n°. 11.364/200611, o Departamento de
Pesquisas Judicidrias (DPJ), responsdvel pela andlise e diagndstico dos problemas estruturais
e conjunturais sobre os diversos Orgidos e segmentos do Judicidrio, realizando um
mapeamento vital ao planejamento de politicas publicas (como exemplo, pode-se citar o
Relatério Justica em Nimeros).E um projeto salutar, uma vez que reforca a postura
estratégica como uma das medidas contra a morosidade da prestagdo jurisdicional, o DPJ
conta com um Conselho Consultivo formado, basicamente, por professores universitarios e

magistrados em atividade ou aposentados.

Inclinado a essa perspectiva, o CNJ editou a Resolucdo n°. 70/2009, priorizando a
importancia de: “Incentivar a conciliagcdo, inclusive mediante sensibilizagdo do Poder Piblico
nas agdes em que é parte”, evitando a judicializagdo dos conflitos e propondo uma nova
cultura por parte dos operadores, dos jurisdicionados, como também de um ensino juridico

voltado a pacificagdo extrajudicial do conflito (WATANABE, 2011).

3. O acesso a justica no Brasil e o meios de “desjudicializacao” dos conflitos.

O protagonismo judicial concentra as atengdes de uma sociedade ansiosa pelo

cumprimento de promessas que ainda pairam no imagindrio de muitos. A ineficiéncia da

10 . . P S P
Nesse sentido, ver: Justica Comunitaria: uma experiéncia.Disponivel em:

<http://portal.mj.gov.br/data/Pages/MJIDAIEC2ASITEMIDF85A266875414D7D8FBF08649EFCOBA7PTBRN
N.htm>. Acesso em: 22 ago. 2012.

" Art. 5° - Funcionars, junto ao Conselho Nacional de Justi¢a, o Departamento de Pesquisas Judicidrias - DPJ,
com sede na Capital Federal. § 1° Constituem objetivos do DPJ: II - desenvolver pesquisas destinadas ao
conhecimento da fung¢@o jurisdicional brasileira; III - realizar andlise e diagndstico dos problemas estruturais e
conjunturais dos diversos segmentos do Poder Judicidrio; IV - fornecer subsidios técnicos para a formulagdo de
politicas judicidrias;



governanga brasileira em contraposicdo a uma Constitui¢do repleta de direitos resultou na
utilizagdo desmedida dos meios de provocacdo da jurisdi¢do, entregando a esta parcela de

Poder uma missao que, em verdade, corresponde a um dever constitucional de todos.

A pacificag@o social perpassa o monopdlio da Jurisdicdo, devendo ser repartida entre
os segmentos sociais e as demais funcdes estatais. Mancuso (2011, p. 461) entende, como
amparo na melhor doutrina, que: “desde hd muito alerta que a jurisdicdo ndo € um apanigio
exclusivo do Estado, mas deve, antes, ser reconhecida a todo agente, 6rgdo ou instancia
idoneo a prevenir ou compor um conflito com justi¢a, em tempo habil e preservando a boa

relacdo custo-beneficio”.

José Renato Nalini (2006, p. 197) complementa o pensamento, afirmando que o
Judicidrio: “precisa conviver com formas alternativas de resolu¢do de problemas. Poderd
exercer o0 monopolio da coordenagdo de todas essas atuagdes, assegurando-se proferir a tltima

palavra como garantidor das regras do jogo. Somando e ndo competindo”.

O que se pode asseverar ¢ que o Judicidrio saiu de uma concepcdo de mera
organizacdo burocritica para assumir um cardter politico, envolvendo-se decisivamente nos
rumos do Estado. Boaventura de Sousa Santos (2011) explica que a fun¢@o jurisdicional ndo
era vista como meio de superacdo dos problemas sociais, remetendo-lhe a uma participagdo

insignificante dentro da estrutura burocratica do Estado.

Com a retomada dos regimes democréticos e, particularmente, com a consagracdo da
ordem constitucional de 1988, o Judicidrio passou a ser visto como um meio vidvel de
realizacdo de direitos, encorpando o aspecto da judicializagdo da politica e,
consequentemente, a politizagdo da justiga, resultando num protagonismo judicial ndo imune

a riscos'>.

De forma irremedidvel, o Poder Judicidrio tornou-se um cendrio onde as discussdes a
respeito de efetivacio dos direitos estdo sendo densificadas, ou seja, a sociedade comega a se
valer da prestacdo jurisdicional para alcangar padrdes de cidadania estabelecidos na
Constituigdo, situacio fomentada pelo descrédito nos outros Poderes. Obvio que, dentro de
sua condicdo atual e mesmo de sua possibilidade ideal, ndo seria capaz de resolver todos os
problemas sociais, no entanto, a partir desse voto timido de confianca, ¢ importante ativar as

suas potencialidades, sob pena de frustrar quaisquer expectativas de realizar a sua funcio

12 Ver: SOUSA, José Péricles Pereira de. O Supremo Tribunal Federal numa democracia de direitos: a
rejudicializacdo e a repolitizagdo da cidadania. In: BRILHANTE, Tércio Aragdo; OLIVEIRA, Vanessa Batista
(Org.). Jurisdicao constitucional e direitos fundamentais. Fortaleza: Tear da Memdria, 2010.



social e legitimar-se no contexto do Estado democratico. “Os grupos sociais tém percebido o
Judicidrio como um ‘locus’ essencial de afirmag@o desses direitos e superagdo desse déficit.

Trata-se, evidentemente, de uma sinalizagdo do cidaddo no sentido da legitimag¢do da

magistratura” (CAMPILONGQO, 2010, p. 32).

Agregada a essa expectativa de concretizacdo de direitos, a difusdo da cultura do
exercicio do direito de acdo atrelada a plenitude da cidadania'’ depositou no provimento
judicial a esperanca da resolucdo do conflito, restringindo-se também o direito de acesso a
justica como o direito de provocar a Jurisdicdo. No entender de Sérvulo da Cunha, “a luta
pelo aperfeicoamento do Judicidrio envolve ndo apenas seu aparelhamento material, mas uma
consciéncia maior de si mesmo: uma visdo critica de sua fun¢do social, uma reviravolta da

cultura juridica, que o transforme em expressdo da sociedade, e ndo do Estado”(1994, p. 11).

O CNJ dimensionou, nacionalmente, o referido problema através da publicacdo do
nimero aproximado de processos que tramitam na justi¢a brasileira (86,5 milhdes de agdes
'), sendo imponente fomentar a mudanca de postura do cidaddo em relagdo ao Judicidrio, que

toma o direito de agdo como um dever inevitavel, judicializando o cotidiano"”.

Incorre no mesmo equivoco os propdsitos da reforma do Judicidrio, que prioriza a
celeridade dos procedimentos ao invés apostar numa proposta de mudanga cultural de
litigiosidade, depositando, erroneamente, no processo o problema da justica brasileira.
Rodolfo Mancuso (2011, p. 52) adverte o equivoco cometido na conducdo dos impasses do
Judicidrio:

[...] as causas do excessivo demandismo judicial nido sdo particularmente
investigadas ou diagnosticadas, e, por isso mesmo, ndo resultam eficazmente
enfrentadas; ao invés disso concentra-se o foco da politica judicidria no ataque
obstinado — e a qualquer preco — contra o que constitui a consequéncia daquela

demanda, a saber, o volume extraordindrio e crescente de processos, excogitando-se
e positivando-se providéncias de toda ordem.

A excessiva carga legislativa enfatiza uma resposta ao problema de acesso a justiga

que pode ser, aparentemente, eficaz, mas que ¢ momentanea e que nio atende a pluralidade

" MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Acesso a justica: condicionantes legitimas e ilegitimas. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2011, p. 59. “Essa cultura demandista representa um falacioso exercicio da cidadania, na
medida em que promove o afastamento entre as partes, acirra os desentendimentos, e estende o conflito a um
ponto futuro indefinido, esgarcando o tecido social e sobrecarregando a justiga estatal de controvérsias que, antes
e superiormente, poderiam e deveriam resolver-se em modo auto ou heterocompositivo”.

' BRASIL. Justica em Niimeros — 2010. Brasilia: Conselho Nacional de Justiga, 2011.

ISMAR]NONI, Guilherme. Precedentes obrigatérios. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2010, p. 180. Nao ha
ddvida que a preocupac@o com a questdo do acesso a justica ndo deve levar ao estimulo a litigancia. Descabe
confundir acesso a justica com facilidade de litigar.



social, tornando, em algumas situacdes, sofrivel a cldusula do devido processo legal A
questdo vai além da instrumentalidade, passando também por aspectos de mentalidade dos
juizes, advogados e cidaddos, pois ainda hd resisténcia em considerar os meios dialdgicos (a

conciliacdo, a mediagdo e a arbitragem) como aptos a garantir direitos.

A construcdo tedrica de Mauro Cappelletti e Bryant Garth (1988), as chamadas ondas
renovatérias”, contribuiu para o desenvolvimento da discussdo acerca dos obsticulos de
acesso a justica e que, na realidade brasileira, ressoou positivamente, muito embora as
caracteristicas socioculturais e a propria condi¢do deficitdria do Estado em relagdo ao
cumprimento dos direitos fundamentais, tem exigido, por parte da doutrina e dos operadores

do direito, uma remodelagdo dessa proposta.

A necessidade de uma releitura do direito de acesso a justiga estd consubstanciada nos
seguintes questionamentos: qual o Judicidrio ansiado pelos cidaddos e de que maneira essa
funcdo estatal poderia alcangar, mais incisivamente, a realizagdo dos direitos fundamentais?
Nesse sentido, considera-se que as praticas de facilitagdo da informagdo/orientacdo acerca dos
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direitos (potencializacdo do acesso ao direito ") deverdo nortear as politicas judicidrias no pais
e, principalmente, a realizacdo do ensino juridico nos nucleos de assessoria juridica popular,

funcionando como instrumentos de transformag@o da realidade social.

A informagdo € o direito de que cada cidadao dispde de obter o amplo acesso sobre a
natureza de algo que o interessa, direta ou indiretamente. E o direito que garante o exercicio
de outros direitos, pois € a partir do conhecimento pleno sobre um determinado dado que o
cidaddo poderd se valer dos meios aptos para alcancar suas pretensdes. A Constitui¢do
Federal de 1988, alberga-o em sua normatividade como direito fundamental, reforcando a sua

relevancia a solidificagdo do Estado Democritico de Direito.

Propiciar informacdo de qualidade e transparéncia sobre a ambiéncia das relacdes

institucionais significa entregar armas legitimas a concretizacdo da cidadania, mitigando a

' Ressalta-se a critica de Ivo Dantas em relac@o aos efeitos deletérios aos principios constitucionais do processo
ocasionados pela recente alteracdo legislativa, que incluiu o art. 285-A do CPC. DANTAS, Ivo. Novo processo
constitucional brasileiro. Curitiba: Jurud, 2010, pags. 296 a 299.

"Podemos afirmar que a primeira solug¢@o para o acesso foi a assisténcia judicidria; a segunda dizia respeito as
reformas tendentes a proporcionar representacdo juridica para os interesses “difusos”; e o terceiro € o que nos
propomos a chamar simplesmente “enfoque de acesso a justi¢ca” porque inclui os posicionamentos anteriores,
mas vai muito além deles [...] p. 31.

' Ver: SOUZA JUNIOR, José Geraldo de. O acesso ao direito e a justica, os direitos humanos e o
pluralismo juridico. In: Anais do Coléquio Internacional: direito e justica no século XXI. Disponivel em: <
http://www.ces.uc.pt/direitoXXI/comunic/JoseGeraldoJunior1.pdf>. Acesso em: 9 ago. 2012.



concepg¢do do cidaddo como telespectador dos acontecimentos, mas como aquele sujeito ativo
que transforma a sua realidade e contribui para os fins do Estado. “Confiar na educagdo civica
e na preparagdo dos leitores/ouvintes/telespectadores quanto a opinido que se produz [...] é
criar uma opinido publica exigente, isenta de manipulagdo, pois cidaddos mais conscientes de

sua cidadania fazem melhores escolhas politicas” (ZVIRBLIS, 2006, p. 118).

4. Evidéncias de um Judiciario para o século XXI.

Esta investiga¢@o, portanto, também procura evidéncias sobre o papel de um Poder
Judicidrio da Pés-Modernidade, novo protétipo cientifico-cultural, em construgado, valendo-se

das ideias de transi¢do paradigmaética de Boaventura de Sousa Santos'’.

Em uma sociedade hipercomplexa, de contradigdes econdmicas e ideoldgicas,
interessa analisar exemplos como o do Conselho Nacional de Justi¢a brasileiro, que se
movimenta numa espécie de refundacdo do Poder Judicidrio, a partir da autocompreensio de
sua importancia enquanto ‘poder politico’ — ndo somente ‘técnico-burocritico’ — e, portanto,

obrigatoriamente, comprometido com o cendrio democrético do pais.

Essa mutagdo reverbera o proprio cidmbio entre os paradigmas da Modernidade e de
uma Pés-Modernidade de oposi¢do (contra-hegemonica), no dizer de Boaventura de Sousa
Santos, em que, supde-se, as agles estatais, quase-estatais e privadas suscitem a libertagdo
social de tutelas econdmicas, ideoldgicas e politicas desmesuradas, possibilitando um nivel de

participatividade dos cidadados tal que termine por ressignificar as instituigdes.

Nesta quadra historica, o CNJ, para o Brasil, seria o 6érgdo judicial que mais proximo
revelaria a identidade do Judicidrio pés-moderno, no sentido de um poder tdo politico quanto
os outros dois constitucionalmente assentados (Executivo e Legislativo), agindo, claramente,
em prol da emancipagdo social. Ndo se preocupando com a imparcialidade ou com a inércia,
enquanto principios que regem a atividade jurisdicional, exatamente por desempenhar fungdo

ndo-jurisdicional. Essa nova moldura de atuag@o distingue o processo judicial-formalista do

' SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razio indolente. Contra o desperdicio da experiéncia.
Volume 1 de Para um novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradigmdtica. 8" Ed.
Sao Paulo: Cortez, 2011.



processo social-democrético, permitindo estabelecer, assim, politicas (publicas) em nome da
informacdo, da inclusdo, da participacdo, enfim, em nome do incremento da cidadania —

recolocada na condicdo de propulsora da legitimidade do Estado.

O Judicidrio, no status de protagonista a que foi elevado pela teoria moderna da
democracia, necessita intensamente de canais de oxigenacdo de sua legitimidade (que é
positivada na Constitui¢do, porém ndo ratificada nas ‘urnas’), para que o ciclo — vicioso — de
indiferenca social que se anunciou aos outros dois poderes estatais ndo lhe afete, mais do que
jd& vem afetando. Para isso, indispensdveis antenas de irradiacdo dialdgica, que operem a
transformacdo da Justica, de atividade meramente burocritica a construcgdo social e politica de

decisdes e institutos justificados e adequados ao contexto local e atualmente vivido.

A ideia de “ordem juridica justa” enquanto finalidade a ser perseguida na esfera de
todos os poderes estatais se fez sentir logo no primeiro mandato dos Conselheiros de Justica
brasileiros, carimbando-se, a escancara, no sitio eletronico do CNJ: “Cabe ao Poder Judicidrio
organizar em ambito nacional, ndo somente os servicos prestados nos processos judiciais,
mas também a solucdo dos conflitos através de outros mecanismos, principalmente da
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conciliacdo e da mediagdo, além de servicos de cidadania™".

Nessa visdo, a inércia quanto aos dramas sociais se reserva aos juizes e nao ao
Judiciario, como ente. Aqueles precisam ser provocados a agir, analisando, caso a caso, a
decisdo mais amoldada a Constituicdo e as leis, a este, na condicio de poder (também
politico), ndo é autorizada a insensibilidade aos conflitos e as contradicdes socialmente
vivenciadas. Da mesma forma, a imparcialidade quanto as cenas mais pungentes € garantia
das partes no trato com os juizes. Ao contririo, o Poder Judicidrio, como um todo, deve se

posicionar, taxativamente, em favor da equalizacdo das dificuldades de qualquer matiz,

enfrentadas pelo Estado e demais agentes sdciopolitico-econdmicos.

A experiéncia do procedimento judicial e suas particularidades (‘manifestacdo do
poder pautada em direitos e garantias jd positivados’) ndo deve se transportar a experiéncia da

construcdo de discursos e de expectativas na democracia (‘manifestacio do poder habil a

% http://www.cnj jus.br/programas-de-a-a-z/acesso-a-justica.



desenvolver novos direitos e garantias’). A magistratura, com ou sem ativismo®', segue a
l6gica de enquadrar realidades a textos de lei, esfor¢cando-se pela ‘Justica-valor’. O Judicidrio,
diferentemente, compde um didlogo com outras forgas sociopoliticas, estatais e ndo-estatais,
longe de traduzir apenas o conjunto de magistrados: traduzindo a ‘Justiga-institui¢do’. E a
instituicdo, no sentido de padrdo de controle de condutas socialmente compartilhadas, ndo
deve, mesmo, patrulhar casos concretos, mas aplicar-se no aperfeicoamento de sua prdpria
identidade,de seu préprio método de atender as expectativas das outras identidades que

consigo se relacionem.

Nesse aspecto, 0 movimento da cidadania que inundou o Judicidrio com demandas por
dignificacdo reforcou certa autocompreensdo daquele Poder como guardido do ‘Estado
democridtico de Direito’ e ndo apenas do ‘direito’, enquanto ciéncia social aplicada (enquanto
prética regulatéria). A imagem distorcida do Judicidrio do passado se verteu numa imagem
mais nitida, compreensiva da natureza politica da ‘Justica-instituicdo’, cuja responsabilidade
nao ¢ aferivel em sentencas e despachos, mas na operacionalizacio de modelos
emancipatdrios da cidadania — o que, de forma indireta, repercute também na diminui¢do das

acOes judiciais.

Ao CNJ, plural desde a sua composicdo, coube inserir o Judicidrio num contexto
interrelacional com as outras for¢as que atuam na dindmica sdcio-politicaecondmica-efc.,
livre da obsessdo de ‘dar a resposta correta’, eis que, nesse esquema dialdgico-institucional, a
Justi¢a € apenas mais uma interlocutora e ndo, qual no procedimento judicial, a presidente do

feito.

Para o futuro, espera-se que esse canal de participatividade se incremente,
contribuindo com o trabalho — que é dos trés poderes constituidos e é do poder constituinte do
povo — de ressignificacdo dos principios da soberania popular e da solidariedade, vetores do
constitucionalismo contemporineo, em que a luta pelo direito se pauta na reciprocidade e no

reconhecimento. O CNIJ ji demonstrou poder (e disposicdo) suficiente para implicar o

2 «Ag decisdes judiciais, portanto, sdo, como ja foi visto, necessariamente criativas e inovadoras, ndo apenas
porque geram a denominada norma de decisdo (ponto culminante do processo de concretizagdo normativa), mas,
principalmente, porque esta nao se limita a reproduzir o que estd nos textos paramétricos, os quais sdo
desdobrados, adaptados e, porque ndo dizer, enriquecidos para poderem disciplinar adequadamente a situagdo
fatica que provocou a atuagdo da jurisdi¢do”. RAMOS, Elival da Silva. Ativismo judicial: parametros
dogmaticos. Sao Paulo: SARAIVA, 2010, p. 119.



Judicidrio nesse processo, sempre incompleto, que representa a prépria constru¢do de uma

democracia com lagos [cada vez] mais fortes entre os seus participes.
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