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Resumo: Propde-se a debater as formas de se obter juBigae a crise que
assola o Poder Judiciario no Brasil. Os meiosrateros de solucdo de conflitos, judiciais ou
extrajudiciais, apresentam-se como instrumentasesl dignos e comprovadamente eficazes,
para se alcancar justica. Para tanto, busca-setiaigecao dos envolvidos na demanda, na
confeccdo dos acordos, a fim de que estes sejaittadgante exequiveis no futuro. O Projeto
do Novo Codigo de Processo Civil traz, em sua P@dgal, dispositivo cuja finalidade é
aproximar partes e juiz, através da cooperacaea, quag seja proferida uma deciséo, razoavel
e mais proxima a realidade das partes.

Palavras-Chave: Acesso a justica eficaz. Coopegidie os demandantes.

Abstract: It is proposed to discuss ways to obtain justi@eing the crisis
plaguing the judiciary in Brazil. Alternative meard dispute resolution, judicial or
extrajudicial, present themselves as instrumemelyi, worthy and proven effective, to
achieve justice. It seeks the participation of éhos/olved in demand, in the preparation of
agreements, so that it is properly enforced inrautrhe Project of the New Code of Civil
Procedure provides, in its General Part, deviceselpurpose is to bring together the parties
and the judge, through cooperation, that is a juglgnreasonable and closer to the reality of
the parties.
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INTRODUCAO

O acesso a justica € preceito constitucional, ipasid como direito fundamental
do cidaddo. Nao ha que se questionar, portanténaizsde norma, para a concre¢do daquele

direito.

Todavia, em razdo da crise em que se encontra er Rdliciario, frente ao
acumulo de processos, falta de servidores e, coestmente, a morosidade processual,
surge um caminho mais célere e eficaz, para questicd possa ser realizada: os meios

alternativos de solucéo de conflitos.

Mediacdo, Conciliacdo e Arbitragem sé&o figurasdjees as quais a polucéo
brasileira ja fora apresentada; porém, ainda n&jeseoou a elas de maneira satisfatoria. As
partes, quando se deparam com algum conflito, atdascando o Judiciario, a fim de

resolver suas demandas.

O resultado da opcéao pelo Judiciario, na imensanmadas vezes, € negativo,

face a demora em se apresentar uma solucéo viéfiebe para o conflitos dos demandantes.

Ao passo que, ao se optar por um dos meios alieraate solucéo de conflitos,
deveras mais seguro que as partes obtenham unoanarsl rapido e justo, vez que, ha casos,
como a Mediacdo, em que os conflitantes expdemvenouas queixas reciprocas. Sao

responsaveis, entao, pela confeccéo do acordondeguias expectativas e necessidades.

Talvez através de campanhas, a sociedade possa tmnhecimento dos
beneficios alcancados, quando se opta pelos méeEmadivos de solucdo de conflitos,

passando, dessa forma, a utiliza-los com maiouéega.

N&do ha legislacdo especifica que dispense tratamadéquado aos meios
alternativos de solugéao de conflito. Em novembrd@d&o, o Conselho Nacional de Justica
editou o provimento n°.125, determinado a instalagén cada forum, de um setor de solucao
de conflitos. Todavia, pouco se caminhou, em ndeeéstrutura do Poder Judiciario, desde a

edicao do referido Provimento.

Ao que se observa, muitas demandas séo soluciomaiosialmente. Estudos
mostram que, na grande S&o Paulo, por exemplo, parte da populacdo de um condominio
valeu-se de técnicas de Conciliagdo, houve reddedguizamento de ac¢des de cobrancga, no



Judiciario, e do numero de inadimplentes. Pois emye ganho duplo e ndo ha que se falar

em prejuizo as partes.

O Poder Judiciario reconhece sua faléncia. Em tecBrovimento, n® 125, a
Corregedoria Geral de Justica estendeu aos CartdeidNotas a competéncia para realizar as
sessOes de Mediacédo e Conciliacdo extrajudiciast® deste fato, conclui-se que o préprio

Estado reconhece sua limitagdo na prestacéo jcinsdi de maneira satisfatoria e plena.

A partir de setembro deste ano, os cartorios ds@gitimados a realizarem as
sessdes de conciliacdo e mediacdo. Todavia, hdsqueromover a capacitacdo dos
funcionérios, cuja fungcdo sera a de mediar ou GancExistem técnicas especificas para

cada uma das formas de sessado, acima mencionadas.

O que se almeja, com referida capacitacéo, € gpartes auxiliem na construcao

do acordo, sempre que possivel, para que estesggataneo e mais facilmente cumprido.

Infere-se deste entendimento que 0s meios alteosatie solucdo de conflitos
devem ser difundidos, com mais énfase, e ofertadespulacédo, antes mesmo do inicio de

uma demanda judicial, para que se garanta o tagjadmacesso eficaz a justica.

Justica, na verdade, ndo como sindnimo de Podéidiiol, mas, como garantia
constitucional de todo cidad&o. Alias, varios ramdosDireito estdo se constitucionalizando,
na medida em que maior énfase € conferida aosipioscfundamentais constitucionais de

um Estado Democratico de Direito.

O Projeto do Caodigo de Processo Civil traz, emPRaide Geral, dispositivo que
concede as partes o direito de participarem doegsun; cooperando entre si e auxiliando o

juiz, para que seja proferida decisao justa e adgite com a realidade dos demandantes.

Infere-se do que fora exposto que, os meios atteosade solucdo de conflitos
sdo a saida gloriosa para a enferma situacéo erseqerecontra o Poder Judiciario Brasileiro.
Podem, se bem executados por pessoas capacitagmowetidas com a funcdo de mediador
ou conciliador, alcancar resultados mais céleremadhor, mais eficazes uma vez que sao

elaborados com a ajuda dos demandantes.
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