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RESUMO

Ao observar o contexto historico da tributacdo ao longo das sociedades, percebe-se que a relacdo
entre Estado e contribuinte é tdo antiga quanto a prdpria historia das civilizacdes. Através desse
estudo procurou-se demonstrar que o cumprimento espontaneo das obrigacdes tributarias nem
sempre € uma questdo de aplicacdo de penalidades mais severas, ou a realizacdo de um nimero
maior de fiscalizacBes e auditorias. Postula-se que a representacdo social, a moralidade tributaria,
a democracia e a tributacdo estdo intimamente ligados. E com base na conexdo desses elementos
as administracdes tributarias modernas tem pautado suas atividades a luz de um novo modelo de
relacionamento entre Fisco e contribuinte, calcado na responsividade, accountability, confianca e
transparéncia, permitindo que a tributacdo possa ser entendida como uma forma de reforcar o

contrato social entre cidaddo e governo.
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ABSTRACT

When looking at the historical context of taxation, one realizes that the relationship between the
state and the taxpayer is as old as the history of civilizations. Through this study we sought to
demonstrate that the spontaneous fulfillment of tax obligations is not always a matter of applying
harsher penalties, or making a greater number of inspections and audits. It is postulated that the
social representation, tax morality, democracy and taxation are closely linked. And based on the
connection of these elements modern tax administrations has based its activities in the light of a
new model of relationship between tax authorities and taxpayers, based on responsiveness,
accountability, trust and transparency, allowing taxation can be understood as a way of

strengthening the social contract between citizen and government.
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“So conheco duas espécies de governos: os bons e os maus. Os
bons que estdo ainda por fazer, os maus, em que toda a arte
consiste, por diferentes meios, em passar o dinheiro da parte
governada a bolsa da parte governante. Aquilo que 0s governos
antigos arrebatavam por guerra, nossos modernos obtém com mais
seguranca pelo fiscalismo. E apenas a diferenca desses meios que
constitui sua variedade. Creio, no entanto, na possibilidade de um
bom governo em que respeitadas a liberdade e a propriedade do
povo, ver-se-ia resultar o interesse geral, em contraposicdo ao
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interesse particular.’

Claude-Adrien Helvétius,
Carta a Montesquieu (1748)

1. Introducéo

Durante muito tempo pensou-se que a razao fundamental pela qual os individuos
cumprem suas obrigacOes tributarias, seria o enforcement do Estado. Nesse trabalho debatemos
que ndo é possivel compreender a eficiéncia da administracao tributaria, apenas sob a dimenséo
da coercdo estatal. Nesse sentido, estudiosos como Richard Bird e James Alm tém inserido novas
perspectivas em relacdo a como a administracdo tributaria pode influir no aumento do tax
compliance, ou seja, na amplia¢do do cumprimento espontaneo das obrigacdes tributarias.

Para que se possa compreender melhor os fatores que influenciam o aumento do tax
compliance, e que tornam uma administracdo tributaria mais eficiente, se faz necesséario,
primeiramente, uma regressdo no tempo, para que possamos entender o papel da tributacdo ao
longo da histéria.

Com efeito, numa perspectiva historica, pode-se contemplar a existéncia de tributos nas
mais distantes civilizages. As mais primitivas formas de organizacdo social ja utilizavam-se de
cobrancas para gastos coletivos, como os dizimos cobrados, no século XIlI a.C, sobre frutos,

carnes, 6leo e mel.



Nas civilizacbes Grega e Romana, os tributos alcangavam somente os individuos que
ndo eram considerados cidaddos. A tributagdo sobre os escravos era utilizada ndo s6 para fins
arrecadatorios, mas também como um sinal de submissao®.

Na Idade Média, clero e nobreza eram isentos da tributacdo®, uma vez que ja
contribuiam para o bem comum através de oracGes e de seu sangue nobre, respectivamente.
Restava ao povo o 0nus da tributacéo.

A sanha arrecadatdria e a falta de preocupacdao com a representatividade da sociedade
sempre andaram lado a lado nessa linha do tempo. N&o a toa, inimeras revoltas e revolucfes ao
longo da histdria nasceram incentivadas pela repulsa a volUpia arrecadatéria; sendo vejamos.

Em 1215, os bardes impuseram ao Rei Jodo Sem Terra a chamada Carta Magna que,
entre outras coisas, vedava ao monarca instituir tributos sem a aquiescéncia do que, mais tarde,
tornaria-se o Parlamento. Iniciava-se, assim, o primeiro arremedo da democracia inglesa com a
limitacdo ao Rei do poder de tributar®.

Alguns séculos depois, em 1765, ap6s a Guerra dos Sete anos, Jorge Ill, entdo rei da
Inglaterra, decidiu repassar parte dos custos da batalha as colénias inglesas na América do Norte.
Assim, os colonos foram tributados com a Lei do Selo, a Lei do Acucar e pouco depois, com a
Lei do Cha*. Na segunda metade do século XVI11, ocorreu a Revolugdo Gloriosa, uma vez que a
populacdo das coldnias britanicas residentes na América do Norte encontravam-se insatisfeitas
com a alta tributagdo imposta pela coroa inglesa, bem como com a falta de representacdo direta
no parlamento inglés. Os colonos iniciaram entdo o movimento conhecido como “No taxation,
without representation ”2

No ano de 1789, a Revolucdo Francesa foi marcada pela opressao tributaria. Sob essa
mesma Otica, a inconfidéncia mineira, no mesmo ano, surge iluminada pela famigerada Derrama
imposta pela Coroa Portuguesa.®

Através do breve escorco historico é possivel perceber o poder explosivo que a sanha
arrecadatoria e a falta de representatividade do cidaddo podem desencadear em uma dada
sociedade. Deste modo, observa-se que a tributacdo compreende fundamentalmente duas relagdes
significativas: (i) a relagdo do cidaddo com a sociedade, (ii) a relacdo do cidaddo com seu
governo.

Desse modo, especialmente a partir do final do século XVIII, com os episodios das

revolugbes americana, francesa e inglesa, a participacdo dos individuos na conducdo da coisa



publica passou a ser fundamental. Em relagdo a esse novo papel do cidaddo, Sergio Assoni
destaca que:

“O exercicio do poder sob esse novo paradigma foi
decorrente de um contexto social também inovado, pois a sociedade
passou a reclamar férmulas institucionais que traduzissem 0s seus
verdadeiros anseios e viabilizassem o seu atendimento, além de
demandar uma relacdo mais intensa com 0s 0Orgdos estatais,
mediante a difusdo dos centros decisorios responsaveis pela
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execugdo das politicas publicas”.

Assim, na medida em que os governos foram se desenvolvendo e as sociedades se
organizando, essas relacdes tornaram-se mais amplas e complexas. Nesse sentido, as demandas
por politicas publicas de diversas ordens (social, econdmica, seguranca, educacdo, salde,
saneamento basico, transporte, comunicacdo) se estenderam a camadas cada vez maiores da
populagéo®.

Com efeito, destaca-se que 0s recursos que possibilitam a oferta desses servicos
publicos sdo obtidos em boa parte através da arrecadacdo dos tributos. Deste modo, verifica-se a
importancia da politica fiscal na relacdo entre o cidadao e o Estado. A relagdo entre a cobranca de
tributos e a alocagé@o dos recursos provenientes dessa fonte de receita estatal, estdo no coracao do
contrato social entre os cidad&os e o Estado®.

Nesse sentido, pesquisas indicam’® que os paises onde a relacdo entre cobranca de
tributos e alocacdo de recursos encontra-se em desequilibrio, costumam apresentar um baixo
indice de legitimidade fiscal. Isso ocorre uma vez que os cidaddos ndo acreditam ou ndo
percebem que os recursos obtidos com a cobranca de tributos sdo bem empregados pelo Estado.
Dessa forma, os cidaddos tendem a ser mais propensos a sonegar do que a pagar os tributos.
Perceba-se que a questdo aqui ndo envolve o valor do tributo, e sim a ndo percep¢ao do bom uso
da receita arrecadada, ou seja a baixa legitimidade fiscal do Estado.

As mesmas pesquisas demostram que quando h& um bom nivel de percep¢do pelos
cidaddos do uso das verbas publicas, ainda que a carga tributéaria seja alta, o cidaddo tende a
aceita-la, pois visualiza beneficios produzidos com a arrecadagdo, bem como usufrui dos bens e

servicos oferecidos pelo Estado.™



Empiricamente verifica-se que 0s paises com 0s mais baixos indices de legitimidade
fiscal sdo os paises em desenvolvimento. Sendo assim, a América Latina e o Brasil sdo parte
fundamental desse estudo. Nesse sentido, pesquisas da Latinobarémetro 2007/2008* indicam os
paises Latino Americanos onde o contrato social entre cidaddo e Estado é mais forte, justamente
porque os cidaddos tém uma maior percepcao do retorno dos recursos enviados ao Estado. Logo,
nesse paises, ha uma maior propensdo a se cumprir voluntariamente as obrigac@es tributérias.

Diante desse cenario surgem algumas questdes centrais: (i) se os cidaddos estdo
insatisfeitos com a administracdo tributaria (relacdo entre arrecadacdo e alocacdo de recursos),
por que pagam tributos? (ii) Se o cumprimento voluntario das obrigacdes tributérias € baixo em
determinado pais, devido a sua baixa legitimidade fiscal, como € possivel fortalecer o contrato
social entre cidaddo e Estado, através da administracdo tributaria ? (iii) A democracia €

importante para uma administracdo tributaria eficiente ?
2. Por que os individuos pagam tributos?

Um dos principais problemas enfrentados pelas administracfes tributarias em todo o
mundo é a evasdo fiscal. Segundo Alm™®, a evaséo fiscal consistiria em ages intencionais e
ilegais realizadas por cidaddos e empresas, com o intuito de reduzir a tributacdo que legalmente
deveria ser recolhida aos cofres publicos.

Ao longo dos anos, muitos economistas e juristas tém-se preocupado com a razdo da
evasdo fiscal e como combaté-la. A maioria dos estudos realizados leva em conta que o
contribuinte sempre ird buscar a maximizagdo do préprio interesse, e que a evasao fiscal ocorrera
com base em um julgamento racional entre as chances de deteccdo e punigéo estatal, e a chance
da evasdo ser bem sucedida (COWELL, 1990)** . O modelo standard de compliance®
apresentado por Allingham, Sadmo e Yitzhaki postula que a medida em que se aumenta a
probabilidade de uma auditoria ou de multa, aumenta-se também o tax compliance. Para esse
modelo, conhecido como economics of crime, a melhor forma de a Administracdo Tributaria agir,
seria investir e aprimorar o seu enforcement, uma vez que o cidaddo pagaria suas obrigacgdes
tributérias s6 e somente s6 com base no bindmio deteccéo e punicdo™.

Ocorre que, muitas das vezes, as penalidades, se muito severas, podem ocasionar a

criagdo de um modus vivendi onde a corrupcdo e 0 suborno imperam. Assim, ao inves de



aumentar as receitas, o governo acaba recebendo menos e deteriorando a crenga nas instituicoes
publicas. Em termos mais técnicos, existe na economia o conceito da Curva de Laffer. Segundo o
seu autor, conforme aumentam-se as aliquotas dos impostos, aumenta-se também a arrecadacéo
total. Todavia, essa relacdo proporcional entre aumento de aliquota e aumento de arrecadacéo,
sO se mantem até certo ponto. A partir do ponto méximo da curva (T), a relacdo entre aumento de
aliquota e aumento de arrecadacdo torna-se inversamente proporcional, ou seja, 0 aumento da
aliquota torna-se improdutivo. A partir desse ponto, além da queda da arrecadacdo ha o iminente

risco de revoltas sociais como as apresentadas.

The Laffer Curve
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No entanto, em uma perspectiva contemporanea das administracdes tributarias
modernas, estudiosos como Richard Bird e James Alm tém trazido novas dimensfes em relacdo a
como os contribuintes véem a evasdo fiscal, bem como a administracéo tributéaria pode influir no
aumento do tax compliance, ou seja, no aumento do cumprimento espontaneo das obrigagdes
tributérias.

Atualmente, o tema da moral tributaria e do tax compliance tem recebido grande
destaque e exercido grande influéncia nos estudos sobre as administrac@es tributarias modernas.
Sob essa nova 6tica, as administragdes tributarias mais eficientes tendem cada vez mais a pautar
suas acBes na transparéncia e confianga com os contribuintes.'®

Diante desse prisma, o professor australiano James Alm, propde uma nova viséo sobre o
problema da evasdo fiscal. Para o autor, 0 “puzzle of tax compliance” deve ser observado sob um
novo prisma, ja que a grande maioria dos cidaddos, apesar de ndo gostarem de pagar tributos,

cumprem voluntariamente as suas obrigacOes tributéarias ainda que a fiscalizacdo seja ineficaz e



as chances de deteccdo da evasdo sejam infimas. Na maioria dos paises, a porcentagem de
individuos auditados chega a ser menor que 1% da populacdo®®, bem como as san¢es aplicadas a
evasdo geralmente configuram uma porcentagem sobre a tributacdo ndo paga. Nesse sentido, Alm
conclui que modelo de administracéo tributaria apresentado pela maioria dos paises daria ensejo
para uma evasao muito maior do que a evasédo que realmente ocorre, uma vez que as altas taxas
de compliance seriam inconsistentes com um comportamento racional dos contribuintes?’. Logo,
0 “puzzle of tax compliance” nos encaminha para a questdo chave levantada pelo autor, “Why
people pay taxes 2.

O autor, através de pesquisas empiricas, demonstra que o cumprimento de normas
tributérias ndo pode ser inteiramente explicado por elementos econémicos, haja vista que mesmo
em paises com um baixo indice de tax compliance, ainda sim, a evasdo nunca alcanga 0s niveis
previstos por uma andlise puramente econdmica. Caso 0s contribuintes pautassem o
cumprimento das obrigacfes tributarias exclusivamente com base em fatores econdmicos,
poderia se imaginar que os contribuintes (compreendidos sempre como individuos racionais e
utilitaristas) nao declarariam virtualmente nenhuma renda. Todavia, essas mesmas pesquisas
demonstram que ha um ndmero substancial de individuos que pagam tributos
independentemente de incentivos financeiros. Diante dos resultados encontrados em sua
pesquisa, Alm entende que haveria uma moral tributaria ou tax morality que influencia os
cidaddos na decisdo de cumprir ou ndo suas obrigacdes tributarias. A tax morality ou tax morale
seria para o autor a a¢do voluntéria de cumprir as obrigac¢des tributarias.

Destarte, o autor defende que alguns fatores sdo determinantes para 0 aumento do tax
compliance, tais como®*: (i) a atmosfera que envolve o cumprimento de obrigacdes tributérias,
Ou seja, a percepcdo que os préprios contribuintes tém de outros contribuintes, em relagdo a
maioria dos cidaddos serem cumpridores ou descumpridores das obrigacGes tributarias; (ii) a
percepcao do cidaddo de representatividade e redistribuicdo por parte do governo em relacédo a
receita arrecadada com os tributos; (iii) a percepgdo da corrupgédo e da prestacdo de servigos
publicos pelas instituicdes governamentais; (iv) a preocupacgdo das instituicbes governamentais
em atender necessidades particulares dos individuos (responsiveness). %3

Assim, a luz desses fatores determinantes no aumento do tax compliance, os modelos de
administracdes tributarias em todo mundo, que atuam seguindo o modelo basico de compliance,

ndo alcangcam os diversos outros elementos nao econémicos que influenciam no cumprimento



voluntario das obrigacBes tributarias. Para esse modelo standard de compliance, onde o
contribuinte é sempre visto pelo Fisco como um potencial fraudador® os problemas centrais de
uma administracao tributaria seriam identificar, controlar e punir os contribuintes que fraudarem
ou que ndo cumprirem suas obrigacdes®™. Nesse modelo de administragdo tributaria, os
instrumentos utilizados para majorar a arrecadacdo estdo sempre focados em estratégias para
maximizar a detec¢do e a punic¢do da evaséo fiscal.

Apesar de enfatizar que o enforcement estatal € um instrumento importante e necessario
na administracdo tributaria, Richard Bird argumenta que nem todos os problemas das
administracdes tributarias podem ser resolvidos pela “Tax Police”°. Existem extensas pesquisas
demonstrando que ha muito a ser ganho quando a administracdo tributaria deixa de lado o
paradigma do crime, e passa a enxergar o contribuinte como um cliente, utilizando-se do
chamado “paradigma do servi¢o” proposto pelo autor.”’

A proposta de Bird é a de que as administragdes tributarias passem a aplicar o
“paradigma do servigo”. Esse novo padrio se instauraria através de multiplas a¢des dirigidas a
estimular o cumprimento de normas tributéarias de uma forma mais eficiente e legitima, reduzindo
e aclarando as incertezas e ambiguidades da legislagdo. A proposta de aplicacdo do
“paradigma do servico” fundamenta-se na necessidade de reconhecimento do papel de
instituicOes sociais na composi¢do dos fatores que motivam o tax compliance. Trata-se de levar a
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sério a complexidade de aspectos capazes de mover a agdo individual“®. Caso contrario, adverte

Alm, “tax administration must recognize that it can erode the ethics of taxpayers by its own
decisions™?°.

A mudanca de paradigma proposta pelos autores altera fundamentalmente o ponto de
partida das acBes das administracfes tributarias. No modelo standard de compliance, o
contribuinte seria sempre um potencial criminoso e a administracdo tributaria teria que pautar
suas acOes em alcancar maior capacidade de detecgdo e punig¢do. Contudo, o “paradigma do
servico” enxerga a administragdo tributdria além dos fatores puramente econdmicos. Ainda que
reconheca a importancia do enforcement governamental, essa nova perspectiva permite acoes
variadas das administragdes tributarias, que passam a preocupar-se também em construir um
relacionamento de maior cooperacdo e confianca com os contribuintes®. Sobre esse novo

modelo de administracdo tributaria, Richard Bird afirma que “This picture is not as simple as the



conventional economic model of tax evasion, where penalties and probabilities of detecting
evasion are seen as driving taxpayer compliance decisions™!".

Logo, acdes das administracfes tributarias voltadas ao aumento do tax compliance
fundadas exclusivamente na deteccdo e punicdo da evasdo fiscal, podem ser razoaveis como
ponto inicial, mas ndo sdo um bom ponto de chegada. Segundo Alm, é mais eficiente utilizar
uma abordagem multifacetada, sensivel ao amplo leque de motivacGes reais que explicam por
que as pessoas pagam tributos.> Nesse sentido, o fortalecimento e estreitamento do
relacionamento entre Fisco, contribuintes e intermediarios € uma das recomendacfes para
administracdes tributarias mais enfatizadas pela OCDE® .

Por fim, através dos estudos empiricos realizados, observa-se que quanto mais o Fisco
preste assisténcia, haja com transparéncia, respeito a capacidade contributiva, seja responsivo as
necessidades dos contribuintes, esteja aberto a uma relacdo mais cooperativa e menos coercitiva
com os contribuintes, mais se conseguira desenvolver o tax compliance através do significativo
aumento da tax morality.®* Assim, o pressuposto por tras da pergunta “Why people pay taxes” é
o0 de que um governo e instituicdes legitimas sdo mais eficientes do que um Estado que baseie sua

administracdo tributaria exclusivamente no enforcement, a luz do modelo “economics of crime”.

3. Administracdo Tributéria Eficiente e Democracia: Reconstrucdo e Fortalecimento do

Contrato Social

A tributacdo é o meio pelo qual as receitas fluem do setor privado para as méos do
governo. Essa transferéncia de rendimentos tem como objetivo financiar gastos publicos em
beneficio da sociedade. Sob esse prisma, qualquer definicdo de tributacdo pressupde algum tipo
de relacdo contratual entre o pagador e o recebedor®®. Assim, como visto anteriormente, a
tributacdo une os cidaddos ao governo em um contrato social onde, por lei, todos os cidaddos
devem cumprir suas obrigacOes tributérias e o governo deve investir a arrecadacdo desses
tributos no melhoramento da sociedade. Deste modo, é possivel afirmar que “the way taxes are
levied and resources allocated is at the heart of social contract ™.

Assim, qualquer proposta de reconstrucdo ou fortalecimento desse contrato social, deve,
necessariamente, abarcar o estudo da administracdo tributaria. Sob a Otica dessa relacéo
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contratual, a melhor maneira de fortalecer o contrato social®’ entre cidaddo e Estado é através da



transparéncia da alocagdo dos recursos obtidos com arrecadagdo tributaria, bem como com a
melhora das condi¢des de vida das parcelas da populacdo “visiveis” e “invisiveis”. A melhora
ocorreria uma vez que os cidaddos passam a perceber a melhoria no emprego do dinheiro
publico e, portanto, tornam-se mais propensos a financiar o Estado, uma vez que acreditam que
assim estardo financiando uma condic¢do de vida melhor para si mesmos. Atualmente, como as
pesquisas empiricas demonstram, os cidaddos latino-americanos tém se comportado como

“clientes insatisfeitos”>®

em relacdo a contraprestacdo oferecida pelo Estado.

Sob a perspectiva historica inicialmente apresentada, e a visdo apresentada por Tom
Tyler,* percebe-se que, mais do que beneficios materiais, as pessoas anseiam que autoridades
Ihes fornecam evidéncias de que sdo membros de valor de um grupo. Portanto, receber um
tratamento justo em um procedimento € importante para os cidadaos, pois expressa respeito e
inclusdo do grupo por parte das instituicGes. Isto provoca sentimentos favoraveis de dignidade
pessoal e auto-estima.

Corroborando esse entendimento, Alm cita que pesquisas empiricas revelam que “people
will not pay their taxes if they dislike the way their taxes are spent, if they feel they have no say in
the decision process, if they feel that government is unresponsive to their wishes, or if they feel
that they are treated unfairly by government”40.

Nesse sentido, Richard Bird e Benno Trogler também defendem que “there is some
evidence that taxpayers have a higher willingness to pay taxes if institutional conditions are
strong and if taxpayers are satisfied with government activities*'.

Segundo essa linha de pensamento, Benno Torgler”®, argumenta ainda que a tax
morality ou tax morale dependerd, necessariamente, da percepcao do cidaddos da qualidade das
instituicbes governamentais. Logo, instituicbes que observam e respeitam as preferéncias e
necessidades dos cidaddos terdo um maior suporte destes. Para o autor, um governo que
comprometa-se com regras democraticas, impde restricdes ao seu préprio poder, e portanto,
envia um sinal aos contribuintes de que eles sdo vistos como pessoas importantes e responsaveis
dentro da sociedade. Essa relacdo fortalece o contrato social entre Estado e cidaddo. Nesse
sentido, o autor afirma que “Strong evidence has been found that direct democracy significantly

influences tax morale”*®

. 1sso ocorre uma vez que, quanto mais os cidaddos percebem o sinal
enviado pelo Estado de que suas preferéncias e necessidades tém sido observadas no processo

politico, mais os cidadaos tenderé&o a participar e envolver-se nas decisdes politicas, fazendo com



que, consequentemente, a relacdo entre Fisco e contribuinte nas administragdes tributarias seja
cada vez mais baseada na transparéncia e confianga.

Diante dos resultados apresentados no Latinobarémetro 2007/2008, alguns autores
chegaram a questionar se n&o teria ocorrido uma ruptura do contrato social** na América Latina.
Essa visdo € justificada pelos altos indices de desigualdade e pelos baixos indices de qualidade
dos servigos publicos em geral. Nesse sentido, Torgler aponta que a América Latina apresenta um
indice significativamente baixo de tax morality. Uma das justificativas apresentadas pelas
pesquisas do Latinobarémetro e do World Values Survey para esse resultado € a corrupgdo e o
lack of honesty.

O indice “Corruption Perceptions” organizado pela Transparency International tem
como objetivo analisar a transparéncia, reconstrucdo da confianca no Estado, combate a
corrupcdo e accountability. Na classificacdo do indice, o Brasil apresenta-se no 69° lugar®,
logo atrés de Ruanda, Samoa, Gana, Namibia e Kuwait.

Nessa esteira, um estudo realizado pelo Instituto Brasileiro de Planejamento Tributério —
IBPT*® constatou que o brasileiro é o cidad&o que tem os piores servicos publicos em proporcio
aos impostos que paga. O estudo sobre a Carga Tributaria/PIB X IDH relaciona informac6es de
30 paises com maior arrecadacao tributaria do mundo em relacdo ao retorno de beneficios a
populacéo.

Ora, é através da correta aplicacdo das receitas alcangadas com a arrecadacao de tributos
€ que podemos proporcionar um redistribuicdo de oportunidades aos cidaddos. A titulo de
ilustracéo, o relatorio “Tax Us if You Can: Why Africa Should Stand Up for Tax Justice” do The
Tax Justice Network — Africa 2011*" demonstra que a tributacdo e uma administracéo tributéaria
eficiente seriam fundamentais no sucesso e desenvolvimento do continente africano. Todavia, 0
relatorio também aponta que, para que isso ocorra, alguns obstaculos deveriam ser superados, tais
como corrupgdo, servicos deficitarios, muitos incentivos fiscais e economia informal.

Deste modo, Sthephen Munga observa esses obstaculos geram uma consequéncia
extremamente gravosa a tax morality. Segundo o autor, devido aos baixos indices de
redistribuicdo das receitas arrecadadas com o0s impostos, 0s individuos ndo relacionam o
pagamento de tributos com a melhora de servigos publicos e instituicdes governamentais. Deste
modo, os cidaddos ndo se sentem motivados a cumprir espontaneamente suas obrigacfes

tributarias . Alem de tal situacdo ndo corroborar para uma relacdo de transparéncia e confianca



entre Fisco e contribuinte, ela leva o Estado a gastar muito com as suas ferramentas de
enforcement, uma vez que um baixo indice de tax morality reflete em um baixo indice de tax
compliance. Nesse sentido, Richard Bird adverte “Nonetheless, services to taxpayers that
facilitate reporting, filing and paying taxes, or that impart education or in-formation among
citizens about their obligations under the tax laws are often as or more cost-effective in securing
compliance than measures such as auditing and penalties, which are more directly designed to
counter noncompliance”. 48

As pesquisas realizadas por Daude e Melguizo®® ratificam a ideia de uma baixa
legitimidade fiscal na América Latina. Os dados apresentados demonstram que apenas 34% dos
cidad&os latino-americanos entendem a evasdo fiscal como um conduta “sempre errada”; nos

paises da OCDE, esse indice sobe para 62%. Essa informacdo reflete o baixo indice de tax

morale dos paises latino-americanos.

Tax moralein Latin America and OECD countries
(“Doyou think cheating on taxesisjustifiable?”)
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Daude e Melguizo® também pontuam que o indice de paises Latino-americanos que
adotam o regime democratico é alto, bem como o apoio da populacdo a esse regime. Todavia, 0
indice de satisfagdo com o funcionamento da democracia nos paises da America Latina ainda é

muito baixo, o que faz com que a tax morality seja ainda mais baixa.
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Nesse sentido, os autores acreditam que a democracia ainda precisa se consolidar nos
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paises Latino-americanos. A luz dos dados apresentados, a superagdo evolutiva dos nossos dias é
a de deixar de ser democracia puramente representativa, para se tornar uma democracia
participativa.*

Assim, outras pesquisas empiricas demonstram que a percepcdo da qualidade de
governanga e a qualidade das instituicbes do governo afeta a vontade/disposicdo dos
contribuintes em cumprir com suas obrigacdes.>* A partir da analise de inimeras pesquisas sobre
o tema em todo o mundo, conclui-se que os contribuintes ndo tem nenhum problema ético/moral
em ndo pagar 0s seus tributos quando seus governos sdo corruptos. Ou seja, a percepcdo do
cidaddo em relacdo ao seu governo € fundamental para a sua decisdo de cumprir ou ndo suas
obrigac6es tributarias *°.

Sob o prisma do paradigma do servico, uma administracdo tributéaria eficiente deve
desempenhar sua funcdo arrecadatdria de maneira: espontanea, cooperativa, eficiente, simples e
transparente. Preocupada em manter-se atualizada e disponivel ao dialogo com o contribuinte.
Nesse sentido, como bem expde Emir Sader ”Quando as demandas da cidadania se transformam
em politicas publicas, a participagdo politica encontra os seus canais de realiza¢do”. %6

Algumas experiéncias ao redor do mundo demonstram que o elemento principal para
uma administracdo tributéria eficiente € um claro reconhecimento da sua importancia nos mais
altos niveis da esfera politica, bem como a vontade de incentivar boas praticas na administracéo

tributéria, ainda que politicamente isso seja dificil. Ocorre que muitos paises, diante da sanha de



arrecadar cada vez mais tributos, a exemplo dos governantes apresentados no histérico
introdutoério, ndo realizam investimentos politicos e financeiros para prover e administrar um
sistema tributario eficiente. No que tange a importancia da vontade politica no processo de
aprimoramento das administracdes tributarias, Bird chega a dizer que “If the political will is
there, the techniques needed for effective tax administration are not a secret™”’ .

Outros pontos trazidos pelo autor também sdo fundamentais para que se tenha uma
administracdo tributaria eficiente, tais como®: (i) facilitating compliance; (ii) enforcing
compliance and reducing tax evasion; (iii) improving governance to reinforce the legitimacy of
the tax system.

O primeiro aspecto diz respeito a preocupacdo do Fisco em desenvolver ferramentas que
facilitem o cumprimento das obrigacgdes tributarias por parte do contribuinte. No que tange ao
segundo ponto, o Estado deve ter meios de coagir o contribuinte a cumprir suas obrigacdes.
Ressalte-se que o enforcement ndo deve ser a ferramenta exclusiva, mas sim complementar da
administracdo tributaria. Em relacdo ao terceiro ponto, o autor refor¢a que nenhum governo pode
esperar um alto indice de tax compliance, se 0s contribuintes acreditam que a estrutura tributaria
é injusta e turva, ou que os recursos coletados com os tributos ndo sdo utilizados de forma
transparente, eficaz e em proveito da sociedade.

Nesse diapasdo, merece atencdo as colocaces de Sérgio Assoni Filho “O trdnsito de
informagdes entre Estado e sociedade civil causa uma reciproca aproximacao que € ativadora da
cidadania. Nesse sentido a transparéncia e o exercicio visivel do poder, aléem de ampliar
guantitativamente e qualitativamente a participacdo cidadd na tomada de decisGes politicas,
também rompe com o isolamento estatal, uma vez que as estruturas de poder sdo inseridas na
vida cotidiana dos individuos ™.

Sob a nova Gtica trazida pelo paradigma do servico, o poder estatal, compartilhado pelos
cidadaos, acaba por transformar a figura do Estado, que deixa de ser um terrivel e insuperavel
“Leviata”, para ser um instrumento apto a apura¢do da vontade da sociedade (Responsiveness)eo.

Novamente, Sério Assoni traz luz a essa discussdo: “Como consequéncia desse
avizinhar entre cidaddo comum e poder estatal instituido, advém uma diafaneidade do exercicio
do poder e um enorme aprendizado democrético, pois se mostra solo fertil & ativacdo da
cidadania uma sociedade qualificada como participativa, enquanto sindénima do entrelacamento
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da responsabilidade no plano governamental com o engajamento no plano social”.



Em resumo, Richard Bird acredita que ndo ha um modelo standard que assegure uma
administracdo tributaria eficiente em todos os paises. Os paises apresentam diferentes niveis de
tax compliance; esses diferentes niveis retratam ndo sO a eficiéncia arrecadatéria da
administracdo tributaria de um pais, mas também a posicao e a percepcao dos contribuintes em
face a tributacdo e ao governo. Comprovadamente, as atitudes do governo e suas instituicdes
afetam as inten¢bes dos contribuintes através da tax morality e as inten¢bes dos contribuintes
afetam os comportamentos destes. Conclui-se, portanto, que aumentar indices de cumprimento de
normas tributarias (tax compliance) requer focar primariamente em melhorar instituicdes sociais
e especialmente, em alinhar agbes de administragdes tributarias e normas sociais. E fundamental
compreender que o conteldo de normas sociais ndo é imutavel e que a atuacéo de administracoes
tributarias pode vir a modifica-las®.

Certamente que reescrever a realidade é tarefa ardua, principalmente quando se trata de
induzir aos contribuintes que cumpram suas obrigacfes tributarias espontaneamente. Tal tarefa
torna-se ainda mais dificil quando nos deparamos com paises que possuem institui¢fes fracas,
baixos salarios para os servidores puablicos, ambiguidades e insegurancas no sistema legal,
desconfianca e falta de transparéncia do governo. Nesse sentido, é preciso afastar a ideia de que
a administracdo tributaria € um jogo de apostas ou o dilema do prisioneiro, onde alguns
contribuintes sempre pagam, outros sempre fraudam e alguns que fraudam, quando acham que
ndo serdo descobertos®.

Com efeito, as pesquisas apresentadas nesse estudo ensinam que o tax compliance
aumenta na medida em que o contribuinte percebe a realizacdo de uma boa governanca (inclua-se
no conceito de boa governanca um sistema tributario justo, um governo que ofereca bens e
servicos em contraprestacao das receitas obtidas, e um sistema politico ndo corrupto). Assim, ha
uma melhoria significativa no tax compliance quando os contribuintes enxergam o pagamento de
tributos como uma forma justa de trocas fiscais (quando os servicos prestados pelo governo séo
amplamente reconhecidos como bons servicos e também, quando as decisdes emanadas pelos
orgdos do governo na realizacdo desses servigcos € vista como transparente e justa). Logo, uma
boa governanca, aliada a uma administracdo tributaria preocupada com agfes pautadas pela
transparéncia, accountability, responsividade e confianca, sdo a chave do modelo de Smart Tax

Administration proposto.



4. Administracdo Tributaria, Direito e Desenvolvimento

O Direito ndo diz respeito apenas a operagdes logico-formais, mas trata também de
problemas das areas econdmica, social e politica®. Também ndo é possivel entender nossas
instituicGes nem nossas leis, sem encontrarmos os devidos contextos histéricos e culturais que
Ihes ddo fundamento e sustentacéo. Logo, ndo ha direito sem historia.

Nesse sentido, Kamer Daron Acemoglu®, apresenta um profundo estudo empirico sobre
as origens coloniais e os efeitos no desenvolvimento econdmico. Seu estudo conclui que
diferentes tipos de colonizacdo implicam distintos desenhos institucionais®. De um lado, nas
origens de paises como os Estados Unidos, o Canada e a Nova Zelandia, encontramos colénias de
povoamento em que o Estado surgiu a partir da ordem social, e que se tornaram modelos do
respeito as instituicbes, & propriedade e a ideia de Estado de Direito. De outro, tantos outros
paises da Africa e da América Latina, que funcionaram como coldnias de exploracdo, em que 0
Estado surgiu, artificialmente, de cima para baixo, com o Unico objetivo de extrair riquezas sob o
dominio da forga da metrdpole.

Apesar da heranca histdrica, é preciso evoluir. Nesse sentido, os estudos realizados por
David Trubek acerca do Direito e Desenvolvimento devem ser instrumento para apresentar novas
relaces entre variaveis e conceitos, novas possibilidades para a teoria e a agdo pratica®’. Nesse
diapasdo, é preciso ter em mente que as instituicbes sdo criacbes humanas e, portanto, falhas e
mutaveis. Assim, a diretriz da doutrina do Direito e Desenvolvimento busca encontrar dentre as
inimeras variaveis e conceitos qual o melhor desenho para as instituicdes diante dos problemas
praticos enfrentados pelo direito. Nesse estudo, percebe-se que algumas das fissuras encontradas
no desenho institucional das administracdes tributarias estdo relacionadas com a moral tributaria
e consequentemente com o tax compliance.

[lustrando essa fenda nas administragdes tributarias, temos o exemplo dado por Adam
Przeworski®® “Suponha que estamos jogando basquete. H& duas equipes, algumas regras
perfeitamente universais e um arbitro imparcial para aplica-las. Mas um dos times é composto
por jogadores com mais de dois metros de altura e o outro por pessoas como eu, que mal

excedem um metro e sessenta. O resultado do jogo esta predeterminado. As regras tratam todos



por igual, mas o resultado depende apenas dos recursos que 0s participantes trazem para o
jogo”.

Essa situacdo expressa exatamente o0 que acontece em modelos de administracdo
tributaria que seguem o modelo basico de compliance. Como o foco da atuacao institucional é
apenas a deteccdo e a punicdo dos fraudadores, todas as acdes da administracdo tributaria tém
como premissa o fato de que o contribuinte € um potencial criminoso, em outras palavras, nesse
modelo de administragdo tributaria, “o resultado do jogo esti predeterminado”. Dai a
importancia de se enxergar a administracdo tributaria a luz da tax morality e do paradigma do
Servico.

A mudanca na relagdo entre Fisco e contribuinte enseja também uma mudanga na forma
como o contribuinte percebe a atuacdo do Estado. Deste modo, apresenta-se um novo desenho
institucional de administracdo tributaria calcada na transparéncia, confianca, responsividade,
accountability e democracia®.

Nesse contexto, Sergio Assoni chama a atengdo para o fato de que “implicita a ideia de

um governo considerado democratico est a existéncia de um arcabougo institucional”’

. Assim,
0 autor destaca que a palavra democracia teria uma triplice significacdo, tendo em vista dizer
respeito, concomitantemente, a uma forma de governo, a um sistema de valores, e a uma
organizacéo institucional.

A luz do arcabougo institucional proposto por Assoni, Adam Przeworski complementa
que “sem mudanga institucional o novo caminho para o desenvolvimento ndo pode ser
perseguido™’.

Nesse sentido, essa mudanga entre o paradigma do crime para o paradigma do servico é
fundamental para que ndo existam jogadores maiores do que outros. Todos devemos ter a mesma
altura na relacao contratual entre cidaddo e Estado.

A ideia de aproximar a relacdo entre administracdo tributaria, democracia e
desenvolvimento, esta ligada ao juizo de que se os diferentes aspectos do desenvolvimento ndo
forem considerados de forma conjunta e simultdnea na analise tedrica e na pratica, cada um
destes aspectos podem acabar tolhidos.”> Logo, ndo é possivel uma andalise isolada da
administracdo tributaria, sob pena de se realizar um estudo estéril.

O conector entre a administracdo tributaria e o Direito e Desenvolvimento se traduz no

sentido de que as instituicdes tém a responsabilidade de aplicar o direito e assim o fazem. Assim,



0 direito acaba por caracterizar-se como aquilo que as instituicbes determinam como direito e ndo
aquilo que abstratamente imagina-se que o direito é. Deste modo, ao se propor uma nova
arquitetura  institucional para a administracdo tributaria, estar-se-4 propondo nao s6 um
aprimoramento da arquitetura institucional, mas também, uma melhora na aplicacdo do direito.

Sob essa Otica, verifica-se que quando a legitimidade fiscal de um pais é baixa, o
problema tende a ser mais no sentido do mau funcionamento das instituicdes do que na
necessidade de novas instituicbes. Em outras palavras, € preciso fazer com que as instituicdes e
consequentemente o direito ja existentes, passem a funcionar de uma maneira melhor.

Para que isso seja possivel, é fundamental ter em mente a importancia da governanga.
Através dela é possivel transformar o direito, permitindo a criagdo de um sistema juridico
diferente do tradicional e herdado top-down command and control systems”. Diante da
preocupacdo com uma boa governancga, uma administracdo tributaria calcada na transparéncia,
confianca, responsividade, accountability e democracia ,é fundamental para que ndo
vislumbremos o abismo do chamado “extrativismo fiscal”. Segundo Acemoglu o extrativismo
fiscal é o sistema impositivo em que o Estado utiliza a lei como instrumento de forca para extrair
riquezas da sociedade, submetendo os cidad&dos ao risco da expropriacdo, desrespeitando o direito
de propriedade e a ideia de Estado de Direito.

Em outras palavras’™®, “o extrativismo fiscal é o regime em que o Estado submete
sociedade e economia num ciclo vicioso e autista em que a lei é utilizada como instrumento de
poder de arrecadacdo de tributos, mas sem qualquer contrapartida juridica vinculando
tributacdo com o oferecimento de servi¢os publicos. Ndo se paga tributo para exercer direito
sobre a prestacdo de servigos publicos, paga-se porque a Constituicdo autoriza, a lei prescreve e
0 Auto de Infracdo determina: é o império do direito com o obsessivo objetivo de arrecadar”.

Em sentido oposto ao do extrativismo fiscal, mas em harmonia com as teorias de Alm,
Torgler e Bird, é o exemplo dado pela administracdo tributaria da Austrdlia. O exemplo
australiano merece ser destacado uma vez que seus resultados reforcam a doutrina da moral
tributaria, bem como a aplicacéo do paradigma do servico.

O caso australiano exibe estratégias inovadoras, capazes de afetar positivamente normas
sociais e de gerar um dialogo produtivo como diversos setores da sociedade .

A mudanca no modelo australiano teve inicio em 1996, quando a Australian Taxation

Office (ATO) criou a Cash Economy Task Force. Essa “for¢a tarefa” tinha como desafio



examinar questBes relativas ao cumprimento de normas tributarias na Australia e fazer
recomendacOes para que fosse alcancada uma melhora no cumprimento das obrigacOes
tributarias. Os trabalhos apresentados pela Cash Economy Task Force concluem que um
aprimoramento das estratégias de enforcement requerem o encorajamento da obediéncia
voluntaria a legislacdo tributaria por meio da criacdo de um ambiente regulatorio participativo e
cooperativo.

O primeiro relatério apresentado a Australian Taxation Office - ATO apontava nas
seguintes direcdes’®: (a.) Trabalhar em conjunto com fiscais, empresarios, grupos comunitarios e
outras agencias governamentais para compreender melhor as questdes estruturais e fatores
motivadores que sustentam a cash economy; (b.) Desenvolver iniciativas bem direcionadas e
efetivas para o cumprimento de obrigacdes tributarias (compliance) com o propdsito de
aumentar a confianca comunitaria no sistema fiscal; (c.) implementar um programa de
comunicacao para tornar publico os custos para a comunidade do cash economy de modo a
desafiar a percep¢do da comunidade de que “ndo pagar impostos é aceitdavel”’; (d.) trabalhar
cooperativamente com fiscais, inddstria, grupos comunitarios e outras agéncias em iniciativas
referentes ao cash economy; (e.) assegurar-se de que os funciondrios da ATO possuem
habilidades adequadas e acesso a treinamento para atuar nos programas.

O propdsito da abertura ao dialogo realizada pela ATO era tornar a administracao
tributéria australiana mais sensivel a forcas do mercado, e Ihe permitir desenvolver regimes
regulatérios flexiveis, que reconhecam as diferencas entre os diversos segmentos’”.

Essa mudanca na relacdo entre Fisco e contribuinte permitiu que a administracdo
tributaria australiana compreendesse os elementos estruturais do seu sistema tributario. A partir
desse conhecimento foi possivel definir, por exemplo, quais eram as areas de maior risco em que
a intervencdo da ATO seria necessaria, bem como quais eram as areas de menor risco em que a
tributacdo poderia ser menos regulada e os custos de cumprimento das obrigagdes tributarias
poderiam ser reduzidos. Destaca-se que este tipo de atuacdo € capaz de legitimar a aplicacdo de
medidas fortes pela administragdo tributaria’®, ja que estas acdes podem ser justificadas pelo fato
de que medidas mais brandas se mostraram mal sucedidas na tarefa de mudar o comportamento
do contribuinte.

Outra estratégia utilizada pela administracdo tributaria australiana para facilitar o
dialogo entre Fisco e contribuintes, foi a criacdo do Board of Taxation. Esse grupo foi criado



pelo governo australiano, para auxiliar a ATO e o Tesouro a por em pratica este novo modelo. O
Board of Taxation tem a fungéo de aconselhar e auxiliar o Tesouro australiano de modo a garantir
que os processos de tomada de decisdo e de implementacdo de politicas tributarias sejam mais
participativos e sensiveis as peculiaridades dos contribuintes afetados. Seu dever é conduzir
trabalhos de avaliagdo participativa do sistema tributario; em outras palavras, o Board of
Taxation busca intermediar o didlogo entre administracdo tributaria e contribuinte.

Nesse sentido,”® “

a postura do Board of Taxation € ativa e prospectiva: solicita que
contribuintes (nomeadamente aqueles que sdo diretamente afetados pelas normas discutidas em
projetos especificas) participem da elaboracdo de avaliagcGes, comparecam a reunides para
discussdo sobre os rumos de politicas fiscais e, ainda, nos “papers” que prepara, formula
perguntas dirigidas a compreender o que contribuintes tem a dizer sobre os efeitos de uma
determinada politica fiscal em seus negocios”.

Assim, através dos estudos de Alm e Bird, € possivel compreender a arquitetura das
administracdes tributarias sob uma nova perspectiva, que envolve ndo sO as instituicoes
envolvidas nessa administracdo, mas também (i) novos arranjos no relacionamento e na
transparéncia entre Estado e cidaddo; (ii) o fortalecimento do contrato social; (iii) a percepcao
dos contribuintes em relagdo a utilizacdo das receitas tributarias; (iv) governanca publica; (v)
accountability e (vi) a moral tributéria.

Ao apresentar o paradigma dos servicos e da confianga, bem como o modelo de
administracdo tributaria da Australia, ndo se tem a pretensdo de sugerir um modelo abstrato de
administracdo tributaria com validade universal e que possa ser aplicado a realidades sociais
diversas. Os projetos de Direito e Desenvolvimento devem adotar “no lugar da “verdade” de
um modelo abstrato, a construgdo de modelos singulares que respeitam as peculiaridades de
cada sociedade; ao invés da imposicédo de acGes padronizadas, a busca de estratégias locais e
abertas a participacdo; em suma, a reflexdo sobre o Direito e Desenvolvimento se torna plural e
descentrada”®. Nesse sentido, nos filiamos ao entendimento de David Trubek em relagdo ao
novo Direito e Desenvolvimento. Segundo o autor, “Deixemos os pacotes de reformas prontas

em casa, mas ndo abandonemos a ideia de reforma’®!,



5. Concluséo:

Ao observar o contexto histdrico da tributagdo ao longo das sociedades, percebe-se que a
relacdo entre Estado e contribuinte é tdo antiga quanto a propria historia das civilizagcdes. Antiga
também a discussdo entre Tributacdo e representatividade. Através desse estudo procurou-se
demonstrar que para um aumento no indice de Tax Compliance é preciso que o Estado se
preocupe em adotar uma nova postura diante dos contribuintes. Esse novo modelo de
administracdo tributaria tem como fundamento o desenvolvimento da moralidade tributaria e a
adocdo do paradigma do servico.

A luz desse novo modelo de relacionamento entre Fisco e contribuinte, a
responsividade, accountability, confianca e transparéncia, permitem que a tributacdo possa ser
entendida como uma forma de reforcar o contrato social entre cidaddo e governo. Outro ponto
importante trazido por esse modelo é a possibilidade de se estabelecer uma democracia
participativa, ao inves de mantermos o modelo de democracia puramente representativa. Sob essa
Otica, a participacdo cidada na conducdo dos negdcios publicos é decorrente da aplicacdo tanto
do principio democratico, quanto do principio da transparéncia.®

Em resumo, ndo ha uma receita secreta que assegure uma administracdo tributaria
eficiente em todos os paises. Os paises apresentam diferentes niveis de tax compliance. Esses
diferentes niveis de compliance retratam ndo s6 a eficiéncia da administracdo tributaria de um
pais, mas também a percepcdao dos contribuintes em face a relacdo da alocacdo dos recursos
provenientes da tributacdo e os beneficios oferecidos a sociedade pelo governo. As atitudes do
governo afetam as intencBes dos contribuintes, e as intencdes dos contribuintes afetam os
comportamentos destes, haja vista o exemplo australiano.

Deste modo, verifica-se que o desenvolvimento juridico ndo é constituido apenas pela lei
qgue o sistema judicial formalmente aceita e declara. O desenvolvimento juridico deve,
“constitutivamente, aperfeicoar, a capacidade das pessoas e sua liberdade para exercer 0s
direitos e garantias associados ao progresso juridico®”.

Atualmente, um dos piores problemas dos policy makers, em paises em transi¢ao, ou em
paises em desenvolvimento, é encorajar um alto nivel de tax compliance®.Nesse sentido, o
aumento do tax compliance nem sempre é uma questdo de aplicacdo de penalidades mais severas,
ou realizacdo de um ndmero maior de fiscalizacOes e auditorias. Ao pesar todos os fatores que

influenciam no tax compliance, deve-se observar que a relevancia dos modelos de compliance



estd além do ponto de vista da evasdo enquanto crime financeiro. Esses modelos devem capturar
0 verdadeiro papel das instituicdes, 0 modo como 0s contribuintes enxergam o seu governo, bem
como tentar entender por que as pessoas estdo pagando os tributos. Assim, os remédios
tradicionais para aumentar o tax compliance funcionardo muito melhor, se acompanhados de
melhoras na governanca.

O enforcement é uma importante ferramenta, contudo, ndo deve ser visto como a pedra
fundamental do direito e consequentemente da administracdo tributaria. Quica, seja a hora do
direito preocupar-se em afinar sua sintonia com a eficacia social. Essa é a proposta do Direito e
Desenvolvimento. Com efeito, é tempo de apresentarmos formas de aperfeicoar essa eficacia
social ao direito. Esse aperfeicoamento pode ser vislumbrado através da melhora nas instituicées,
bem como através da boa governanca. Nesse sentido, a proposta do paradigma do servico e a
busca por um aumento da moralidade tributaria fortalecendo as relagbes entre Fisco e
contribuintes, alinha-se a doutrina do Law & Development.

Assim sendo, acredita-se que a solucdo para alcangcarmos uma administracdo tributaria
mais transparente, responsiva e confiavel, ndo seja investir em ferramentas cada vez mais
sofisticadas para identificar e punir sonegadores a luz do paradigma do crime. A sancdo estatal e
0 exercicio do jus puniendi € importante e necessario na administracdo tributaria, mas nao dever
ser 0 seu objeto central. Paul Valéry chamou de “as duas maiores invencbes da humanidade: o
passado e o futuro 85

Nesse prisma de redesenho institucional da administracao tributaria, talvez um primeiro
e fundamental passo seja abrir 0s ouvidos para ouvir um clamor gque ressoa desde os tempos da
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