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RESUMO

A elaboracdo do presente trabalho tem como escopo o estudo do amplo acesso a justica,
especialmente dos cidaddos considerados hipossuficientes, seja pelo desconhecimento de seus
direitos, seja pela incapacidade econdmica para arcar com prestacdo jurisdicional, que apesar
de servico publico se revela consideravelmente onerosa. Verificados os instrumentos postos a
disposicao pelo ordenamento juridico brasileiro, destinados & remogao de obstaculos impostos
pela caréncia econdmica, a assisténcia juridica, assisténcia judiciaria e justica gratuita,
revelam o comprometimento de sua eficiéncia no alcance da finalidade para qual foram
criadas. Isso devido a auséncia de estrutura organizacional do Estado capaz de suportar o
atendimento da demanda, bem como pela interpretacdo e aplicagdo da lei quanto aos
requisitos exigidos para concessdo do direito, concluindo-se por fim, que a prestacdo
jurisdicional aos Jurisdicionados hipossuficientes tem sido deficitaria pela falta de critérios
objetivos na legislacdo para a concessdo do beneficio de assisténcia gratuita, dando margem a
sua negativa conforme o exclusivo critério do aplicador da lei.

PALAVRAS-CHAVE: acesso a justica — prestacdo jurisdicional — minimo existencial —
dignidade humana — hipossuficientes — assisténcia juridica — assisténcia judiciéria — justica
gratuita.

ABSTRACT

The preparation of this work is to study the scope of the broad access to justice, especially the
needy citizens, considered inapt, either by ignorance of their rights, is the inability to cope
with economic adjudication, that despite public service reveals considerably costly. Checked
the instruments made available to the Brazilian legal system, aimed at removing obstacles
imposed by economic need, legal assistance, legal assistance and free legal reveal
compromising its effectiveness in achieving the purpose for which they were created. This is
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due to the lack of organizational structure capable of supporting the state meet demand as well
as the interpretation and application of the law regarding the requirements for the grant of the
right, concluding finally that the judicial assistance to needy jurisdictional has been deficit by
the lack of objective criteria in the legislation for the grant of the benefit of free assistance,
and so given rise to its negative discretion as the law enforcer.

KEYWORDS: access to justice — adjudication — existential minimum — human dignity —
hyposufficient — legal assistance — legal aid — free justice.

INTRODUCAO

O Brasil € um pais que apesar de se anunciar em crescente desenvolvimento, tem na
grande maioria de sua populacdo, o aspecto econdmico como um dos maiores obstaculos de
acesso a justica na concepcdo mais ampla do termo.

Isso porque, mesmo sendo a prestacdo jurisdicional um servigo publico, devido a
auséncia de recursos, o cidaddo brasileiro ndo somente tem 0 acesso ao Poder Judiciario
obstaculizado como o acesso a informagéo no sentido de reconhecimento de seus direitos.

No sentido de desburocratizar a justica, mesmo havendo forte incentivo a técnicas
alternativas de solugdo de conflitos, ndo se pode ignorar que em muitas ocasides, devido as
restricdes legais e complexidade de cada caso, alternativa ndo resta que ndo seja 0 acesso ao
Poder Judiciario.

Para tanto, em se tratando de cidaddos hipossuficientes, imperioso para um Estado
Democrético que se concretize instrumentos capazes de remover 0s obsticulos impostos pela
caréncia econbmica, de modo a garantir, através do acesso a justica, 0 minimo existencial a
dignidade humana.

Diante disso, demonstrar-se-a que na busca desses desideratos, para aqueles que
necessitam resolver problemas ou conflitos juridicos sem que possam arcar com 0 custo, a
assisténcia juridica, assisténcia judiciéria e justica gratuita, asseguradas em lei, se mostram
importantes instrumentos para garantir o efetivo e amplo acesso a justica.

Mas, ainda que verificada a importancia desses instrumentos, a sua eficiéncia tem se
revelado substancialmente comprometida por ndo alcangar todos que delas necessitam, seja
por auséncia de estrutura fisica e humana para sua prestacdo, seja pela ma interpretacéo e

aplicacéo da lei.



1 ACESSO A JUSTICA

O conceito de acesso a justica, devido a sua amplitude, impede que no dmbito do
presente trabalho seja exaurido, mormente por se pretender dar maior enfoque & assisténcia
juridica em todas suas vertentes como instrumento de acesso a justica e efetiva prestagao
jurisdicional.

Embora ja se fizesse presente no inicio deste século, na Alemanha e Austria, foi com
0 pls-guerra, época em que 0s novos direitos foram constitucionalmente consagrados, que
efetivamente se consolidou o acesso a justica como um direito garantidor dos demais.

Ndo fosse assim, seria totalmente in6cua a previsdo normativa destituida de
instrumento capaz de assegurar a sua observancia, cumprimento e eficacia, pois ndo hd em um
Estado democrético®, como garantir direitos sem autoridade capaz de impor coativamente
obediéncia & ordem juridica.?

Por este motivo 0 acesso & justica é considerado como um dos componentes do
minimo existencial, nucleo da dignidade humana, haja vista ser instrumento viabilizador sem
0 qual, qualquer dos elementos materiais, essenciais a existéncia humana, seria inatil e
ineficaz.

Ao discorrer sobre os limites da intervengdo do judicidrio nas politicas publicas e

garantia do minimo existencial, Ada Pellegrini Grinover, destaca que:

Costuma-se incluir no minimo existencial, entre outros, o direito a educacédo
fundamental, o direito a salide basica, 0 saneamento basico, a concessdo de
assisténcia social, a tutela do ambiente, o0 acesso a justica.

E esse nlcleo central, esse minimo existencial, gue, uma vez descumprido,
justifica a intervencdo do Judiciario nas politicas publicas para corrigir seus
rumos ou implementé-las.*

Em outras palavras, ndo basta previsdo normativa que atribua aos direitos, eficacia
juridica positiva de carater fundamental, € preciso dispor de instrumentos aptos a garantir-lhe

0 pleno exercicio, pena de frustrar a realizagdo de valores essenciais a convivéncia humana.

’Estado democratico por ser a democracia conceito mais abrangente que o Estado de Direito, no sentido de se
realizar valores como a igualdade, liberdade e dignidade da pessoa, 0s quais sdo abarcados pelo principio do
acesso a justica. SILVA, José Afonso da. Curso de direito constitucional positivo. 282 ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2007, p. 112.

® BARCELLOS, Ana Paula de. A eficacia juridica dos principios constitucionais: O principio da dignidade da
pessoa humana. 22 ed., Rio de Janeiro: Renovar, 2008, p. 325.

* GRINOVER, Ada Pelegrini. O controle de politicas ptblicas pelo poder judiciario. In SALLES, Carlos Alberto
de. (coord.) As grandes transformacdes do processo civil brasileiro. Quartier latin, 2009, p. 109-134.



Por isso, 0 acesso a justica €, ao lado de outros direitos, considerado como essencial a
existéncia da pessoa humana.

As ligdes de Mauro Cappelletti ndo divergem desse entendimento, ao ensinar que:

O acesso a justica, pode, portanto, ser encarado como requisito fundamental
— 0 mais basico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e
igualitario que pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de
todos.”

Destarte, no ordenamento juridico brasileiro, o direito de acesso & justica foi
consagrado® pela Constituicio Federal de 1988, em seu art. 5°, XXXV, no ambito dos direitos
e garantias individuais, onde é assegurado seu exercicio ndo apenas quando da lesdo, mas da
ameagca a outros direitos.

Além de garantia da efetivacdo de direitos, 0 acesso a justica tem como escopo, a
eliminagdo ou pelo menos minimizagdo das desigualdades que lhes impede, sejam elas de
ordem econdmica, social ou intelectual, de modo a proporcionar a paridade de armas, bem
como a participacdo do cidaddo na administracdo do bem comum, objetivo também da
jurisdiggo.’

Quando se fala em bem comum, logo vem a ideia de igualdade, que exige seja
dispensado tratamento igual a todos, impedindo que o legislador elabore leis contrarias com o
tratamento isondmico. Pois, proibida esta, pela Constituicdo Federal de 1988, qualquer forma
de discriminagéo que possa frustrar o acesso & jurisdicéo.®

Nesse contexto, lembra Ada Pellegrini Grinover, que:

A transicdo entre o Estado liberal e o Estado social promove alteracdo
substancial na concepgdo do Estado e suas finalidades. Nesse quadro, o
Estado existe para atender ao bem comum e, consequentemente, satisfazer
direitos fundamentais e, em Gltima andlise, garantir a igualdade material
entre os componentes do corpo social.’

® CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso & justica. Trad. De Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre:
Fabris, 2002, p. 11-12. Apud MATTOS, Fernando Pagani. Acesso a justica: Um principio em busca de
efetivacdo. Curitiba: Jurua, 2009, p. 70.

® Anteriormente ao advento da Constituicdo Federal de 1988, 0 acesso & justica era proibido no Brasil devido a
edicdo do Ato Institucional 5, que violou a CF/1967 § 4°, cuja redagdo foi repetida pela EC 1/69, a qual
constitucionalizou-o, dizendo excluir da apreciacdo do Poder Judiciario todos os atos praticados pelo comando
da revolugédo de 31.3.1964.

" MARINONI, Luiz Guilherme. Novas Linhas do Processo Civil: O Acesso a Justica e os institutos fundamentais
do direito processual. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1993, p. 20.

8 EACHIN, Zulmar. Curso de Direito Constitucional. 52 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2012, p. 276.

°® GRINOVER, Ada Pelegrini. O controle de politicas péblicas pelo poder judiciario. In SALLES, Carlos Alberto
de. (coord.) As grandes transformacgdes do processo civil brasileiro. Quartier latin, 2009, p. 109-134.



N&o obstante, hd quem defenda que o conceito de acesso a justica, que deve se
extrair do comando constitucional, esta relacionado com o julgamento de mérito, ainda que o
autor saia vencido na demanda, pois somente assim, se pode chegar a efetivagdo do direito,
onde o jurisdicionado recebe tudo a que tem direito.'°

Contudo, importante destacar que referido conceito estd muito aquém da proposta
constituinte, a comegar pelo fato de que nem sempre um julgamento de mérito é justo, capaz
de efetivar um direito e principalmente entregar ao jurisdicionado o que Ihe € de direito.

E sobre o que é justo, apesar de ndo se poder confundir o conceito de justica com
precisdo e delimitacdo dada a abrangéncia de seu conceito, tem-se que é marcada por outra
parte regida na preservacdo dos direitos individuais e bem estar dos individuos conviventes de
uma sociedade.™

Mas ndo para por ai. Cumpre lembrar, que se ndo for dado ao jurisdicionado
conhecimento de seus direitos — o que requer informacédo, sequer se chegara as portas do
poder judiciario para obter um julgamento de mérito capaz de garantir a tutela de seu direito.
Sendo assim, ndo se pode olvidar que o principio do acesso & justica, compreende direito
ainda mais abrangente, que antecede o proprio direito de a¢do ou de estar em juizo, qual seja,
o direito de informac&o. Melhor dizendo, o direito de conhecer o direito.

Ademais disso, nem sempre o julgamento de mérito, exauri a prestacéo jurisdicional
com a efetiva entrega do bem da vida — aquilo que tem direito — pois, circunstancias como
tempo do processo, efetividade e eficiéncia impedem que isso ocorra.

O postulado do acesso a justica deve ser interpretado extensivamente como as
demais garantias fundamentais, e direitos sociais, do contrario, estar-se-4 impedindo ou
dificultando o seu exercicio.'?

Isso sem mencionar que é possivel obter acesso a devida justica, independentemente
de judicializagdo por mecanismos autocompositivos, como mediacdo e conciliagdo —
pacificadores, de custo e prazo reduzidos — aonde as proprias partes solucionam o conflito
pacificamente sem a necessidade de um julgamento de mérito, conforme se demonstrard mais

adiante quando se trabalhar jurisdicéo.

1 CAMARGO, Daniel Marques de, CARVALHO; Felipe Botelho Fernandes Leonel de. O processo como
instrumento concretizador (ou negacdo) de principios jusfundamentais. In: SIQUEIRA, Dirceu Pereira;
OLIVEIRA, Flavio Luis (Coord.). Acesso a justica: uma perspectiva da democratizacdo da administracdo da
justica nas dimensdes social, politica e econdmica. Sdo Paulo: Boreal, 2012, p. 232.

1 ABBOUD, Georges, CARNIO, Henrique Garbellini, OLIVEIRA, Rafael Tomaz. Introducdo a teoria e a
filosofia do direito. S8o Paulo: Revista dos Tribunais, 2013, p. 163.

2 NERY JUNIOR, Nelson. Principios do processo na constituicio federal. 10% ed. S&o Paulo: Revista dos
Tribunais, 2010, p. 176.



Dessa forma, deve-se compreender que a interpretagdo do art. 5°, XXXV da
Constituicdo Federal, ndo se limita a garantia de acesso aos 6rgdos do Poder Judiciario,
tampouco ao julgamento de meérito, abrangendo ainda - no intuito de remover todo e qualquer
obstaculo para sua efetiva realizagdo — a educacdo e informagéo no sentido de proporcionar
aos cidadaos o conhecimento de seus direitos e também, meios consensuais de solucdo de
conflitos.

Seguindo este raciocinio, Kazue Watanabe, ao elaborar parecer sobre politica publica
do Poder Judiciério Nacional para tratamento adequado dos conflitos de interesses, destacou
que acesso a justica é a garantia de acesso a ordem juridica justa. Dessa forma, deve-se
assegurar acesso qualificado capaz de propiciar aos individuos o acesso a ordem juridica
justa, cabendo a todos que tenham um problema juridico, ainda que ndo se trate de um
conflito de interesses, atengdo do Poder Publico."

Neste contexto é possivel concluir que a facilitacdo, inclusive respeitando-se a
hipossuficiéncia, na obtencdo de documentos, meios de garantir o exercicio da cidadania,
remocao de obstaculos para o acesso judicial, bem como incentivo & mediacdo e conciliagéo
sempre que possivel, bem como orientacdo juridica, compreendem o conceito de acesso a
justica.

Além da imprescindibilidade de dar ao cidaddo o reconhecimento de seus direitos, €
preciso instrui-lo, de modo a saber como e a quem se socorrer quando se vé diante do
problema juridico, pois, ndo sdo raras as vezes em que, lamentavelmente, por ignorancia, se
deixa de tutelar ou proteger um direito.

Neste contexto, ndo se pode deixar de mencionar o posicionamento de Luiz
Guilherme Marinoni, que amparado nas licdes de Ada Pellegrini Grinover preconiza que em

Juizo, processualmente falando, deve-se observar que:

Acesso a justica deve significar 0 “acesso a um processo justo, 0 acesso ao
devido processo legal”, a garantia de acesso “a uma Justica imparcial; a uma
disposicdo das partes todos os instrumentos e 0s meios necessarios que lhes
possibilitem, concretamente, sustentarem suas razGes, produzirem suas

provas, influirem sobre a formac&o do convencimento do juiz”.*

Todavia, oportuno destacar as licbes de José Renato Nalini que apesar pregada na

década passada, é perfeitamente conforma a realidade atual.

3 WATANABE, Kazuo. Parecer: Politica ptblica do Poder Judiciario Nacional para tratamento adequado dos
conflitos de interesses. ttp://www.tjsp.jus.br/Download/Conciliacao/Nucleo/ParecerDesKazuoWatanabe. pdf
“MARINONI, Luiz Guilherme. Novas Linhas do Processo Civil: O Acesso a Justica e os institutos
fundamentais do direito processual. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1993, p. 25.



A informacdo institucional a respeito do servico publico da justica
praticamente ndo existe no Brasil. Ha necessidade de informagdo ao
destinatario, mediante fornecimento de todos os detalhes que viabilizam o
ingresso ao Judiciario, inserindo-se conselhos praticos quanto a inteira gama
de produtos disponiveis.

Singelo aconselhamento juridico, ensinando a quais setores recorrer quando
necessarios 0s préstimos da justica, mostra-se essencial: o conjunto
normativo se amplia e a sociedade dos consumos exige nivel cada dia mais
elevado de educacdo de seus cidaddos. Saber a quem e como procurar nos
momentos de vulneracio a direitos é bésico.'

Como se pode verificar, é permitido concluir que ndo é possivel apontar mudancas
significativas nos dias atuais, principalmente quando para 0 acesso & justica através da
prestacdo jurisdicional do Estado — que apesar de servico publico, é oneroso — a grande
maioria da populacdo brasileira se depara com um dos maiores obstaculos, a auséncia de
recursos para custeé-la, o que sera melhor abordado adiante.

De outro lado, mesmo diante dessa realidade, importa observar que cumpre ao Poder
Publico, garantir o direito do jurisdicionado de obter tutela jurisdicional adequada, em tempo
razoavel, tendo a sua disposi¢do instrumentos capazes de superar obsticulos oriundos, ndo
apenas do desconhecimento do direito, mas também impostos pelas condi¢cdes econdmicas
que impedem ou dificultam o seu pleno exercicio.

Ao tratar das dimensfes garantisticas e dimensfes prestacionais, J.J. Gomes

Canotilho ensina que:

A garantia do acesso aos tribunais perspectivou-se, até agora, em termos
essencialmente defensivos ou garantisitcos: defesa dos direitos, através dos
tribunais. Todavia a garantia do acesso aos tribunais pressupde também,
dimensdes de natureza prestacional na medida me que o Estado deve criar
6rgdos judiciarios e processos adequados (direitos fundamentais dependentes
da organizacdo e procedimento) e assegurar prestacdes (apoio judiciario,
patrocinio judiciario, dispensa total ou parcial de pagamento de custas e
preparos), tendentes a evitar a denegacdo da justica por insuficiéncia de
meios econbmicos (CRP, artigo 20°). O acesso a justica € um acesso
materialmente informado pelo principio da igualdade de oportunidades.®

Sendo assim, 0 acesso & Justica, como acesso & ordem juridica justa, tem como
elementos imprescindiveis, o direito a informacdo e perfeito conhecimento do direito

substancial; o direito de acesso a uma Justica adequadamente organizada e formada por juizes

15 NALINI, José Renato. O Juiz e 0 acesso a justica. 22 ed. Séo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p. 85-86.
16 CANOTILHO, J. J. Gomes. Direito constitucional e a teoria da constituicdo. 72 ed., Coimbra: Almedina, 2003,
p. 501.



inseridos na realidade social e comprometidos com o objetivo de realiza¢do da ordem juridica
justa. E ainda, o direito de manejar instrumentos processuais capazes de remover todos 0s
obstéculos, principalmente de natureza econdmica — destes, decorrem obsticulos de natureza
cultural e social — que impedem ou dificultam, a promocéo efetiva da tutela de direitos,

através da prestacdo jurisdicional do Estado.

2 ATIVIDADE JURISDICIONAL E SUA NATUREZA

No capitulo anterior, foi visto que o acesso a justica € um direito fundamental de
todo cidadéo, de larga abrangéncia, garantidor de demais direitos, que se violados podem ser
reclamados mediante prestacéo jurisdicional do Estado.

Na sociedade contemporanea, principalmente aquelas organizadas sob o regime
democratico de direito, solucionar conflitos, ndo é tarefa dada ao individuo, que antes, pelo
poder e pela forca, buscava a realizagdo da justica com as proprias maos, o que praticamente
excluia de qualquer direito, o mais fraco.

Nesse sentido, explica J.J. Gomes Canotilho que:

A intervencdo do Estado para defender os direitos dos particulares perante
outros particulares, torna claro que o particular s6 pode, em geral, ver
dirimidos seus litigios perante outros individuos através de &rgaos
jurisdicionais do Estado."’

Apos ter a civilizacdo se valido de vérias formas de solugdo de conflitos, num
primeiro momento a da autotutela’ e depois a arbitragem facultativa'®, a primeira
interferéncia do Estado foi constatada quando se estabeleceu o controle da escolha do arbitro,
que mesmo sendo um particular, seria escolhido perante uma autoridade estatal que
determinava como deveria ocorrer a tramitagdo processual. Ou seja, ainda que a situacao
conflituosa fosse solucionada por um terceiro, o Estado ja se mostrava presente na busca de

uma solucéo.

7 CANOTILHO, J. J. Gomes. Direito constitucional e a teoria da constituicdo. 72 ed., Coimbra: Almedina, 2003,
p. 496.

8Também chamada de autocomposicdo, essa atividade, que se realizava pela atuacéo direta e pessoal dos
interessados, foi aos poucos desaparecendo ante a evolucdo cultural das civilizagBes, em especial porque em
varias situagdes o individuo vitorioso ndo era realmente o titular da tutela de direitos. WAGNER JR., Luiz
Guilherme da Costa. Processo Civil, Belo Horizonte: Del Rey, 2007, p. 02.

Essa forma de solucdo de conflito era exercida por um terceiro eleito pelas pessoas envolvidas, mas que fosse
alheio ao conflito e que nédo tivesse qualquer interesse seja na causa ou pessoal, capaz de interferir na decisdo
solucionadora. Esse modelo de solugdo passou posteriormente de facultativa para obrigatoria.



No entanto, ao discorrerem sobre a matéria, Luiz Rodrigues Wambier e Eduardo
Talamini, chamam a atengdo para o fato de que, somente muito tempo depois, com 0
desenvolvimento e consolidagdo da nogdo de Estado, é que a tarefa de solucionar conflitos
entre pessoas foi admitida como uma de suas funcdes, ressaltando, todavia, que as formas
anteriormente relatadas ndo ocorreram distintamente. Pois, em quase todos 0s momentos, 0s
diferenciados sistemas foram adotados concomitantemente, alternando-se somente a
preponderancia de cada um.?

Passado o tempo, o Estado entdo, ao monopolizar e assumir com exclusividade a
atividade de solucionar conflitos, chamada de atividade jurisdicional, deixou de tolerar a
realizagdo da justica privada como era feito nas primeiras civilizagdes, quando ndo encontrado
pelas partes conflitantes, meio pacifico e voluntario de solucéo.

Essa atividade jurisdicional exercida pelo Estado, de inicio era centralizada apenas
em uma pessoa, no soberano, quem detinha todo o poder, de maneira que apenas com a
estruturagdo do modelo tripartido adotado com o Estado do Direito, que passou a ser de
competéncia do Poder Judiciario, que também foi evoluido até o0 modelo atual.

Importante ressaltar que além da funcdo de produzir e executar as leis, o Estado
como detentor de poder, tem ainda, como funcéo essencial para garantia da pacificagéo social,
o dever de promover a justica aplicando e fazendo cumprir a lei, inclusive, se necessario,
através de imposicdo de sancdes. Esse poder é denominado jurisdigéo.

A par dessa concepgdo, ressalta-se que Humberto Theodoro Junior, prefere
considerar a jurisdicdo como funcéo estatal e ndo como poder, assim definindo: jurisdicéo é a
funcdo do Estado de declarar e realizar, de forma préatica, a vontade da lei diante de uma
situacéo juridica controvertida?'.

De outro norte, hd também quem defenda que jurisdicdo é funcdo o Estado?,
porquanto presta servico publico através do Poder Judiciario, por meio de um processo com o
fim institucional de atuar ou realizar a tutela das posices subjetivas substanciais.?

Seja qual for & linha adotada, tem-se de capital importancia ressaltar que ao
monopolizar a tutela jurisdicional, o Estado deixou de ter o poder para ter o dever de prestar

jurisdicdo, pena de estar ele préprio descumprindo a lei, devido a ordem imposta pelo

PWAMBIER, Luiz Rodrigues. TALAMINI, Eduardo. Curso Avancado de Processo Civil: Teoria Geral do
Processo e Processo de Conhecimento. 112 ed., Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2010, p. 87

2 THEODO JR., Humberto. Curso de Direito Processual Civil: Teoria Geral do Direito Processual Civil e
Processo de Conhecimento, Vol. 1, 472 ed., Rio de Janeiro: Forense, 2007, p. 40.

2 PIETRO, Maria Sylvia Zanella di. Direito administrativo. 152 ed., Sdo Paulo: Atlas, 2003, p. 95-96.

2 MEDINA, José Miguel Garcia. WAMBIER. Teresa Arruda Alvim Wambier. Processo Civil Moderno: Parte
Geral e Processo de Conhecimento, VI. 1, S&o Paulo: RT, 2009, p. 38.



Principio do Acesso a Justica. Esse principio, também chamado de principio da
inafastabilidade de jurisdicéo, previsto no artigo 5°, inciso XXXV da Constituicdo Federal,
garante que nenhuma leséo ou ameaca a direito sera excluida do Poder Judiciario, concluindo-
se, portanto, que ndo se admite a escusa da prestacdo quando é chamado a tutelar direito
ameacado ou ja lesionado.

Por isso, resta conclusivo, que jurisdicdo é um servi¢o publico que o Estado tem
dever de prestar, indistintamente, com qualidade e eficiéncia, através de um Juiz devidamente
capacitado cumprindo-lhe inclusive promover instrumentos de acesso para que efetivamente

seja alcangada a justiga.

3 DAS TECNICAS DE SOLUGAO DE CONFLITOS EXTRAJUDICIAIS

Conforme verificado anteriormente, 0o Acesso a Justica ndo se confunde com o
acesso ao Poder Judiciario, tampouco com a litigancia, haja vista a possibilidade de se
alcancar a justica por meios alternativos de solugdo de conflitos, cujas técnicas contribuiriam
e muito para a remogdo do obstaculo imposto pelo custo do processo. Comungando desse
entendimento, Mauro Cappelletti destaca a importancia da criacdo de alternativas ao sistema

judiciario formal, ressaltando que:

Os juristas precisam, agora, reconhecer que as técnicas processuais servem a
funcdes sociais; que as cortes ndo sdo a Unica forma de solucdo de conflitos
a ser considerada e que qualquer regulamentagdo processual, inclusive a
criacdo ou encorajamento de alternativas ao sistema judiciario formal tem
um efeito importante sobre a forma como opera a lei substantiva — com que
frequégcia ela é executada em beneficio de quem e com que impacto
social.

Mesmo diante do dominio do Estado na atividade jurisdicional, é possivel em
hipéteses previstas em lei, que os Jurisdicionados que se vejam em conflitos de interesses,
elejam técnicas fora do ambito estatal, porém sob a sua fiscalizagdo, no intuito de solucionar
conflitos.

Isso porque, como bem destaca Kazuo Watanabe, o0 acesso a justica ndo pode se
limitar aos 6rgdos judiciais, devendo-se ter em foco, viabilizacdo ao acesso a ordem juridica

justa, o que requer uma mudanca de postura mental, haja vista que:

2 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Fabris, 1998, p. 12-13.



A problematica do acesso a Justica ndo pode ser estudada nos acanhados
limites de acesso aos Orgdos judiciais ja existentes. Ndo se trata apenas de
possibilitar o0 acesso a Justica enquanto instituicdo estatal, e sim, de
viabilizar o acesso a ordem juridica justa.

Uma empreitada assim ambiciosa requer, antes de mais nada, uma nova
postura mental. Deve-se pensar na ordem juridica e respectivas instituicdes,
pela perspectiva do consumidor, ou seja do destinatario das normas juridicas,
que é o povo, de sorte que o problema do acesso a Justica traz a tona ndo
apenas um programa de reforma como também um método de pensamento,
como com acerto, acentua Mauro Capelletti.25

E esse comportamento, como lembra Ivan Aparecido Ruiz, tem como fundamento o
descontentamento dos Jurisdicionados com o Poder Judiciério, que deixa de exercer suas
fungbes com a eficiéncia necesséria, principalmente no que se refere ao prazo razoével,
fazendo com que venha a tona, a busca por uma solugéo pacificadora e objetiva, uma opgéo
facilitadora, com a reducéo de custos e prazos na resolucéo dos processos.?

Ao conceituar jurisdicdo, Fredie Didier Junior esclarece que referida fungéo pode ser
exercida por um terceiro imparcial, incumbido de realizar o direito de modo imperativo e
criativo destinado a reconhecer, efetivar e proteger situaces juridicas concretas, excluindo-se
o controle externo, com aptidéo de se tornar indiscutivel. %’

Acrescenta ainda o Jurista, contrariando a tese formulada por Giuseppe Chiovenda?,
que também é caracteristica da funcdo jurisdicional, além da manifestacdo de poder, a
atividade criativa, visto que, trata-se de uma das mais importantes técnicas de tutela de
direitos, atuando sempre em uma situacdo concreta cuja caracteristica marcante € produzir a
Gltima decisdo sem possibilidade de controle de qualquer outro poder.?®

Nesse contexto, a doutrina reconhece como principais equivalentes jurisdicionais as

técnicas de solugdo de conflito da autotutela, que no Brasil somente € permitido em casos

% WATANABE, Kazuo. Acesso a justica e Sociedade Moderna. In GRINOVER, Ada Pelegrini (coord.),
DINAMARCO, Candido Rangel. Participagdo e Processo. Sado Paulo: Revista dos Tribunais, 1988, p. 128-135.
% RUIZ, Ivan Aparecido; BEDE, Judith Apda de Souza; FERENC, Lissa Cristina Pimentel Nazareth Ferenc.
Estudos Preliminares sobre mediagdo. Revista Juridica Cesumar, v. 8, n. 1, p. 163-177, jan./jun. 2008, p. 165.
“Entende que 0 conceito parece estar mais de acordo com as diversas transformacdes sofridas pelo Estado
moderno, que, passou a adotar a redistribuicdo da atividade jurisdicional ao se constatar a criagdo de agéncias
reguladoras; a valorizagdo e o reconhecimento da for¢a normativa da Constituicdo, principalmente no tocante a
normas-principios que exige do 6rgéo jurisdicional postura mais ativa e criativa para soluctes de conflitos; o
desenvolvimento da teoria dos direitos fundamentais; a criagdo de instrumentos processuais como o mandado de
injuncdo atribuindo ao Poder Judiciario a funcdo de suprir a omissao legislativa para o caso concreto; alteracéo
da técnica legislativa e a evolugdo do controle de constitucionalidade difuso, o qual no direito brasileiro, deu
ensejo a possibilidade de simula vinculante do STF, em matéria constitucional. DIDIER JR. Fredie. Curso de
Direito Processual Civil — Teoria Geral do Processo e Processo de Conhecimento. VI. 1, 112 Ed., Bahia: Jus
Podivm, 2009, p. 67/68.

% Giuseppe Chiovenda defende que jurisdicdo é a aplicagdo concreta da vontade da lei, onde o Estado substitui
com uma atividade sua, a atividade dos envolvidos no conflito.
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excepcionais, do contréario, pode ser classificada como ilicito penal, pois como ja visto, ndo se
admite a imposi¢do da vontade por alguém atraves dos meios proprios; a autocomposicéo, que
também pode ocorrer em processo judicial, eis que se da atraves do consentimento espontaneo
de um dos litigantes em admitir o sacrificio de interesse proprio no todo ou em parte em favor
do interesse alheio, sendo espécies, a transagdo, a submissdo e a rendncia; a mediacdo,
exercida por um terceiro, profissional qualificado, que se coloca entre os litigantes na
tentativa de fazé-los por si proprios a identificarem a causa geradora do conflito e chegarem a
solucdo mais acertada de comum acordo; julgamento por tribunal administrativo, que néo faz
parte do Poder Judiciario e sim do Executivo (Tribunal Maritimo, Tribunal de Contas,
Agéncias Reguladoras e o Conselho Administrativo de Defesa Econdmica) onde as questdes
séo decididas por uma pessoa imparcial e isenta (heterocomposic¢éo); Por fim a arbitragem
que apesar de algumas divergéncias doutrinarias quanto a ser uma espécie de equivaléncia,
entende-se que se trata de uma técnica onde as partes conflitantes confiam a uma pessoa
desinteressada, chamada arbitro, ndo integrante do Poder Judiciario, a solu¢do do conflito,
conforme art. 1° da Lei 9.307/96.

Quanto & técnica da arbitragem, cumpre mencionar que Fredie Didier Junior
manifestou entendimento de que se trata de exercicio de jurisdi¢do por autoridade ndo estatal,
n&o sendo por isso, uma equivalente jurisdicional.*

De todo modo, ndo se duvide que a partir dessas técnicas seja possivel ndo somente o
acesso a justica, mas também, a pacificacdo social na medida em que os proprios
Jurisdicionados podem, mediante o dialogo ou confianga em um terceiro ndo representante do
Estado, encontrar solugdo com maior satisfagéo para seus conflitos uma vez que ndo terdo que
conviver com a ansiedade de um processo moroso e dispensar recursos financeiros, o que sem
davida, sdo obstaculos que inviabilizam acesso & ordem juridica justa.

E nesse sentindo, destaca-se mais uma vez as licbes de Kazuo Watanabe, proferidas
no parecer sobre politicas publicas, onde é categdrico ao afirmar que para garantia do acesso a
justica cumpre ao Poder Judiciario, como parte do Poder Publico, ndo somente organizar
servicos processuais, como também, os servicos de solucdo dos conflitos pelos mecanismos,

especialmente os consensuais como a mediacédo e conciliagdo, tendo em vista que:

O objetivo primordial que se busca com a instituicdo de semelhante politica
publica, é a solucdo mais adequada dos conflitos de interesses, pela

¥ DIDIER JR. Fredie. Curso de Direito Processual Civil: Teoria Geral do Processo e Processo de Conhecimento.
VI. 1, 112 Ed., Bahia: Jus Podivm, 2009, p. 77.



participacdo decisiva de ambas as partes na busca do resultado que satisfaca
seus interesses, 0 que preservard o relacionamento delas, propiciando a
justica coexistencial. A reducdo do volume de servicos do Judiciario é uma
consequéncia importante desse resultado social, mas ndo seu escopo
fundamental.**

Verifica-se, portanto, que estes meios alternativos de solucéo, além da preservagdo
relacional das pessoas envolvidas no conflito, podem contribuir para o acesso a justica, visto
que refletird diretamente no nimero de demandas que s&o distribuidas ao poder judiciario,
porém, jamais poderd ser o objetivo primordial almejado, pena de efeito inverso.

Ademais, embora estas técnicas oportunizem facilitagdo da prestacdo de servicos
jurisdicionais, principalmente se considerar o aspecto temporal e econdmico, é de suma
importancia asseverar que ndo se revelam suficientemente capazes de assegurar o amplo e
irrestrito acesso a justica, porto que, juntamente com a evolucdo social também se inovam os
tipos de conflitos, casos em que ndo h4 outra via de solucéo que ndo seja o Poder Judiciério.

Dai entdo, é que se verifica que o0 acesso & justica tem sido obstaculizado e muitas
vezes de forma instransponivel, pela auséncia de recursos financeiros do Jurisdicionado, de
maneira que a falta de tutela de seus direitos além de ndo assegurar sua dignidade levam a

coisificagdo humana.

4 DOS INSTRUMENTOS ASSISTENCIAS DO HIPOSSUFICIENTE

A garantia constitucional de que ndo sera excluida da apreciacdo do Poder Judiciério,
lesdo ou ameaca de direitos, ndo conferiu de modo absoluto efetiva prestagdo jurisdicional a
todos, de modo a eliminar as desigualdades existentes na sociedade.

Atento a essa realidade, Fernando Pagani Mattos, destaca que:

Né&o obstante, ha outros fatores que se configuram como entraves ao acesso
a justica, tais como a caréncia de recursos financeiros da maior parte da
populagdo; o desconhecimento do cidaddo de seus direitos basicos, a ndo
utilizacdo de instrumentos processuais aptos a assegurar direitos e garantias
fundamentais; a legitimidade processual para agir; além da conhecida
morosidade na prestacdo da jurisdicional.*

31 WATANABE, Kazuo. Acesso & justica e Sociedade Moderna. In GRINOVER, Ada Pelegrini (coord.),
DINAMARCO, Candido Rangel. Participagdo e Processo. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1988, p. 128-135.

¥ MATTOS, Fernando Pagani. Acesso a justica: Um principio em busca de efetivacdo. Curitiba: Jurua, 2009, p.
63.



Sem duvida alguma, um dos fatores responsaveis por essa desigualdade, se ndo o
maior, é o aspecto financeiro, verdadeiro obsticulo para o acesso a justica devido o custo
elevado para se obter a devida prestacdo jurisdicional junto ao Poder Judiciario, o que se
denomina de custo da litigancia ou do processo.

Ao escreverem sobre 0 processo e acesso a justica, Gelson Amaro de Souza e Gelson

Amaro de Souza Filho, enfatizam que:

Apesar da garantia do acesso a justica estar consagrada expressamente no
texto constitucional, ainda restam parcelas de entulho autoritario que
impedem ou dificultam o verdadeiro acesso a justica. Tal como se encontra
disposto na Constituicdo da Republica (art. 5°, XXXV), 0 acesso a justica,
mais do que uma simples garantia, foi elevado a categoria de direito humano
fundamental e que ndo pode ser suprimido, restringido ou condicionado pelo
legislador originario.*®

No entanto, o acesso ao Poder Judiciario esti condicionado ao pagamento de taxas
judicidrias, custas processuais, depdsitos recursais, despesas proprias como publicacdes e
pericias e ainda, ao pagamento de honorarios ao advogado e de sucumbéncia caso saia
vencido.

Ou seja, ndo tendo o Jurisdicionado recursos para arcar com o custo do processo,
estaria suprimido e restringido o seu direito de acesso & justica.

Diante disso, o Estado legislador, desde as Ordenagdes Filipinas até a Constituicdo
Federal de 1988, vem lancando instrumentos para viabilizar o de acesso a justica para o
Jurisdicionado que ndo disponha de recursos suficientes para arcar com o custo, sem que iSSo
acarrete prejuizos a sobrevivéncia digna propria e da familia.

Atualmente, como instrumento de remocdo do obstaculo financeiro que impede
inclusive o conhecimento do direito de muitos cidaddos, o Brasil dispde da Assisténcia
Juridica, Assisténcia Judiciaria e Justica Gratuita, as quais embora persigam 0 mesmo
resultado, proporcionar o acesso a justica, se distinguem, dadas as peculiaridades de
abrangéncia.

Na necessidade de se instituir e efetivar referidos instrumentos de remocao de
obstaculos impostos aos hipossuficientes, tem como fundamento a realidade brasileira a qual,

Keila Rodrigues Batista ao critica-la, destaca que:

3 50UZA, Gelson Amaro; SOUZA FILHO, Gelson Amaro. Processo e acesso a justica. In Acesso a Justica:
Uma perspectiva da democratizagdo da administragdo da justica nas dimenses social, politica e econémica. Séo
Paulo: Boreal, 2012, p. 237-238.



O acesso a justica tem se revelado carente no sistema juridico brasileiro. Se
se sopesar 0 texto constitucional em consonancia com a realidade processual
em tela, pode-se concluir que existem varios obstaculos que se antepdem ao
diligente pleito dos direitos oferecidos pelo Estado de Direito, que séo a
morosidade processual, pobreza e o desconhecimento do direito.*

Diante disso, mesmo que insuficiente, por ndo eliminar todos os obstaculos de
natureza econdmica que impedem o acesso a justica de boa parte da populagdo, cumpre
destacar os instrumentos existentes no ordenamento juridico brasileiro, destinados a atender
agueles que se mostrarem carentes de recursos.

De outro lado, hd ainda que esclarecer que independentemente da modalidade
utilizada pelo Jurisdicionado, esses importantes instrumentos tem tido pouca eficacia, dada
interpretacdo e aplicabilidade desvirtuada pelo aplicador da lei, para impedir que o

Jurisdicionado faca uso desse direito.

4.1 DA ASSITENCIA JURIDICA

Da mesma forma que o0 acesso a justiga, no &mbito dos direitos e garantias individuais,
a Constituicdo Federal, consoante o art. 5° LXXIV, expressamente garantiu aos que
comprovem insuficiéncia de recursos, que o Estado tem o dever de assisténcia juridica
integral e gratuita.

Sobre a matéria, leciona Alexandre de Moraes que:

A Constituicdo Federal, ao prever o dever do Estado em prestar
assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovem
insuficiéncia de recursos, pretende efetivar diversos outros principios,
tais como igualdade, devido processo legal, ampla defesa,
contraditério e, principalmente, pleno acesso a Justica. Sem
assisténcia integral aos hipossuficientes, ndo haveria condi¢bes de
aplicagdo imparcial e equanime de Justica. Trata-se, pois, de um
direito publico subjetivo consagrado a todo aquele que comprovar que
sua situacdo econdmica ndo lhe permite pagar honorérios
advocaticios, custas processuais, sem prejuizo para seu proprio
sustento ou de sua familia.*®

% BATISTA, Keila Rodrigues. Acesso a justica: instrumentos viabilizadores. Sdo Paulo: Letras Juridicas, 2010,
p. 63.

* MORAES, Alexandre de. Constituicdo do Brasil interpretada e legislacéo constitucional. 72 ed., Sdo Paulo:
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Por assisténcia juridica gratuita, a partir de uma interpretacdo stricto sensu, tem-se as
atividades técnico-juridicas voltadas & informac&o, consultoria, aconselhamento e orientacéo
que, numa palavra, constitui uma atividade educativa a ser proporcionada pelo Estado fora do
processo judicial ou administrativo, sendo, portanto, a forma mais ampla de assisténcia
gratuita® prevista no ordenamento brasileiro.

Ou seja, para que seja realmente cumprida a ordem constitucional, imprescindivel que
0 Estado primeiramente capacite o Jurisdicionado como cidad&o, com conhecimento de seus
direitos, no minimo os considerados fundamentais, com amplo acesso a informacao, ofereca
apoio para o correto e efetivo exercicio dos direitos fora da esfera jurisdicional, bem como
disponibilize meios para 0 acesso a justica mediante o exercicio do direito ao processo.

Ninguém reclama aquilo que ndo tem ou que ndo sabe ter. Se o Jurisdicionado ndo
reconhecer seus direitos por 6bvio que ndo sabera distinguir quando houver violagdo, o que
certamente lhe colocara em posi¢do de total desprotecdo, a margem da sociedade, muito
distante do alcance da justiga.

Ao escrever sobre a democratizagdo da administragdo da justica como dimenséo
fundamental da democratizagéo da vida social, Boaventura de Sousa Santos, chegou a sugerir
a criagdo de um servigo nacional de justica a fim de garantir a igualdade das partes no acesso
a justica, ressalvando que, referido servigos ndo se limitaria a eliminar os obstaculos
econdmicos ao consumo da justica, cumprindo ainda exercer papel informador através de
aces educativas nos meios de comunicagao, locais de trabalho e escolas.*’

No entanto, ndo se observa a existéncia de programas de ensino de nog¢des bésicas de
direito antes mesmo que o cidaddo possa exercer seu direito de voto, o que fatalmente
compromete a escolha dos governantes.

Ndo h& ainda, criacdo de mecanismos de acesso a informagdo, consultoria,
aconselhamento e orientacdo juridica capaz de atender a demanda, principalmente se
considerar que atualmente estes servigos, por vezes, sdo supridos por académicos de
faculdades de direito sem a devida capacitacdo técnica, e ainda assim, somente em algumas
cidades de maior desenvolvimento.

E isso, devido a falta de implantacdo de defensoria publica em todos os Estados da

federacéo, capaz de atender a necessidade da populagdo com a adequada eficiéncia, incluindo-

% NERY JUNIOR, Nelson; NERY, Rosa Maria de Andrade. Constituicdo federal comentada e legislacdo
constitucional. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2006, p. 140.
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se aqueles de maior desenvolvimento. Exemplo disso é o Estado do Parand que apesar da
previsdo pela Constituicdo de 1988 e da determinacdo do STF*®, néo implantou o servico de
modo a atender a populacéo de todas as suas cidades.

Diante dessa realidade, com toda razdo afirma Candido Rangel Dinamarco que “a
assisténcia juridica integral, nela compreendida a assisténcia judiciaria, ainda constitui uma
romantica promessa na realidade do Brasil contemporaneo”. ¥

Né&o obstante, cumpre ainda mencionar que a deficiéncia da Assisténcia Juridica, ndo
somente deixa o cidaddo desprotegido da tutela do Estado, como conduz a situacdes de
violacéo a lei e direitos, haja vista que, o ordenamento juridico brasileiro, consoante art. 3° da
Lei 12.376/2010, ndo admite a ignorancia como excludente de ilicitude.

E nesse caso, quer parecer que se o Estado como prestador de servicos publicos, tem o
dever de fazer com que a informacdo sobre os direitos chegue a todos, seja qual for a
condigdo social, cultural, financeira, independentemente de onde ele se encontre, se nas
grandes cidades, nos confins do sertdo nordestino ou no campo rural.

Pois se assim ndo for, ele préprio poderé ser responsabilizado pelo ilicito cometido por
uma pessoa carente de instrucdo, haja vista que, ninguém, e principalmente ele (Estado) pode
se escusar do cumprimento da lei.

Um caso que ilustra muito bem as consequéncias do desconhecimento, na época muito
divulgado, é o de um lavrador de 58 anos de idade que foi preso por raspar casca de arvore
chamada almesca em uma area de preservagdo permanente que fica a&s margens do corrego
Pindaiba, em Planaltina, para fazer ch4 para sua esposa que tinha doenca de chagas. Constou

da reportagem:
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Josias disse que nunca roubou nada. "Eu n&o sei ler, nem escrever”, afirmou.
"Ca na minha ignorancia, eu ndo sabia que era crime tirar raspa de arvore,
que foi Deus que fez, para dar cha para minha mulher”. O lavrador chorou
varias vezes. "Estou com vergonha até da minha mulher, por ela ser casada
com um homem que ja foi preso”. Para Josias, a honra é um patrimdnio que
a prisdo lhe tirou.*

Pela narrativa dos fatos, é conclusivo que este cidaddo brasileiro ndo tinha acesso a
devida informagéo sobre o direito, posto que ndo tinha conhecimento de que a lei brasileira
nao lhe permitiria alegar ignorancia em sua defesa.

De outro norte, possivel que também ndo tivesse conhecimento de que o mesmo
Estado que o punira pela sua ignoréncia, tinha o dever de prestar assisténcia a sua esposa dado
0 seu direito fundamental a saude.

E tendéncia logica que os cidaddos mais carentes, sejam menos conhecedores de seus
direitos, e por isso, tenham maiores dificuldades de reconhecer um problema juridico ou um
direito fundamental que Ihes assegure um minimo de dignidade e por isso, deixe de exercé-lo
ou reclamar a sua tutela.

E ndo se olvide a existéncia de outras inimeras hipGteses em que, por auséncia de
informagdo e conhecimento do direito, especialmente pelos menos favorecidos, o acesso a
justica é direito totalmente desconhecido, acarretando por consequéncia em violacéo de outros
direitos.

Sendo assim, é perfeitamente possivel concluir que quando o Estado presta assisténcia
juridica com eficiéncia, d& ao cidaddo, mediante a informagcéo, capacidade de Jurisdicionado
para reclamar a tutela de seus direitos, revelando-se um importante instrumento de acesso a

justica mediante a eliminagéo de desigualdades.
4.2 DA ASSITENCIA JUDICIARIA
A assisténcia judiciaria € um instrumento de acesso a justica, a ser efetivado por

advogado, disponivel ao Jurisdicionado, pessoa fisica ou juridica, desde que hipossuficiente

economicamente.

“OLIVEIRA, Valéria. Juiz liberta lavrador preso por raspar arvore no DF -
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No conceito de Céndido Rangel Dinamarco, trata-se de “instituto destinado a
favorecer o ingresso em juizo, sem o qual ndo é possivel 0 acesso a justica, a pessoas
desprovidas de recursos financeiros suficientes & defesa judicial de direitos e interesses.**

N&o se pode ignorar que se a condigdo financeira de um cidad&o Ihe impede de ter o
minimo acesso a justica pelo conhecimento de seus direitos, maior a raz8o de estar em juizo,
eis que, ainda que haja excecdes, lhe é exigido que seja representado por um advogado.

Mas, tendo o carente de recursos, conhecimento de seu direito, 0 acesso a justica passa
a ser obstaculizado pela impossibilidade do Jurisdicionado contratar advogado, por ndo contar
COm recursos para o pagamento de seus honorarios.

Sobre essa problematica, lembra Luiz Guilherme Marinoni que:

Acrescenta-se, ademais, “que quanto mais baixo € o estrato socioecondmico
do cidaddo menos provavel é que conheca advogado ou que tenha amigos
que conhecam advogados, menos provavel é que saiba onde e como e
quando pode contatar um advogado, e maior € a distancia geografica entre o
lugar onde vive ou trabalha e a zona da cidade onde se encontram escritdrios
de advocacia e tribunais.*?

Como meio de vencer esse obstaculo, o ordenamento juridico brasileiro regulamentou
a assisténcia judiciaria como instrumento de acesso & justica, consoante artigo 1° da lei
1060/50, impondo como dever do Estado, no ambito dos poderes publicos federal e estadual,
independente da colaboragdo que possam receber dos municipios e da Ordem dos advogados
do Brasil (OAB), a prestacdo de assisténcia judicidria aos necessitados nos termos da presente
Lei.

Nesse sentido, Candido Rangel Dinamarco leciona que:

A assisténcia judiciaria inclui o direito a defesa técnica, a qual, além de
constituir expressa exigéncia da lei (CPC, art. 36), € requisito para a
efetividade da defesa e para a paridade em armas no processo civil (Const.,
art. 50, caput e inc. LV). Surge dai a indispensabilidade de outorga de
defensor ao necessitado. Ora, sendo dever do Estado oferecer a assisténcia
judiciaria (Const., art. 50, inc. LXXIV, LAJ, art. 10) - e portanto também a
defesa técnica - prevé-se a instituicdo de defensorias pablicas encarregadas
dessa missdo (Const., art. 134) (supra, n. 383) e, além disso, sdo chamadas a
cooperar a Ordem dos Advogados do Brasil e as organizagdes de voluntarios
que se disponham a prestar esse servi¢o publico (LAJ, art. 5-°, 88 10 e 20).
Onde ndo existir organismo predisposto a essa finalidade, o juiz nomeara
para exercer o munus um advogado militante, dando preferéncia ao

“ DINAMARCO, Candido Rangel. Assisténcia judiciaria. http://xoomer.alice.it/direitousp/curso/dina32.htm.
Acesso: 05/08/2008, as 18:41 horas.

“2 MARINONI, Luiz Guilherme. Novas Linhas do Processo Civil - O Acesso a Justica e os institutos
fundamentais do direito processual. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1993, p. 36.



profissional que em cada caso se declare disposto a isso (art. 50, § § 30 e 40
advogado dativo).*

De fato, essa modalidade de assisténcia, tem sido prestada por Defensores Publicos,
nos termos da LC 80/94; por convénios realizados com a Ordem dos Advogados do Brasil,
como ocorre no Estado de Séo Paulo, que é responsavel por indicar o profissional; por
advogados dativos nomeados pelo Juizo remunerados pelo Estado e por Académicos de
Direito (convénio™ do Estado com as universidades) assistidos por Advogados Professores,
mas, ndo de forma a garantir o amplo e irrestrito acesso a justica.

Da mesma forma que a assisténcia juridica, a assisténcia judiciaria tem encontrado
consideraveis percalgos para que seja prestada de forma efetiva e eficiente, deixando o
necessitado sem o devido acesso a prestacdo jurisdicional.

Como ja ressaltado, existem Estados do pais que ndo dispdem de defensoria publica
enquanto que, muitos que dispdem, ndo conseguem atender a demanda da populagéo, por
auséncia de recurso humano, haja vista, ndo haver nimero de profissionais suficiente. O
convénio com a Ordem dos Advogados do Brasil ndo é nacional tampouco realizado em todos
os Estados brasileiros.

Outra evidéncia que tem impedido a efetividade desse valioso instrumento, é o
desinteresse dos advogados pela advocacia dativa, muitos por falta de tempo, outros devido a
forma de remuneragdo, que quando ndo deixa de ser paga pelo Estado, ndo é condizente com
0 servigo prestado.

No tocante aos servicos prestados pelas faculdades de direito, é de suma importancia
ressaltar que apesar da boa intengdo, muitas vezes se oferece ao Jurisdicionado um servigo
sem a devida qualidade técnica o que ndo raras vezes em vez da tutela efetiva de seu direito, o

cidadéo se depara com a uma tutela deficiente ou até mesmo com o insucesso na demanda.

A importancia da defesa técnica para a garantia da efetividade do acesso a
justica também é ressaltado por Dierle José Coelho Nunes ao tratar do
Juizado de Small Claims: O Juizado de Small Claims (corporificado nos
Juizados Especiais no Brasil) visa mitigar um dos principais problemas
sociais da alta modernidade, qual seja, a exclusdo social em todas as suas
acepcoes.

“DINAMARCO, Candido Rangel. Assisténcia judiciaria. http://xoomer.alice.it/direitousp/curso/dina32.htm.
Acesso: 05/08/2008, as 18:41 horas.

“ Os convénios em geral consistem na indicagdo da faculdades aos jurisdicionados e deferimento do acesso
gratuito em troca da faculdade poder oferecer ao aluno a prética forense, ou seja, sem contraprestacao financeira,
sendo o trabalho efetivamente realizado por professores que assumem na pratica a condicdo de advogado
voluntario, ja que ndo é remunerado pelo servi¢o de advogado, mas tdo somente de professor.



No entanto, quando ndo se assegura uma defesa técnica ao cidaddo, este é
visto tdo-somente como cliente de servicos. E, caso ndo seja subsidiado com
auxilio técnico, ndo sabera nem mesmo elaborar seu pedido e podera ter seu
direito inviabilizado.

A técnica processual, por mais simplificada que seja, somente poder ser
utilizada corretamente por profissionais com formacdo adequada, ndo por
leigos.*®

Isso sem mencionar que, para o Jurisdicionado ser representado lhe € imposto que
renuncie o direito de escolher um profissional que Ihe desperte confianca.

Nesse caso, é inquestiondvel que ao terceirizar 0 servico que deveria prestar com
eficiéncia, o Estado restringe 0 acesso a justica do Jurisdicionado por submeté-lo a uma
assisténcia prestada por pessoas que muitas vezes sequer estdo qualificadas tecnicamente.

A assisténcia judiciaria assegurada ao Jurisdicionado deve ser prestada por
profissionais devidamente habilitados, capazes de realizar o trabalho com a qualidade
necessaria para garantir ao Jurisdicionado estar em Juizo condignamente.

N&o se trata simplesmente de lhes conceder acesso a prestagéo jurisdicional, é preciso
garantir que sua pretensdo, seu direito, seja apresentado com a técnica juridica adequada ao
fim almejado.

De outro lado, h4 que se frisar que as faculdades também ndo dispdem de recurso
humano suficiente a atender a demanda, onde Jurisdicionados ficam meses a espera de
atendimento, isso quando, se enquadram nos requisitos exigidos conforme o critério de cada
instituic&o.

Mas, ha ainda regibes do pais que se encontram completamente descobertas por
qualquer tipo de atendimento, onde o Jurisdicionado mesmo reconhecendo seu direito, ndo
alcanca acesso a prestacdo jurisdicional, restando-lhe, portanto, obstruido seu direito de
acesso a justica.

Diante disso, considerando o surgimento de novos direitos, a crescente violéncia,
constantes violagdes aos direitos fundamentais, se faz necessario que a assisténcia judiciaria
seja urgentemente aperfeicoada para que o Jurisdicionado brasileiro hipossuficiente reconheca

seu direito e tenha a sua disposi¢ao instrumento para obter acesso a justica.

4.3 DA JUSTICA GRATUITA

% NUNES, Dierle José Coelho. Processo jurisdicional democrético: Uma analise critica das reformas
processuais. Curitiba: Jurua, 2012, p. 247.



Ainda que se considere que o pagamento de honorarios de advogado é um dos
obstéculos de acesso & justica, a exigéncia de pagamento de custas pode ser considerado outro
ainda maior em determinadas ocasides, se considerar os critérios utilizados para sua
concessao.

Sabe-se que a justica gratuita é requerida quando o Jurisdicionado, ja ciente de seus
direitos e assistido por advogado, comparece ao Poder Judicidrio, para apresentar sua
pretensdo, cumprindo ao Juiz, mediante verificagdo dos requisitos exigidos em lei, a
competéncia de decidir pela concesséo ou ndo da gratuidade.

N&do obstante, José Renato Nalini em postura inovadora, defende a isencdo de

cobranca de custas a todos, esclarecendo que:

Considerando que a justica vem a ser prestagdo publica de carater essencial,
ela deveria ser gratuita a todos. Alegar que haveria estimulo a demanda em
virtude da gratuidade parece ndo se fundar em analise adequada da
personalidade humana. Os homens n&o criardo conflitos pelo simples fato de
que sua solucdo judicial sera livre de custeio. Pode haver inicial
recrudescimento, pois um dos pontos que contribui para o delinear da
litigiosidade contida é, justamente, a necessidade de dispéndio. Mas, o fato
de ndo se cobrar pela prestacgdo jurisdicional é desvinculado da multiplicacédo
dos processos, da mesma maneira como a imaginaria isen¢do de pagamento
por internacéo hospitalar ndo é, diretamente ao menos, causa de epidemia.*

Todavia, de acordo com o art. 3° da lei 1060/50, a justica gratuita proporciona ao
Jurisdicionado que se mostre necessitado, 0 acesso ao Poder Judiciario, mediante a dispensa
do pagamento dos valores exigidos para a propositura da agéo ou recurso, ndo abrangendo,
entretanto, honorérios de advogado por ele contratado.

A isencdo conferida pela lei se refere a antecipacdo de recolhimento das taxas,
despesas processuais proprias, ressarcimento de despesas processuais, pagamento de
honorérios de advogado da parte contréria e depdsitos previstos em lei, para interposicdo de
recursos, ajuizamento de acdo rescisoria e demais atos processuais inerentes ao exercicio da
ampla defesa e do contraditorio.

Observa-se de acordo com as licdes de Candido Rangel Dinamarco, que:

A legislacdo infraconstitucional vigente sobre a matéria é anterior a
Constituicdo de 1988. A Lei da Assisténcia Judiciaria fala em assisténcia
judiciaria aos necessitados (lei n. 1.060, de 5.2.50, art. 10) e conceitua como
tais aqueles cuja situacdo econémica ndo lhes permita pagar as custas do
processo e 0s honorarios de advogado, sem prejuizo do sustento prdprio ou

4 NALINI, José Renato. O Juiz e 0 acesso a justica. 22 ed. Séo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p. 61.



da familia (art. 20, par.). Diz ainda que para obter o beneficio basta ao
interessado fazer a simples afirmagdo de seu estado, na peticdo com que
comparecer perante a Justica (art. 44); e acrescenta que se presume pobre,
até prova em contrario, quem afirmar essa condi¢do (art. 44, § 10). Trata-se
de presuncéo relativa, cabendo & parte contréria o dnus de desfazé-la.*’

Pois bem. Conforme verificado, sdo requisitos para a concessdo do beneficio, a
insuficiéncia de recursos (Constituicdo Federal/88); situacdo econdmica que ndo permita
pagar as custas do processo e 0s honorarios de advogado, sem prejuizo do sustento préprio ou
da familia (Lei 1060/50 e Lei 5584/70) mediante a simples afirmacéo de seu estado na peticéo
com que comparecer perante a Justica (Lei 1060/50).

Diante disso, a situacdo econdmica daquele que pleiteia os beneficios, deve ser
auferida a partir de uma somatdria de fatores, considerando o bindmio
necessidade/possibilidade, bem como as regras impostas pelo principio da proporcionalidade
conforme seus subprincipios: adequacdo, necessidade ou exigibilidade e proporcionalidade
em sentido estrito. Pois, a “definicdo do principio da proporcionalidade constitui no
equilibrio da maior satisfagdo da pretensdo de um direito, através da menor restricdo
possivel de outro, restricao essa, que devera ser até o limite do estritamente necessario”.*®

E partindo dessa conclus&o, insuficiente seria a justificativa da supremacia do interesse
publica para ndo se conceder o beneficio da justica gratuita, vez que, podera acarretar em
violacdo ao direito fundamental de assisténcia gratuita e consequentemente ao também
fundamental, direito de acesso a justica.

Deve ser considerado ainda, que o estado de hipossuficiente ndo necessita ser
permanente, bastando para tanto que seja no momento em que o Jurisdicionado buscou a
tutela jurisdicional com a propositura da ag&o.

Acontece que, ndo tem sido estes os critérios utilizados pelos Juizes quando se
deparam com o pedido de isengdo de custas, de forma a concorrerem para evidente obstrugdo
do acesso & justica. S@o inumeros os julgados que negam o beneficio da justica gratuita

pautados em exigéncias ndo previstas em lei.

4 DINAMARCO, Candido Rangel. Assisténcia judiciaria. http://xoomer.alice.it/direitousp/curso/dina32.htm.
Acesso: 05/08/2008, as 18:41 horas.

48PEGINI, Adriana Regina Barcellos Pegini. Os limites do poder do juiz e a efetividade da tutela sob a luz do
principio da proporcionalidade. Revista Discurso Juridico Campo Mourdo, v. 2, n. 1, p.87-125, jan./jun. 2006



Por abranger apenas custas e taxas processuais, a justica gratuita como instrumento
para acesso a prestacdo jurisdicional tem sido suprimida do Jurisdicionado, ndo devido a
condicionantes externas ao processo, mas, por interpretagéo equivocada da lei.

A primeira delas se verifica quanto ao requisito de estado de pobreza ou de
miserabilidade, o qual ndo se encontra prescrito na legislagdo pertinente, consoante art. 2°, §
unico, Lei 1060/5, que confere o referido direito a todo aquele cuja situagdo econdmica ndo
Ihe permita pagar custas do processo e 0s honorarios de advogado, sem prejuizo do sustento
proprio ou da familia.

Ressalta-se que em nenhum momento a legislagdo colocou como condigdo a
miserabilidade, tampouco pobreza extrema, para que se constate a dificuldade de custear a
subsisténcia com minimo de dignidade, mas sim, que a realizacdo dessa dignidade seja
ameacada, por tornar invidvel demais direitos essenciais pelo pagamento.

Portanto, a ponderacédo que deve ser feita quando do requerimento da justica gratuita é
exatamente no sentido de resguardar a dignidade do Jurisdicionado, mormente pelo Estado
também falhar na prestacdo de outros servigos, como educacéo e salde.

Se o Jurisdicionado, ainda que tenha renda razodvel, tiver seu orcamento
comprometido com o custeio particular dos demais direitos componentes de seu ndcleo
essencial a dignidade humana, ndo pode o Juiz, ignorar para negar-lhe a assisténcia.

Outro critério erroneamente utilizado é a presuncdo de pobreza mediante a profisséo
do Jurisdicionado, haja vista que, profissdo, nem sempre é garantia de bom rendimento, ou de
em determinadas situagdes, suficiente para arcar com o custo do processo. E pautado nesse
argumento ha Juizes que obstaculizam, inclusive, a eficicia de tutelas de urgéncia que ele
mesmo entenda pelo deferimento.*®

Isso quando para a concessdo do beneficio, o Juiz determina ao Jurisdicionado a

apresentacdo de declaracdo de imposto de rendas, sem estabelecer segredo de justiga ao

“ Autos n° 583.00.2011.226671-1 - 192 Vara Civel - Foro Central Civel de S&o Paulo (...) Presentes os
pressupostos para o deferimento da antecipacdo dos efeitos da tutela. Ha relatorio médico (fls. 44/45) e pedido
para a realizacdo de tratamento (documento de fls. 20), todavia, ndo houve resposta da ré. O nosocémio indicado
é conveniado. Configurada a verossimilhanga do direito alegado e o risco de dano de dificil reparacdo esta na
demora no inicio do tratamento radioterapico. Defiro a antecipagdo dos efeitos da tutela para que as rés déem
cobertura ao tratamento da autora no hospital indicado, a englobar a radioterapia estereotdxica, bem como
quimioterapico, se assim entender o médico responsavel como necessario. Em caso de ndo cumprimento fixo
multa diaria de R$ 500,00 limitada ao teto de R$ 50.000,00. Intimem-se e citem-se as rés. P.l. Sdo Paulo, 2 de
fevereiro de 2012. Inah de Lemos e Silva Machado Juiza de Direito.

A autora ndo milita presuncdo de pobreza, eis que se trata de contadora, assim, recolhidas as custas a incluir as
respectivas diligéncias dé-se cumprimento a tutela deferida.



processo incorrendo, assim, em violacdo a direito da personalidade, além de paralisar o feito
principal, de deveria seguir independente do deferimento.*

Apesar de cada Juiz utilizar seu proprio critério, ha que destacar que a Justica Federal
da quarta regido, apesar de também ndo servir para auferir a necessidade ou ndo do
Jurisdicionado do beneficio, padronizou, adotando de forma absoluta, a utilizacdo da isengao
de imposto de rendas.™

Este tipo de critério exclui de forma determinante do acesso a justica, qualquer
Jurisdicionado que ganhe mais de dois mil e quarenta e sete reais mensais>,
independentemente se tenha custo com moradia, alimentagdo, salide e educagdo. Ou seja, ndo
importa se o rendimento estd comprometido com outras despesas para sua subsisténcia digna,
mas que perceba referido valor.

Ha casos ainda, em que o Jurisdicionado tem o direito negado, devido a certiddo de
auxiliar da justica juramentado, em evidente violagdo ao direito de defesa e produgdo de
provas quanto a sua necessidade. Isso quando o pagamento de honorarios advocaticios ndo
serve de fundamento justificador da ndo concesséo do beneficio da justica gratuita, impedindo

assim, que o Jurisdicionado se beneficie da qualidade técnica de advogado de sua confianga. >3

%0 Autos n° 0031544-51.2011.8.16.001 - 3% Vara Civel de Maringd/PR. Antes de apreciar o requerimento de
concessao da assisténcia judiciaria, determino que a parte autora, no prazo de 15 dias, apresente declaracdo de
seus bens pessoais (imoéveis, veiculos, direitos e ativos financeiros), ainda que ndo registrados em seu nome,
declaracgdo essa a ser firmada sob as penas da lei, sem prejuizo acerca da veracidade da declaracéo e da adogdo
das providéncias legais cabiveis em caso de falsidade ideoldgica. Alternativamente a parte podera apresentar
copia da ultima declaracdo de ajuste anual do imposto de renda. A declaracdo podera estar acompanhada de
outros documentos que sirvam de elemento de convencimento do juizo para que a parte requente possa ser tida
beneficiaria da assisténcia judiciaria.

S8 APELACAO CIVEL N° 5048252-54.2011.404.7100/RS RELATORA LUCIANE AMARAL CORREA
MUNCH D.E. 27.12.2012. EMENTA. EMBARGOS A EXECUCAO DE SENTENCA. RESTITUICAO DE
INDEBITO. PRESCRICAO QUINQUENAL. RECONHECIMENTO EXPRESSO NO TITULO EXECUTIVO.
COISA JULGADA. AJG. INDEFERIMENTO. 1. Transitada em julgado a decisdo que acolheu a prescrigdo
quinquenal, descabe estender a rediscussdo da matéria em sede de execucdo de sentenca sob pena de afronta a
coisa julgada. 2. A concessdo da assisténcia judiciaria gratuita é devida a quem percebe rendimentos mensais
aquém da faixa de isencdo do imposto de renda, segundo iterativo entendimento desta 22 Turma. Inexistindo
comprovagao nesse sentido, indefere-se o pedido. 22 Turma do Tribunal Regional Federal da 4% Regido.

%2 De acordo com a informacéo extraida do site da receita federal, sujeitam-se a sujeitos ao ajuste na declaracéo,
aquele que teve rendimento cuja soma anual foi superior a R$ 24.556,65, 0 que equivale a R$ 2.046,38 mensais.
http://www.receita.fazenda.gov. br/pessoafisica/irpf/2013/declaracao/obrigatoriedade. htm#Pessoas%20dispensad
as. Acesso: 04/09/201, as 02:30 horas.

%3 Autos n° 317/2008 — Vara de Familia de Campo Mourdo. Ante a certiddo* de fl. 13, intime-se a parte autora
para, no prazo de 10 dias, preparar as custas iniciais, sob pena de cancelamento da distribuicéo.”

* Certiddo: “Certifico e dou fé, que ndo concorda a escrivania com o pedido de Justica Gratuita, uma vez que
consta na procuragdo que o requerente XXX tem profissdo de operario, bem como de que segundo informagdes
do mesmo em balcdo, este traz produtos do Paraguai para revende-los no Brasil, aliado ao fato de que igualmente
informou que pagou os honorérios do procurador judicial.” Campo Mourdo, 13 de maio de 2008. Fernando
Almeida Antunes — Auxiliar Juramentado.



N&o obstante, tem-se que ndo h& no pais regra uniformizadora sobre a cobranca de
custas e taxas processuais, de modo que, dependendo do Estado que se buscar prestagdo
jurisdicional, o valor podera ser majorado de forma bastante significativa, o que conflita com
o tratamento isondmico dos Jurisdicionados do pais.

Ora, a prestacdo jurisdicional é, ou ao menos deveria ser, a mesma em todos 0s
Estados da federagdo. O Jurisdicionado ndo pode pagar mais pelos servigos porque sua
demanda tem que ser processada nesta ou naquela localidade, sendo a discrepancia de valores
inadmissivel em uma democracia que busca priorizar a igualdade de seus cidad&os.

Portanto, conclui-se que a justica gratuita em vez de atingir sua finalidade, servindo
como importante instrumento de acesso & justica, tem se revelado uma falsa expectativa do
Jurisdicionado, haja vista que os requisitos exigidos para sua concessdo ndo séo respeitados
por ser a forma de interpretacdo e aplicacdo da lei totalmente equivocados e destituidos de

fundamentos realizadores de um Estado Democratico.

CONCLUSAO

N&o ha no Brasil assisténcia gratuita integral, capaz de garantir o acesso a justica dos
cidaddos menos providos de recursos financeiros.

O efetivo, amplo e irrestrito acesso & Justi¢a, perseguido como acesso & ordem
juridica justa, ndo pode ser alcancado sem que seja garantido o direito & informacéo e perfeito
conhecimento do direito substancial; o direito de acesso a uma Justica adequadamente
organizada e formada por juizes inseridos na realidade social e comprometidos com o objetivo
de realizagdo da propria justica.

Apesar do alargamento constitucional estabelecendo assisténcia juridica, evidencia-
se que a falta de mecanismos destinados a realizagdo dos objetivos legislativos, impedem a
sua realizacdo de forma eficiente.

Além disso, destaca-se que o conceito abarca ainda o direito de manejar instrumentos
processuais capazes de remover todos os obstaculos, principalmente de natureza econdmica,
que impecam ou dificultem a promocéo efetiva da tutela de direitos, através da prestacéo
jurisdicional do Estado, que como servico publico deve ser prestado indistintamente, com
qualidade e eficiéncia necessarias, inclusive através de instrumentos de superacéo, para que

efetivamente seja alcancada a justica.



Embora seja possivel o acesso a justica pelos métodos alternativos de solucéo de
conflitos, inclusive com a facilitagdo da prestagdo de servigos jurisdicionais mediante o menor
tempo e dispéndio de recursos, verifica-se que além das restricdes legais, a evolucdo social
com o surgimento de novos tipos de conflitos, desperta a necessidade de socorrer o Poder
Judiciério.

Nesses casos, evidencia-se que 0 acesso a justica tem sido obstaculizado e muitas
vezes de forma instransponivel pela auséncia de recursos financeiros do Jurisdicionado, de
maneira que a falta de tutela de seus direitos além de ndo assegurar sua dignidade, levam a
coisificagdo humana.

No intuito de eliminar os obstaculos de natureza econdémica que impedem o0 acesso a
justica de boa parte da populacdo, o ordenamento juridico brasileiro dispde de instrumentos
destinados a atender aqueles que se mostrarem carentes de recursos: A assisténcia juridica,
assisténcia judiciéria e justica gratuita.

No tocante a assisténcia juridica conclui-se ser um importante instrumento de acesso a
justica, no sentido de eliminar as desigualdades verificadas pelo desconhecimento do direito,
ou seja, pela auséncia de informacdo. Portanto, se prestada com eficiéncia, é possivel dar ao
cidaddo capacidade de Jurisdicionado para reclamar a tutela de seus direitos.

Porém, apesar do alargamento constitucional estabelecendo assisténcia juridica,
evidencia-se que a falta de mecanismos destinados & realizacdo dos objetivos legislativos,
impedem a sua realizacdo de forma eficiente.

De outro norte, a assisténcia judicidria necessita urgentemente de aperfeicoamento
com a implementacdo de defensorias publicas em todas as cidades brasileiras, com nimero de
profissionais suficientes a atender a demanda, através de uma prestaco de servigos, técnico-
juridico de qualidade, para que o Jurisdicionado brasileiro economicamente hipossuficiente,
mas reconhecedor de seu direito possa se valer desse instrumento para obter acesso a justica.

A lei regulamentadora da justiga gratuita tem sido interpretada e aplicada de maneira
equivocada e contraria aos fundamentos realizadores de um Estado Democratico, de maneira
que, em vez de atingir sua finalidade servindo como importante instrumento de acesso a
justica, tem se revelado uma falsa expectativa do Jurisdicionado.

Por fim, conclui-se que a prestagéo jurisdicional aos Jurisdicionados impossibilitados
de arcar com as custas e despesas processuais, ainda que temporariamente, tem sido

deficitaria pela falta de critérios objetivos na legislacdo para a concessdo do beneficio de



assisténcia gratuita, dando margem a sua negativa conforme o exclusivo critério do aplicador
da lei.

Consequéncia disso é a maratona enfrentada pelo cidaddo para obter assisténcia
gratuita em violacéo de direitos constitucionalmente protegidos (art. 5°, I, X, CF), bem como

de sua dignidade.
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