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Resumao:

O leasing financeiro constitui atualmente um dos mais comuns e importantes
instrumentos de oferta de crédito presentes no mercado, notadamente para a aquisi¢do de
veiculos automotores. Outrossim, tal negécio juridico tem ocupado lugar de destaque no palco
das discussdes juridicas atinentes aos direitos dos consumidores. Os estudiosos do Direito tém
analisado a fundo o instituto do arrendamento mercantil e os Tribunais Superiores ja
reconheceram diversos casos de abusividade em clausulas comumente inseridas em contratos
de arrendamento mercantil, tornando concreta ndo s6 a norma do artigo 51 do Cddigo de
Defesa do Consumidor, como também a diretriz constitucional de protecdo ao consumidor e a
sustentabilidade do sistema. No presente trabalho abordamos as principais abusividades
apontadas pela sociedade consumidora nos contratos de arrendamento mercantil e o atual

posicionamento adotado pela jurisprudéncia patria.

Palavras Chave: arrendamento mercantil; leasing; clausulas abusivas; e tutela do

consumidor.

Abstract:

The finance lease agreement is currently one of most important and common credit
offer instrument found in Brazilian finance market, mainly for the acquisition of vehicles.
Furthermore, this legal transaction has often taken a particular place in law discussions
regarding to consumers rights. Law experts have been analyzing in detail this kind of
agreement and Brazilian Superior Courts have concluded as abusive several sections
commonly inserted in these finance lease agreements, observing the rule provided in section

51 of the Brazilian Consumer Protection Act, as well as the constitutional consumer



protection guideline and the sustainability of the legal system. In this paper we discuss the
main finance lease agreement’s abusive sections pointed out by consumer’s society and the

current position adopted by Brazilian Superior Courts.
Key Words: finance lease; abusive clauses; and consumers protection.
1. Do contrato de arrendamento mercantil na modalidade financeira

O contrato de arrendamento mercantil ou de leasing é um negécio juridico complexo,
uma vez que apresenta caracteristicas tipicas de outros contratos, mesclando aspectos da
locacdo, do financiamento e da compra e venda. Caracteriza-se, primordialmente, por facultar
a arrendataria a aquisi¢do do bem quando do exaurimento do contrato, efetuando o pagamento
de valor previamente determinado, o qual é rotulado como “valor residual”. A opcdo de
compra do bem arrendado, portanto, é conferida a arrendataria, que, no entanto, podera

preferir restituir o bem & arrendadora ou prorrogar o arrendamento®.

O bem é escolhido pela arrendataria, que se relaciona diretamente com o vendedor
com o intuito de negociar o seu valor. A seguir, a empresa arrendadora adquire o bem do
vendedor e o arrenda a arrendataria. No leasing financeiro, as contraprestacfes pagas pela
arrendataria devem ser fixadas de forma que a arrendadora consiga recuperar o valor do bem
arrendado e, ainda, obtenha lucro sobre os valores investidos. Prepondera, dessarte, 0 aspecto

de financiamento do contrato.

Muito embora haja duas espécies de leasing: o “leasing financeiro” ou “leasing
puro”, que também compreende o denominado “lease-back” e o “leasing operacional”, no
presente trabalho, abordaremos tdo-somente o leasing financeiro, conjugando-o com a tutela
do consumidor diante de clausulas abusivas eventualmente inseridas nestes contratos,

segundo o atual posicionamento da doutrina e da jurisprudéncia nacional.

2. O leasing financeiro como relagdo de consumo

'CALCAS, Manoel de Queiroz Pereira. O contrato de arrendamento mercantil (leasing). In ARRUDA
ALVIM, Angélica (Coord.). Atualidades de direito civil, Vol. I. Curitiba: Jurua, 2006, p. 69-83.



O leasing financeiro constitui modalidade de oferta de crédito, sendo usualmente
oferecido no mercado, na forma de contrato de ades&o?, notadamente para a venda de veiculos
automotores. Sua alta frequéncia no mercado se dad em razdo de seu tratamento fiscal mais
benéfico, assim como em razdo do fato de que em sua estrutura legal ndo constam

instrumentos t&o coercitivos ao devedor como ocorre na alienagdo fiduciaria®.

Com efeito, na maior parte das vezes, os contratos de arrendamento mercantil
refletem inegaveis relagbes de consumo, haja vista que o arrendatério qualifica-se como
“pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo como destinatario final”,
nos termos do artigo 2° caput, do Estatuto Consumerista e a instituicdo arrendadora
comercializa servigo, conceituado por aquela lei como “atividade fornecida no mercado de

>4 A despeito das respeitaveis vozes em sentido contrario,

consumo, mediante remuneragao
reiteramos que a Lei Consumerista sera aplicavel em grande parte, mas ndo na totalidade das
operacdes de leasing financeiro, porquanto ndo corroboramos o entendimento de que o
Caodigo de Defesa do Consumidor seja aplicavel as hipoteses em que pessoa juridica celebra
contrato de arrendamento mercantil para exercicio da posse direta de bem utilizado em suas
atividades-fim, haja vista que nestes casos ndo se qualifica a arrendataria como destinataria

final do bem.

E, muito embora o artigo 3° 8 2°, do Cddigo de Defesa do Consumidor, preveja
expressamente que “servigo ¢ qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante

remuneracdo, inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e securitéria, salvo as

decorrentes das relagdes de carater trabalhista” (grifo), a aplicagdo de suas normas aos

’0s contratos de adesdo encontram hoje previsao expressa no artigo 54, caput do CDC. Todavia, historicamente,
afirma-se que tais avencas sdo fruto do desenvolvimento das atividades comerciais. Com o crescimento
econdmico e o aumento da massa consumidora, formaram-se grandes empresas que, a fim de tornar suas
atividades comerciais mais praticas, econdmicas e rentaveis, passaram disponibilizar contratos uniformes e
padronizados para simples ades@o pelos consumidores interessados na aquisi¢do de seus produtos e contratacdo
de seus servigos. Ao tratar do tema, Rizzato Nunes relembra que no periodo pés Revolucgao Industrial: “[...] no
comeco do século XX, instaura-se definitivamente um modelo de producdo, que terd seu auge nos dias atuais.
Tal modelo € o da massificacdo: fabricagdo de produtos e oferta de servicos em série, de forma padronizada e
uniforme, no intuito de diminuicdo do custo da producdo, atingimento de maiores parcelas de populagdo com o
aumento da oferta etc” (NUNES, Luiz Antonio Rizzatto. Curso de direito do Consumidor. S3o Paulo: Saraiva,
2011, p. 113).

*GORDO, Milton. Ligeiras observacdes sobre alienacdo fiduciaria em garantia, leasing e o Cédigo de
Defesa do Consumidor. In Segundo Tribunal de Algada Civel de Sao Paulo: Jubileu de prata (1972-1997)
trabalhos juridicos comemorativos. Sdo Paulo: Oliveira Mendes, p. 241-249.

*Artigo 3°, § 2° da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.



contratos bancarios (dentre eles o contrato de arrendamento mercantil) ndo foi aceita de

maneira imediata.
Desde o advento da Lei n° 8.078/90, a doutrina consumerista destacava que:

A norma faz uma enumeracdo especifica, que tem razdo de ser. Coloca
expressamente 0s servigos de natureza bancaria, financeira, de crédito e
securitaria, antecedidos do advérbio ‘inclusive’. Tal designacdo ndo significa
que existia alguma duvida a respeito da natureza dos servigos desse tipo.
Antes demonstra que o legislador foi precavido, em especial, no caso,
preocupado com o0 que os bancos, financeiras e empresas de seguro

conseguissem, de alguma forma, escapar do ambito de aplicacdo do CDC’.
Ainda sobre o tema, advertia-se que:

ndo se afigura razoavel excluir as partes no arrendamento mercantil da
disciplina instaurada com o CDC, seja porque aquela figura negocial envolve
bens e servigos integrados na relagdo de consumo, no desejavel senso largo
dessa expressdo, seja porque, usualmente, as formulas empregadas no
leasing seguem modelos elaborados pelo préprio arrendador, assim se
aproximando de um contrato de adesdo, como tal considerado pelo CDC
aquele ‘cujas clausulas tenham sido aprovadas pela autoridade competente
ou estabelecidas unilateralmente pelo fornecedor de produtos ou servicos,
sem que o consumidor possa discutir ou modificar substancialmente seu
contetido’ (art. 54). Pretender que o arrendador — 0 vero formalizador do
negocio esteja imune ao sistema de controle de validade das clausulas
contratuais equivaleria admitir, contra o bom senso, a equidade, e o atual
estagio evolutivo do direito das obrigacgdes, a existéncia de uma atividade
lucrativa a que, todavia, ndo correspondem riscos ou encargos (quando, ao
contrario, desde os romanos se sabe que ubi emolumentum, ibi 6nus; ubi

commoda ibi incommoda®.

Mesmo assim, somente ap0s longo debate doutrinario e jurisprudencial, o colendo
Superior Tribunal de Justica consolidou o entendimento de que: “O Codigo de Defesa do

Consumidor ¢ aplicavel as institui¢des financeiras” (Simula n® 295/STJ).

*NUNES, Luiz Antonio Rizzatto. Curso de direito do consumidor. Sdo Paulo: Saraiva, 2011, p. 140.

*MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Leasing. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2002, p. 219.



3. A tutela do consumidor nos contratos de arrendamento mercantil

Pacificada a discussao relativa a aplicabilidade do Cddigo de Defesa do Consumidor
aos contratos bancérios, dentre os quais se inclui o leasing financeiro, mister destacar os
direitos assegurados pelo ordenamento juridico aos arrendatarios qualificados como
consumidores. Isto porque o consumidor esté hoje protegido por garantia constitucional’, que

0 resguarda de excessos e abusos.

Em verdade, a protecdo ao consumidor constitui principio basilar da ordem
econémica (artigo 170, V, da Constituicdo Federal), que legitima a adocdo de medidas de

intervencg&o na atividade econdmica. Nesse sentido, a doutrina ressalva que:

[...] a Constituicdo Federal estabelece que o regime econdmico brasileiro é
capitalista, mas limitado (CF, art. 1°, 1V, c/c arts.170 e s.): sdo fundamentos
da Republica os valores sociais do trabalho e os valores sociais da livre
iniciativa (CF, art. 1°, IV) e a defesa do consumidor é principio fundamental

da ordem econdmica (CF, art. 170, V)%,

O direito do consumidor, ao lado do direito a0 meio ambiente, direito ao
desenvolvimento e outros, insere-se na terceira dimenséo de direitos fundamentais, composta
por direitos de solidariedade, pertencentes as massas sociais, ou seja, direitos transindividuais
cuja titularidade transcende o individuo, por pertencer a todos e, a0 mesmo tempo, nédo

pertencer a nenhum individuo especificamente.

Como principio das relagdes de consumo, o Codigo Consumerista, logo em seus

primeiros artigos, estabelece a:

harmonizagédo dos interesses dos participantes das relacbes de consumo e
compatibilizacdo da protecdo do consumidor com a necessidade de
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico, de modo a viabilizar os
principios nos quais se funda a ordem econdmica (art. 170, da Constituigdo
Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas relacbes entre

consumidores e fornecedores (art. 4°, 11).

7Artigo 5°, XXXII, da Constitui¢ao Federal: “o Estado promover4, na forma da lei, a defesa do consumidor”.

®NUNES, Luiz Antonio Rizzatto. Curso de direito do consumidor. Sdo Paulo: Saraiva, 2011, p. 111-112.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art170
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art170

E justamente nesta constante necessidade de harmonizacio que a protecdo ao

consumidor (parte hipossuficiente da relagdo) encontra fundamento:

Livre mercado composto de consumidores e fornecedores tem, na ponta do
consumo, o elemento fraco de sua formagdo, pois o consumidor é
reconhecidamente vulneravel como receptor dos modelos de producao
unilateralmente definidos e impostos pelo fornecedor. A questdo néo €, pois
— como as vezes a doutrina apresenta —, de ordem econémica ou financeira,
mas técnica: o consumidor é mero espectador no espeticulo da produgéo.
[...]. E por isso que quando chegamos ao CDC ha uma ampla protecdo ao

consumidor com o reconhecimento de sua vulnerabilidade (no art. 4°, I)g.

Especificamente em relacdo as operacGes de arrendamento mercantil, desde o

advento da Lei Consumerista, prevenia-se que:

[...] a maioria dos contratos-padrdo formulados pelas empresas de leasing
terdo de sofrer profunda reformulacéo para atenderem as exigéncias do que
se convencionou chamar Cddigo de Defesa do Consumidor, pois é comum
conterem estes contratos clausulas que: a) estabelecem obrigacfes abusivas,
impostas ao arrendatario; b) transferem a responsabilidade do arrendador a
terceiros; ¢) ndo possibilitam ao arrendatario uma visdo clara e antecipada do
valor das contraprestacdes, com a discriminacdo sistematica dos diversos
encargos que as integram; d) sdo de natureza evidentemente leonina,
favorecendo uma sé das partes - arrendador; e) sdo de dificil compreensao,

consideradas individual ou globalmentelo.

A Lei Consumerista ndo trouxe um conceito estatico daquilo que se qualificaria

como clausula abusiva. De forma técnica e perspicaz, o artigo 51 daquele Cédigo apresentou

rol néo taxativo de clausulas eivadas de abusividade, que, via de regra, violam os preceitos da

lealdade, boa-fé ou equilibrio contratua

11
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’NUNES, Luiz Antonio Rizzatto. Curso de direito do consumidor. Sdo Paulo: Saraiva, 2011, p 102.

UMIRANDA, Custédio da Piedade Ubaldino. O leasing. In RT, S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais,

n° 645, 1989, p. 47-56.

"Nesse sentido: “o Codigo Consumerista ndo tentou definir a abusividade através de um conceito abrangente,
mas estabeleceu clausulas gerais para identificar situacdes abusivas: a cladusula da lesdo enorme e a clausula
geral da boa-fé” (ARAUJO, Justino Magno. Inexecucdo do contrato de leasing em razdo de clausulas
abusivas. S&o Paulo: Juarez de Oliveira, 2006, p. 67).



Coube a doutrina construir o conceito de clausula abusiva. Nelson Nery Junior e
Rosa Maria de Andrade Nery propdem a seguinte conceituagdo: “Sao aquelas notoriamente
desfavoraveis a parte mais fraca na relacdo contratual de consumo. S&o sin6nimas de

p . ~ . , . . . 12
clausulas abusivas as expressdes opressivas, onerosas, vexatorias ou, ainda, excessivas”*.

Assim, com fulcro no artigo 51 do Codigo de Defesa do Consumidor, que de maneira
bastante incisiva dispde serem ‘“nulas de pleno direito” as clausulas abusivas, diversas
ilegalidades foram apontadas nas disposicdes comumente inseridas em contratos de
arrendamento mercantil. Dentre as principais, destacamos aquelas que preveem: (i) o
pagamento antecipado do valor residual garantido ou a impossibilidade de restituicdo dos
valores pagos antecipadamente a titulo de VRG em qualquer hipétese; (ii) juros
remuneratorios superiores a 12% ao més; (iii) a impossibilidade de purgacdo da mora; (iv) a
cobranca de comissdo de permanéncia cumulada com outros encargos moratorios ou
remuneratérios; e (v) a cobranca de taxas de abertura de cadastro (TAC), emissdo de carné

(TEC), servicos de terceiros e registro de contrato.

E bem verdade que nem todas as abusividades acima descritas foram reconhecidas de
forma irrestrita e incondicional pelos Tribunais Superiores. Todavia, nos casos em que as
Cortes de Justica deixaram de acolher as teses mais favoraveis aos interesses dos
consumidores, tal se deu de maneira técnica e fundamentada. Além disso, em todas as
hipdteses acima citadas, ainda que em parte, reconheceu-se a existéncia de ilegalidades

violadoras de direitos dos consumidores.

A seguir abordaremos as teses suscitadas em prol da sociedade consumidora e o

entendimento atual da doutrina e jurisprudéncia patria em relacdo aos topicos acima descritos.

4. As questdes atinentes a cobranca antecipada do valor residual garantido

De inicio, insta esclarecer que a cobranca antecipada do valor residual garantido
enseja duas diferentes abusividades. A primeira concernente a eventual descaracterizacdo do

contrato de arrendamento mercantil em razéo da diluicdo do pagamento do valor residual ao

2NERY JUNIOR, Nelson; NERY, Rosa Maria de Andrade. Leis civis comentadas. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2006, p. 221.



longo das parcelas e, a segunda, em relacdo a viabilidade de devolucdo do residuo pago
antecipadamente, na hipdtese de ndo exercicio da opcéo de compra do bem.

Na sequéncia, analisaremos cada uma destas questdes. Contudo, iniciaremos o0 tema
tracando uma abordagem histdrica dos motivos que ensejaram a cobranca antecipada do valor

residual garantido.

A fim de tornar o leasing financeiro acessivel a um ndmero ainda maior de
consumidores, as instituicbes bancarias passaram a diluir o pagamento do valor residual
garantido ao longo das parcelas mensais do arrendamento, de forma que ao final do prazo
contratual o arrendatario ndo se visse obrigado a despender montantes elevados para a

aquisicdo do bem, o que poderia eventualmente inviabilizar o exercicio da op¢do de compra.

Todavia, passou-se a questionar a legalidade de tal pratica. Argumentava-se que a
diluicdo do residuo ao longo das parcelas retirava do arrendatario o direito de optar por ndo
adquirir o bem. Outrossim, com base no artigo 11, § 1° da Lei n® 6.099/74%, sustentava-se que
0 pagamento ao final do contrato do valor residual garantido constituiria caracteristica
essencial do arrendamento mercantil, de forma que sua antecipacdo transfiguraria a avenca em

compra e venda parcelada.

Num primeiro momento, o Superior Tribunal de Justica acatou tal argumentacéo,
chegando a editar a Simula n° 263 nos seguintes termos, verbis: “a cobranca antecipada do
valor residual (VRG) descaracteriza o contrato de arrendamento mercantil, transformando-o

em compra e venda a prestacdo”.

Porém, ao cabo, prevaleceu a corrente contraria, ao argumento de que, esgotado o
prazo contratual, subsistiria para o arrendatario a op¢do de adquirir ou ndo o bem e, caso néo
manifestasse interesse na aquisi¢do, poderia exigir a restituicdo da quantia correspondente ao
valor residual antecipado ao longo do pagamento das parcelas. Além disso, reiterava-se que a
Resolugédo n° 2.309/96 do Conselho Monetario Nacional previa expressamente que o valor

1. . o« o~ , e . ¢~ . y
*Verbis: “A aquisi¢io pelo arrendatario de bens arrendados em desacordo com as disposigdes desta Lei, sera
considerada operacao de compra e venda a prestagdo”.

“Mister destacar que a adogdo de tal entendimento acarretaria importante impacto no ambito tributério, haja
vista que ndo seria possivel a deducdo no imposto de renda das prestacdes pagas (CABEZAS, Mariana de Souza.
Aspectos controvertidos a respeito do contrato de arrendamento mercantil e a jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica. In WALD, Arnoldo; FONSECA, Rodrigo Garcia da (Coord.). A empresa no terceiro
milénio: aspectos juridicos. Sdo Paulo: Juarez de Oliveira, 2005, p. 285-296).



residual garantido poderia ser pago a qualquer momento durante a vigéncia do contrato™. Tal
posicionamento se cristalizou na Simula n® 293/STJ, que cancelou o enunciado anterior,
sedimentando que: “A cobranga antecipada do valor residual garantido (VRG) néo

descaracteriza o contrato de arrendamento mercantil”.

Uma vez pacificado que a diluicdo do pagamento do valor residual garantido ao
longo das parcelas ndo desnatura o contrato de arrendamento mercantil, cabe-nos questionar a
viabilidade de restituicdo ao arrendatario dos respectivos valores antecipados na hipotese
deste ndo exercer a opcdo de compra do bem, seja porque ndo tem interesse em adquiri-lo ou

seja porque descumpriu a avenca, sendo a arrendadora reintegrada na posse.

Parte da doutrina sustenta que tais valores deverdo ser integralmente restituidos ao
arrendatario, justamente porque, nestes casos, 0 arrendatario ndo exerceu sua opcdo de
compra. Para estes estudiosos, a negativa de devolucdo automaética do VRG, no caso de nao
exercicio da op¢do de compra, violaria o principio que veda o enriquecimento sem causa, a
boa-fé objetiva, além de expor o consumidor a desvantagem exagerada e a onerosidade

excessiva.

Por sua vez, outra vertente doutrinaria defende que o valor residual garantido
corresponde a diferenca entre a soma das prestacdes que o arrendatario pagou e o valor dos
custos incorridos pela arrendadora, acrescidos de sua margem de lucro. Salientam que tal
encargo apresenta dupla funcdo: complementacdo do preco e garantia. Para estes, 0 VRG
desempenharia sua funcdo de complementacdo de preco no caso de o arrendatario optar por
adquirir o bem ao final do contrato, enquanto que a funcdo de garantia do VRG seria exaurida

nas hipdteses de devolugao do bem ou inadimplemento pelo arrendatario.

Jamais se hesitou sobre a natureza de preco do VRG, restringindo-se a questdo
acerca da eventual natureza de garantia. Ao debater a controvéria anterior, concernente a
desnaturagdo do arrendamento mercantil, em razdo do pagamento antecipado do VRG, o
egrégio Superior Tribunal de Justica j& havia reconhecido a natureza de garantia daquele
encargo. Confira-se o seguinte trecho do voto proferido pelo ilustre Ministro Salvio de
Figueiredo Teixeira, por ocasidao do julgamento dos Embargos de Divergéncia em Recurso
Especial n° 213.828/RS (um dos recursos que deu ensejo a edi¢cdo da Sumula n® 293/STJ):

L EAO, José Francisco Lopes Miranda. Leasing: o arrendamento financeiro. Sdo Paulo: Malheiros, 2000,
p. 86.



Na prética, o adiantamento do VRG ndo retira a possibilidade de, ao final do
prazo do contrato, ocorrer a sua renovacdo ou a devolucdo do bem. Apenas
representa uma garantia para o arrendante que, com a finalidade de atender
aos interesses do arrendatéario, adquire bem duravel, com alta probabilidade

de deterioragio®.

Recentemente, aquela Corte Superior confirmou o carater duplice do valor residual

garantido, nos seguintes termos:

A prépria definicdo de valor residual garantido disposta na Portaria MF n.
564/1978, item 2, revela que ele apresenta uma duplice finalidade: para a
hipétese de o arrendatario decidir, ao final do prazo, comprar o bem, o
montante respectivo funciona como preco contratual estipulado para o
exercicio dessa opgdo; para as outras hipoteses - rescisdo do contrato ou
devolucdo do bem -, o valor residual funciona como valor contratualmente
garantido pela arrendataria como minimo que sera recebido pela arrendadora
na venda a terceiros do bem arrendado. Esta ultima situacdo é a que
vislumbra, especificamente, o chamado valor residual garantido ou em
garantia (VRG).

Nesse sentido, ha tempos ja sinalizava abalizada doutrina:

Se tiver havido antecipagdes do valor residual estipulado, essa antecipagao
tem o carater de caugdo, e, como qualquer garantia, devera ser liberada em
favor do caucionante, uma vez integralmente cumprida a obrigacéo
contratual garantida. Portanto, caso o arrendatéario ndo opte pela compra do
bem, as antecipacdes deverdo, sim, ser restituidas a ele, depois que o bem for
vendido, alcangando pelo menos o valor previsto contratualmente. Caso néo
alcance esse valor, o arrendador, como qualquer credor caucionado, pode
lancar mao da garantia, até o limite que faltar para completar o montante
estipulado. Em contrapartida, se 0 bem alcancar na venda a terceiro, valor
maior do que o contrato previa ndo somente devera ocorrer a devolugdo dos
depdsitos caucionarios, como devera haver, também o repasse para 0

arrendatario do excesso recebido, uma vez que a estipulacdo contratual de

16STJ: EREsp n° 213.828/RS, j. 07.05.2003 - Rel. Min. Salvio de Figueiredo Teixeira.



valor para o bem ¢é bilateral, valendo tanto para uma parte como para a

outra”.

Ao final, em julgamento de recurso repetitivo, nos moldes do artigo 543-C do

Caodigo de Processo Civil, fixou-se a seguinte diretriz para a questdo da devolucdo do valor

residual garantido no caso de inadimplemento do arrendatario e reintegracao da arrendadora

na posse do bem:

Nas acles de reintegragdo de posse motivadas por inadimplemento de
arrendamento mercantil financeiro, quando o produto da soma do VRG
quitado com o valor da venda do bem for maior que o total pactuado como
VRG na contratacdo, serd direito do arrendatério receber a diferencga,
cabendo, porém, se estipulado no contrato, o prévio desconto de outras

despesas ou encargos contratuais'.

Destarte, a devolucdo integral dos valores pagos a titulo de VRG na hip6tese de ndo

exercicio da opcdo de compra do bem ndo se coaduna com as caracteristicas econdmicas e

juridicas essenciais do VRG e das operacdes de leasing. De maneira bastante técnica, reitera-

se que:

No VRG nédo ha pagamento antecipado, tanto assim que o VRG antecipado
deverd ser tratado como passivo da arrendadora e ativo da arrendataria, nos
termos da Portaria 140 do Ministério da Fazenda, de 27.7.1984, além de nédo

gerar, em momento algum, condominio sobre o bem arrendado.

A funcdo do preco de aquisi¢do, bem como do valor residual garantido é, em
altima andlise, deixar a arrendataria ciente, ab initio, do quantum em
dinheiro foi investido pela arrendadora na operagdo, bem como o que se

espera como margem de lucro. H& equilibrio contratual, ha boa-fé™°.

Via de consequéncia, recomendavel que se perquira nos contratos de arrendamento

mercantil financeiro acerca da existéncia de clusulas que vedem a devolucdo, em qualquer

YLEAO, José Francisco Lopes Miranda. Leasing: o arrendamento financeiro. Sdo Paulo: Malheiros, 2000,

p. 87.

83TJ: REsp 1.099.212/RJ, j. 27.02.2013 — Rel. Min. Massami Uyeda, Rel. para acérdéo Ricardo Villas Boas

Cueva.

ABDALLA, Guilherme de A. C. O valor residual garantido em contratos de arrendamento mercantil
financeiro. In Revista de Direito Mercantil Industrial, Econdbmico e Financeiro. Sdo Paulo: Malheiros, ano
XLIII, n° 133, jan-mar, 2004, p. 143-149.



hipétese, dos valores antecipadamente pagos a titulo de VRG?. Tais previsées contratuais, se
existentes, serdo abusivas e, portanto, nulas. Afinal, caso o arrendatario opte por ndo adquirir
0 bem - seja por ndo mais ter interesse nele ou por ja ter sido a arrendadora reintegrada na sua
posse - sera de rigor a liquidacdo da operacdo e, caso 0 montante pago antecipadamente a
titulo de VRG acrescido da importancia obtida com a venda do bem e subtraido o total do
VRG e dos encargos estipulados no contrato (desde que igualmente ndo abusivos) resulte

saldo positivo, impor-se-a a devolugédo da respectiva cifra ao consumidor.

5. Os juros remuneratorios superiores a 12% ao ano

Sem davida, a questdo relativa a abusividade da cobranca pelas instituicdes bancérias
de juros remuneratdrios superiores a 12% ao ano destacou-se como uma das mais calorosas

discuss@es acerca dos contratos bancarios em geral, dentre eles o leasing financeiro.

De um lado, as instituices financeiras pugnavam pela possibilidade da cobranca de
juros acima do patamar de 1% ao més, sustentando que pertenceria ao Conselho Monetéario
Nacional a competéncia normativa para a fixacdo de patamar maximo para a cobranca de
juros por instituices bancarias®*. De outro, os consumidores, prendiam-se ao disposto no § 3°
do artigo 192 da Constituicdo Federal®® e no artigo 1°, caput, do Decreto n® 22.626/33%, que

limitavam a cobranca de juros a 1% ao més.

2Segundo Ledo (2000, p. 87): “[...] seria abusiva a clausula que estabelega exigéncia de pagamento antecipado
do VRG sem previséo de devolucéo caso ndo exercida a op¢ao de compra”.

2!Quanto aos bancos, entende-se, por iterativas doutrina e jurisprudéncia, que encontram-se eles submetidos ao
regime da Lei 4.595, de 1964, art. 4°, inc. IX, que atribui ao Conselho Monetario Nacional delimitar, isto &, fixar
as taxas de juros nestes termos: ‘Limitar, sempre que necessario, as taxas de juros, descontos comissdes e
qualquer outra forma de remuneracdo de operacfes e servigos bancérios ou financeiros, inclusive os prestados
pelo Banco Central da Republica do Brasil, assegurando taxas favorecidas aos financiamentos que se destinem a
promover: [...]" (RIZZARDO, Arnaldo. Leasing: arrendamento mercantil no direito brasileiro. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2009, p. 106).

\/erbis: “As taxas de juros reais, nelas incluidas comissdes e quaisquer outras remuneraces direta ou
indiretamente referidas a concessdo de crédito, ndo poderdo ser superiores a doze por cento ao ano; a cobranca
acima deste limite serd conceituada como crime de usura, punido, em todas as suas modalidades, nos termos que
a lei determinar”.

%0 artigo 1°, caput, do Decreto n° 22.626/33 dispde que, verbis: “E vedado, e sera punido nos termos desta lei,
estipular em quaisquer contratos taxas de juros superiores ao dobro da taxa legal (Cod. Civil, art. n® 1.062)”.
Com efeito, os juros estariam limitados a 1% ao més, tendo em vista que a referéncia ao artigo 1.062 diz respeito
ao Cadigo Civil de 1916.



Ao final, a jurisprudéncia dos Tribunais Superiores consolidou-se no sentido de que
as instituicdes integrantes do Sistema Financeiro Nacional e assemelhadas ndo se sujeitam as

vedacOes da lei da usura ou do anatocismo.

Confira-se nesse sentido o enunciado da Sumula n°® 596 do Supremo Tribunal
Federal: “As disposigdes do decreto 22.626/1933 ndo se aplicam as taxas de juros e aos outros
encargos cobrados nas operaces realizadas por instituicdes publicas ou privadas, que

integram o Sistema Financeiro Nacional”.

Outrossim, em razdo da antiga redacdo do artigo 192 da Carta Magna, editou-se a
Stmula Vinculante n°® 7: “A norma do § 3° do artigo 192 da Constituigdo, revogada pela
Emenda Constitucional n® 40/2003, que limitava a taxa de juros reais a 12% ao ano, tinha sua

aplicacdo condicionada a edi¢do de lei complementar”.

Ainda sobre a questdo, o Superior Tribunal de Justica, no julgamento do REsp
n® 1.061.530/RS, realizado nos moldes do art. 543-C do Cddigo de Processo Civil, fixou a

seguinte orientacdo:

a) As instituicbes financeiras ndo se sujeitam a limitacdo dos juros
remuneratdrios estipulada na Lei de Usura (Decreto 22.626/33), Sumula
596/STF; b) A estipulacdo de juros remuneratdrios superiores a 12% ao ano,
por si sO, ndo indica abusividade; c) Sdo inaplicadveis aos juros
remuneratérios dos contratos de muatuo bancério as disposi¢des do art. 591
c/c o art. 406 do CC/02; d) E admitida a revisdo das taxas de juros
remuneratdrios em situagfes excepcionais, desde que caracterizada a relagdo
de consumo e que a abusividade (capaz de colocar o consumidor em
desvantagem exagerada — art. 51, 81° do CDC) fique cabalmente

demonstrada, ante as peculiaridades do julgamento em concreto®.

Muito embora o Superior Tribunal de Justica tenha, ao final, entendido que a
cobranca de juros superiores a 1% ao més, por si s6, ndo indica abusividade, tal ndo significa
que as instituicdes financeiras estejam autorizadas a cobrar juros desmesurados. Conforme
reiteradamente assinalado acima, a Lei Consumerista ndo admite que o consumidor seja
submetido a onerosidade excessiva, mercé do que a jurisprudéncia tem advertido ser possivel

o reconhecimento de nulidade nas hip6teses em que os juros estabelecidos contratualmente

2STJ: REsp n° 1061530/RS, j. 22.10.2008 — Rel. Min. Nancy Andrighi.



sejam capazes de colocar o consumidor em excessiva desvantagem, i.e., sejam superiores

aqueles cobrados usualmente no mercado.

Destarte, caso determinado contrato de leasing financeiro contenha previsdo de
cobranca de juros em percentual superior aqueles usualmente praticados no mercado,
padecera a clausula de nulidade, nos moldes do art. 51, 8 1°, Ill, do Estatuto Consumerista,
cabendo ao arrendatario em acao revisional demonstrar tal abusividade e pleitear a declaragdo
de nulidade do dispositivo e, se 0 caso, requerer a repeticdo em dobro dos valores cobrados,
salvo na hipdtese de engano justificavel, conforme prevé o paragrafo Gnico do artigo 42 do

Caodigo de Defesa do Consumidor.

6. Possibilidade de purgacdo da mora pelo arrendatario nos contratos de arrendamento

mercantil

Muito ja se debateu acerca da possibilidade de purgacdo da mora pelo arrendatario,

na hipdtese de inadimplemento do pagamento das parcelas do arrendamento mercantil.
Arnaldo Rizzardo com propriedade e clareza expde a celeuma:

Pergunta-se da possibilidade em purgar a mora enquanto ndo resolvido o

negacio.

E evidente a resposta afirmativa quando o devedor é intimado em expediente
préprio, noticiando a resolugdo se ndo satisfeita a divida em um prazo
concedido. Entretanto, mesmo incorrendo esta medida, admite-se a purga, ja
qgue o art. 401, I, da Lei Civil pressupbe a faculdade, autorizando o
oferecimento da presta¢do, mais a importancia dos prejuizos decorrentes até

o dia da oferta.

Malgrado o siléncio da Lei 6.099 e os argumentos contrérios de alguns,
sustentando que, ao permitir a lei a introdugdo, no contrato, de clausula
resolutdria expressa, com previsdo da possibilidade do locador, uma vez
caracterizada a mora do devedor, de dar por rescindido o contrato
extrajudicialmente e reintegrar-se na posse do objeto, e assim ndo caber ao
locatério o direito de emendar a mora, fortes razdes justificam a admisséo do

direito.



A comegcar pela semelhanga com institutos afins, como a venda com reserva
de dominio e a alienagdo fiduciaria, nos quais é imperativa a necessidade de
protesto do titulo, e, consequentemente, a permissdo de seu resgate,
presumem-se a necessidade da notificacdo e a faculdade em se purgar a

mora.

O Superior Tribunal de Justica acompanha esta exegese: ‘Tendo em vista a
natureza e os objetivos do contrato de arrendamento mercantil, com opcéo
concedida ao arrendatario para compra do bem, a possibilidade de purgagéo
da mora preserva 0s interesses de ambas as partes e mantém a

comutatividade contratual’®>.

Acrescente-se a tais argumentos o fato de ser vedado ao fornecedor cancelar
unilateralmente o contrato de ades@o, sem conferir a0 consumidor o direito de manter a
relacdo juridica (art. 54, § 2°, do Cddigo de Defesa do Consumidor). Bem por isso, sempre
nos posicionamos no sentido de ser injustificada e abusiva a negativa ao arrendatario de

oportunidade para purgacao da mora.

Ainda sobre a matéria, a questdo atinente a obrigatoriedade de notificagdo do
arrendatario também fomentou intensos questionamentos. Mister destacar, assim, que,
independentemente da existéncia de clausula resolutiva expressa no contrato de arrendamento
mercantil, sera imprescindivel a interpelacdo do devedor, justamente a fim de possibilitar-lhe

a purgacgéo da mora.

A ementa do seguinte julgado bem relaciona o tema da necessidade de notificacdo do

arrendatario inadimplente e a possibilidade de purgagdo da mora:

Recurso especial. Arrendamento mercantil. Acdo de reintegracdo de posse.
Purgacdo da mora. E admissivel a purgacdo da mora em contratos de
arrendamento mercantil, sendo imprescindivel a notificacdo prévia do
arrendatario, com a especificacdo dos valores devidos para se configurar a

sua constituicdo em mora. Recurso especial ndo conhecido®.

#RIZZARDO, Arnaldo. Leasing: arrendamento mercantil no direito brasileiro. Sao Paulo: Editora Revista
dos Tribunais, 2009, p. 176.

2STJ: REsp n° 228.625, j. 16.12.2003 - Rel. Min. CASTRO FILHO.



No mesmo sentido, o notério Ministro Ruy Rosado de Aguiar, por ocasido do
julgamento do Recurso Especial n® 139.305/RS, assim consignou:

No caso de arrendamento mercantil, tendo a arrendataria o direito ao
exercicio da posse dos bens objeto do contrato, enquanto cumpre com as
suas obrigacgdes, o seu descumprimento constitui ato ilicito que caracteriza o
esbulho e enseja a propositura de acdo de reintegragdo de posse da
arrendadora. O desfazimento do contrato se da em juizo e através da acdo de

reintegragio de posse. E mais uma particularidade do leasing.

Para propor a acdo de reintegracdo de posse, ha de existir o pressuposto da
mora da arrendatéria, pois ela é a causa do esbulho. Havendo a mora ha,
consequientemente, a possibilidade de purga-la (art. 959 do CCivil). Como a
acdo reintegratdria permite o deferimento de liminar independentemente da
ouvida da parte contréria, ndo teré esta oportunidade de exercer o seu direito
se antes disso ndo tiver sido notificada do valor do débito, especialmente
guando sujeito a reajustes e acréscimos contratados. Por isso, tenho que no
leasing, a arrendataria tem o direito de ser previamente notificada para
exercer o direito de purgar a mora ou de se defender ou de exercer defesa
preventivamente contra a pretensdo recuperatéria prometida pela

arrendadora.

Forte nestas razdes, a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica consolidou-se
no seguinte sentido: “No contrato de arrendamento mercantil (leasing), ainda que haja
clausula resolutiva expressa, é necessaria a notificacdo prévia do arrendatario para constitui-lo
em mora” (Sumula n® 369/STJ).

Com efeito, nula porquanto abusiva, serd a clausula que por ventura restrinja a

possibilidade de purgacdo da mora pelo arrendatario ou dispense sua notificagéo.

7. A cobranca de comissdo de permanéncia cumulada com outros encargos moratorios

ou remuneratorios

A cobranca de comiss@o de permanéncia, por si s0, ndo enseja qualquer ilegalidade.
N&o obstante, frequente abusividade verifica-se quando este encargo é cumulado com outros
de natureza moratéria ou remuneratdria. Tal cobranga, ainda que expressamente pactuada no

contrato, padecera de inegavel nulidade.



Sob pena de bis in idem, ha tempos o colendo Superior Tribunal de Justica consignou

que: “A comissdo de permanéncia e a corre¢do monetaria sao inacumulaveis” (Sumula n° 30).
Pelo mesmo fundamento, tempos depois, aquela mesma Corte assim proclamou:

Os juros remuneratdrios, ndo cumulaveis com a comissao de permanéncia,
sdo devidos no periodo de inadimpléncia, a taxa média de mercado
estipulada pelo Banco Central do Brasil, limitada ao percentual contratado.
(Stmula n°® 296/STJ).

Recentemente, aquele Tribunal Superior assentou que:

A cobranca de comissdo de permanéncia - cujo valor ndo pode ultrapassar a
soma dos encargos remuneratorios e moratérios previstos no contrato -
exclui a exigibilidade dos juros remuneratérios, moratorios e da multa
contratual (Sumula n® 472/STJ).

Sobre a questdo, relembramos a natureza multipla da comissao de permanéncia, que

contém, ao mesmo tempo, fatores de atualizacdo e remuneracao do capital:

Quanto ao tema em apreco, a 22 Se¢do do STJ, no julgamento do Resp
n®271.214, Rel. para 0 acérdao Min. Menezes Direito, ja teve oportunidade
de consignar o carater multiplo da comissdo de permanéncia, ou seja, esta

serve, ‘[...] simultaneamente, para atualizar e para remunerar a moeda’.

Como resultado de tal conclusdo, a jurisprudéncia do colendo Superior
Tribunal de Justica firmou-se no sentido de impossibilitar a cumulagédo da
cobranca da comissdo de permanéncia com os juros remuneratérios e com a
corregdo monetéria, em obediéncia, quanto a esta, & Sumula n°® 30 deste

Tribunal®’.

No mesmo sentido: AgRg no EREsp n° 873277/RS, j. 11/02/2009 - Rel. Min.
Massami Uyeda; AgRg no REsp n° 1.052.336/MS, j. 23.09.2008 - Rel. Min. Sidnei Beneti;
AgRg nos EDcl no AgRg no REsp 951.159/SP, j. 17.02.2009 - Rel. Min. NANCY
ANDRIGHI.

’STJ: AgRg no REsp n° 706.368 — RS, j. 27.04.2005 — Rel. Min. Nancy Andrighi.



Com efeito, caber4 aos arrendatarios atentarem para a existéncia de eventuais
clausulas que cumulem a cobranca de comissdo de permanéncia com outros encargos €, se 0

caso, pleitear a declaracé@o da respectiva nulidade, por abusividade.

8. Tarifa de abertura de cadastro (TAC), emissédo de carné (TEC) e outros servicos de

terceiros

E comum os contratos de leasing financeiro preverem a cobranca de tarifas de
abertura de cadastro (TAC), tarifa de emissao de carné (TEC), tarifa de registro de contrato,
tarifa de avaliacdo de bem e tarifa de servigos de terceiros. Muito embora alguns sustentem
inexistir 6bice para o repasse ao consumidor do custo com servicos prestados por terceiros®®,

atualmente tal pratica tem sido alvo de diversos questionamentos.

Afirma-se que a cobranca dessas tarifas deve ser analisada a luz da regulamentagéo
do Banco Central, haja vista que a atividade bancaria é regulamentada pela Lei n° 4.595/64,
cujos artigos 4°, VI e 9° outorgam ao Conselho Monetario Nacional e ao Banco Central do
Brasil competéncia para disciplinar o crédito e as operagdes crediticias realizadas por

instituiges financeiras em todas as suas formas.

Diversas resolucdes do Conselho Monetério Nacional disciplinaram a cobranca de

tarifas de servigos de terceiros por parte das institui¢fes financeiras e assemelhadas.

No primeiro momento, entre 25.07.1996 e 06.12.2007, vigorou a Resolucédo
n®2.303/96, que trazia, em seu artigo 1°, rol de tarifas cuja cobranca era vedada. Todavia,

daquela listagem ndo constavam as tarifas acima descritas.

No segundo momento, foi editada a Resolucdo n° 3.518/2007, vigente entre
06.12.2007 e 25.11.2012, que estabeleceu que:

A cobranca de tarifas pela prestacdo de servicos por parte das instituicdes
financeiras e demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central

do Brasil deve estar prevista no contrato firmado entre a instituicdo e o

N30 h4 impedimento para que o fornecedor, para executar seu servico, utilize o de terceiro. [...] Contudo, o
gasto com o terceiro somente podera ser cobrado do consumidor se constar do orcamento. Se, ap6s aprovado o
orcamento, o prestador do servico tiver de recorrer a terceiro para executa-lo, o custo dessa contratacdo correra
por sua conta e risco” (NUNES, Luiz Antonio Rizzatto. Curso de direito do consumidor. Séo Paulo: Saraiva,
2011, p 621).



cliente ou ter sido o respectivo servico previamente autorizado ou solicitado

pelo cliente ou pelo usuario®®.

Especificamente em relacéo aos servigos de terceiros, o paragrafo unico, inciso 111 do
artigo 1° daquela mesma resolucgéo previa de forma expressa que: “ndo se caracteriza como
tarifa o ressarcimento de despesas decorrentes de prestacdo de servicos por terceiros, podendo
seu valor ser cobrado desde que devidamente explicitado no contrato de operacdo de credito

ou de arrendamento mercantil”.

Na sequéncia, a Resolucao n° 3.919 trouxe novo rol de tarifas vedadas. Porém, mais
uma vez, naquela lista ndo constaram as tarifas de servicos de terceiros. Por fim, em
24.02.2011, a Resolugdo n° 3.954 revogou o dispositivo da Resolucgdo n° 3.919 que dispunha
ndo se caracterizar como tarifa o ressarcimento de despesas decorrentes da prestacdo de

servicos de terceiros.

Uma interpretacdo mais protetiva dos principios estabelecidos no Cddigo de Defesa
do Consumidor permitira aduzir que a cobranca dessas estaria vedada a partir da Resolucéo
n® 3.954. Contudo, tal somente ocorreu de maneira expressa em relacdo as tarifas de emisséo
de boleto ou carné, que passou a ser proibida a partir de 26.03.2009, conforme Resolucéo
n®3.693, do Conselho Monetario Nacional. Embora minoritariamente, tal entendimento foi

adotado pela notéria Ministra Nanci Andrighi:

[...] é intrigante o fato de que o préprio Conselho Monetario Nacional,
posteriormente, veio a editar a Resolucdo n° 3.693/2009, do Banco Central,
vedando a cobranca de taxa sobre “emissdo de boletos de cobranca, carnés e
assemelhados™. Ora, ainda que essa resolucdo somente tenha eficacia para
vincular as instituicdes financeiras ap6s 26 de marco de 2009, é inegavel o
fato de que a propria autoridade reguladora do mercado financeiro veio, ao

final, a reconhecer a abusividade dessa cobranca. [...]

A Resolucdo, ao reconhecer a abusividade de uma taxa para contratos
assinados a partir de sua vigéncia, apenas revela uma abusividade que, em

altima andlise, sempre esteve presente, mesmo porque as resolucbes do

ZArtigo 1°, caput, da Resolugo n° 3.518, de 6 de dezembro de 2007.



CMN, como ato administrativo secundario, somente podem conter o que ja

estaria previamente autorizado pela Lei®.

N&o obstante, a despeito da divergéncia, tem prevalecido interpretacao
diametralmente diversa no colendo Superior Tribunal de Justica, que prople tratamento
juridico idéntico para a cobranca de tarifas de servicos de terceiros (inclusive para as tarifas
de emissédo de boletos) e para os juros moratorios pelas instituicdes financeiras. Aquela Corte
tem entendido prevalecer a liberdade contratual, de forma que tais encargos podem ser
exigidos se previstos expressamente no contrato e desde que ndo ultrapassem os valores

usualmente cobrados no mercado. Confira-se:

A alteracdo da taxa de juros remuneratérios pactuada em mutuo bancério e a
vedacdo a cobranca das taxas denominadas TAC e TEC dependem da
demonstragdo cabal de sua abusividade em relagdo a taxa média do mercado

e da comprovacéo do desequilibrio contratual®.

As tarifas de abertura de crédito (TAC) e emisséo de carné (TEC), por ndo
estarem encartadas nas vedacdes previstas na legislacao regente (Resolugdes
2.303/1996 e 3.518/2007 do CMN), e ostentarem natureza de remuneracdo
pelo servico prestado pela instituicdo financeira ao consumidor, quando
efetivamente contratadas, consubstanciam cobrancas legitimas, sendo certo
gue somente com a demonstracdo cabal de vantagem exagerada por parte do

agente financeiro é que podem ser consideradas ilegais e abusivas®.

Contudo, com a devida vénia ao entendimento acima, parece-nos que a relagdo entre
arrendador e arrendatario no leasing financeiro ndo pode ser regida por normas de natureza de
infralegal (tal como é o caso das Resolu¢Bes do Conselho Monetario Nacional), tampouco
pelo Caodigo Civil, em que impera o principio pacta sunt servanda, mas sim pelo Codigo de

Defesa do Consumidor, conforme explanado mais acima.

Com efeito, a liberdade de contratar nos contratos de arrendamento mercantil de

natureza financeira encontra 6bice no reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor,

%REsp 1.270.174/RS, j. 10.10.2012 — Voto divergente Min. Nanci Andrighi.
319TJ: REsp 1.270.174 — RS, j. 10.10.12 — Rel. Min. Maria Isabel Gallotti.

%2STJ: REsp 1.246.622/RS, j. 11.10.2011 - Rel. Min. Luis Felipe Salomao.



necessario a equalizacdo daquela relacdo juridica, que deve ser pautada pela transparéncia,
boa-fé, dignidade, satde, seguranca do consumidor (art. 4°, caput, e I, da Lei n® 8.078/90).

Estabelecidas tais premissas, a primeira grande critica que surge em relacdo a
cobranca das tarifas de abertura de cadastro, emisséo de carné, registro de contrato, avaliacdo
do bem e outros servicos de terceiros diz respeito ao fato de que tais valores ndo representam
servicos destinados ao arrendatério, mas sim direcionados a diminuicao do risco de crédito da
instituicdo arrendadora. Em verdade, trata-se de mero repasse ao consumidor de custos
inerentes a propria atividade financeira, de forma que os indigitados servigos ndo agregam
qualquer beneficio aos consumidores. E, se ndo ha prestacdo voltada ao consumidor nao pode

haver contraprestacao dele exigida, exsurgindo, dai, a abusividade.

Sobre a questdo, o ilustre Ministro Tarso Sanseverino, em voto divergente

brilhantemente proferido no julgamento do REsp n® 1.270.174/RS, assim se posicionou:

seja qual for o nome que se dé a tarifa em questdo, o fato é que sua cobranca
se destina apenas a cobrir os custos administrativos da pesquisa prévia a
aprovacao do crédito solicitado.

As instituicBes financeiras, antes de conceder empréstimos e financiamentos,
devem tomar as medidas necessarias a averiguacdo da capacidade financeira

do seu cliente para reduzir o risco de inadimpléncia.

Embora seja imprescindivel essa cautela, tanto para a atividade da institui¢éo
financeira em particular como para a economia como um todo, é inegavel
que ela ndo pode ser considerada um servigo prestado ao consumidor, mas a

prépria institui¢do de credito.

Como é cedico, a contraprestacao pela concesséo do crédito € o pagamento

de juros remuneratdrios incidentes sobre o valor disponibilizado®.

A douta Ministra Nanci Andrighi, acompanhando o voto divergente acima transcrito,

inferiu que:

E se a taxa de emissdo de carnés (TEC), é abusiva pelos motivos descritos
acima, o mesmo destino deve ter a taxa de abertura de crédito (TAC), uma

vez que tanto uma, como outra, consubstanciam cobrancas impostas ao
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consumidor, sem um servico a ele prestado como contrapartida. As taxas
destinam-se, em verdade, a cobrir custos da Instituicdo Financeira com o
empréstimo. Assiste, portanto, integral razdo ao ilustre Min. Paulo de Tarso

Sanseverino em suas observacdes nesse sentido®,

N&o bastasse isso, h& clara violacdo aos deveres de informacdo por parte das
instituicdes financeiras, haja vista que, na préatica, afora a singela indicacdo do valor e da
denominacdo da tarifa, ndo tem sido habito incluir qualquer outro dado ou explicacdo

relativos aquelas cobrancas.

Nestes termos, parte dos estudiosos argumenta que o dever de informar, trazido pelo
Cadigo de Defesa do Consumidor, constitui principio fundamental que obriga o fornecedor a
prestar, de maneira clara e precisa, todas as informacoes relativas aos seus produtos, servicos,
caracteristicas, qualidades, riscos, valores, etc. Reitera-se, ainda, que tal principio engloba
tanto o dever de o fornecedor prestar informac@es (artigo 6°, 11, do CDC) quanto a obrigacédo
de permitir que o consumidor tenha conhecimento prévio do contrato que lhe estd sendo

oferecido®.

Mais uma vez, transcrevo o seguinte trecho da decisdo do eminente Ministro Tarso

Sanseverino, que sabiamente conclui o tema:

A cobranca da taxa de abertura de crédito ou da tarifa cadastral (TAC) e da
taxa de emissdo de carné (TEC), além de ndo corresponder a um servico
autbnomo prestado em beneficio do consumidor, aumenta sensivelmente a
prestacdo a que ele se obriga, sem que, no entanto, lhe seja dada

transparéncia.

De fato, a essas taxas administrativas ndo é dado o devido destaque pelas
instituicBes financeiras, que, em regra, ndo informam seu custo nas préprias

midias utilizadas para divulgacdo de seus produtos.

No mais das vezes, apenas ha a previsdo das tarifas no proprio instrumento
do contrato, ao qual o consumidor adere sem saber 0 motivo da cobranca e
sem ter sido previamente informado acerca do valor que é acrescido

automaticamente ao seu débito.
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Ademais, a experiéncia comum autoriza dizer que, ao buscar crédito no
mercado de consumo, o consumidor utiliza sempre, como parametro de
comparacgdo para escolha da instituicdo financeira com quem contratar, a

taxa de juros remuneratdrios praticada, e nfo as taxas administrativas™®.

Diante de tais robustos argumentos, inegavel que a cobranca das tarifas de abertura
de cadastro, emissdo de carné, registro de contrato, avaliacdo do bem e outros servigos de
terceiros violam os deveres de informacdo, transparéncia e boa-fé, que deveriam reinar nas

relacBes de consumo, representando evidentes clausulas abusivas.

9. Concluséao

Os exemplos acima denotam que a doutrina e a jurisprudéncia permanecem atentas a

salvaguarda dos direitos dos consumidores, prezando pela higidez de suas relagdes.

Os Tribunais Superiores vém intervindo de modo a coibir situacdes que se mostrem
abusivas, opressivas, onerosas, vexatorias ou excessivas aos consumidores. Nesse sentido,
mister ressaltar o dever de imparcialidade do Poder Judiciario. Com efeito, a protecdo ao
consumidor ndo deve ser compreendida como o singelo acatamento das teses mais favoraveis
aos seus interesses. Especificamente em relacdo aos temas aqui tratados, verificou-se que, nas
hipdteses em que as Cortes Superiores de Justica ndo perfilharam o entendimento sustentado
pelos arrendatarios (notadamente nas questdes relativas ao valor residual garantido e a
cobranca de juros), pode-se dizer que os argumentos trazidos por tais vertentes doutrinarias
ndo se coadunam com as caracteristicas econémicas e juridicas do valor residual garantido, do
leasing ou das operacdes bancérias, mercé do que restaram fundamentadamente rechagadas

pela jurisprudéncia patria.

Especificamente em relagdo & abusividade da cobranca de tarifas de servigos de
terceiros ousamos afirmar que o tema ainda se encontra em franco debate nos Tribunais do
pais. Com efeito, os votos divergentes acima transcritos, mais parecem ter reaberto a questdo
no colendo Superior Tribunal de Justica, inexistindo na jurisprudéncia posicionamento

consolidado pré ou contra a doutrina consumerista.
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Demais disso, a riqueza e complexidade das discussdes acima abordadas demonstram
a fidelidade com que os drgdos de defesa do consumidor, advogados, defensores e Ministério
Publico vém desempenhando seus respectivos misteres. Alids, sem sombra de davida, o
trabalho destes operadores do direito constitui o fator primordial para que o desaparecimento

das clausulas abusivas se torne uma questdo de tempo.
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