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RESUMO

Constitui objetivo precipuo do presente ensaio, demonstrar como o acesso a internet tem
se tornado cada vez mais imprescindivel ao desenvolvimento do homem. Assim, o intuito desse
trabalho ¢ o de verificar se os ordenamentos juridicos dos Estados democraticos em geral
garantem o direito de acesso a internet banda larga, e ainda, se esse direito possui status de direito
fundamental. Para persecucao deste objetivo iniciaremos pontuando o que pode ser definido, no
ordenamento juridico brasileiro, como direito fundamental. Tomando como partida o raciocinio a
pouco apontado, demonstraremos como acontece a investigacdo por direitos implicitos tomando
como referéncia o estudo desenvolvido por Alexy (2011), com a Introdu¢do da Teoria dos
Direitos Fundamentais. Em sequéncia demonstraremos o conceito mais aceito para a expressao
internet banda larga e a relacdo do acesso a esta importante ferramenta como direito fundamental
do cidadao, perpassando pela proposta recente do governo brasileiro que traga um plano nacional
para banda larga em seu territorio. Concluiremos o estudo proposto, tentando demonstrar que,
hoje, a internet, por ser uma das formas mais importantes de acesso a informacao e educacao, esta
contida implicitamente nos textos constitucionais, € que o acesso a internet banda larga ¢ um
direito existente nos ordenamentos juridicos dos estados democraticos possuindo, na atualidade,

sem dificuldades, status de direito fundamental.
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ABSTRACT

Constitutes primary objective of this paper demonstrating how internet access has become
increasingly essential to the development of men. Thus, the aim of this work is to verify whether
the democratic states generally guarantee the right of access to broadband internet, and even if
that right has the status of a fundamental right. To attain this goal we will start scoring what can
be defined in Brazilian law as a fundamental right. It will be demonstrated how implicit rights
can be researched using Alexy's Introduction to the Theory of Fundamental Rights (2011). In
sequence we will demonstrate the most acceptable concept of broadband internet access and the
relation of this important tool as a fundamental right of citizens, passing by the Brazilian
government's recent proposal that outlines a national plan for broadband in their territory. We will
complete the proposed study trying to demonstrate that, today, the Internet is one of the most
important ways of access to information and education, and that it's access is implicitly contained
in constitutional texts, and, therefore, a fundamental right in the legal systems of democratic

states.

Keywords: internet, right, fundamental, access.

1 INTRODUCAO

E inequivoco afirmar que a internet, na atualidade, constitui-se como uma das principais
ferramentas de comunicagdo e transmissao de dados. Por meio da internet € possivel obter todo
tipo de informagdo e o seu elevado potencial a torna um instrumento imprescindivel para a
fomentag¢do da educacdo, da cultura, do emprego, e, porque ndo, para a cidadania do homem.

A internet revolucionou os computadores e 0 mundo das comunicagdes como nada antes.
A inveng¢do do telégrafo, do telefone, do radio e do computador preparam o terreno para essa
integragdo sem precedentes de recursos de comunicacdo (LEINER, 2009). Na atualidade, ¢
seguro afirmar que € a internet representa o mais rapido meio de comunicagdo entre individuos,

podendo levar determinada informagdo, a milhdes de pessoas, em poucos segundos.



Objetivamos com o presente estudo demonstrar se a caracteristica de promog¢ao das
capacidades humanas coloca a internet com status de direito fundamental do cidadao, o que,
tomando como base o estudo proposto, intimamente relaciona esta preciosa ferramenta com o
principio da dignidade da pessoa humana.

Insta salientar que, o direito a educacdo e a informagdo, estdo previstos na Declaracao
Universal dos Direitos do Homem e nas constituicdes dos Estados democraticos, sendo que, a
internet, como veremos, por se configurar como uma das formas mais importantes de acesso a
informacdo e educacdo, também aparece contida implicitamente nos textos constitucionais.

Assim, estabelecendo-se que este meio de comunicagdo possui status de direito
fundamental, seria possivel exigir uma protecao especial do Estado na garantia desse direito.

O governo Brasileiro, através do Ministério das Comunicagdes, vem instituir o Plano
Nacional de Banda Larga (Decreto 7175/10), que objetiva propagar a internet banda larga no
territorio nacional, reconhecendo-a como um dos maiores meios de comunicagdo e
desenvolvimento social para o pais (PNBL, 2009).

Desta forma, torna-se notdrio identificar que a internet possui uma forte capacidade de
promocdo do conhecimento e de desenvolvimento das capacidades e habilidades de um
individuo, de modo que o leque de possibilidades ¢ de projetos de vida se ampliam para as
pessoas que tem acesso a essa importante ferramenta de comunicagao mundial.

Para isso, sera analisado se esse direito se conforma ao conceito de Direito Fundamental,
0 que estabeleceria uma obrigagdo por parte do Estado em promover o acesso a internet banda,

como ja vem acontecendo no Brasil e em outros paises do mundo.

2 O QUE PODE SER ENTENDIDO COMO DIREITO FUNDAMENTAL

Desde logo cabe ressaltar, como bem coloca o constitucionalista Dirley da Cunha Jinior
(2009), que “nao ha consenso doutrindrio no terreno terminoldgico e conceitual dos direitos
fundamentais” (JUNIOR, 2009, p. 532).

Assim, a briga doutrinaria se propaga ao longo dos tempos no propoésito inequivoco de
conceituar a expressdo direito fundamental e, suas consequentes implicacdes no ordenamento

juridico.



Esse artigo ndo possui o escopo de analisar qual nomenclatura utilizada pelas diversas
correntes e autores ¢ a mais adequada. Do contrario, o presente trabalho, seguindo a Constituicao
Brasileira de 1988°, adotard a expressio “Direito Fundamental”, o qual serd utilizado para
designar, segundo a li¢do do professor Dirley da Cunha Junior (2009), “os direitos humanos
positivados em nivel interno [...]” (JUNIOR, 2009, 536).

Na li¢do do referido constitucionalista tem-se:

De conseguinte, os direitos fundamentais sdo direitos assentes na ordem juridica. S@o
direitos que, embora radiquem no direito natural, ndo se esgotam nele ¢ ndo se reduzem
a direitos impostos pelo direito natural, pois ha direitos fundamentais conferidos a
institui¢des, grupos ou pessoas coletivas (direitos das familias, das associacdes, dos
sindicatos, dos partidos, das empresas, etc.) e muitos deles s@o direitos pura e
simplesmente criados pelo legislador positivo, de harmonia com as suas legitimas
opgdes e com os condicionamentos do respectivo Estado. (TUNIOR, 2009, p. 536).

E importante ressaltar ainda, partindo do raciocinio do autor, que a sociedade humana nio
¢ estatica e que, por sua vez, os institutos juridicos evoluem no sentido de se adaptarem a nova
realidade.

A ideia de direito fundamental, da mesma forma, vém evoluindo para abarcar
necessidades e direitos humanos que ndo existiam hé algumas décadas, ou entdo, que assumiram
nova forma, nova roupagem. Entretanto, ¢ possivel determinar qual ¢ a esséncia dos direitos
fundamentais, ou melhor, quais sdo os critérios capazes de indicar a existéncia de um direito
fundamental. E sdo, exatamente, esses critérios que conseguirdo apontar se o direito de acesso a
internet possui status de Direito Fundamental. Sobre o tema, mais uma vez, apresentamos a

precisa licao de Dirley da Cunha Janior (2009):

Deveras, os direitos fundamentais vém sofrendo mutagdes e assumindo novas dimensdes
com o evolver da histéria, conforme as exigéncias especificas de cada momento, o que
dificulta uma conceituagdo material ampla e proveitosa. Sem embargo, ¢ preciso
encontrar alguns critérios fundamentais que possam servir de vetor que permita
identificar, na ordem juridica, os direitos fundamentais, sobretudo os previstos
implicitamente na Constitui¢do ou existentes fora de seu catdlogo expresso, até porque o
que aqui almejamos ¢ encontrar, para além de uma terminologia adequada e abrangente
ja definida, um conceito constitucionalmente adequado dos direitos fundamentais.
(JUNIOR, 2009, p. 536).

3 O Titulo II da Constituicao Brasileira vigente trata “Dos Direitos e Garantias Fundamentais™.



O constitucionalista citado prossegue seu argumento identificando como principal critério
unificador que define determinado direito como fundamental, o principio da dignidade da pessoa
humana. Aqui, comungamos da opinido do autor, uma vez que, a doutrina juridica, de um modo
geral, caminha no sentido de valorizar, cada vez mais, a protecdo de uma existéncia plena,
satisfatoria, dando liberdade ao individuo para tracar seu projeto de vida e buscar sua felicidade,

com dignidade, dignidade esta que deve ser, também, garantida pelo Estado.

A vista desse critério, podemos conceituar os direitos fundamentais como aquelas
posigdes juridicas que investem o ser humano de um conjunto de prerrogativas,
faculdades e institui¢des imprescindiveis a assegurar uma existéncia digna, livre, igual e
fraterna de todas as pessoas. De um modo mais amplo, podemos concebé-los como
principios que resumem a concepgdo do mundo e informam a ideologia politica de cada
ordenamento juridico. (JUNIOR, 2009, p. 538, grifo nosso).

Diante desse conceito de Direito Fundamental, que, materialmente, possui como escopo o
principio da dignidade da pessoa humana, e, formalmente, representa a constitucionalizacao de
Direitos Humanos previstos em ambito internacional, resta-nos averiguar se o acesso a internet
banda larga se relaciona com a dignidade humana e estd contido (ainda que implicitamente) nas

constituicdes dos paises democraticos.

2.1 O principio da dignidade da pessoa humana

O principio da dignidade da pessoa humana previsto no ordenamento juridico brasileiro,
no texto constitucional (artigo 1°, III), ¢ motivo de grandes reflexdes no campo doutrinério e
juridico.

Nao nos cabe, no presente trabalho, discutir as inimeras “faces” atribuidas ao principio da
dignidade humana, mas, tdo somente, indicar a interpretagdo mais aceita € assim mais comum,
uma vez que utilizamos o referido principio como critério unificador de definicdo de um direito
fundamental.

Nas palavras de Mendes, Coelho e Branco (2009):



[...] S@o varios e “gananciosamente” expansivos os ambitos de protecdo da dignidade
humana, metafisico como conquista do pensamento cristdo -, até & satisfacdo das
caréncias elementares dos individuos — e.g, alimentagdo, trabalho, moradia, saude,
educacio e cultura -, sem cujo atendimento resta esvaziada a visdo antropologica
cultural desse principio fundamental. (MENDES, COELHO e BRANCO, 2009, pag.
176) (grifamos)

Verifica-se o principio da dignidade humana serd cumprido quando propicia-se a pessoa
acesso aos elementos essenciais ja previstos na constituicdo, bem como, fomentando — se a
educagdo, cultura e informagao (direitos também previstos constitucionalmente e mundialmente),
que atuam como elementos essenciais a analise critica do ser humano, bem como, ao seu rol de

escolhas.

2.2 Conceito de direito subjetivo

Induzimos ainda, a classificacdo da internet banda larga como um direito subjetivo do
homem.

Assim, visualizado a partir da concepgao de ordenamento normativo coercitivo de Hans
Kelsen (2009), que um direito subjetivo consiste, na verdade, no reflexo do dever juridico de uma
ou mais pessoas. Isto €, a norma juridica estabelece a punicdo para determinada a¢do ou omissao,
que, por sua vez, repercute na esfera juridica de outra pessoa.

Nas palavras do proprio Kelsen (2009):

Esta situacdo, designada como “direito” ou “pretens@o” de um individuo, ndo é porém,
outra coisa sendo o dever do outro ou dos outros. Se, neste caso, se fala de um direito
subjetivo ou de uma pretensdo de um individuo, como se este direito ou esta pretensdo
fosse algo de diverso do dever do outro (ou dos outros), cria-se a aparéncia de duas
situagdes juridicamente relevantes onde s6 uma existe. A situacdo em questdo ¢
esgotantemente descrita como dever juridico do individuo (ou dos individuos) de se
conduzir por determinada maneira em face de um outro individuo. Dizer que um
individuo ¢ obrigado a uma determinada conduta significa que, no caso da conduta
oposta, se deve verificar uma sangdo; o seu dever ¢ a norma que prescreve esta conduta
enquanto liga uma sang¢do a conduta oposta. Quando um individuo € obrigado em face
de outro a uma determinada prestagdo, ¢ a prestagdo a receber pelo outro que forma o
conteudo do dever; apenas se pode prestar a outrem algo que esse outrem receba.
(KELSEN, 2009, p.142).



Dessa maneira, classificando o acesso a internet banda larga como um direito subjetivo,
verificamos que a sua busca, ¢, na verdade, a busca por alguma norma juridica que obrigue

alguém a fornecé-la, ou, ao menos fomentar o seu acesso.

3 CONCEITO DE INTERNET BANDA LARGA E SUA IMPORTANCIA PARA UMA
EXISTENCIA HUMANA DIGNA

Com um pré conceito formado a respeito de direito fundamental, por sua vez
correlacionado ao fator dignidade da pessoa humana, verificaremos o conceito de internet banda

larga e ainda, se podemos atribuir o acesso a este direito status de direito fundamental.

3.1 Internet banda larga: conceito

O presente trabalho ird adotar o critério da OECD — Organisation for Economic Co-
operation and Development* - de conexdo banda larga. A referida organizac¢do tem como objetivo
promover politicas de desenvolvimento econdmico e bem-estar social das pessoas de todo o
mundo, € possui como membros paises como Australia, Franca, Alemanha, Chile, Israel e
Turquia.

Para a OECD, ¢ de banda larga a conexao com a internet capaz de baixar dados a 256
kbits por segundo. Concordamos com o critério adotado pela OECD uma vez que 256 kbits/s € o
minimo de velocidade necessdria para acessar, de maneira razoavel, os dados contidos na
internet.

Por sua vez, a internet pode ser conceituada como uma rede global de computadores
interconectados que utilizam protocolos de comunicagdo padronizados, e que fornece uma
variedade de informagdes e recursos de comunicagdo (Oxford Dictionaries, tradugao livre).

A internet é, a0 mesmo tempo, uma ferramenta de transmissdo mundial de dados, um

mecanismo para a disseminagdo de informagdo, ¢ um meio de colaboragdo e interacdo entre

4 Organizacdo de Desenvolvimento e Coopera¢ao Econdmica (tradugao livre).



individuos e seus computadores independentemente de suas condigdes geograficas (LEINER,
2009).

Em suma, a internet ¢ uma ferramenta de comunicacao extremamente poderosa e capaz de
fazer com que um numero indeterminado de pessoas colaborem e compartilhem informagdes
umas com as outras.

Algo interessante sobre a internet € que ela ¢ absolutamente descentralizada. Nao ha um
grande servidor central, ou uma grande corporagdo que comanda e controla a internet. Em sua
esséncia, a internet ¢ uma padronizacdo dos protocolos de comunicacdo entre redes de
computadores ao redor do mundo que permite que individuos troquem informagdes. Isso atribui a
ela uma caracteristica democratica muito importante e dificil de ser encontrada em outros meios

de comunica¢ao em massa.

3.2 O direito fundamental de acesso a informacio, a cultura, e a educacao

Neste momento, serdo investigados os direitos fundamentais a informagao, a cultura e a
educagdo, verificando como a internet possui um papel, na atualidade, fundamental para difusao
destes direitos. Neste sentido perseguimos o objetivo do presente trabalho: o de verificar se o
acesso a internet banda larga possui status de direito fundamental. Dessa forma, € interessante
identificar se esse direito ¢ reconhecido, grosso modo, em nivel mundial, e ndo apenas no
ordenamento juridico brasileiro.

Comecaremos a andlise, portanto, pela Declaracdo Universal dos Direitos do Homem.

Sobre o assunto, leciona o constitucionalista Dirley da Cunha Janior (2009):

A adocdo pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas da Declaragdo Universal dos
Direitos de Direitos Humanos, em 10 de dezembro de 1948, constitui o principal feito no
desenvolvimento da ideia contemporanea de direitos humanos. Os direitos inscritos
nesta Declaragdo constituem um conjunto indissociavel e interdependente de direitos
individuais e coletivos, civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais, sem os quais a
dignidade da pessoa humana ndo se realiza nem se desenvolve por completo. A
Declaracao transformou-se, na ultima metade do século XX, numa fonte de
inspiracio para a elaboracdo de diversas cartas constitucionais e tratados
internacionais voltados a protecio dos direitos humanos. Pode-se, nesse sentido,
afirmar, com Bobbio, que a Declaracdo Universal é uma sintese do paradigma ético a
partir do qual é possivel aferir, constatar e até contestar a legitimidade de regimes e
Governos. Os direitos nele reconhecidos representam hoje um dos mais importantes



marcos de nossa civilizagdo, pois visam a assegurar um convivio social digno, justo e
pacifico. (CUNHA JUNIOR, 2009, p. 571) (grifamos).

J& em seu preambulo, a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem estabelece (dando

énfase ao ensino e a educagio):

A ASSEMBLEIA GERAL proclama a presente DECLARACAO UNIVERSAL DOS
DIRETOS HUMANOS como o ideal comum a ser atingido por todos os povos e todas
as nagdes, com o objetivo de que cada individuo e cada 6rgdo da sociedade, tendo
sempre em mente esta Declaragdo, se esforce, através do ensino e da educacio, por
promover o respeito a esses direitos e liberdades, e, pela adocdo de medidas
progressivas de carater nacional e internacional, por assegurar o seu reconhecimento e a
sua observancia universal e efetiva, tanto entre os povos dos proprios Estados-Membros,
quanto entre os povos dos territorios sob sua jurisdigdo. (ONU, 1948) (grifamos)

Mais a frente, no Artigo 19, a Declaracao defende o direito de acesso a procurar receber e

transmitir informagoes:

Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e expressdo; este direito inclui a
liberdade de, sem interferéncia, ter opinides ¢ de procurar, receber e transmitir
informacdes e ideias por quaisquer meios ¢ independentemente de fronteiras. (ONU,
1948) (grifamos).

O acesso as artes, a cultura, e a ciéncia também ¢ garantido pela Declaracao Universal em
seu Artigo 27, 1: “Todo ser humano tem o direito de participar livremente da vida cultural da
comunidade, de fruir as artes e de participar do processo cientifico e de seus beneficios.” (ONU,
1948) (grifamos).

Percebe-se que a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos protege categoricamente o
acesso a informagao, a educagdo, a cultura, as ciéncias e ao livre pensamento.

Vale a pena ressaltar que os direitos previstos na Declaragdo Universal ja foram
incorporados ao ordenamento juridico de varios paises, em um processo chamado de
constitucionaliza¢do dos direitos fundamentais, o que os dotou de inegavel carater normativo.

Sobre o tema leciona Dirley da Cunha Junior (2009):

Tal contingéncia fez com que se percebesse a indeclindvel necessidade de uma



formulag@o juridica positiva, mediante o reconhecimento dos direitos fundamentais, em
face de sua superlativa importancia, pelas proprias Constituicdes estatais, que passaram
a subjetiva-los (destinando-os aos seus individuos), positiva-los (tratando-os
pormenorizadamente em normas-principios) e fundamentaliza-los, com o propdsito de
melhor garanti-los e efetiva-los. Tal fendmeno denominamos de constitucionalizag¢do
dos direitos fundamentais, compelindo o Estado a respeitd-los e a promové-los, foi
preciso que as Constituigdes positivassem em seus textos um catalogo desses direitos,
conferindo-lhes os meios necessarios para assegura-los e dotando-lhes de reforgada
protegdo.(JUNIOR, 2009, p. 598)

E, de fato, caso se analise, a titulo de exemplo, a Constituicdes Brasileira de 1988,
perceber-se-a que o acesso a educacdo, a informacdo, e a cultura é assegurado como direito

fundamental do cidadao:

“Art. 6° Sdo direitos sociais a educagao, a saude, a alimentagdo, o trabalho, a moradia, o
lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infincia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituigdo.

Art. 5°[...]

IX - ¢ livre a expressio da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacio, independentemente de censura ou licenca;

LXXIII - qualquer cidaddo ¢é parte legitima para propor agdo popular que vise a anular
ato lesivo ao patrimonio publico ou de entidade de que o Estado participe, 8 moralidade
administrativa, a0 meio ambiente ¢ ao patrimonio histérico e cultural, ficando o autor,
salvo comprovada ma-fé, isento de custas judiciais ¢ do Onus da sucumbéncia; ”
(grifamos).

3.3 Internet como meio eficaz para propagacao de informacio e cultura

A experiéncia cotidiana corrobora, ainda, a importancia da internet para a obtengdo de
informagdes de todo o tipo. Por meio dessa rede mundial de computadores, pessoas se informam
sobre doengas, remédios, lugares, outras pessoas, instituicdes de ensino, enfim, se mantém
ligadas ao mundo.

Essa ferramenta adquire um papel ainda mais relevante para a cidadania a medida em que
6rgdos publicos langam mao da internet para se comunicarem com a populacao.

Identificamos que ¢ por meio da internet (¢ em varios casos, somente por ela) que se faz
inscrigdo em processos seletivos publicos, que se tem acesso a legislagdo mais atualizada, que se

verifica a situacao do contribuinte perante os 6rgaos de tributagdo. A internet possibilita eficacia a



legislacdo, como por exemplo, facilitando o controle do cidaddo as contas publicas e assim a
fiscalizacao dos orgaos publicos, efetivando o poder conferido aqueles, previsto na Constitui¢ao
brasileira vigente.

Por meio ainda da internet ¢ possivel ter acesso a milhares de livros de dominio publico
digitalizados, assim como ja se pode, de maneira legal, comprar e baixar musicas e filmes. Até
mesmo a vida social de um nimero crescente de pessoas orbita ao entorno de internet, que assim
também se caracteriza como uma ferramenta de comunicacgao e de diversao.

A histdria recente da humanidade demonstrou ainda uma outra habilidade da internet: o de
catalizar revolugdes contra governos tiranos. Referimo-nos, naturalmente, a chamada Primavera

Arabe:

Depois de décadas de estagnagdo politica, no inicio de 2005 novos ventos de esperanca
foram sentidos no Oriente Médio, acompanhados por um slogan novo que circulou na
midia americana: 'Primavera Arabe'. A encarnagdo perfeita da nova tendéncia foi vista
nas manifestacdes populares no Libano, que ajudaram a derrubar o governo e forgar a
Siria a retirar suas tropas. As elei¢cdes nacionais no Iraque e as regionais na Palestina e
Arabia Saudita, ou a mudanca da Constituicdo egipcia para permitir mais de um
candidato presidencial foram outros sinais de que a mudanca poderia finalmente estar a
caminho. A era dos velhos patriarcas, ao que parecia, estava chegando ao fim. E os
novos meios de comunicagdo - televisdo por satélite, telefones celulares, Internet - foram
muitas vezes considerados como tendo precipitado este desenvolvimento, minando o
controle dos governos hegemonicos sobre o fluxo de informac¢des. (HOFHEINZ, 2005,
p. 78-96 — tradugdo livre).’

A Internet estava cumprindo um papel tdo importante nas convulsdes politicas no mundo
arabe que no dia 28 de janeiro de 2011, o governo ditatorial do presidente egipcio Hosni Mubarak
cortou a Internet de toda nagdo ao desativar roteadores e outros equipamentos de infra-estrutura
necessarios para acessar a rede mundial de computadores. Entretanto, apenas algumas horas apos
a constatacdo de que o mundo havia perdido contato com o Egito via internet, hackers ao redor
do mundo comecaram a trabalhar num projeto chamado Open Mesh que tinha como objetivo

driblar a manobra de Mubarak. Em apenas alguns dias os hackers comegaram a enviar, via fax,

5 After decades of political stagnation, in early 2005 new winds of hope were felt in the Middle East, accompanied
by a new catchword making the rounds in the American media, » Arab spring.« The perfect embodiment of the
new trend was seen in the popular demonstrations in Lebanon that helped to bring down the government and to
force Syria to withdraw her troops. National elections in Iraq and local ones in Palestine and Saudi Arabia, or the
change of the Egyptian constitution to allow more than one presidential candidate were other signs that change
might finally be under way. The age of the old patriarchs, it appeared, was nearing its end. And the new media —
satellite television, mobile phones, the Internet — were often regarded as having precipitated this development by
undermining governments’ hegemonic control over the flow of information. Not to forget, of course, external
factors: supporters of the Bush administration maintained that it was us firmness and insistence on the values of
freedom and democracy that was beginning to bear fruit.



para os manifestantes do Egito, uma solu¢do para restabelecerem, clandestinamente, a internet do
pais. Engenheiros do Google e do Twitter também desenvolveram alternativas, ainda que
precarias, para que os manifestantes enviassem mensagens para o micro-blog.

Em consequéncia a esses esfor¢os da comunidade internacional, os manifestantes egipcios
voltaram a se comunicar entre si mesmos e com o mundo pela internet, o que ajudou na
organizacao dos protestos € na sensibilizagdo mundial contra as barbaridades do governo
repressor.

De qualquer forma, o objetivo desse trabalho ndo ¢, levianamente, tentar listar as
inimeras e extremamente variadas utilidades da internet. O que se procura mostrar nessa parte do
artigo ¢ o imenso potencial, inclusive transformador, que a informagdo e o conhecimento
adquirem quando se aliam a uma ferramenta tdo versatil e dindmica quanto a internet. O que
esperamos ter deixado claro ¢ que a Internet, no mundo contemporaneo, cumpre um papel
absolutamente essencial de comunica¢do e acesso a todo tipo de informagdo e cultura (ja

consagradas mundialmente como direito fundamental).

3.4 Internet e a dignidade humana

A importancia da internet para o principio da dignidade da pessoa humana se evidencia
quando se compreende que esse principio trata da possibilidade de cada individuo tragar seu
proprio projeto de vida, observando-se, o acesso a direitos fundamentais expressamente impostos
pelas constituigdes.

Para que uma pessoa consiga tragar, com autonomia, seu plano de vida e,
consequentemente, ter uma vida digna, ¢ absolutamente necessario que esse individuo tenha
condi¢des materiais de desenvolver suas capacidades, suas habilidades, e suas aptiddes, para que
seja, faticamente, possivel que ele consiga cumprir suas metas e atingir uma vida, na sua
concepgao, almejada.

Uma pessoa que ndo teve suas habilidades exploradas e incentivadas dificilmente terd um
amplo leque de op¢des de vida.

Por outro lado, um individuo que tenha sido exposto a varios tipos de informagdes, varios

tipos de experiéncias, e, que tenha desenvolvido suas habilidades, podera escolher, pois obteve



acesso as opgoes de escolha, e, consequentemente, colocar em pratica um projeto de vida que o
satisfaca, que o torne feliz, e consequentemente, que propicie uma vida digna, uma vez que
observados outros direitos fundamentais ja consagrados.

Neste sentido, verifica-se que a habilidade de se comunicar, ¢ uma das mais importantes
capacidades humanas. A comunicac¢do a nivel mundial, e a incrivel facilidade de acesso a todo
tipo de informagdo, tornam a internet uma ferramenta indispensavel para a educagdo e para o
desenvolvimento do individuo, relacionando-a aos pardmetros estabelecidos pelo principio da
dignidade humana.

Pontuamos, portanto, que a Internet cumpre um papel essencial no desenvolvimento das
habilidades humanas, uma vez que propaga com agilidade informacdo, o que implica na
ampliacdo do leque de projetos de vida, e, consequentemente, numa existéncia humana digna,

propiciando a observancia efetiva de direitos fundamentais expressamente reconhecidos.

4 ACESSO A INTERNET BANDA LARGA COMO DIREITO FUNDAMENTAL

No capitulo anterior conclui-se que a Declaragao Universal dos Direitos do Homem, e as
Constituicdes dos paises democraticos em geral que constitucionalizaram esses direitos,
determinam que o acesso a informacdo, a cultura, e a educagdo possuem status de direito
humano/fundamental.

Tomando por base o que foi trabalhado no topico anterior, podemos chegar ao seguinte
raciocinio ao aplicarmos a técnica demonstrada por Alexy (2009), que objetiva descobrir as
normas implicitas em um ordenamento:

A Constitui¢do determina: “Os cidaddos tém direito a educacdo e cultura” (BRASIL,
1988, art.5°)

Esse enunciado pode ser destrinchado em: “Os cidaddos tem, em face do Estado, direito a
educagao ¢ cultura”.

O enunciado acima exposto, por sua vez, possui o seguinte significado no ordenamento
normativo coercitivo: “O Estado tem o dever de garantir a seus cidadaos educacio e

cultura”. (ALEXY, 2009)



Acreditamos que, até agora, nao foi dito nada de novo ou extraordinario, uma vez que a
doutrina juridica contemporanea ja ¢ pacifica no sentido de que o Estado tem obrigagdo de
garantir a educacdo e, pelo menos, fomentar a cultura. Entretanto, talvez ndo esteja ainda muito
claro como Estado deve fazé-lo, ou ainda, qual ¢ maneira mais eficiente de fazé-lo considerando
o estagio tecnologico atual. E nesse ponto que o presente artigo pretende contribuir.

Como ja foi demonstrado, a internet cumpre um papel absolutamente essencial na
comunicagdo e na obtengdo de todo tipo de dado. E seguro afirmar, portanto, que ela é hoje o
meio mais rapido e facil de acesso a informagdo. Por mais que educagdo e cultura, para serem
fornecidas com qualidade, exijam uma série de abordagens diferentes (escola formal, teatros,
bibliotecas, etc.), € que a internet, por si s0, ndo se caracteriza como elemento absolutamente
suficiente, esse meio de comunicagdo ¢ condicdo necessaria na contemporaneidade para a
formacao intelectual e cultural de qualquer pessoa, de maneira agil e eficaz.

Portanto, a norma destacada no ponto 3 pode ainda ser desdobrada em: “O Estado tem o
dever de fornecer os meios necessarios para que os cidadaos tenham acesso a educagao e cultura:
educacdo formal, bibliotecas publicas, acesso a internet banda larga, etc.”

Conclui-se, portanto, que inclusive do ponto de vista formal, o direito de acesso a internet
estd, ainda que implicitamente, contido nas constituicdes dos paises que preveem explicitamente
o direito a educagdo e a cultura, pois aquela, ¢ uma ferramenta eficaz de propagagao destes
direitos expressamente consagrados.

Aqui, passa a ser cristalina a constata¢do de que o direito de acesso a internet banda larga
possui status de Direito Fundamental pois, cumpre tanto o requisito material de se relacionar
diretamente com o principio da dignidade da pessoa humana, quanto o requisito formal de ter
sido constitucionalizado, ainda que implicitamente, como desdobramento do direito a educagdo e

a cultura.

4.1 Como o estado deve garantir o direito de acesso a internet banda larga

Resta agora esclarecer como o Estado deve cumprir a norma implicitamente prevista no

texto constitucional e garantir que todos os cidaddos tenham acesso a internet banda larga.



Alexy aponta que os direitos a uma prestagdo do Estado podem ser divididos em trés
grupos: “(1) direitos a protecdo; (2) direitos a organizagdo e procedimento; e (3) direitos a
prestacdes em sentido estrito.” (ALEXY, 2011, p. 444).

O primeiro grupo diz respeito ao direito do titular de direitos fundamentais, em face do
Estado, a que este o proteja contra intervengdes de terceiros. O segundo grupo se refere a criagdo
de normas procedimentais para viabilizar a aplicagdo do direito fundamental. Mas ¢ a terceira

divisdo que mais interessa a esse artigo. Sobre os direitos a prestacdo em sentido estrito, afirma

Alexy (2011):

Direitos a prestacdo em sentido estrito sdo direitos do individuo, em face do Estado, a
algo que o individuo, se dispusesse de meios financeiros suficientes e se houvesse uma
oferta suficiente no mercado, poderia também obter de particulares. Quando se fala em
direitos fundamentais sociais, como, por exemplo, direitos a assisténcia a saude, ao
trabalho, a moradia ¢ a educagdo, quer-se primariamente fazer mencdo a direitos a
prestacdo em sentido estrito. (ALEXY, 2011, p. 499)

Esses sdo os tipos de direitos que exigem uma prestagdo do Estado. Existe ainda a questao
sobre a forma como o Estado iré4 atuar na vida social e na vida econdmica.

Existem varias formas de classificar a atuagdo do Estado na vida econdmica e social. Para
cumprir o objetivo desse artigo, iremos adotar o critério tradicional e simplificado de divisao
entre “atuacdo como Estado Empresario”® e “atuagido por meio da legislagdo regulamentadora™’
(SOUZA, 2005, p. 330).

Acreditamos que o tipo de atuagdo do Estado, ao garantir o acesso a internet banda larga,
deva depender do caso a caso de cada pais. Nesse ponto ¢ importante ressaltar que ndo se trata
somente de uma opc¢ao politica, mas, de uma analise de qual a forma mais adequada de atuacao
do Estado para cumprir esse mandamento constitucional implicito.

Trata-se de verificar qual a situagdo social e tecnolégica daquele pais ou daquela regido. E
necessario analisar, efetivamente, onde esta a falha ou o gargalo na obtengao desse direito. Falta
Infra-estrutura? O particular tem interesse de atuar naquele caso ou naquela regiio? E uma

questdo de falta de recursos financeiros? E falta de conhecimento acerca daquele direito?

6 Na Constitui¢ao Brasileira de 1988, esse tipo de atuacdo esta prevista no Art. 173: “Ressalvados os casos
previstos nesta Constitui¢@o, a exploragdo direta de atividade econdmica pelo Estado s6 sera permitida quando
necessaria aos imperativos da seguranca nacional ou a relevante interesse coletivo, conforme definidos em lei.”

7 Na Constitui¢ao Brasileira: “Art. 174. Como agente normativo e regulador da atividade economica, o Estado
exercerd, na forma da lei, as fungdes de fiscalizacdo, incentivo e planejamento, sendo este determinante para o
setor publico e indicativo para o setor privado.”



Hé poucos anos, em 2010, a Finlandia aprovou uma lei que obriga as empresas de
telecomunicagdes a oferecerem a todas as residéncias do pais acesso a internet banda larga de, no
minimo, 1 Mbit por segundo (4 vezes mais rapido que o minimo adotado pela OECD).

A opgdo feita pelo Governo Finlandés foi no sentido de regulamentar, por meio da
legislacdo, a atuacdo das empresas de telecomunicagdes. Entretanto, ¢ de conhecimento publico
que os paises nordicos possuem elevado Indice de Desenvolvimento Humano e infra-estrutura
bastante consolidada. No caso de paises menos desenvolvidos, como o Brasil, talvez seja
necessario uma atuagdo mais ostensiva do Estado na economia, o que ja comega a acontecer no
que tange ao acesso a internet, conforme veremos.

Existe também a questdo de como viabilizar, via poder judiciario, o direito fundamental
de acesso a internet banda larga. No entanto, o presente artigo ndo tem o escopo de avaliar qual a
melhor abordagem processual para fazer valer esse direito, fator que sera analisado em outra
oportunidade de estudo. O objetivo desse trabalho foi o de avaliar se existe um direito de acesso a

internet banda larga, e, ainda, se esse direito possui status de direito fundamental.

4.3 Brasil: em alta velocidade

O ministério das telecomunicacdes brasileiro estabeleceu, no ano de 2009, uma proposta
de propagacao e expansao do acesso a internet banda larga no territorio brasileiro, essencialmente
a populagao carente, que demanda peremptoriamente protecao especial do governo.

J&4 no sumario, o projeto expde: “Nesse contexto da “economia do conhecimento”, onde
informacdo e conhecimento sdo instrumentos de trabalho, a infraestrutura de acesso a Internet em
banda larga ¢ vista como essencial para o desenvolvimento e competitividade das nagdes”.
(PNBL, 2009).

Com a presente proposta, o governo brasileiro, pretende propagar o acesso a internet ban-
da larga no territorio com meta significativa a ser cumprida até o ano de 2014, estabelecendo

como fundamentos desse tipo de oferta:

* Acelerar a entrada da populagcdo na moderna Sociedade da Informacao; (PNBL, 2009)



* Promover maior difusdo das aplicagdes de Governo Eletronico e facilitar aos cidaddos o
uso dos servigos do Estado; (PNBL, 2009)

e Contribuir para a evolucao das redes de telecomunicagdes do pais em direcdo aos novos
paradigmas de tecnologia e arquitetura que se desenham no horizonte futuro, baseados na
comunicagao sobre o protocolo IP; (PNBL, 2009)

*  Contribuir para o desenvolvimento industrial e tecnologico do pais, em particular do setor
de tecnologias de informagdo e comunicagao (TICs); (PNBL, 2009)

* Aumentar a competitividade das empresas brasileiras, em especial daquelas do setor de
TICs, assim como das micro, pequenas ¢ médias empresas dos demais setores economi-
cos; (PNBL, 2009)

*  Contribuir para o aumento do nivel de emprego no pais; (PNBL, 2009)

* Contribuir para o crescimento do PIB brasileiro. (PNBL, 2009)

O plano nacional de banda larga ja foi legalmente instituido com a promulga¢do do decre-

to federal 7175 de maio de 2010, que estabelece ja no seu artigo 1°:

Art. 1° Fica instituido o Programa Nacional de Banda Larga - PNBL com o obje-
tivo de fomentar e difundir o uso e o fornecimento de bens e servicos de tecnolo-
gias de informagdo e comunicagdo, de modo a:

I - massificar o acesso a servigos de conexdo a Internet em banda larga;

II - acelerar o desenvolvimento econémico € social;

III - promover a inclusdo digital;

IV - reduzir as desigualdades social e regional,;

V - promover a geragdo de emprego e renda;

VI - ampliar os servigos de Governo Eletronico e facilitar aos cidaddos o uso dos
servicos do Estado;

VII - promover a capacitacdo da populagdo para o uso das tecnologias de informa-
cdo; e

VIII - aumentar a autonomia tecnologica e a competitividade brasileiras.
(BRASIL, 2010)

Verifica-se que o governo brasileiro j& estabelece ao acesso a internet banda larga, ainda
que de maneira implicita, status de direito fundamental do cidadao onde a difusdo do acesso, im-
plicard, consequentemente, na evolucao do corpo social do pais e consequentemente na evolucao

deste.



5 CONCLUSAO

Verificou-se, portanto, que, o acesso a internet banda larga possui intima relagdo com o
principio da dignidade da pessoa humana.

Também foi demonstrado que a internet ¢ uma das principais e mais importantes
ferramentas de acesso a educacdo e a cultura, que por sua vez, sdo direitos humanos fundamentais
notoriamente reconhecidos pelas constituigdes dos paises democraticos.

Diante dessas constatagdes, conclui-se que o direito de acesso a internet banda larga esta
implicitamente contido nos ordenamentos juridicos dos estados democraticos, e que esse direito
possui status de direito fundamental & medida que fomenta de maneira eficaz e agil o acesso a
educacao e cultura.

Fica nitido, portanto, que o acesso a internet banda larga merece prote¢do e atengdo
especial do Estado, como ja vem sendo feito por alguns governos. Resta agora investigar as
formas, inclusive processuais, de como fazer cumprir esse mandamento constitucional implicito,

que efetivamente sera objeto de estudos futuros.
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