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RESUMO

O objetivo é analisar 0 acesso a justica diante da ineficiéncia do sistema judiciério
brasileiro e a possivel contribuicio da Etica utilitarista para a justica, como se V& nos meios
alternativos de resolucdo de conflitos, em destaque para a Mediacdo, a Conciliacdo e,
principalmente, a Arbitragem.

Quanto ao referencial teodrico, a base esta nos autores classicos do utilitarismo a
exemplo de John Stewart Mill. Deste modo, deixa-se de lado a justica positivista-classica de
julgamento de litigios para dar lugar a um sistema mais célere, tendo em vista a odisséia
caminhada que é o sistema brasileiro de julgamentos, devido, dentre outros fatores, aos
inlmeros recursos e prazos, além dos embargos de diferentes tipos. Isso é um dado que so faz
aumentar a desconfianca, a descrenca na justica e que deixa aquela sensacao de impunidade.
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THE APPLICATION OF THE UTILITARIAN ETHICS, IN
MEDIATION, IN RECONCILIATION AND ARBITRATION:
PARADIGM FOR AN EFFECTIVE JUSTICE

ABSTRACT

The objective is to examine access to justice on the inefficiency of the Brazilian
judicial system and the possible contribution of Utilitarian Ethics for justice, as seen in
alternative dispute resolution, in particular the Mediation, Conciliation and especially the
arbitration.

Regarding the theoretical framework, the basis is the classical authors such
utilitarianism of John Stewart Mill. Thus, let aside justice positivist-classical litigation
judgments to make way for a more rapid, with a view to hiking odyssey that is the Brazilian
system of trials, due, among other factors, to the numerous resources and deadlines, as well as
different types of embargoes. This is a fact that only adds to the distrust, disbelief in justice
and letting that sense of impunity.
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INTRODUCAO

Varios sdo 0s motivos que provocam atraso na justica em destaque o grande
numero de processos nos tribunais, a falta de funcionarios nos 6rgdos da justica e a
grande quantidade de recursos e de embargos que sdo prescritos na legislagdo
processualista do pais.

Vaérias sao as possiveis solucdes para este problema e, dentre eles, destacam-se a
utilizacdo da mediacdo, da conciliacdo e da arbitragem como meios alternativos de
resolucéo de conflitos.

Tais institutos possibilitam que os conflitos existentes entre partes distintas
sejam resolvidos de um modo mais célere. Desta forma que se insere a Etica utilitarista,
pois as partes saem de um conflito, mutuamente, “felizes”, tornando-se um exemplo
para toda a sociedade, o que, certamente, ird implicar em uma visdo cada vez mais
eficiente da justica deste pais.

Quanto aos objetivos gerais, sera visto a importancia de se cultivar o habito de
utilizacdo dos novos métodos para se ter uma justica eficiente. Os objetivos especificos
que os cidaddos possam procurar a tutela jurisdicional por novos meios de resolucao de
conflitos, para terem aquilo que tanto almejam de um modo mais réapido e eficaz.

O método hipotético-dedutivo serd a metodologia para se atingir 0s propositos, e
a técnica de pesquisa principal sera a pesquisa bibliografica tendo, em especial a
consulta em publicacdes avulsas, pesquisas € livros que tratam do tema.

O artigo sera estruturado em partes que identificardo de modo coerente como a
Etica utilitarista podera ser aplicada na resolucio de conflitos em geral. Para isso, serdo
desenvolvidos topicos de cada um dos institutos mencionados.

UTILITARIMO

A doutrina ética do denominado utilitarismo surgiu no século XVIII na europa e
se desenvolveu pelo século XIX por meio de dois grandes pensadores historicos do
direito, trata-se de Jeremy Bentham e John Stuart Mill.

Na sua origem, utilitarismo cléssico, os atos sdo avaliados segundo a diferenca
na quantidade de felicidade ou sofrimento que produzem no mundo, de maneira que a
melhor forma de agir € a que produzir melhores consequéncias.

Neste sentido, a acdo moralmente correta seria aquela que ird maximizar a
felicidade para um maior nimero de pessoas. Felicidade esta que deve proporcionar

certo grau de prazer.



Esta felicidade deve ser obtida através da razéo e da lei. A base moral deve ser
considera como o grande principio da felicidade, sendo que as acGes seriam corretas
conforme promoverem a felicidade.

Para enfatizar, reitero que o principio do utilitarismo pode também ser taxado
como um ato mental de aprovacao de qualquer ato que ira prevenir, também, a injustica
e algo que fosse contrério a felicidade.

Corolario do utilitarismo, o principio da utilidade ou da maior felicidade é de
fundamental importancia para proporcionar na formacdo de uma sociedade justa e
também de um Estado justo, que seja benéfico ao bem-estar de cada cidadao.

A verdade € que, se depender da vontade das partes, a escolha serd sempre
aquela que proporcionara a melhor vantagem individual. Este detalhe ndo é corroborado
pelo utilitarismo, pela visdo desta teoria a vantagem deveria ser para os dois pélos da
acao.

Infelizmente ndo € isso que se V€ nas decisbes judiciais, pois 0 juiz comum deve
decidir para umas das partes e aquela que nao ficar satisfeita, se tiver condi¢des, com
certeza ira recorrer da deciséo.

Dessa forma nédo se chegaria a felicidade proposta pelo utilitarismo, porém, o
sistema brasileiro permite outras formas para se por termo a um determinado conflito
COMO Se vera a seguir.

NOVOS MEIOS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

Como todos procuram meios mais céleres para se resolver algum problema
judicial, caso haja algo de alternativo no sistema de julgamentos judiciais, todos irdo
querer optar por este lado.

Acontece que no sistema de julgamento previsto no ordenamento juridico patrio
existem sim esses meios de resolucdo de conflito, porém, sdo pouco utilizados como o
caso da Mediacdo, da Conciliacdo e da Arbitragem.

A Mediacdo é um método que preza pela comunicacdo entre as partes. Isto €
feito através de uma terceira pessoa que tem a caracteristica de ser imparcial e ser
tambem especialista para atuar como mediador a fim de resolver determinado conflito
de interesses.

J& a Conciliacdo € uma espécie de acordo em que se chegara a uma solucdo, seja
por meio de concordancia entre as partes ou pela intervencdo de um terceiro que sera o

conciliador



Por fim, falta o Gltimo instituto de que se propde neste artigo para se relacionar
com a Etica Utilitarista e servir de paradigma para melhorar a eficiéncia da justica
brasileira.

Fala-se da arbitragem, que est& prescrita na Lei n 9.307/1996 que dispde que a
arbitragem, mecanismo privado de resolucéo de litigios, através do qual um terceiro,
escolhido pelos proprios litigantes, impde sua deciséo e que sera admitida entre pessoas
capazes de contratar para dirimir litigios relativos a direitos patrimoniais disponiveis.

A APLICACAO DA ETICA UTILITARISTA NA MEDIACAO, CONCILIACAO
E NA ARBITRAGEM

Para a Etica utilitarista, conforme o principio da utilidade, uma acdo é
considerada util quando ¢é justa, ética e correta e traz mais felicidade do que sofrimento
aos atingidos.

A teoria utilitarista ou utilitarismo poderia até ser aplicada na justica comum ou
normal de prestacdo jurisdicional, desde que, as partes saissem satisfeitas apds uma
sentenca de um juiz, mas isso esta longe de ser uma realidade.

Por esse raciocinio conclui-se que havera a aplicacdo da Etica utilitarista nas
acOes que séo propostas nos institutos extrajudiciais que ora se trabalha neste artigo, ou
seja, a Mediacdo, a Conciliacdo e a arbitragem.

A CONTRIBUICAO PARA A EFICIENCIA

Conforme exposto no texto, estd claro que a utilizacdo de novos métodos de
resolucéo de conflitos como os institutos apresentados servirdo para dar mais celeridade
nas demandas judiciais. Vejamos o que diz Adriana Silva:

Tem-se percebido, com isso, que 0 acesso a Justica tornou-se
arcaico em relagdo a realidade contemporanea. O sistema juridico nao
acompanha o progresso da sociedade, e em contrapartida, deixa, por
vezes, lacunas na resolucdo dos litigios bem como néo satisfaz os
auspicios de um prestacdo jurisdicional adequada e satisfatoria, para o
que deveria estar preparado o Poder Judiciario. Os problemas sdo
abundantes, desde as custas elevadas até o tempo do processo, que ndo
mais condiz com a velocidade da informatizag&o.

Assim sendo, tanto o exemplo da Mediacdo, quanto os da Conciliagéo e da
Arbitragem sdo de fundamental importancia pra a justica, ndo s6 com relacdo a

celeridade, pois tamanho € o problema dos Judiciarios nos dias de hoje.

! Silva, Adriana dos Santos. Acesso a justica e arbitragem: um caminho para a crise do judicidrio. Barueri.
Manole 2009. P. 110.



CONCLUSAO

Foi visto que a escolha daquilo que seja util pelas partes dentro do contexto de
uma decisdo judicial, seja ela na Mediacéo, na Conciliacdo ou na Arbitragem significou
a utilizagdo da Etica Utilitarista como meio de contribuicdo para a resolucdo dos
conflitos.

Destarte, a pesquisa possibilitou uma nova visdo para o desenvolvimento de
acOes que visam tornar a justica brasileira mais eficiente, colaborando também, para dar

mais esperanca para as pessoas que dela necessitam.
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