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Resumo

O presente trabalho visa apresentar e discutir uma forma de gestdao do conhecimento que elabora
espagos mais significativos para analise, compartilhamento e colaboragdo em politicas publicas
imbricadas ao acesso a justica. Atualmente, pouco se conhece sobre os resultados do Sistema de
Justica, dessa forma, questiona-se: quais os temas mais levados a justica? Qual o posicionamento
dos tribunais em relagdo as causas consumeristas, ambientais, trabalhistas? Qual o ator mais
importante na defesa dos direitos difusos? Em quais regides do pais ocorrem mais conflitos
ambientais judicializados? Alguns destes questionamentos foram tratadas pelo Laboratorio de
Jurisprudéncia (LAJUR), e os resultados foram plasmados em um mapa, como forma de
visualizar e melhor analisar os dados do judicidrio. Os mapas consistem numa ferramenta eficaz
para a compreensao dos conflitos e propostas de politicas publicas, pela exposi¢do clara e
didatica da informacao. Ha, dessa forma, a expansao do poder de colaboragdo e participacao da
sociedade. E, nesse diapasdo, questiona-se se o uso de mapas podera aproximar o judiciario da
populagdo. Estas problematizac¢des acerca do uso de mapas pelo judicidrio consistem no principal
foco deste trabalho, que além da discussdo tedrica sobre o uso das novas tecnologias no judiciario,
como um processo de virtualizagdo em curso, apresenta, ainda uma proposta concreta de gestao e
conexao para o judiciario.

Palavras-chave: Acesso a justica. Novas tecnologias. Mapas Colaborativos. Virtualizagdo.
Reforma do Judiciario.

Abstract

This paper aims to present and discuss a form of knowledge management that produces more
meaningful places for analysis, sharing and collaboration public policies overlapping to access to
justice. Currently, little is known about the results of the Justice System, which topics are most
brought to justice? What is the positioning of the courts regarding consumerist, environmental,
labor causes? What is the most important player in the defense of diffuse rights? In which regions
of the country occur more judicialized environmental conflicts? Some of these questions were
handled by the Laboratory of Jurisprudence (LAJUR), and the results were molded in a map, in
order to better view and analyze the data from the judiciary. The maps consist of an effective tool



for understanding the conflicts and public policy proposals, thus increasing the power of
collaboration and participation. Can the use of maps approach the court and the population?
These questions about the use of maps by the judiciary consists of the main focus of this work, in
addition to the theoretical discussion on the use of new technologies in the judiciary, as an
ongoing process of virtualization, it also presents a concrete proposal management and
connection to the judiciary.

Keywords: Access to justice. New technologies. Collaborative Maps. Virtualization. Judicial
Reform.

Introducao

A Emenda Constitucional 45, de 30 de dezembro de 2004, veio instituir um conjunto de
medidas, conhecido como Reforma do Judicidrio, que teve como finalidade a solucao dos
problemas de morosidade e ineficiéncia do Poder Judiciario. Uma importante inovagao que esta
reforma trouxe foi a criagdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ), 6rgao interno do Poder
Judiciério, com a finalidade de controlar as atividades administrativas e de planejamento ¢ com
base nos resultados, elaborar relatorios estatisticos e de comunicagao, além de politicas publicas
que visem a maior eficiéncia e democratizagdo do Sistema de Justica.

Como medida para melhorar a prestacao jurisdicional uma politica publica relevante
constituiu na virtualizagdo, abrangendo, nao s6 o processo eletronico, mas diversas outras

medidas, tais como, segundo Freire e Rover (2012),

[...] disponibilizagdo de informag¢des ¢ bancos de dados (BACENJUD, Geopresidios),
na introdu¢do de processos virtuais, na prestagdo de contas e transparéncia, bem como
na busca de ferramentas de gestdo responsivas e baseadas em estatisticas ¢ dados

fornecidos pelas facilidades das novas tecnologias.

Todas as medidas implantadas demonstram a transformagdo em curso e lancam
sementes para o aprofundamento e melhoria destas mudangas.

Com esse processo de virtualizagdo, novas tecnologias sao criadas e aprimoradas com a
finalidade de serem aplicadas ao Sistema de Justica para moderniza-lo e garantir que os
principios da publicidade, transparéncia e accountability, além do direito de acesso a informagao
e a justica, sejam cumpridos. Dentre as novas tecnologias, as ferramentas de colaboracao se
apresentam como uma boa opgao, por possuirem plataforma democratica, que permite, ndo s6 o
acesso do usudario ao contéudo 14 contido, mas também a colaboragdo, onde o cidadao participa

do processo de criagdo de novas informagdes.



Nesse diapasdo, o presente trabalho, além de discorrer sobre a virtualizagao do judiciario,
analisa, ainda, o principio da conexao, proposto pelo desembargador do Tribunal Regional do
Trabalho de Minas Gerais (3" Regido), Jos¢ Eduardo de Resende Chaves Junior (2011),
estabelecendo a ligagdo entre este principio e a geoespacializagdo das decisdes do Poder
Judiciario como forma de democratizacao da Justica.

Em um segundo momento, analisa-se o surgimento de novas tecnologias e o poder da
conexdo e colaboragdo, no contexto sécio-econOmico atual, enquanto ferramenta eficaz no
processo de democratizagdao. Estuda-se ainda, as etapas da colaboracdo e as oportunidades de
reunido de informacao, difusdo e ampliacao de suas habilidades. Enumera-se também, casos bem
sucedidos de utilizagdo da colaboracdo e, especialmente, de mapas colaborativos.

Passa-se, entdo, a discutir as politicas publicas adotadas pelo Sistema de Justica
brasileiro em prol da construcido de um pensamento colaborativo. Analisa-se também a
Recomendagdo 38, de 03 de novembro de 2008, aprovada pelo Conselho Nacional de Justica,
que recomenda a institui¢ao de mecanismos de cooperagao judicidria entre os 6rgaos do Poder
Judiciario.

Propde-se a utilizagdo de mapas colaborativos como politica de gestdo, conexdo e
colaboracdo do Poder Judiciario, uma vez que eles possibilitam uma melhor visualizacdo e
analise dos dados da justica, permitindo, assim, uma compreensao mais abrangente dos conflitos
e maior participagdo da sociedade, a aproximando do sistema de justica. Por fim, expde-se e
analisa-se os resultados da pesquisa, especificando os numeros alcancados pelo Judicidrio nos

processos ambientais julgados pelo Superior Tribunal Federal, entre os anos de 2002 a 2012.

1 A virtualizacao do Judiciario

O processo de virtualizagao do Judiciario teve como marco a Emenda Constitucional
45/2004, que refletiu transformagdes estruturais e culturais do judiciario. O principal ator forjado
na Reforma do Judiciario ¢ o Conselho Nacional de Justica. O Conselho Nacional de Justica
(CNJ) implementou esta nova dindmica como solugdo para os problemas de morosidade e
ineficiéncia do Sistema de Justica brasileiro. Problemas estes, percebidos pela populacdo e
constatados através de pesquisa publicada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada

(IPEA), em 2011, em que os quesitos rapidez, imparcialidade e honestidade atingiram a nota de



4,55 (numa escala de 0 a 10), sendo assim, possivel verificar-se uma "imagem relativamente
fragil entre os cidadaos e que a reversao desse quadro exigird mais que o aumento puro e simples
da produtividade" (BRASIL-IPEA, 2011, p. 3)

O CNJ ¢ um o6rgao interno do Poder Judiciario que tem por foco o controle das
atividades administrativas e de planejamento, além da elaboracao de relatorios estatisticos e de
comunica¢do. E, enfim, o 6rgdo responsavel pela elaboragio de politicas publicas, desde o
diagnostico da situagdo, passando pelo planejamento de agdes e implementacao destas politicas e
posterior avaliacao delas.

O diagnoéstico do problema do Sistema de Justica brasileiro ja realizado, conforme a
pesquisa anteriormente apresentada e, de acordo com Sadek (1995, p. 40), alguns dos quesitos
que contribuiram para a situagao de crise do judiciario, que resultou no processo de Reforma, sao
a estrutura burocratica, as deficiéncias nos quadros de servidores, a baixa qualificagao dos
bacharé¢is ¢ o nimero reduzido de juizes. Deve-se acrescentar aos quesitos ja citados a
complexidade das normas processuais e procedimentos, com excesso de formalidades e a
abundante legislacdo (FREIRE; ROVER, 2012, p. 482).

Negroponte (1995) afirma que o futuro das empresas e instituicdes depende 100% da
sua capacidade de se tornarem digitais, sendo assim, o CNJ trouxe, em seus primeiros relatorios
(2006, 2007, 2008) o uso intensivo de novas tecnologias para administragao dos processos como
parte fundamental da solucao da morosidade das agdes judiciais. De acordo com Freire ¢ Rover
(2012, p. 487), "o uso intensivo das novas tecnologias induz a novas praticas sociais € a um novo
tecido social, produzido pela conexdo, interatividade, superacdo das fronteiras geograficas e
alteracdo da percepgao do tempo e distancia".

A virtualizacdo, aqui identificada, deve ser entendida como toda a rede de informagdes
e praticas dotadas de transparéncia que podem ser alcancadas através do uso da internet, nao se
restringindo somente aos processos virtuais. O Poder Judicidrio enquanto instituicdo virtual vai
além da implantagdo do processo eletronico, instituido pela Lei 11.419, de 19 de dezembro de

2006, ele se apresenta, de acordo com Freire e Rover (2012),
[...] na disponibilizag¢do de informagdes e bancos de dados (BACENJUD, Geopresidios),
na introdu¢do de processos virtuais, na prestagdo de contas e transparéncia, bem como
na busca de ferramentas de gestdo responsivas e baseadas em estatisticas e dados

fornecidos pelas facilidades das novas tecnologias.



Todas essas medidas demonstram a transformacao pela qual o judicidrio tem passado e
lancam sementes para o aprofundamento e melhoria destas mudancas.

Desde sua criacao até¢ dezembro de 2011, das 125 resolugcdes publicadas pelo CNJ, 34
versam direta ou indiretamente sobre o uso de novas tecnologias, representando um percentual
de quase 30%. Outro importante instrumento de transformacdo consiste no processo de
autoconhecimento engendrado pela coleta sistematica de dados e elaboracdo de estatisticas, que
resulta anualmente no relatorio Justica em Numeros. Entretanto, numa analise mais acurada
percebe-se que a maior parte das propostas apresentadas pelo CNJ tem base nas estatisticas
coletadas e possuem enfoque meramente quantitativo em busca da celeridade, sem uma analise
qualitativa que incentive o exercicio da cidadania e a busca do Judicidrio como forma de
resolucao de conflitos e afirmagdo de direitos (MORAES; FREIRE, 2011). A auséncia da andlise
qualitativa dos numeros da Justica pode ser verificada na elaboracao das metas que em geral se
voltam para aspectos gerenciais, os numeros nao refletem que determinadas a¢des podem ser
mais complexas e merecem atencao e tempo distintos.

O processo de virtualizacao consiste na utilizagao de novas tecnologias com a finalidade
de serem aplicadas ao Sistema de Justi¢ga a fim de moderniza-lo e garantir que o principio da
publicidade, transparéncia, accountability, e o direito de acesso a informacao sejam cumpridos.
Um passo primordial para efetivacao dessas garantias foi a publicacao, pelo CNJ, da Resolugdo
n® 121, de 5 de outubro de 2010, que obrigou que os dados processuais eletronicos fossem
divulgados na internet.

Essa resolucao objetiva dar total transparéncia aos atos do Judiciario sem, entretanto,
invadir a esfera da intimidade das partes de processos em tramite ou prejudicar interesse publico.
Para que isso seja possivel, dispde no paragrafo unico de seu artigo primeiro que oS processos
que correrem em sigilo ou segredo de justica ndo terdo suas informacdes basicas abertas a
qualquer pessoa e, em seu artigo segundo, restringe as informagdes que serdo de livre acesso,
sendo elas: o numero, classe e assuntos do processo; os nomes das partes e seus advogados; as
informacgdes concernentes & movimentagao processual; e o inteiro teor das decisdes, sentengas,
votos e acordaos. Dessa forma, a maior parte dos atos praticados por servidores da Justica sdao
publicizados e de livre acesso ao cidaddo, solucionando a distancia que até entdo afastava o
cidadao do Poder Judiciario e o incentivando a buscar a judicializagdo de seus conflitos, ndo s6

individuais, mas principalmente os conflitos que envolvam direitos difusos e coletivos.



A fungao do CNJ, enquanto 6rgao de controle, ¢ elaborar propostas de politicas publicas
que possibilitem o controle da atuacdo administrativa e financeira, além do correto cumprimento
dos deveres dos juizes. Para fundamentar e auxiliar as politicas judiciarias questionamos: quais
os temas mais recorrentes nos tribunais? Qual o posicionamento dos tribunais quanto as causas
ambientais, consumeristas ou trabalhistas? Qual o ator mais importante na defesa dos direitos
difusos? Em quais regides do pais ocorrem mais conflitos ambientais? Para viabilizar esta analise,
o presente trabalho apresenta o uso de mapas virtuais como ferramenta de compartilhamento e

colaboragdo em politicas publicas a ser tratado a seguir.

1.1 Principio da Conexao

Pelas diferencas apresentadas no processo eletronico, estudiosos, ao observar os efeitos
dessa virtualizacdo no Poder Judicidrio, elaboraram uma série de principios préprios do processo
virtual, que vieram para nortear o processo, nessa sua nova etapa. Dentre os principios criados
estdo o principio da imaterialidade, da escritura, da interagdo, da hiper-realidade, da conexao,
entre outros (FREIRE; OLIVEIRA, 2012. p. 59).

Para o presente trabalho, faz-se necessario analisar o principio da conexao, elaborado
pelo Desembargador do Tribunal Regional do Trabalho de Minas Gerais (3* Regido), José
Eduardo de Resende Chaves Junior (2011). O autor entende que essa mudanca de cenario do
processo, de fisico para virtual, promoveu uma conexao entre os sistemas, maquinas € pessoas €
que, estando o processo em rede, as reagdes a ele sao mais rapidas, pois acontecem em tempo
real. Ele entende ainda, que, a0 mesmo tempo em que a conexdo aumenta a responsabilidade das
partes do processo, pois possibilita uma vigilancia permanente ¢ em tempo real dos atos, ela
também traz vantagens ao alongar os prazos, uma vez que estes sao aproveitados até¢ o fim, ndo
se restringindo mais ao limite imposto pelo horario comercial, como acontecia com 0 processo
fisico.

No entanto, a caracteristica mais marcante deste principio ¢ a mudanga operada pela
virtualizagcdo do processo, que passa a conectar o mundo dos autos com o mundo real, o que, até
entdo, ndo acontecia, fato evidenciado pela maxima latina "o que ndo esta nos autos, nao esta no
mundo". Este principio ¢ aplicavel ndo sé aos autos do processo, como também ao juiz, que se

transforma junto a tecnologia, pois abandona a sua posi¢ao individualista e também se conecta a



rede, onde passa a ter acesso a inteligéncia coletiva e dessa forma passa a ser mais justo
(CHAVES JR, 2012) . Nas palavras do autor Pierre Lévy (1998, p. 38): "Os justos s6 sao
eficazes, s6 conseguem manter a existéncia de uma comunidade, constituindo uma inteligéncia

coletiva".

2 Poder de colaboracio e conexao no uso das novas tecnologias

Uma das inovagdes mais significativas proporcionada pelo uso das tecnologias de
informacdo e comunicacao tecidas no ciberespago materializa-se nas inumeras formas de
colaboracdo. Em relatorio intitulado “Aplicativos sociais de empresas redefinem colaboracao”, a
instituicdo de pesquisa global Forrester aponta para crescimento de 61% no investimento em
software de colaboracdo social, enquanto a demanda por produtos que oferecem mensagens
instantaneas, chamadas de audio, reunides on-line ¢ videoconferéncia vai comecgar a cair em
2014 em todo o mundo. A justificativa para essa mudanca na funcionalidade dos softwares
colaborativos que proporcionam aos usuarios a amplia¢ao de seu conhecimento por ter acesso a
informacgdes externas aos seus grupos de trabalho e conhecimentos necessarios para explorar o
mercado. (SOFTWARE social movimentara U$ 6.4 bilhdoes em 2016, 2013, online).

A auséncia de politicas de colaboracdo na implantagdo de sistemas de informatica
constitui-se numa grave omissdo que denuncia a sub-utilizacdo das ferramentas necessarias a
ampliacao das expressdes e inteligéncia humanas. Sobre este aspecto, o livro Open Government

(2010), ilustra esse pensamento:

Colaboracao: Podemos entender o governo como uma plataforma tecnolégica que presta
servicos construindo aplicagdes reutilizaveis por outras administragdes e pela cidadania?
Os governos nacionais, regionais e locais podem colaborar entre si, com a empresa
privada e com seus cidaddos, contribuindo com ferramentas inovadoras ¢ novos métodos
de trabalho colaborativo e gerando, além disso, novos mercados para um novo setor
econdmico sustentavel e reproduzivel. (CALDERON; LORENZO, 2010, p. 20)

Zarate (2010) afirma que a colaboracao em massa ¢ especialmente lucrativa e necessaria
quando se trata de processos de inovag¢ao, como ¢ o caso do Judiciario brasileiro, € que a
colaboracdo se trata de um processo de democratizacdo da inovagdo, necessario para produzir
bens que correspondam as expectativas cada vez mais especificas das diversas comunidades.

Sobre as etapas da colaboragdo, Zarate (2010), esclarece ainda que ela se inicia com

uma pré-participacdo, quando o “colaborador” recebe a informagdo (canal unidirecional)



disponibilizada pelo governo, passando, entdo, a consulta, onde ele expressa sua cidadania, sem,
entretanto, fazer juizos de valor. O envolvimento ¢ a fase que se segue, quando o colaborador
aceita as propostas da cidadania, mas ainda assim, nao se deixa participar das decisoes globais, o
que acontece somente na fase posterior, que ¢ a colaboracdo, propriamente dita, onde a
administracao conduz um processo de negociagao, derivado de demandas da populagdo. Por fim,
como fase final do processo de colaboragdo, Zarate considera a delegacao, momento em que os

proprios cidadaos decidem de forma autdbnoma sobre determinados assuntos.

Cada processo participativo pode se concretizar em diversos niveis. O que ndo pode ser
esquecido € que a mera informagdo, apesar de ser um pré-requisito, ndo é participacao,
posto que ndo ¢ dado nenhum poder ao cidaddao e que quanto maior a entrega de poder
ao cidaddio, mais participativo serd o processo. (Open Government, ZARATE, 2010, p.
40, tradugdo nossa)

As experiéncias conhecidas de colaboragdo na internet afirmam a capacidade da
sociedade em reunir informagdo, difundir e ampliar suas habilidades. A wikipedia ¢ o projeto
mais conhecido de colaboragdao on-line, reunindo cerca de 1,2 milhdes de colaboradores, que
editam 11 milhdes de verbetes ao més, conforme dados do sitio Estado da Internet Agora
(STATE of the internet, 2013, online). Outros projetos ganham destaque no pais, como a

experiéncia do wikimapa, descrita por Freire, Rover e Santos (2011):

Um wikimapa consiste no mapeamento colaborativo de informagdes. Trata-se de um
dispositivo criado em interface aberta que pode ser “alimentado” de forma colaborativa
por diferentes grupos de pessoas. Tal aplicativo ¢ criado na plataforma de mapas digitais
do Google Maps.

Freire, Rover e Santos (2011) consideram ainda que o objetivo dos wikimapas ¢
permitir a participagcdo colaborativa dos usudarios, mais do que o simples mapeamento de uma
area ou regido, possibilitando a inser¢ao desde enderecos até imagens. Os autores consideram
ainda, que a unido da logica das redes sociais aos mapas, conforma o grande diferencial deste
aplicativo, uma vez que o cidadao pode, além de inserir novas informagdes, comentar noticias ja
inseridas, beneficiando, assim, todos os usuarios, os quais, além de se informar, poderdo registrar
dados relevantes aquele assunto.

A potencialidade no uso das novas tecnologias de forma colaborativa, além de
possibilitar agdes globais, fortalece o local e seus marcos. Uma experiéncia interessante de

Fortaleza ¢ descrita no portal Carnet de Notes (LEMOS, 2009, online):



Excelente iniciativa mesclando redes sociais (blogs e microblogs) com mapas em um
exercicio de cidadania, tornando coletivamente visivel o que s6 ¢é visivel
individualmente, os buracos por onde passamos e caimos todos os dias em cidades como
Fortaleza e Salvador. A inciativa de blogueiros e tuiteiros de Fortaleza mostra como
mapas, redes sociais ¢ midias locativas podem ser instrumentos de cidadania e de
pressdo sobre os poderes publicos. Além disso, mapeando o que esta no entorno, cria-se
uma atencdo focada nos lugares, um olhar vigilante e critico sobre o espaco urbano.
Emerge aqui possibilidades de criagdo de novos significados dos Iugares em meio a um
urbanismo racionalizante e uma sociabilidade urbana politicamente apéatica. Essa
iniciativa deveria ser tomada aqui também, onde o nosso ja tradicional “asfalto de
agucar” transforma cada trecho de ruas ¢ avenidas em verdadeira cratera.

Figura 1. Mapa colaborativo dos buracos em Fortaleza/CE

Fonte: http://andrelemos.info/2009/05/mapping-3

A colaboragao nas campanhas eleitorais inaugurada com vigor por Obama as elei¢coes de
2009 nos Estados Unidos, agregou adeptos no Brasil. A utiliza¢do de ferramentas colaborativas
demonstra as diversas possibilidades de atuacdo e envolvimento politico descortinados pelas
novas tecnologias nos processos colaborativos mais transparentes. Conforme descreve Freire e
Grosseli (2011), foram elaborados diversos mapa colaborativos de campanhas eleitorais para as
elei¢des brasileiras em 2010, dentre eles estdo os mapas “Campanha Mobilizacao” dos
candidatos Marcos Cals e Tasso Jereissati do PSDB, “Movimento Marina Silva” da candidata
Marina Silva e “O Distrito Federal que queremos” de André Lima, nos quais era possivel
acompanhar as rotinas dos candidatos ou conhecer exemplos e propostas de praticas sustentaveis
para agricultura, educacao, empreendedorismo, transporte, turismo, cultura, protegdo ambiental,

energia e cidadania.



O uso dos wikimapas revela uma esfera publica virtual capaz de ressignificar os espacos
e conectar impressdes, realidades, conhecimentos, memorias, patrimonios, lugares, afetos e
principalmente, renovar a cidadania. Castells (2003) denomina noopolitik as questdes politicas
que emergem dos ambientes de informacdo global, ciberespaco e demais sistemas de

comunicac¢ao na noosfera.

Figura 2. Mapa colaborativo da campanha eleitoral de Marina Silva

Fonte: http://www.eusoumaisum.com.br

2.1 Mapas colaborativos

André Lemos foca especial atengdo a internet das coisas (Latour) em que a
desterritorializacdo e mobilidade emprestam um papel fundamental na resignificacdo e
apropriacao dos espacos. Nesse sentido, os mapas representam um dos aspectos de liberdade
oriundos do uso das novas tecnologias e da expressao ampliada ocasionada pela cibercultura.

Lemos e Lévy (2010, p. 61) observam que:



As midias de localizagdo, geoetiquetagem a partir de GPS, telefones celulares e sistemas
de mapeamento hoje disponiveis para todos permitem novas formas de conhecimento,
de produgdo de contetido e informagdo sobre o espago urbano, antes reservados aos
técnicos de produg¢do de mapas e informagdes geograficas. Com as novas midias
locativas (Lemos, 2007) estamos assistindo a producdo coletiva de informagdo sobre
bairros ou cidades (podendo ser mapas epidemioldgicos, de crimes turisticos, etc.) de
forma bottom-up inimaginavel sem o desenvolvimento do ciberespago e das ferramentas
Web 2.0. [...] Gragas a essas ferramentas locativas, os mapas e os processos de
significagdo ai acoplados estdo ao alcance de todos. Assim, ao lado da
desterritorializacdo global, as midias locativas estdo criando pelo interessante
imbricamento do ciberespago aos espacos concretos novos pertencimentos locais, novas
significagdes nos espacos fisicos € novos vinculos comunitarios.

Lima e Lemos (2011, p. 45) caracterizam o mapa colaborativo como aquele aberto a

experimentacao dos lugares, renovando a interacao da populagao com o espaco.

Os mapas construidos a partir da ideia de colaboragdo também possuem um aspecto
econdémico, politico e cultural. Contudo, esses aspectos sdo diferentes do sentido que
adquirem no mapeamento tradicional, pois a dimensdo econdmica é centrada em seu
valor de uso. [...] O valor esta na apropriacdo de um dispositivo que se coloca como um
ela entre o individuo e a materialidade do territério e ndo apenas na exploracio
econdmica do territdrio, como se faz no mapa classico (ndo colaborativo).

Diego Erba (2011, p. 26) aborda outro ponto de vista em relacdo ao mapeamento digital
participativo, as questdes de controle e planejamento, risco ¢ meio ambiente, seguranca ¢ regularizagao
fundiaria. Ele entende que pode-se haver uma interpretacdo cartografica das leis, onde, além de dados de
altimetria, por exemplo, especificaria-se claramente as terras de risco e de protegdo ambiental, a fim de
propiciar um monitoramento eficiente dessas areas.

Localizar-se em areas de risco, suscetivel ou de preservagdo ndo ¢ um "privilégio" das
favelas. Bairros regulares inteiros foram levantados em regides onde os fendmenos
naturais, tais como terremotos, furacdes e inundagdes sdo freqiientes. O maior problema
dos assentamentos irregulares ¢ que estdo localizados em areas que ja t€ém problemas
cronicos de drenagem, deslizamento de terra ou poluicdo e o Governo ndo toma as
medidas necessarias para resolugdo destes problemas, uma vez que desconhece quais
sdo e onde estdo esses perigos iminentes pois ndo os tem mapeados (embora algumas

vezes os conheca e feche os olhos para a realidade por questdes politicas). (Traducio
nossa)

Erba (2011) entende ainda que, um cadastro dessas areas deve ser feito, contendo
informagdes sobre os possiveis problemas que possam existir para assentamentos humanos
nessas areas de risco, utilizando-se de imagens de satélite para permitir uma fiscalizagao eficaz

por um custo reduzido.

De acordo com o pensamento de Lima e Lemos (2011, p. 47):



[...] o valor do mapeamento colaborativo estd na potencialidade de uma representagdo
mais aberta e fluida dos lugares, abrindo caminho para uma espacialidade mais relacional,
onde os individuos possam construir lagos de pertencimento com os ambientes territoriais.

Assim, por permitir uma ampla participagdo do individuo no processo de criagao de
conteudo, ha a possibilidade de se conceber o ambiente urbano da forma como ele ¢ percebido
pela populagdao. Como afirma Rover (2013, p. 37), ndo basta a disponibilizagdo dos dados por
um governo aberto sem uma sociedade que se interesse por seus dados, "¢ necessaria a
mineracdo desses dados. Um passo criativo nessa dire¢do sao as ferramentas de
geoprocessamento que mostram o poder de sintese das imagens, do cruzamento das informagdes

e do facil acesso ao publico".

Os mapas colaborativos aqui tratados representam um aspecto de liberdade oriundo da
utilizacdo das novas tecnologias e da expressdo ampliada ocasionada pela cibercultura. Eles
“permitem novas formas de conhecimento, de producao de conteudo e informagao” (LEMOS;
LEVY, 2010, p. 61), onde ¢ possivel produzir de forma coletiva informagdes sobre bairros ou

cidades.

3 O uso de mapas no judiciario: uma proposta de conexio

3.1 Politicas publicas de acesso a Justica

No judiciario brasileiro se observa um movimento consistente de juizes que constroem
um pensamento colaborativo por meio do uso das novas tecnologias. Existe, na internet, um
grupo de discussdo, iniciado pela Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalho de Minas
Gerias, que estd em permanente reflexdo sobre os impactos das novas tecnologias no sistema de
Justica. Nesse sentido, foi aprovada pelo CNJ e incluida como meta para 2012 a recomendacao
38, de 03 de novembro de 2008, que “recomenda aos tribunais a instituicdo de mecanismos de
cooperacao judiciaria entre os 6rgaos do Poder Judiciario”. Além disso, a referida recomendacao,
cria a Rede de Cooperagao Judiciaria, onde os magistrados designados para atuar como Juizes de
Cooperagao deverdo facilitar a pratica de atos de cooperagao judiciaria, podendo até ter sua carga

horéria totalmente destinada a atuacao nesta rede, dependendo do volume de trabalho (art. 6°,



paragrafo 2°, da Recomendagdo 38). O mesmo dispositivo preve, ainda, a possibilidade de os
tribunais designarem também magistrados de cooperacao de segundo grau.

Os juizes, reunidos no V Encontro Nacional da Magistratura, definiram metas para 2012
e 2013, inovando ao dividi-las em 5 (cinco) metas gerais e 15 (quinze) especificas. Dentre os
objetivos estabelecidos estdo a construgao de um Nucleo de Cooperacao Judiciaria e a instituicao
da figura do Juiz de Cooperacao (referéncia noticia). Além das conhecidas metas meramente
quantitativas de produtividade, que o CNJ prevé todos os anos, o judiciario avanca para metas
qualitativas, que superam a visdo gerencialista.

A proposta de uma politica publica fundada na colaboracao visa superar alguns entraves
ao acesso a Justi¢a, sendo uma forma concreta de democratizagdao do Judiciario por seu poder de
transparéncia e compreensao. Fernando Pagani Mattos (2009) afirma que o acesso a Justica pode
ser reconhecido hoje como condi¢ao fundamental de eficiéncia e validade de um sistema juridico
que tenha como finalidade garantir direitos. O acesso a Justica deve ser considerado o basico dos
direitos fundamentais do ser humano, sendo, segundo Mattos, um dos grandes obstaculos a
efetivacdo das promessas da democracia, situado na incapacidade do Estado em promover a
integracdo efetiva de parcelas marginalizadas da populagdo, bem como a exclusdo juridica
resultante da incapacidade do Estado de garantir ao cidaddo o acesso e a efetivagdao dos direitos
humanos constitucionalmente garantidos.

Nesse sentido, Professor Horacio Vanderley Rodrigues (2008) reflete sobre o assunto e
confirma a concepcao de acesso a Justica como direito fundamental, ndo limitado a simples
possibilidade de peticdo, mas ao direito a uma pronta e efetiva resposta (dentro de um prazo
razoavel), o julgamento por um juiz ou tribunal imparcial, o respeito ao devido processo legal e
as demais garantias processuais € constitucionais.

Os entraves ao acesso a Justica sao muitos, Rodrigues (2008) elenca entre os entraves
ndo juridicos: a pobreza, a auséncia de informacao e os fatores simbolicos. Como obstaculos
juridicos identifica: dificuldades na legitimac¢do para agir, necessidade de advogado, formalismo
processual, duracdo do processo (morosidade), estrutura e funcionamento do poder judiciario,
auséncia de direito material, auséncia de assisténcia juridica preventiva e extrajudicial e criacao
de direito material sem o correspondente instrumental processual adequado.

Nesse sentido, os mapas elaboram uma aproximagdo que visa superar em parte a

auséncia de informacao e a distancia simbolica da Justica, fatores importantes que contribuem



para o afastamento do Judicidrio. O descortinamento dos resultados do Judiciario, principalmente
no caso em analise, que mostra resultados em prol dos direitos difusos e coletivos, opera uma

expectativa mais positiva e cidada em relagdo ao sistema de justica.

3.2 Proposta de utilizacio de mapas colaborativos no Poder

Judiciario

Como proposta de ferramenta para colaboragdo, conexdao e gestdo do Judiciario,
apresenta, neste trabalho, um mapa colaborativo dos conflitos ambientais julgados pelo Superior
Tribunal de Justica (STJ) entre os anos de 2002 ¢ 2012. O mapa em questdao foi elaborado na
plataforma Wikimapps, uma iniciativa da empresa Wikinova, formada por pesquisadores em

Ciéncia da Computagao da Universidade de Fortaleza.

Figura 3. Mapa colaborativo dos conflitos ambientais

Fonte: wikimapps.com/index.php/a/lajurconflitosambientai/show

O mapa aqui apresentado mostra os dados de cada processo, que estdo distribuidos
espacialmente em pontos de formas e cores diferentes, representando o tipo € a tematica da acao
e traz um resumo dos fatos que originou aquela demanda, os dados basicos de identificacao do
processo (nimeros do processo e de registro, link para a decisdo e a turma que o julgou), as
partes que atuaram na lide, a tipologia do conflito (individual ou coletivo), o resultado da acao, o

ano da sentenca e a duragao do processo.



A proposta apresentada neste trabalho foi a de utilizacdo de mapas colaborativos como
instrumento de gestdo, conexdao e colaboracdo no Poder Judiciario, uma vez que eles
proporcionam uma visualizacdo mais clara dos conflitos e dos processos julgados pela justica e
facilitam a andlise dos dados da justica ¢ a compreensdo das lides e propostas de politicas
publicas, possibilitando também, que a populagdo participe e colabore, de forma a diminuir a

distancia que afasta a Sistema de Justi¢a do cidadao.

3.3 Analise dos resultados

O mapa colaborativo dos conflitos ambientais ainda se encontra em construcao. Para a
sua criacdo, foi realizada uma pesquisa bibliografica para embasar a fundamentagao tedrica que o
justifica, adotando-se, assim, as duas abordagens, quantitativa e qualitativa. Para a realizacao da
pesquisa foram analisados 462, de um total de 642 processos ambientais julgados pelo Superior
Tribunal de Justiga, assim 72,07% do total de acordaos publicados, entre os anos de 2002 a 2012.
Os resultados foram coletados através de questionarios aplicados pelos alunos participantes do
projeto de pesquisa do Laboratério de Jurisprudéncia (LAJUR). Os resultados obtidos nos
questionarios foram pontuados em um mapa colaborativo (115 decisdes), onde podem ser
acessadas as seguintes informacdes do processo: dados basicos de identificacdo do processo
(numeros do processo e de registro, link para a decisdo e a turma que o julgou), as partes que
atuaram na lide, a tipologia do conflito (individual ou coletivo), o resultado da agdo, o ano da
sentenca e a duragao do processo.

O estudo foi feito por meio da analise dos resultados obtidos em questionarios elaborados
com o fim de aferir dados qualitativos do processo. Doze questdes de multipla escolha foram
propostas nos questionarios, obtendo-se, assim, os resultados que passam a ser analisados a

seguir.



Quanto aos atores do processo, foram questionados que entidades participavam das agdes
enquanto autores e enquanto réus. No quesito em que se analisou o autor das lides, percebemos
que a atuacao do Ministério Publico se destaca perante as demais, figurando em 133 agdes como
autor, representando, assim, 29% dos casos. O Ministério Publico ¢ seguido pela atuacdo dos
individuos que recorreram ao STJ em 129 entre os anos de 2002 a 2012 (28% dos casos). As
empresas apareceram ainda com 83 processos julgados pelo STJ, sendo assim, 18% das
demandas. Um dado interessante neste quesito, que vale ser ressaltado, ¢ o reduzido numero de
lides interpostas por organizagdes nao-governamentais (ONG) e associagdes civis, que sao tao
numerosas ¢ atuantes em prol da defesa do meio ambiente. Estas, somente figuraram como
autoras em 14 processos, representando 3% das demandas. Percebe-se, com este dado, a
distancia, j4 mencionada, entre a populagdo e o Poder Judiciario, uma vez que os conflitos
ambientais ndo sao judicializados nem pelas organizagdes criadas para defesa dos interesses do

meio ambiente.

Grafico 1. Numero de agdes ambientais por autor

Fonte: préprio autor

Ja quanto aos réus, a maior diferenga observada no grafico ¢ o nimero de agdes em que o
Estado figura, totalizando 126 a¢des em que o Estado atua em qualquer dos pélos processuais. E
interessante também comparar o numero total de demandas em que o Ministério Publico e os
individuos atuam. O Ministério Publico contabiliza um total de 237 lides julgadas pelo STJ nos

ultimos 10 anos, enquanto o individuo, na posi¢ao de ator processual, contabiliza um total de 254



acoOes. Tal observacao ¢ interessante, pois o Ministério Publico, em seu papel constitucional de
defensor dos direitos difusos, teve atuagdao similar aos cidaddos atuando individualmente em
pleitos que envolvem o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, assegurado pela

Constitui¢ao Federal.

Grafico 2. Nuimero de agdes ambientais por réu

Fonte: proprio autor.

Conforme mencionado anteriormente, o direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado ¢ um direito difuso, assegurado pela Constituicdo Federal, desta forma, questionou-
se nos formularios sobre a tipologia das agdes, pois tendo em vista o carater transindividual que
reveste o direito ambiental, buscou-se saber se as demandas eram eminentemente coletivas ou
individuais.

Grafico 3. Numero de agdes por tipologia

Fonte: proprio autor



Chegou-se a conclusdo, apds analise dos dados, que 250 acdes (54% do total) ambientais
julgadas pelo STJ, entre 2002 e 2012, s@o coletivas, em contraste com 210 ag¢des (45% do total)
propostas em prol de direitos individuais. A reflexdo que emerge deste dado, muito se relaciona
com a feita quando se relatou os nimeros referentes aos atores do processo. O direito ambiental,
¢ um direito eminentemente coletivo e difuso, levando em consideragdo sua previsao
constitucional e a legislagcdo vigente, sendo assim, os resultados obtidos da analise deste aspecto
difere do que a légica propde.

Faz-se mister analisar também, as respostas obtidas sobre o resultado da acdo quanto ao
meio ambiente. Percebe-se, da andlise do grafico, que 73% das acdes apreciadas pelo Superior
Tribunal de Justica foram julgadas de forma favoravel, totalizando, assim, 338 agdes pro-meio
ambiente, em contraste com apenas 22% delas que foram providas contra ele, contabilizando 103
acoes. Dessa forma, fica evidenciada a posi¢cdo do STJ quanto ao direito ambiental, pois nota-se
uma diferenca positiva entre o nimero de agdes julgadas a favor e contra o meio ambiente.
Questiona-se, entdo, se 0 meio ambiente tem sido vitorioso nos pleitos nesta Corte, por que tao

poucas acoes sdo propostas? Questao esta a ser estudada em futura pesquisa.

Grafico 4. Resultado das a¢des em relagdo ao Meio Ambiente

Fonte: préprio autor



Por fim, analisou-se o nimero de agdes interpostas nesta Corte por regido. Este quesito
foi o mais importante para a criagdo do mapa colaborativo dos conflitos ambientais € o que
primeiro fica evidenciado ao observar a distribuicdio dos pontos. Observa-se, neste
questionamento, que o numero de conflitos judicializados € maior nos centros econdomicos do
Pais. Percebe-se a grande diferenca entre o numero de lides julgadas pela Corte na regido Norte,
39 agdes, e na regiao Sudeste, com apenas 4 Estados e 197 a¢des, mais que cinco vezes o numero

de conflitos somados entre os 6 Estados da regido que abriga a maior parte da Amazonia

brasileira.
Grafico 5. Numero de agdes ambientais por regido
Fonte: préprio autor

Conclusao

O processo de virtualizagdo do judiciario ainda esta em curso e traz mudangas profundas
no Sistema de Justica. Sendo assim, ainda hd o que ser explorado no campo das novas
tecnologias, entretanto, percebe-se uma necessidade de adesdo as ferramentas de colaboragao,
concretizada na Recomendacgao 38 do CNJ.

A proposta apresentada neste trabalho foi a de utilizacdo de mapas colaborativos
como instrumento de gestdo, conexdo e colaboracdo no Poder Judicidrio, uma vez que eles
proporcionam uma visualizagdo mais clara dos conflitos e dos processos julgados pela justica e
facilitam a andlise dos dados da justica e a compreensdao das lides e propostas de politicas

publicas, possibilitando também, que a populagdo participe e colabore, de forma a diminuir a



distancia que afasta a Sistema de Justica do cidaddo. A distancia e falta de compreensao dos
direitos, do processo judicial e de seus resultados elabora uma importante barreira ao acesso a
justica, neste sentido a a proposta elencada no trabalho visa ao aproximar o cidadao do judiciaria
ampliar o acesso & justica.

Como modelo de analise para geolocalizagdo de sentencas foi elaborado um mapa, que de
forma incipiente demonstra a potencialidade para colaboragdo propiciado pelo uso de mapas
colaborativos. No caso, a questdo ambiental foi escolhida por sua legitimidade difusa e amplo
interesse da populacdo. Da andlise dos dados das sentengas ¢ possivel demonstrar falhas nas
politicas publicas de defesa ambiental visualizadas pela discrepancia de conflitos ambientais
entre as regioes do Brasil. A plataforma permite, ainda, a troca e colaboracao entre os juizes que
se deparam com questdes complexas como a questdo ambiental e poderdao ampliar a conexao
com a realidade por meio do uso de mapas tematicos de sentengas, localizando situagdes,
conflitos e biomas semelhantes.

O acesso ao conhecimento e as informacgdes transparentes das sentengas ambientais nas
cortes do pais possibilitam maior apropriagdo dos direitos e fundamentam o exercicio da
cidadania, principalmente descortinam a atuacdo do Judicidrio de forma positiva numa questao
relevante para a qualidade de vida da populacdo, tendo mais de 70% das lides sido julgadas em

prol do meio ambiente.
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