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La reconaissance de I'Etat consommateur
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RESUMO:

O presente artigo tem como finalidade discutir sabpossibilidade do Estado - diretamente
ou através de suas autarquias, empresas publicasgdes ou sociedades de economia mista
- figurar em uma relacéo juridica na posicao jeddie consumidor. Esta reflexdo é motivada
pelo fato de entes publicos municipais, estaduaifederais estarem pleiteando atualmente a
protecdo do Cddigo de Defesa do Consumidor a seuw.fAdemais, em algumas situacoes,
tanto na esfera civel como na administrativa, javeoo enquadramento do Estado no
conceito juridico de consumidor em sentido propalocomo previsto no art. 28aput do
CDC. Sendo assim, realizou-se uma sistematizacadagsngrupos de decisdes judiciais e
administrativas encontradas que concederam a e@ticdo CDC ao Estado e os critérios
utilizados para tal aplicacdo. O primeiro grupacdsos diz respeito a execugdo dos contratos
administrativos e o segundo a utilizacdo dos sesvjpiblicosuti singuli Assim vemos que

de um lado, o ente publico prejudicado na execud@ccontrato tem sido considerado
vulneravel por desconhecer tecnicamente o prodomdratado mediante licitacdo e que se
apresente sem condi¢des de consumo. De outrodadfica-se que como usuario de servigos
publicos, o Estado tenta auferir vantagens tantooddicédo de consumidor como na de ente

publico.
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RESUME :

Cet article a pour but discuter la possibilité ‘#dt - directement ou a travers leurs agences ,
sociétés publiques , des fondations ou des so@étéactions - apparaissent dans une relation
juridigue dans la situation juridique de consomporati Cette discussion est motivée par le fait
que pouvoir de la mairie, des départements detldttale I'Gnion fédéral sont actuellement &
la recherche de la protection du Code de la Piotectes Consommateurs en faveur des
entités publiques . En outre , dans certainestsging, tant dans le domaine civil que dans le
domaine administratif , il ya eu I'élaboration denbtion juridique de I'Etat au sens propre du
consommateur tel que prévu a l'art. 2 , caputCOC . Par conséquent , nous avons effectué
une évaluation systématique en deux groupes desidésijudiciaires et administratives
trouvés qui ont accordé la uilizacion du CDC erefavde I'Etat et les critéres utilisés pour
une telle application . Le premier groupe de cageme I'exécution des marcheés publics et la
seconde l'utilisation des services publigs singuli . Ainsi, nous voyons que d'un c6té ,
I'entité publique lésés dans le contrat a été dénsicomme vulnérable en ignorant le produit
techniqguement embauché par appel et qui n'a paemtions de consommation . D'autre
part , il semble que comme un utilisateur des sesvpublics , I'Etat tente d' en tirer des

avantages a la fois de consommateur et d'entiikcoe

MOTS-CLES: Droit de la consommation . Droit administratif pplication du droit de la

consommation a I'Etat .
INTRODUCAO

A divisdo entre direito publico e direito privadfigndmeno exclusivo dos paises
romano-germanicds foi construida historicamente a partir do grauhirarquia entre as
partes. Assim, no ambito do direito publico, o Hetaé considerado em posicdo de

superioridade em relacdo ao cidadéo e, nas relgpdeslas, pressupde-se uma igualdade

¥ DAVID, René.Os grandes sistemas de direito contemporaneg&o Paulo: Martins Fontes, 1996. p. 67.



entre as partés Em conjunto com esta diferenca, outros critéfmsm utilizado3 para
caracterizar a relacéo direito publico e privadmowerdadeira dicotonfia

Ao longo das ultimas décadas, em razao de divées@snenos econdmicos, sociais e
politicos, esta dicotomia foi se apagando até enmaa nova configuracdo, denominada por
Raiser de “estrutura escalonada de valbréesta nova configuracdo, é possivel constatar a
interpenetracdo entre o publico e o privado, o gogbou denominado pela doutrina de
“publicizacdo do direito privado” e de “privatizacdo direito publicd'.

E justamente no que diz respeito as influénciagdideito privado sobre o direito
publico é que se insere a discussao sobre a paksile de tratar o Estado juridicamente
como um consumidor, nos termos da Lei 8.078/90,0digd de Defesa do Consumidor.
Quando se analisa o processo de privatizacéo dibodpublico se constata que as relacdes do
tipo contratual ndo se limitam as relagcfes tramgiahokis, mas abrangem também uma esfera
publica relevante. Neste ambito, ainda que comvis@ dicotbmica do problema, os irmaos
Mazeau e Chabas reconheceram a penetracédo do gireiado em um dominio que deveria
ser do direito publich qual seja, a prestacdo do servico publico porresas privadas
mediante contratacao.

No ambito das relagbes de consumo, usualmente addest reconhecido como
fornecedor de servigos publicos, sempre que suvialatie for remunerada atraves de taxas ou
tarifas. Neste caso, incidem as normas especiagostas no Cddigo de Defesa do
Consumidor — CDC, especialmente nos artigos 4°, X; e 22.

O que pretende abordar neste artigo € a possitélida o Estado — no ambito federal,
estadual ou municipal - se fazer valer da posiggoahsumidor. Isto vem sendo aceito pela
jurisprudéncia civil e administrativa em dois grapde situacdo bastante precisos: a

4 Sobre o tema, vide SILVEIRA, Michele. As grandegafaas da bipolaridade. in;: MARTINS-COSTA, Judith

Hofmeister A reconstru¢éo do Direito Privada S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2002. p. 21-53
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sociedade: para uma teoria geral da politice6®. ed. Rio de Janeiro. Paz e Terra, 1997. 20)5-

® A caracterizacdo de uma dicotomia passa por diésios: a possibilidade de dividir o universo dtuelo em
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(BOBBIO, Norberto.Estado, governo e sociedade: para uma teoria gerda politica. 62. ed. Rio de Janeiro.
Paz e Terra, 1997. p. 13)
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9, n. 25, 1979.
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contratacdo de produtos, via licitagdo, e a utiwa dos servicos publicos usualmente
considerados objeto da relagéo de consumo.
Para a realizacéo do presente estudo, utilizoursetadologia denominada “estado da

arte’®

, consistindo num levantamento dos principais @&stoacionais contemporaneos sobre
o0 tema e das decisGes administrativas e judicimisgee o Estado pleiteia a condi¢cdo de
consumidor para resolver disputas juridicas. Asadé& recolha dos dados foi possivel
identificar dois conjuntos de situacfes em que tadésse beneficia de sua condicdo como

consumidor e estabelecer os critérios que vem satildkados para esta aplicacéo.

1. A RELACAO DE CONSUMO E O ESTADO CONSUMIDOR

Em um primeiro momento, discutem-se os elementodsigtoadores da relacéo de
consumo e a possibilidade do ente publico ser remdo como consumidor em sentido
proprio, tal como definido no art. 2°, caput, dodigé de Defesa do Consumidor. Em um
segundo momento sao definidas as condicdes pascanirecimento de certos servigos
publicos como objeto da relagdo de consumo e a@ag@lo do CDC a relagcbes em que o
Estado seja polo passivo desta relacéo.

1.1. O ente publico como polo ativo da relacdo demsumo

A questdo da caracterizacdo dos entes publicoaddanistracdo direta e indireta
como consumidores, passa pela porta de entradaapatibzacdo do Codigo de Defesa do
Consumidor, ou seja, o conceito de consumidor aracterizagcdo do Estado como tal. Em

relacéo a isto, Claudia Lima Marques afirma que

a complexidade do sistema do CDC inicia justamemia definicdo do
sujeito a proteger, o consumidor, que ndo é defieith apenas um artigo,
mas em quatro dispositivos diferentes, como verefaos 2°, caput e
paragrafo Unico, art. 17 e art. 29 do CDC), e nd@lefinido apenas sob a
Otica individual, como sujeito de direitos indivals, mas também sob a

1 Estado da arte é uma metodologia utilizada pasardeer o atual estado de um problema nas ciéncias
humanas.(FERREIRA, Norma Sandra de Almeida. Estado da &tkicacdo & Sociedade 2002, Vol.23,
p.257-272)



6tica meta ou transindividual ou de grupo.

Dessa forma, no caso dos contratos realizados erfistado - administracdo publica
direta ou indireta - e uma pessoa fisica ou umagaepiridica de direito privado, o Estado
pode encontrar-se na figura de consumidor, peiaagdlo do artigo 2%aputdo CDC, que
nao faz nenhuma ressalva, determinando, apenas;omsemidor € toda pessoa fisica ou
juridica que adquire ou utiliza produto ou servigamo destinatério final

Além disso, outra caracteristica que se faz ptesemconsumidor € a vulnerabilidade,
gue nada mais é do que a suscetibilidade do codsumin ser enganado por um profissional,
ou a possiblidade de fazer um negdcio ruim, owdagide adquirir um produto ou servigco em
desacordo com as suas necessidadAsvulnerabilidade, por sua vez, se divide emnitz
ou fatica, juridica, econémica e psiqdica vulnerabilidade técnica ou fatica é aquela em
que o consumidor ndo possui conhecimentos especificbre um produto ou servico que
esta adquirindo ou utilizando. Ja na sua modalidmuliglica, a vulnerabilidade é o
desconhecimento por parte do consumidor, do fuac@mto do Poder Judiciario e das
demais formas de solucionar conflitos consumeriséeasim, a vulnerabilidade juridica
abrange o desconhecimento de direitos, a auséaaaidado na pré-constituicdo de provas,
ignorancia da forma de funcionamento do Poder {Ardice das formas de solucionar
conflitos na relagao entre litigante habitual égdihte eventual. Todos estes fatores s&o
agravados pela necessidade por parte do consudeder a solucdo rapida de seu problema.
Na vulnerabilidade econdmica, se tem a disparidiadpoder de compra entre consumidor e
fornecedor, ocasionando a falta de poder de baagaamegociacdo, bem como condi¢cbes de
financiamento desfavoraveis. Por fim, a vulnerdbifie psiquica é aquela em que se tem a
suscetibilidade de perder o poder de escolha, efréist técnicas de venda agressivas,
especialmente da publicidade.

A partir disso, percebe-se que o Estado possin, menos, uma vulnerabilidade
técnica, no tocante aos contratos em que ha umgiretle consumo, o que, somado as outras
caracteristicas, vem permitindo que o mesmo fagalagprotecdo e dos mecanismos capazes

de garantir tal protecao, presentes no Codigo desaelo Consumidor. Acrescente-se a isto a

1 BENJAMIN, Antdnio Herman V.; MARQUES, Claudia LInBESSA, Leonardo Roscollanual de Direito

do Consumidor. Sdo Paulo, Revista dos Tribunais, 32 ed., p. 83.

12 MORAES, Paulo ValérioCDC: o principio da vulnerabilidade nos contratos,na publicidade e nas
demais praticas comerciaisPorto Alegre: Sintese, 1999. p. 100.

'3 Na sistematizacéo feita por BARCELLOS, Danielar&iFontoura de. “O consumidor em sentido préprio no
Brasil e na Argentina.Revista de Direito do Consumidoy Sdo Paulo, n.° 63, jul.-set./200, p. 92-130.



atual teoria interpretativa do STJ denominada migli§mo mitigadd® que vem ampliando o
conceito de consumidor, reconhecendo aos vulner@ameda que ndo destinatarios finais, a
possibilidade de se fazer valer do CDC sem su&g#ot

A seguir, passamos a andlise da caracterizacasatugos publicos considerados

objeto da relagcéo e consumo.

1.2. O Estado consumidor de servigos publicagi singuli

Primeiramente, é imprescindivel salientar a ditladle de conceituar precisamente
servigo publico, havendo assim, no ambito doutiina@efinicbes dispares sobre o tema, uma
vez que estas variam conforme continéncias pditieeonémicas, sociais, culturais e
histéricas. A titulo exemplificativo, o conceitoilizado por Hely Lopes Meirelles para
servico publico, é tbdo aquele prestado pela Administracdo ou por sgelegados, sob
norma de controles estatais, para satisfazer neédades essenciais ou secundarias da
coletividade ou simples conveniéncias do Estdddesta forma, o referido doutrinador
adota uma definicdo abrangente, envolvendo todama@dalidades de servigcos estatais.
Contudo, Hely Lopes Meirelles, faz a distingdo dawentre servico proprio aui universie
servico improprio owti singuli

O primeiro diz respeito aqueles prestados diretéanpalo Estado, sem delegacéo a
terceiros, em razdo de seu poder de império sabaglministrados. Ademais, 0s mesmos sao
fruiveis por toda a coletividade, ndo sendo posséasim, a individualizacdo quando de sua
utilizacdo, e ainda sdo mantidos mediante o paganuas impostos. Os casos que englobam
seguranca publica, defesa nacional, preservacésadlde publica, calcamento séo tipicos
exemplos de tais servicos.

Em contrapartida, os servicagi singuli sdo prestados pelo préprio Estado ou por
delegacdo a terceiros, mediante concessfes, péewissl autorizacdes, bem como séo

passiveis de individualizagdo em seu uso, posto @eedem as conveniéncias dos

4 Sobre o tema, vide: OLIVEIRA, Jilio Moraes.defesa do finalismo mitigado.Belo Horizonte: Arraes,
2012.

>MIRELLES, Hely LopesDireito Administrativo Brasileiro . 62 ed. Sdo Paulo, RT, p. 268idCARVALHO
FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Admiaistp. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 242 ed., 2p1297.



cidadaos,sendo por conseguinte, remunerados pfar ¢ar preco publico. Como exemplos,
sdo citados os servicos de telefonia, 4gua, enelégiéca, pedagidd

Inserido neste contexto, € possivel destacar aandonartigo 175, caput, da CF/88, que
estabelece: Ihcumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretateeou sob regime de
concessao ou permissdo, sempre atraves de licitac@oestacdo de servicos publitoEm
seu paragrafo Unico determina ainda que a lei tispabre 0s seguintes temas:

| — o regime das empresas concessiondrias e pamdigas de servicos
publicos, o carater especial de seu contrato ei@@®mrrogacdo, bem como
as condicbes de caducidade, fiscalizacdo e resasda@oncessiao ou
permissao;

Il — os direitos dos usuérios;

[l — politica tarifaria;

IV — a obrigacdo de manter servico adequado.

Impende salientar que a lei aprovada para regul@menart. 175 da CF-88, foi a lei
8.987/95, que por sua vez, prevé a concessao digasepublicos. Ademais, é importante
fazer mencdo ao artigo 37, 83°, da CF/88, pois smuedispde que a lei disciplinard as
formas de participagdo do usuario na administrag@iblica e, ainda, estabelece
especificamente as matérias reguladas pela mestnapdsto, os dispositivos supracitados
compdem o0 conjunto de normas constitucionais queldimentam a prote¢cdo do usuario
(género) de servigos publicos. Dentre estes usjandui-se como espécie, o consumidor de
servigos publicos.

Sendo assim, a protecdo do consumidor possui dé&neosnstitucional, sendo um
direito fundamental (art. 5°, XXXII) e um principemnformador da ordem econémica (art.
170, V), tendo sido imposta sua regulamentacgaolgioordinaria (art. 48 do ADCT). O
referido principio constitucional da protecdo dasuamidor serve como padrao hermenéutico,
conferindo-se, portanto, validade as normas previsd CDC.

Quanto ao ambito de atuacdo do Cdédigo de Defes€aisumidor aos servigos
publicos, faz-se necessario mencionar determinddp®sitivos que prevéem estes servicos,
quais sejam: art. 3%aput que incluem as pessoas juridicas de direito puldientre os
fornecedores; art. 4°, VII, que estabeleceu deosreprincipios da Politica Nacional das
Relacdes de Consumo a racionalizagdo e melhoriaatesos publicos; art.6°, X, que incluiu
dentre os direitos basicos dos consumidores a adaqge eficaz prestacdo dos servigos

®MIRELLES, Hely Lopes.Direito Administrativo Brasileiro . 402 ed. S&o Paulo, Revista dos Tribunais,
2014. p. 297/300.



publicos em geral; e o art. 22, que disp6s quergdod publicos, por si ou suas empresas,
concessionarias, permissionarias ou sob qualquela darma de empreendimento, sdo
obrigados a fornecer servicos adequados, eficierseguros e, quanto aos essenciais,
continuos.

Todavia, ndo sdo todas as espécies de servicoscqgrildue se submetem as
disposi¢des do Codigo de Defesa do Consumidor§l058/90), sendo tal matéria objeto de
controvérsia doutrinaria, sendo possivel constatés correntes distintas. A primeira
estabelece que a tal lei ordinaria seja aplicagiaadquer servi¢o publico, seja este proprio ou
improprio, tendo em vista que o Estado, ao prestagdode ser conceituado como fornecedor,
conforme art. 3%aput,do CDC".

A segunda corrente entende que havera aplicabdidestrita aos servicos publicos
especificos e divisiveis remunerados por taxa eggpublico (tarifa). Assim, 0s servicos
gerais, custeados pelos impostos, pelo fato deb@&sem remuneracdo especifica, ndo estédo
inseridas nas relacées de constiimo

Por fim, para a terceira corrente, o referido Codéigaplicado exclusivamente aos
servigcos publicos remunerados mediante tarifa eggpublico e prestadaiti singuli, uma
vez que tais servigos sdo ofertados no mercadmmgumo, sendo adquiridos em razao de
uma relacdo contratual que se estabelece entraasi® o fornecedor. Nessa perspectiva,
nao estdo alcancados pela protecdo da norma dsadefeconsumidor oS servigcos gerais
remunerados por taxa ou imposto, posto que nesi@s d& auséncia de remuneracao
especifica, acarretando, por conseguinte, a impbdade de enquadrar o Estado no conceito
de fornecedor previsto no art. 3%aput, da Lei 8.078/90. Além disso, neste contexto €
afastada também a incidéncia da citada lei aoscesrde utilizagdo coercitiva, remunerados
por taxa, pois neles se inaugura uma relacao aniatinexistindo, assim, contratacao pelo
seu usUArit. Cumpre mencionar, que o posicionamento adotatio Sigerior Tribunal de
Justica é o entendimento da terceira corrente sitgiaZ°

Ilgualmente, vale ressaltar, que usuério de sempigmico € o género enquanto que

7 BENJAMIN, Antonio Herman de VasconcelosGamentarios ao Cédigo de Defesa do ConsumiddBao
Paulo: Saraiva, 1991, p. 110.

8 COSTA, Regina Helena. A tributacdo e o consumi@avista Direito do Consumidon. 21. S&o Paulo:
Revista dos Tribunais, jan. — mar. 1997, p. 2pd4d PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos. Aplicacdo do
Cadigo de Defesa do Consumidor aos Servigos P@blRevista de Direito do Consumidor n. 65, 200230. e
231.

1 MACEDO J R., Ronaldo Porto. A protecdo dos ussade servicos publicaspud PFEIFFER, Roberto
Augusto Castellanos. Aplicagdo do Cddigo de Deflss&€onsumidor aos Servigos Publicos. Revista deitDir
do Consumidor n. 65, 2008, p. 231.

% Loc. cit.



consumidor de servigcos publicos € uma espécie. Adegnpara 0s usuarios de servigos
publicos que ndo sejam considerados consumidopepatderao aplicar as normas constantes
no CDC. Todavia, os consumidores poderao utilizaseu favor tanto as normas do CDC
quanto as disposicdes que tratam dos usuarios mh gavendo assim um dialogo entre as
fontes. Assim, nem todo usuario de servi¢o pulpicdera ser considerado consumidor, pois
para sé-lo, faz-se imprescindivel o seu enquadriamea definicdo de consumidor
estabelecida no art. 2°, caput, do CB®ale salientar que a nocdo genérica de usuario de
servico publico citada anteriormente ndo assumeesmm sentido da nocdo de usuario
contida no art. 2%aput do CDC. Isto posto, é importante frisar que teelaque for utilizada

tal expressdo no presente artigo estara se refeandocdo genérica de usuério e ndo a
especifica prevista no CDC.

Considerando-se que a jurisprudéncia dos TribUBaeeriores inclinou-se no sentido
de adotar a teoria finalista e mais recentemeriem@a finalista mitigada, apenas incidira
relacdo de consumo caso a prestacdo do servicm@ublsingulidar-se para a satisfacdo de
uma necessidade pessoal ou familiar do usuariodoserecessario a dissociacdo do
desenvolvimento de uma atividade empresarial. Diessga, 0 consumidor sera considerado
destinatario final econdémico do servico publico,stpo que ndo seja utilizado no
desenvolvimento ou no incremento de uma atividagn@mica. Vale salientar, que sera
permitida a extensdo da aplicacdo da Lei 8.078/886 hipdteses de incidéncia de
vulnerabilidade no caso concréto

Ao ser verificado que o servico é essencial dewerstado presta-lo na maior
dimenséo possivel, pois estard atendendo diretarasrdemandas principais da coletividade.
Registre-se, por oportuno, que o carater de esdielacle do servico ndo tem parametros
previamente definidos, variando conforme o lugalo éempo em que a atividade é
desempenhada. Cumpre mencionar, ainda, que o tomuneeessencialidade que interessa ao
Cddigo de Defesa do Consumidor serd alcancado ed@strchamados servigos publicos
impréprios, tendo em vista que 0s servigcos publproprios ndo sdo servigos de consumo.

Considerando-se que servico essencial € um conoditerminado dentro do Caédigo,

a melhor fonte que ira estabelecer tal conceitzab CDC é a Lei 7.783/89 que dispds sobre
0 exercicio do direito de greve. Mais especificaglat®, o art.10 da referida lei estabeleceu o

rol de servicos ou atividades essenciais, tais cmdratamento e abastecimento de agua;

2! PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos. AplicacdoCdigo de Defesa do Consumidor aos Servigos
Publicos.Revista de Direito do Consumidom. 65, 2008, p. 234.
“bid. p.234 e 235
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producéo e distribuicdo de energia elétrica, gasenbustiveis...”Note-se que nem todas as
atividades elencadas como essenciais em tal disfposéo servigos publicos, visto que ha
servicos que podem ser tanto publico quanto privadono os de assisténcia meédica e
hospitais, assim como servicos que séo exclusivienmeivados, como os servi¢os funerarios
(exceto os de cemitérid)

Sendo assim, podemos caracterizar o estado consuroaior e a utilizagdo de

servigos publicos uti singuli como objeto da retad@& consumidor nos termos do CDC.

2. HIPOTESES DE USO DAS NORMAS PROTETIVAS DO CONSUMDOR PELO
ESTADO

Neste capitulo realiza-se a andlise das possiddglaencontradas nas decisfes

administrativas e judiciais que reconhecem o ealdigp como consumidor.

2.1. O Estado na contratacdo administrativa

Para que possamos entender a figura do Estadmgp®b de consumidor, é de grande
importdncia que se analise a questdo dos contradiosinistrativos, suas espécies e
prerrogativas do Estado, entre outras peculiarslddese tipo de relacdo juridica.

Inicialmente, apesar de ser bem claro, deve-séeadstaer um conceito de contrato
administrativo, sendo, portanto, um acordo de \@egacom um objetivo determinado e que
estabelece obrigacdes as partes, caracterizad@xisténcia da Administracdo Publizao
sensy ou seja, Administragdo Publica Direta ou Indireten um dos poélos dessa relagéo,
normalmente, figurando como contratante.

Os contratos da administracéo se dividem em: dostiarivados da administracéao e
Contratos administrativos. O contrato administ@#évaquele regido por um regime juridico
de Direito Publico, assegurando, dessa forma, agumerrogativas a administragéo publica.
Tais contratos devem observar a Lei 8.666/93. Raroolado, no contrato privado da
Administracdo, a mesma se assemelha ao particulaiiyo pelo qual se tem um regime

juridico de direito privado, ndo existindo, consegfemente, prerrogativas a favor do

“PASQUALOTO, Adalberto.Os servicos publicos no Cédigo de Defesa do Consdimi. Direito do
Consumidor, Séo Paulo, v. 1, 1992, p. 138 e 139.
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Estadé”.

Nas palavras de José dos Santos Carvalho Filhontwato administrativo éd* ajuste
firmado entre a Administracdo Publica e um partaoulregulado basicamente pelo direito
publico, e tendo por objeto uma atividade que, ld@raa forma, traduza interesse publico.”
% portanto, nesse caso, exclui-se o contrato ééajprivado.

No tocante a sua disciplina legal, tal contratcoetra respaldo no artigo 22, XXVII,
da Constituicdo Federal e na Lei 8.666/93. Alénmsajisem 2006, foi editada a Lei
Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006statuto da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte, sendo criadas regrasagspara tais empresas.

Como sujeitos do contrato, teremos a AdministraB@iblica configurando como
contratante (art. 6°, X1V, da Lei 8.666/93) e unesgwa fisica ou juridica como contratada
(art. 6°, XV, da Lei 8.666/93). Como jA mencionamteriormente, estamos tratando de
administracdo publica direta e indireta. Assimaegiias, empresas publica, sociedades de
economia mista, entre outras entidades da adnaig#ir indireta, podem atuar como
contratantes.

Além disso, por conceder algumas prerrogativasstadg, o contrato administrativo
possui algumas caracteristicas, tais como: formaligndo basta o consenso das partes,
devendo-se observar alguns requisitos); comutatidd(as obrigacbes sao equivalentes e
previamente ajustadas e conhecidas pelas pariéggrélidade (o contrato administrativo
sempre impde obrigacbes a ambas as partes); eawgafreciproca (o contratado € o que
melhor comprovou condi¢Bes de contratar com a Aditnatao Publica).

Além dessas caracteristicas, temos, ainda, aguwdi supremacia da Administragéo,
ja que, no caso dos contratos administrativos;sesalcancar o melhor fim para o interesse
publico. Como consequéncia disso, percebe-se n@pse de relacdo juridica uma
desigualdade entre as partes contratantes, estandaministracdo em uma posicao
preponderante em relagcdo ao contratado, como bameésce a Lei 8.666/93, em seu artigo
54. Frise-se que esses contratos sempre devenorter ponto norteador a realizagdo do
interesse publico.

E de grande relevancia ressaltar que, nos contaaiménistrativos, temos o que José
dos Santos Carvalho Filho chama de cldusulas délégio, que sdo ds prerrogativas
especiais conferidas a Administracdo na relacdocdntrato administrativo em virtude de

**CARVALHO FILHO, José dos Santoblanual de Direito Administrativo. 21. ed. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2009, p. 169.

%5 CARVALHO FILHO, José dos Santoklanual de Direito Administrativo. 212. ed. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2009, p. 168 e 169.
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sua posicdo de supremacia em relacdo a parte ctade8™ . Tais clausulas estdo presentes
no artigo 58 da Lei 8.666/93, tendo como prerregatida Administracdo: alteragéo
unilateral, rescisdo unilateral, fiscalizacdo dacecdo do contrato, aplicacdo de sancdes e
quando se tratar da prestacdo de servicos essermiapacao provisoria de bens imoveis,
moveis, pessoal e servigos vinculados ao objetoodtrato. No tema em analise, interessa-
nos tratar apenas da rescisédo unilateral e daagpbicde sancgdes extracontratuais, de forma
que passo a explicar essas duas possibilidades.

No caso da rescisao unilateral, a administracaootgroder de, por si so, por fim na
relacdo contratual. Os motivos que ensejam a Eescisilateral estdo presentes no artigo 78
da Lei 8.666/93. Como bem assinala o professorallan\Filho,

no caso de inadimplemento pelo contratado, a Aditnagido nada tem a
pagar-lhe, sendo, ao contrério, credora de indefizgrovados que fiqguem
0s prejuizos causados pelo descumprimento. Afindeniza quem, por

culpa, deu causa a rescisdao. O fato enseja, giada,a Administracdo, o

direito de reter créditos, executar garantia cturitgpara ressarcimento dos
prejuizos, assumir imediatamente o objeto do ctinteaocupar os locais
necessario a execucao (art. 80, | a IV, Estaflito).

J& no tocante a possibilidade de aplicacdo de sargdracontratuais, a prépria Lei
8.666/93, em seu artigo 58, inciso IV, traz a g@&wique permite que sejam aplicadas sancoes
gue ndo estejam previstas no instrumento contraiende-se que existem dois tipos de
sancdes extracontratuais: o primeiro tipo gera atm &dministrativo (como, por exemplo, a
ocupacao e utilizacao do local, instrumentos, equgntos, entre outros, para a execucao do
contrato; e a execucao da garantia contratual)segando tipo gera um ato administrativo,
que sdo as sancbOes administrativas (tais como, egemplo, adverténcia, suspensao
temporaria de participacdo de licitacdo, impedimend contratar com a Administracao e
declaracao de inidoneidade).

Apesar de parecer incomum, existem casos em #istado, ao invés de fazer uso do
Direito Administrativo, fara uso do Direito do Camsidor, como o caso abaixo demonstrado,
em que 0 municipio iniciou um processo administeatitravés de uma reclamacao, com base
na previsdo do Decreto 2.181/97, em seus artigpan8&o Ill e 34. A partir disso, o
PROCON e a Vigilancia Sanitéria realizaram umaafigacao, que culminou com a lavratura

28 CARVALHO FILHO, José dos SantoManual de Direito Administrativo. 21. ed. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2009, p. 185.
" bid., p. 189.
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de uma auto de infracdo, a imposicéo de uma naultescricdo da empresa no cadastro do rol
das empresas com reclamacdes ndo atendidas ediciweda empresa, na forma do artigo

56, X do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Mandado de Seguranca - Administrativo - IndUstriimanticia —
Reclamacdo formulada por cliente (municipio) aceda alimentos
impréprios para o consumo — Destinacdo a merertdaes- Fiscalizacao
do PROCON e Vigilancia Sanitaria — Lavratura deoadé infracdo —
PROCON/PR — Imposicdo de multa e inscricdo no ¢adai rol das
empresas com reclamacdes ndo atendidas — Intexhc@mpresa revogada,
de oficio, pela Vigilancia Sanitaria — Comprovag&oque ocorreram devido
ao irregular armazenamento procedido pelo compradobDecadéncia
operada — llegalidade caracterizada — Ordem parergk concedida, ao
efeito de confirmar a liminar deferida (TJPR. 1°. @am. Civ. MS
074565300. rel. Des. Nério Spessato Ferreira 5.0411999)

No caso em analise, mesmo estando a disposicagsidmlo,lato sensy todas as
prerrogativas abordadas anteriormente, o mesmauqgpbo fazer uso dos mecanismos de
defesa presentes no Cédigo de Defesa do Consuriisee. fato mostra que a administracao
publica também possui vulnerabilidade, em seusratifes tipos. Tal caracteristica s6
corrobora o entendimento de que o Estado também ggrdconsiderado consumidor.

Dessa forma, apesar de todo poder que o entalestst transmite, no tocante as
relacdes de consumo, o Estado se mostra tdo vuaterdanto qualquer um de nés, fazendo
jus a um tratamento condizente com tal situacaal, spja, uma protecdo ampla.

2.2. O Estado usuario de servigos publicos

Quando se analisa os servicos publicos de consumalos aspectos mais relevantes
se refere a extenséo do dever de continuidadespoevo art. 22 do Cdédigo do Consumidor.
Sendo assim, uma vez descumprido o dever de caldohl por parte da concessionaria,
havera, por conseguinte, a aplicagcdo de sancOesiatiativas, responsabilidade civil,
determinacdo do Poder Publico em continuar prestandtividade, e ainda a fixacdo de
indenizacao decorrente da interrupcao indevidarestgcao do referido servico.

A principal controvérsia relativa ao dever de comtilade diz respeito as hipoteses de
inadimplemento do usuario. Em tais casos se disseiteno momento da interrupcado do
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servico por falta de pagamento, a concessionaiim aeobrigacdo de continuar a prestar o
servico ou se a mesma poderia interrompé-lo deviclinstatacdo do inadimplemento.

No ambito doutrinéario, ha posicées dispares. De lato, ha os que defendem a
impossibilidade da suspenséo, com base no prindgidignidade da pessoa humana (art.1°,
[ll, CF) e no art. 22 do CDC — que determina ques@wicos publicos essenciais devem ser
continuos sempf@

Por outro lado, estdo presentes os que afirmanssiljiiacdade de ndo prestacdo do
servigco publico enquanto viger a inadimplénciadteem vista a necessidade do equilibrio
sistétmico na prestacdo do servigo, que por suanéez pode conviver com sucessivas
inadimpléncias, cobraveis apenas em longos progegabciais, que muitas vezes nao
compensam o baixo valor de cada acao judicial iddaimente considerada.

Ademais, o valor da tarifa acabaria tendo que s&da ou por um subsidio interno,
onerando-se 0s usuarios adimplentes, ou por sabstdiernos, com o erario publico, isto &,
toda sociedade cobrindo os prejuizos do concesgoram o inadimplemento. Outro
argumento favoravel a essa tese é de que os digpsdegais e regulamentares integrantes
dos marcos regulatérios. O art.6°, 83°, Il, da8.8B7/95 (Lei das Concessdes e Permissdes
de Servigos Publicos) afirma que ndo se caractedm@o descontinuidade do servigo a sua
interrupcdo apos aviso prévio, quando se der mtinmplemento do usuario, considerado o
interesse da coletividade.

Sendo assim, tal dispositivo permite expressamantgerrupcdo do fornecimento,
quando o usuario deixa de cumprir sua obrigacioadar. Entretanto, vale ressaltar, que ter
como “considerado o interesse da coletividade” oasos em que seja necessdria uma
ponderacdo de valores no caso concreto ndo quarabrigatoriamente que se esta aceitando
o inadimplemento sem a suspensao. Tal hipéteserdenoeorre em casos extremamente
especificos, que, apesar de nédo poder ser destarfathcipio (por exemplo, ndo pode haver
o desligamento de um presidio, mesmo estando aldgtadimplente), deve ser poupada,
vez que deixa em segundo plano tanto os direitescdacessionarias quanto o equilibrio
sistémico do servico. Ha ainda as legislacdesiaetajue também possibilitam a suspensao
dos servicos publicos, como, por exemplo, o add Lei 9.427/96 e a Resolucdo da ANEEL
456/00%°

8 GRINOVER, Ada Pellegrini et aCédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor Comentadoelos Autores

do Anteprojeto,. 82 ed. Rio de Janeiro: Forense Universitarigd2p. 215.

2 ROCHA, Fabio Amorim daA Legalidade da Suspensdo do Fornecimento de EneagElétrico aos
Consumidores Inadimplentes Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2004.

%ARAGAO, Alexandre Santos d®ireito dos Servicos Publicos32 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2013. p. 550-
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Cabe salientar ainda, que no que tange ao prindgidignidade da pessoa humana,
que é preciso haver uma ponderacdo entre a dignidadpessoas distintas. No caso dos
servicos publicos, a priorizacdo da dignidade doasemidores inadimplentes podera
comprometer o sistema de prestacao do servicogoubbmo um todo, sendo prejudicial a
dignidade de muito mais pessoas, todas adimpféntes

Note-se que na Lei Geral de Concessdes de SeRigagos (art. 6, 839, Il, da Lei
8.987/95) esta evidente que o direito de recelpeestacdo do servico traz consigo uma gama
de deveres e obrigacdes aos usuarios, tendo eanquistos servicos prestados em regime de
concessao nao sao gratuitos. Na mesma medida em aprecessionario ndo pode deixar de
fornecé-los, o usuario ndo pode deixar de cumprit sua obrigacdo de pagar pelos servigcos
recebidos, sob pena de prejudicar todo o sisterssini interromper a prestacdo do servico
publico a um usuario que ndo atenda aos requisit@gdos para a sua obtencdo, nao ira
configurar o rompimento ao dever de continuidadele@er de prestar o servico somente se
torna exigivel se as condi¢cdes para a sua fruigiiveeem presentes e a continuidade do
mesmo, por sua vez, é preservada sempre que o Poblezo oferece o servico publico nas
condicOes estabelecidas pela regulamentacéo.

Os autores Zelmo Denéfie James Eduardo Oliveifaentendem ser passiveis de
interrupcdo caso se verifique o inadimplementotdatas. Em contrapartida, Luiz Rizzatto
Nunes se posiciona no sentido de que sé poderiaeoacorte da prestacdo do servico nas
hipéteses de ma-fé do consumidor, isto é, quandoesmo tem condi¢cdes de efetuar o
pagamento, mas néo o 1az

O entendimento do Superior Tribunal de Justicafees diversas altera¢ces ao longo
dos anos, tendo muitos julgados em ambos os sentidicialmente, este firmou o
posicionamento que estabelecia a vedacdo do canpeestacdo dos servicos essenciais, até
mesmo em caso de inadimplemento, tendo em vistaogisenecedor teria outros meios
cabiveis para a cobranca. Ademais, tais servicosg@m indispensaveis a populagéo, se
subordinam ao principio da continuidade da preetagg@m fulcro nos artigos 22 e 42 da Lei
8.078/90, e ainda que a sua interrupcao acarretanaolacéo do principio constitucional da

dignidade da pessoa humana. Além disso, afirmawada @ue o corte do fornecimento seria

551 e 556.

31 ARAGAO, Alexandre Santos dBireito dos Servicos Plblicos3? ed. Rio de Janeiro: Forense, 2013. p. 555
e 556.

%2 DENARI, Zelmo. in: GRINOVER, Ada PelegrinCédigo de Defesa do Consumidor comentado pelos
autores do anteprojeto Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2001 . 14

% OLIVEIRA, James EduarddZédigo de Defesa do Consumidor anotado e comentad®&o Paulo: Atlas,
2005. p. 188.

% NUNES, Luiz RizzattoCurso de direito do consumidor.82. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2013. p.6
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uma execuc¢do privada do proprio direito por pageprestadora do servigo publico. Dessa
forma, ndo ha que se prestigiar atuacdo da Jysiicada no Brasil, especialmente, quando
exercida por credor econémica e financeiramente Mmoaie, em largas proporcdes do que o
devedor. Afronta se assim fosse admitido, os priosi constitucionais da inocéncia
presumida e da ampla defesa. O direito do cidadf@ed utilizar dos servicos publicos
essenciais para a sua vida em sociedade devaeagrétado com vistas a beneficiar a quem
deles se utiliza. Por fim, o referido posicionamemicreditava que a suspenséo da prestacao
do servico publico seria uma forma de ameaca naangh de dividas, sendo, portanto,
vedada conforme art. 42 do CBC

Com o passar dos anos, tal posicionamento se rooalifA 22 Secdo do STJ decidiu
que o principio da continuidade do servigo pubtissegurado pelo art. 22 do CDC deve ser
obtemperado, ante a exegese do art.6°, § 3°, 1led&8.987/95 que permite a suspenséo do
servico publico quando, apds aviso prévio, permamieadimplente 0 usuario.

Sendo assim, é possivel ocorrer a suspensdo degoselpublicos, desde que
precedido de aviso prévio. Nao obstante, a suspats&ervico s6 é admissivel no caso de
débitos atuais, isto €, os que provém do proprie deéconsumo, ou, a0 menos, dos anteriores
préximos, bem como decorrente de débitos do prasigrio, ndo sendo permitido, portanto,
a interrupcdo por débito do usuario antecedenteSuperior Tribunal de Justica ainda
menciona em seus precedentes que caso fosse addtsiada impossibilidade de suspenséao
da prestacao do servico, iria acarretar no denatuifefeito domind”. Em outras palavras, ao
saber que o0 seu vizinho estaria recebendo enezgygaga, o cidadao tenderia a trazer para si
o tentador beneficio. Em pouco tempo, ninguém nhaiararia conta de luz, e, por
conseguinte, a empresa distribuidora de energiaendeenda, levando-a a insolvéncia.

Assim, 0 que esta em jogo, portanto, ndo € o wadtividual da conta ndo paga, mas o
gérmen de uma crise sistémica quanto ao nao pag@anoetetivo de muitas contas
individuais®® O leading casejue retrata essa posicéo atual do STJ foi o judgéaondo Resp.
363.943- MG. Uma consumidora que teve sua enemggtada em razdo do ndo pagamento
impetrou Mandado de Seguranca contra a interrudgatornecimento de energia elétrica
pela impetrada, apds notificacdo prévia por fakapaégamento, visto que tal servico é

publico, devendo obedecer assim ao principio déiraadade, conforme dispdem os arts. 22

% PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos. AplicacéoCdigo de Defesa do Consumidor aos Servigos
Publicos.Revista de Direito do Consumidor,n. 65, Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, jan./2@08. p. 240 e
241.

®PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos. AplicacdoCdaligo de Defesa do Consumidor aos Servigos
Publicos.Revista de Direito do Consumidorn. 65, Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, jan./2@08. p. 241 e
242,
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e 0 42 do CDC. Todavia, o Tribunal negou provimedaecurso, sob o fundamento de que
nao existe qualquer direito liquido e certo a semparado por meio de Mandado de
Segurancga, ou motivos que justifiqguem a persistédoi débito e a continuidade do servico.
Entenderam ainda, que ndo ha previsao legal quguebo fornecimento gratuito de energia
elétrica e ndo héa arbitragem na suspensdo do foreeto até a regularizagdo dos
pagamentos. Por conta disso, adveio o referidaseaspecial fundamentando-se novamente
no Codigo do Consumidor, bem como apontando desgidsprudencial. O STJ confirmou a
decisdo do tribunala quo garantindo a licitude do procedimento da concessia
interromper o fornecimento de energia elétrica, eg@)s aviso prévio, o consumidor de
energia elétrica mantém inadimpléncia no pagaméat@spectiva conta, conforme previsao
expressa no art. 6°, § 3 de Lei 8.987/95.

Tendo sido pacificada a questao da possibilidadeod®, outra questdo diz respeito
as situacdes especiais em que outros valores restivenvolvidos. Assim, em casos de que
envolvam pessoas consideradas miser&veis o poder publico, buscar a maior conciliacdo
possivel entre os interesses em jogo, havendo anede solugdes intermediarias, como a
concessao de maior prazo para a suspensao dagseevimanutencdo apenas de um minimo
do servigo, a imposicdo de parcelamento da divi@atre outras medidas, que podem,
dependendo do caso concreto, alcancar uma pondemzai& equilibrada do que a simples
admisséo da inadimpléncia sem a suspensao do sedgssa forma, se em razdo da
ponderacdo do caso concreto for determinado a uspessdo dos servicos, ndo sera a
concessionaria que ira arcar com essas despesassiimao poder concedente mediante o
reequilibrio da equagédo econdmico-financeira.

Em relagdo ao tema, existem duas posicdes distidéaprecedentes jurisprudenciais
qgue entenderam ser inadmissivel a suspensdo dgosemesmo pago por tarifa, quando o
usuario € o Poder Publico. Nesse caso invoca-sgumanto de que prédios publicos ndo
podem deixar de funcionar, tendo em vista a suprent interesse publico sobre o privado.
Entretanto, para o outro posicionamento, o Podéfidlestaria agindo apenas como mero
contratante de servicos, ndo podendo a empresagwes de servico ser compelida a presta-
lo, sob pena de relegar a segundo plano o equoilibconémico-financeiro que lhe é
assegurado pelo contrato de concessao.

O Superior Tribunal de Justica procurou conciliasitaacdo de inadimpléncia e a

natureza do devedor. Em regra, fora utilizado, catmesmos fundamentos, o entendimento

3'STJ .18T. Resp. 811690/RR .rel. Min. Denise Arridi3U 18.05.06.
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firmado para os demais usuérios, qual seja a phidade de interrupcdo do servigo publico
desde que precedido de aviso prévio, mas € clanocertas limitacdes.

Impende salientar que ha expressa previsdo nomnativsentido da possibilidade de
suspensdao do fornecimento de servicos essenciaigsa@io que abstéem de efetuar a
contraprestacdo ajustada, mesmo quando se tratamdamidor que preste servico publico,
como por exemplo o art. 17 da Lei 9.427/96. Ademmiais especificadamente, a Leli
9.427/97, ao criar a ANEEL e disciplinar o regineeabncessao e permissao dos servi¢os de
energia elétrica, previu expressamente a possbiidie corte, assim como a Resolucao 456,
de 29/11/2000. Tal fato se justifica em prol ddsrnesses da coletividade, na medida em que
0s outros usuarios sofrerdo os efeitos da inadmsf@éo Poder Publico, podendo gerar uma
mora continuada, assim como um mau funcionamentofalbecimento do servigo
essenciaf’.

Restou decidido que a suspensao do servigco potiagir a&ertos orgados publicos,
quais sejam: gindsio de esportes, pracas, ruasstigies publicas, piscina municipal,
biblioteca, almoxarifado, paco municipal, CamaranMipal, correios, velorio, oficinas e
deposito.®® Em contrapartida, foi considerada ilegitima a ringecéo indiscriminada do
servico que atinja necessidades inadidveis da doeue, entendidas essas - por analogia a
Lei de Greve — como “aquelas que, ndo atendidamguwem em perigo iminente a
sobrevivéncia, a saude ou a seguranca da populdgdbll, paragrafo Unico, da Lei
7.783/89). Neste rol incluem-se determinados sesvi&Essenciais, tais como as escolas, 0s
hospitais, pronto-socorros, centros de saude éiesedssim, quando o consumidor é pessoa
juridica de direito publico, a mesma regra deveskeestendida, qual seja, a interrupcéo do
servico, preservando apenas as unidades publigapanalisacdo é inadmissivél

Com o intuito de facilitar a compreensédo acercadetioa, serdo explicados a seguir
alguns precedentes jurisprudenciais. Um caso gtiicoa a possibilidade do corte do
fornecimento de servigco publico mesmo sendo ustérie publico fora o recurso especial
interposto pela empresa Light em face do muniadgid®araiba do Sul. A recorrente aponta,
além de divergéncia jurisprudencial, violagdo dds.&°, § 3°, Il, da Lei 8.987/95, e 17,
paragrafo Unico, da Lei 9.427/86Ademais, alega que é legitimo o corte de eneigigica

do consumidor inadimplente, mesmo em se tratandivgio do Poder Publico, visto que é o

%377, 12 T. AgRg no Resp. 619610/RS Min. Frandilodo. DJU 17/11/2005.

¥ 3TJ. 12 T. Resp. 628.833/RS, Min. José Delgado, Z2J06/2004 e STJ, 22 T. Resp. 588763/MG. Mirarii
Calmon. DJU 09/08/2005.

40STJ, 12 secdo. EREsp 845982/RJ Min. Luiz Fux. R4106/2009.

“157J.12T. Resp. 654818/RJ, Rel. Min. Denise Arrddam 19.10.2006.
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entendimento endossado pela jurisprudéncia do Bugdeibunal de Justica e por fim diz que
0 principio da continuidade da prestacdo do serpigolico ndo tem carater absoluto. A
relatora Ministra Denise Arruda afirma em seu vqte o principio da continuidade do
servico publico previsto no art. 22 do CDC néo soalio, tendo em vista que a Lei 8.987/95,
que dispde sobre o regime de concessao e perndaga@stacdo de servi¢cos publicos, prevé
duas situagcbes em que € legitima sua interrupcéndos uma delas no caso de
inadimplemento do usuario, considerado o interdasmletividade.

Dessa forma, a empresa concessionaria podera siespefornecimento de energia,
desde que precedido de aviso prévio, no caso aBmpemento da conta, podendo até
mesmo ser ampliada tal suspensdo ao Poder Pubboo,observancia da prevaléncia do
interesse publico.

Sendo assim, em relacdo as pessoas juridicas et gidblico, prevalece a tese de
que o corte de energia € possivel, desde que @tega indiscriminadamente, preservando-
se sempre as unidades publicas essenciais, compibdigspronto-socorros, escolas e creches.
Nesse aspecto, levando em consideracao os fundasraaiina transcritos, a referida Ministra
sustenta que na hipdtese dos autos a suspensamrngeifnento de energia atingira tao-
somente de uma publica e ndo um bairro ou todo miaipio, ndo se qualificando,portanto,
como suspenséao indiscriminada. Por essas razéesctmhecida a legalidade da suspensao
do fornecimento de ener§fa

Em contrapartida, existem diversos julgados emngueefora permitida a suspenséao do
servico publico, tratando-se o usuario de pesso@liga de direito publico. A titulo
exemplificativo ha o recurso especial, em que arrente é a Eletropaulo e o recorrido um
hospital. A recorrente aponta nas razdes de seuscea violagéo dos art.22, do CDC e art.
6°, 8 39, II, da Lei 8.987/95. Alega ainda, querimgipio da continuidade da prestacado do
servico publico ndo tem carater absoluto, devendogaso, prevalecer o interesse publico
sobre o interesse privado, bem como afirma que per&ur Tribunal de Justica considera
legitima a suspensdo do fornecimento de energigicalédo consumidor inadimplente.
Contudo, tal orientacdo, é inaplicavel na hipdtdes autos, tendo em vista que a ora
recorrente pretende suspender o fornecimento dgiaredétrica de hospital, ou seja, unidade
prestadora de servico essencial de saude. A naingega que caso fosse efetivada a

interrupcdo do fornecimento de energia, tal fatplicaria sobrepor, na cadeia de valores

“%/ale ressaltar que tal entendimento é o firmada paiimeira Secdo desta Corte, como se observa nos
seguintes precedentes: REsp 460.271/SP, Rel. Mama&Calmon, DJU de 21.2.2005; REsp.591.692/RJ,Rel
Min. Teori Albino Zavascki, DJU de 14.3.2005; REs5.705/PR, Rel. Min. Luiz Fux, DJU de 13.12.2004.
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tutelados pelo ordenamento juridico, o contratida tumana e a integridade dos pacientes.
Nesse aspecto, 0 interesse coletivo que autorigallgdo de continuidade do servico é

relativizado em favor do interesse publico maiaralgseja a protecdo da vida. Por fim, é
importante frisar que a solucdo concedida no castel, néo significa condescendéncia do
Poder Judiciario com o ndo pagamento da tarifaddepelo fornecimento de energia elétrica,
tampouco premia o devedor ou estimula a inadim@émeneralizada, mas leva em

consideracdo as particularidades do caso concnetiadamente o indiscutivel interesse

publico em quest&d*“.
CONCLUSAO

Com o desenvolvimento deste artigo, a conclusdosguehega € de que o Estado,
apesar de possuir suas prerrogativas e mecanideresidos pelos contratos administrativos,
pode se valer das protecdes oferecidas pelo Caltigoefesa do Consumidor, ou seja, sera
tratado como consumidor nos termos do art. 2°,taap«DC.

Nestas hipoteses, percebe-se que o Estado néoa dessgindir o contrato
administrativo, mas, tdo-somente, que o objeto @ajaprido da forma como foi estipulado
entre as partes. Por isso, ndo ha a necessidaalgirsge forma tao radical, a ponto de se
utilizar uma ou mais das prerrogativas inerentescamtratos administrativos, bastando que
se efetive a protecdo oferecida ao consumidor,atesira geral.

Por outro lago, o Estado sendo o usuario do semigaico uti singuli, uma vez
estando inadimplente, podera ter a prestacao deceersuspensa, desde que haja prévia
comunicacdo. Todavia, excepcionalmente, o entetdEdtera tratamento diferenciado nos
casos em que estiver atingindo unidades publicagedoras das necessidades inadiaveis da
comunidade, isto €, aquelas que, ndo atendidamqumin em perigo iminente a
sobrevivéncia, a saude ou a seguranca da populBe@sa forma, em tais hipoteses, ndo
havera o corte dos servigos pubicos.

Assim, o que se observa hodiernamente € que aadivisitrora dicotbmica e
posteriormente escalonada de valores entre o publcprivado ndo apenas se esvanece, mas
quase que é apagada por situacBes concretas desdimveompleta das posicdoes de
superioridade e inferioridade. No entanto, isto déee ser utilizado com subterfagio para o

43Refor(;ando essa orientacdo, confiram-se os segyuitmdos: REsp 682.378/RS, 22 Turma, Rel. MidoJo
Otavio de Noronha, DJU de 6/6/2006, REsp 721.111MRSurma, Rel. Min. Luiz Fux, DJU de 15/5/2006;
REsp 791.713/RN, 22 Turma, Rel. Min. Castro Mdxal) de 1°.2.2006

443T7J.12 T. Resp. 621.435/SP, Min. Denise Arrudem]19/10/2006.
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poder publico receber duas formas simultaneas oiegéo: como consumidor e com ente
publico e deixar de pagar sua contraprestacao petog;os recebidos.
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