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RESUMO: A tutela juridica do consumidor, impulsionada pela tendéncia contemporanea de
fundamentalizacdo de direitos considerados imanentes a condicdo humana, foi erigida pela
Constituicao brasileira ao patamar de direito fundamental. A teoria consumerista tradicional,
influenciada pela epistemologia cartesiano-baconiana, concebe equivocadamente o consumo
como fendbmeno desconectado das externalidades ambientais que produz, limitando o Direito
do Consumidor a mera tutela para consumir. O comprometimento da capacidade de
resiliéncia do ecossistema global impde uma guinada metddico-epistemologica que subordine
0 desenvolvimento econdmico a manutencdo da vida e da qualidade de vida, desta e das
vindouras geracdes. Neste contexto, a epistemologia ambiental propde para o Direito do
Consumidor os paradigmas da ecoeficiéncia e da sustentabilidade, convertendo-o em
verdadeira tutela em face do consumo, resgatando seu carater jusfundamental.
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ABSTRACT: The legal protection of the consumer, driven by the contemporary trend to
considered the rights inherent to the human condition as a fundamental right, was erected by
the Brazilian Constitution to the level of a fundamental right. The traditional consumer
Theory, influenced by cartesian-baconian epistemology, mistakenly conceives consumption
as phenomenon disconnected the externalities, limiting Consumer Law as a mere
guardianship to consume. The commitment of the resilience of the global ecosystem requires
a methodical-epistemological shift that subordinates economic development to the
maintenance of life and quality of life of this and future generations. In this context,
environmental epistemology proposes the paradigms of eco-efficiency and sustainability to
Consumer Law, converting it into real protection against consumption, rescuing it as a
fundamental right.
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INTRODUCAO

A experiéncia juridica germanica emergida do pés-guerra, materializada na Lei
Fundamental de Bonn e na jurisprudéncia do Tribunal Constitucional Federal Alemao,
desenvolveu uma teoria dos direitos imanentes a pessoa (ALEXY, 2012), intrinsecamente
ligada ao principio normativo e valor juridico da dignidade humana (SARLET, 2002, p. 89-
99), cuja negacéo equivale & recusa da prépria condicdo humana®.

O rol dos direitos ditos fundamentais®, a partir dai, cresceu exponencialmente,
abrangendo inclusive questdes alheias ao suposto nucleo caracterizador da natureza humana,
desvirtuando, portanto, o carater jusfundamental de tais direitos (NABAIS, 1998).

Este fendmeno se fez notar, particularmente, com a defesa do consumidor no Brasil,
que apesar de ser constitucionalmente listada dentre os direitos e garantias fundamentais
(BRASIL, 1988), vem sendo desvirtuada em instrumento meramente mercadoldgico,
despindo-se da fundamentalidade que lhe foi reconhecida constitucionalmente.

Tal visdo, fortemente influenciada pela filosofia liberal e pela epistemologia
cartesiano-baconiana, acentuou as graves externalidades® do consumo sobre o equilibrio
ecoldgico do meio e vem comprometendo o direito fundamental a vida das presentes e futuras

geracoes.

! Embora o presente estudo parta dogmaticamente da existéncia de um ndcleo duro de direitos naturalmente
imanentes a pessoa — cuja positivagdo no plano constitucional enseja os direitos fundamentais — ha forte corrente
tedrica que entende inexistirem valores juridicos prévios e superiores, que nada mais seriam do que criagdo
cultural condicionada conjunturalmente (FEITOSA, 2012).

2 Apesar de ndo haver consenso quanto a relacdo semantica entre as expressées direitos humanos e direitos
fundamentais, o presente estudo, que parte do texto constitucional brasileiro, acata a distin¢do proposta por Ingo
Wolfgang Sarlet, para quem “o termo ‘direitos fundamentais’ se aplica para aqueles direitos do ser humano
reconhecidos e positivados na esfera do direito constitucional positivo de determinado Estado, ao passo que a
expressdo ‘direitos humanos’ guardaria relagdo com os documentos de direito internacional, por referir-se
aquelas posicoes juridicas que se reconhecem ao ser humano como tal, independentemente de sua vinculagdo
com determinada ordem constitucional, e que, portanto, aspiram a validade universal, para todos os povos e
tempos, de tal sorte que revelam um inequivoco carater supranacional (internacional). [...] Importa, por ora,
deixar aqui devidamente consignado e esclarecido o sentido que atribuimos as expressdes ‘direitos humanos’ (ou
direitos humanos fundamentais) e ‘direitos fundamentais’, reconhecendo, ainda uma vez, que ndo se cuida de
termos reciprocamente excludentes ou incompativeis, mas, sim, de dimensGes intimas e cada vez mais inter-
relacionadas, o que ndo afasta a circunstancia de se cuidar de expressdes reportadas a esferas distintas de
positivagdo, cujas consequéncias praticas ndo podem ser desconsideradas.” (2006, p. 35-36 e 42).

* A externalidade ocorre quando a atuagdo de um agente econdmico (produtor ou consumidor) causa impactos
sobre outros, sem que isto reflita sobre o preco de mercado. Segundo Thomas e Callan (2010, p. 88-89), “uma
externalidade é um efeito a terceiros vinculado a producdo ou ao consumo. Se esse efeito gerar custos, sera uma
externalidade negativa; se produzir beneficios, serd uma externalidade positiva. Na presenca de uma
externalidade negativa, o equilibrio competitivo é caracterizado por uma superlocacéo de recursos, de tal modo
que é produzido um excesso do bem. Em um modelo de externalidade negativa, 0 preco competitivo é baixo
demais porque o custo marginal externo ndo ¢ incluido na transagdo do mercado”. Sdo exemplos de
externalidades negativas do consumo: exaurimento de recursos naturais utilizados como matéria-prima, rejeitos
poluentes advindos da produgdo (gases e liquidos toxicos), residuos sélidos da produgéo (pré-consumo), residuos
solidos advindos do consumo (pds-consumo), residuos organicos do consumo (chorume, liquido percolado, gas
metano, etc.).



Partindo da critica a jusfundamentalizacdo da protecdo juridica voltada para a
viabilizacdo do consumo, o presente estudo, baseando-se nos principios juridicos da
ecoeficiéncia e da sustentabilidade e na epistemologia ambiental, objetiva perquirir sobre uma
concepcao verdadeiramente fundamental da tutela consumerista, de modo a redirecionar o
Direito do Consumidor & minoracdo dos problemas ambientais advindos da producdo e do
consumo, promovendo a tutela da vida e do equilibrio ecoldgico do meio ambiente.

A atualidade e a relevancia do tema advém do agravamento dos efeitos ambientais
decorrentes do crescimento econdémico, que ja superaram a capacidade de resiliéncia do
ecossistema global, Este contexto, por sua vez, justifica a necessidade premente da
substituicdo da antiga visdo cartesiano-baconiana do conhecimento por novos parametros
epistemoldgicos comprometidos com a preservacao do equilibrio ecolégico dos ecossistemas
para as geracOes porvindouras.

Metodologicamente, a pesquisa se pautara pela epistemologia ambiental de Enrique
Leff (2010), a qual permitird importar, como problema metodoldgico da propria ciéncia
consumerista, as externalidades negativas do mercado. Ademais, esta nova racionalidade
ambiental (LEFF, 2006), que se contrap@e a instrumentalizacdo da natureza como insumo da
producdo, propde um saber trans e multidisciplinar, distinto do pensamento produtivista
moderno por inclui-la como fator limitador e condicionante dos processos produtivos.

O texto se estrutura em quatro segdes. Inicialmente, serdo expostos os principais
paradigmas metdodico-epistemoldgicos que levaram a teoria consumerista a desconsiderar 0s
graves efeitos do mercado sobre 0 meio ambiente, limitando o Direito do Consumidor a
instrumento para promog¢do do consumo. Em seguida, enfatizar-se-4 o comprometimento do
direito a vida e ao equilibrio ecoldgico pelas externalidades mercadolégicas. A terceira se¢do
abordard o resgate do carater jusfundamental da tutela consumerista pelos principios da
sustentabilidade e da ecoeficiéncia, previstos respectivamente pela Emenda Constitucional n.°
42/2003 (EC 42/2003) e pela Lei 12.305/2010. Por fim, serdo analisados os parametros
epistemoldgicos sugeridos por Enrique Leff, com vistas a converter a tutela para o consumo

no direito fundamental a protec¢&o juridica em face do consumo.



1 A JUSFUNDAMENTALIZACAO DA TUTELA PARA O CONSUMO: A
INFLUENCIA DA FILOSOFIA LIBERAL E DA EPISTEMOLOGIA BACONIANO-
CARTESIANA SOBRE O DIREITO DO CONSUMIDOR

Em 26 de agosto de 1789, inspirada no ideéario revolucionario burgués do Século
XVIII, a assembléia nacional francesa aprovou, em reacdo a opressdo monarquica contra a
qual se voltara, a Declaracdo de Direitos do Homem e do Cidaddo (CONSEIL
CONSTITUTIONNEL, 1789), verdadeiro manifesto do tiers état* contra as restricdes que o
absolutismo impunha & liberdade de aquisicao e disposicao patrimonial®.

Por se tratar de um ato reativo contra um regime estatal opressor, era natural que a
declaracdo de 1789 enfatizasse a inviolabilidade de direitos humanos individuais em face do
Estado, sem, contudo, mencionar os deveres juridicos dos individuos para com seus pares.

A partir dai, a Ciéncia Juridica em geral®, e constitucionalistica classica em
particular, ativeram-se a desenvolver uma teoria dos direitos humanos que ndo deu a devida
atencdo aos deveres e responsabilidades que lhes sdo correlatos, originando verdadeira
inflacdo de direitos, fenbmeno que Casalta Nabais denominou de panjusfundamentalizacéo
(2007, p. 103).

Esta concepcao unilateral possibilitou a reducdo do Direito do Consumidor a mero
instrumento viabilizador do mercado, relacionado ao direito subjetivo de consumir,
desvinculado do dever de respeito ao meio ambiente.

Por outro lado, esta visdo hermética e instrumentalizada das normas consumeristas

também decorre da teoria cartesiano-baconiana do conhecimento. Com efeito, a epistemologia

* A expressdo tiers état — terceiro estado — é utilizada para se referir aqueles que, sob o regime do absolutismo
monarquico, ndo pertenciam ao clero (primeiro estado) ou a nobreza (segundo estado). A semantica da expressao
usualmente abrange os burgueses em geral, a exemplo de camponeses, artesdos, comerciantes e profissionais
liberais.

® Cotejando a visdo classica da liberdade (liberdade politica) com sua acepcdo moderna (liberdade de aquisicdo e
fruicdo de bens), Paulo Luis Netto Lébo afirma que “para os antigos, livre ¢ quem pode exercer a agdo politica,
guem pode participar do autogoverno da cidade; os demais sdo escravos. Nesse sentido, a liberdade € positiva,
enquanto a dos modernos é negativa. E conhecido o elogio da liberdade dos modernos no famoso discurso de
Benjamin Constant, alguns anos ap6s a Revolugdo Francesa (De la liberté des anciens compare a celle des
modernes, Paris, 1819), entendida como a desimpedida fruicdo dos bens privados. Na antiga Roma, os escravos
exerciam a atividade econdmica (eram “livres” para exercé-la); alguns enriqueceram, mas a cidadania era-lhes
vedada. Entre os modernos, ocorreu a inversdo: livre € o que detém a livre iniciativa econbmica, pouco
importando que seja submetido a uma autocracia politica: o exemplo frisante foram as ditaduras militares que
exasperaram o liberalismo econémico.” (1999, p. 109).

® Sobre a prioridade que a teoria juridica tem dado ao direito subjetivo, em detrimento do estudo dos deveres
juridicos, Hans Kelsen lembra que “fala-se, no dominio do Direito, de direito e dever, ndo de dever e direito (no
sentido subjectivo) como no dominio da Moral onde se acentua mais aquele do que este. Na descricdo do
Direito, o direito (subjectivo) avulta tanto no primeiro plano que o dever quase desaparece por detras dele e
aquele — na linguagem juridica alema e francesa — € mesmo designado pela prépria palavra com que se designa o
sistema das normas que forma a ordem juridica: pela palavra “Recht (direto), “droit.” (1974, p. 184).



ocidental moderna foi fortemente marcada pelo pensamento de René Descartes e de Francis
Bacon’, respectivamente criadores do racionalismo francés e do empirismo inglés (HEGEL,
1980, p. 387). Segundo a corrente racionalista, todo conhecimento advém da razéo e é obtido
a partir do raciocinio introspectivo®. J4 a matriz empirista, ao contrario, considerando a
falibilidade da razdo, acredita que o conhecimento advem da experiéncia sensivel.

Apesar de bastante criticado atualmente (SAGASTI, 2000), o paradigma metodico-
epistemoldgico cartesiano-baconiano ainda mantém grande influéncia sobre as ciéncias em
geral, e sobre a ciéncia consumerista em particular.

Na segunda parte do seu Discurso do Método, Descartes propde quatro preceitos
metodoldgicos para a obtengdo do conhecimento, dentre os quais se destaca a regra da
analise, pela qual a resolucdo de problemas cientificos pressupde a decomposicdo do seu
objeto em tantas fragdes quanto possivel (1979, p. 37-38).

O desvirtuamento da proposta analitica de Descartes findou por dividir as ciéncias
em compartimentos estanques, altamente ramificados e hermeticamente cerrados em si
préprios, alheios as questdes que, por dizerem respeito especificamente a outros ramos do
saber, aparentemente ndo lhe tocavam diretamente. Com isto, desenvolveu-se uma
epistemologia marcada pela unidisciplinariedade e pelo monismo metodoldgico, que manteve
o conhecimento juridico afastado das ciéncias que se ocupam da questdo ambiental.

Harmonizado com tal tendéncia de fragmentacdo do conhecimento, cada um dos sub-
ramos do direito passou a se reportar somente a uma determinada espécie de relacéo juridica,
considerada abstrata e isoladamente®. Assim, o direito objetivo estabeleceu os regimes
juridicos de cada modalidade de relacdo intersubjetiva, os quais serviram como objeto de
estudo do setor da dogmatica juridica que lhes correspondia, ao ponto de Abelardo Torré
afirmar que dos varios ramos do direito resultam varias ciéncias juridicas, todas elas
autébnomas entre si (1977, p. 448-449).

E intuitivo notar que tal concep¢do contribuiu para que a doutrina consumerista se

desenvolvesse isoladamente, sem a necessaria integragdo com outros campos do saber, ainda

" Em 1816, Hegel, ao propor que as idéias filosoficas sdo fruto do contexto histérico do qual emergem, secciona
a histdria do pensamento ocidental em trés periodos sucessivos, sendo o Gltimo deles pautado pelo pensamento
cartesiano-baconiano. O criador da histéria da filosofia afirma textualmente que “a filosofia dos tempos
modernos consolidou-se apenas ao tempo da Guerra dos Trinta Anos, com Bacon, com Jacob Boehme e com
Descartes, 0 qual comegca com a distingdo contida no Cogito, ergo sum. Este periodo cronologicamente
compreende ainda poucos séculos e, por isso, esta filosofia é todavia algo de novo” (1980, p. 387).

® O racionalismo é simbolicamente sintetizado pela célebre frase de Descartes, que resume seu argumento do
Cogito: “Penso, logo, existo” (1979).

° O Direito do Trabalho, por exemplo, rege a relagio empregador/empregado; o Direito Administrativo, por sua
vez, aplica-se a relagdo administragdo/administrado; o Direito Previdenciario, a relagdo previdéncia/beneficiario;
o Direito do Consumidor, a relagdo consumidor/fornecedor; etc.



que bastante proximos de si, a exemplo do Direito Ambiental, ou mesmo de ciéncias
aparentemente mais distantes, a exemplo da Ecologia ou a Termodinédmica.

Outro aspecto importante, decorrente da visdo cartesiana do conhecimento, é a
adocdo do modelo teorico linear, tradicionalmente utilizado pela ciéncia do direito para
representar relacBes juridicas. Nesta Otica, as relagdes de indole material — que s&o
normatizadas pelo Direito Civil, Direito Comercial, Direito Penal, etc. — costumam ser
representadas por modelos lineares, simbolizados esquematicamente por uma linha reta, em
cujas extremidades se encontram 0s sujeitos ativo e passivo da relagdo. Seguindo esta
tendéncia, 0 micro-sistema normativo consumerista tradicionalmente se ocupou tdo somente
da relacéo estabelecida entre os consumidores (e seus equiparados) de um lado, e o fornecedor
de produtos e servicos, do outro.

Portanto, a teoria juridica em geral, ai incluido o Direito do Consumidor, usualmente
adota um modelo tedrico que desconsidera completamente 0 necessario encadeamento que
todas as relagdes sociais mantéem entre si, formando verdadeira rede hipercomplexa e inter-
relacBes (DUPAS, 2003). Ademais, este modelo de consumo linear em que tradicionalmente
se baseia a ciéncia consumerista ndo leva em conta os graves problemas ambientais gerados
pelo consumo, comprometendo ainda mais o equilibrio do ecossistema global, em verdadeiro
ciclo vicioso™.

A metodologia cartesiana, desta forma, enclausurou o Direito do Consumidor em si
préprio, afastando-o da pluralidade metodoldgica e da transdisciplinariedade necessarias ao
tratamento dos graves efeitos ambientais do consumo, além de limitar a relacdo de consumo
temporalmente ao instante em que o produto ou servico é adquirido pelo consumidor.

Bacon, por sua vez, em seu Novum Organum®, descreveu o método indutivo

experimental, que possibilitou o pleno desenvolvimento das ciéncias naturais. Segundo o

0" Os adeptos da denominada Economia da Sobrevivéncia, partindo da Segunda Lei da Termodinamica
(Entropia), fazem semelhante critica ao modelo teodrico do fluxo circular da renda, amplamente difundido pela
Economia Neoclassica, o qual ndo leva em conta os efeitos que o subsistema econdmico gera sobre o
ecossistema em que se insere (GEORGESCU-ROEGEN, 1975).

! Esta obra, cujo sugestivo titulo se remete ao Organon aristotélico, é redigida em aforismos e dividida em duas
partes. Embora disponha detidamente sobre teoria do conhecimento, h trechos do Novum Organum que
anunciam expressamente o programa baconiano, que objetivava o dominio da natureza pelo homem. Dentre
eles, destacam-se: “III — Ciéncia e poder do homem coincidem, uma vez que, sendo a causa ignorada, frustra-se
o efeito. Pois a natureza ndo se vence, sendo quando se Ihe obedece. E 0 que a contemplacdo apresenta-se como
causa ¢ regra na pratica. [...] “CXXIX — [...] A esta altura, ndo seria improprio distinguirem-se trés géneros ou
graus de ambigdo dos homens. O primeiro é o dos que aspiram ampliar seu préprio poder em sua patria, género
vulgar a aviltado; o segundo é o dos que ambicionam estender o poder e o dominio de sua patria para todo o
género humano, género sem divida mais digno, mas ndo menos cupido, mas se alguém se dispde a instaurar e
estender o poder e o dominio do género humano sobre o universo, a sua ambicdo (se assim pode ser chamada)
seria, sem divida, a mais sabia e a mais nobre de todas. Pois bem, o império do homem sobre as coisas se Apia



filésofo inglés, o conhecimento sobre a natureza conferiria a0 homem poder sobre ela
(BACON, 1979a), a ponto deste projeto de dominacdo do meio natural ser
contemporaneamente denominado de programa baconiano (SAGAST]I, 2000, p. 596).

Aliado ao desenvolvimento das ciéncias naturais, a retomada do antropocentrismo
moderno e a ética utilitarista-hedonista, o0 pensamento baconiano viabilizou a
instrumentalizacdo da natureza para a satisfacdo das necessidades e desejos humanos
imediatos. Nesta perspectiva, o conhecimento deveria servir apenas para possibilitar a
instrumentalizacdo do meio ambiente para homem, e nunca como um obstéculo para tal.

Assim, a teoria consumerista se ocuparia apenas em desenvolver uma tutela juridica
voltada para o atendimento de desejos de consumo, nada lhe dizendo respeito a protecéo da
natureza em face dos efeitos ambientais do consumo, convertendo-se em instrumento para
fomento do consumo.

A guisa de arremate, conclui-se que a concepcao unilateral dos direitos fundamentais
aliada ao paradigma metddico-epistemoldgico cartesiano-baconiano contribuiu para restringir
0 Direito do Consumidor a mera tutela para o consumo, afastando-o do carater

jusfundamental que lhe outorgou a Constituicdo brasileira.

2 CONSUMO COMO FATOR COMPROMETEDOR DO DIREITO FUNDAMENTAL
A VIDA E AO MEIO AMBIENTE EQUILIBRADO: O EXAURIMENTO DA
CAPACIDADE DE RESILIENCIA DO ECOSSISTEMA GLOBAL PELAS
EXTERNALIDADES NEGATIVAS DO CONSUMO NAO SUSTENTAVEL

E inegavel que a manutencéo da vida humana pressupde degradacido ambiental, pois
a satisfacdo das necessidades do homem — vitais ou ndo — da-se a custa da utilizacdo de
recursos naturais. Enquanto os efeitos da acdo humana n&o ultrapassam a capacidade de
carga do meio, este é capaz de restabelecer seu equilibrio original. Ao revés, acima destes
niveis de resiliéncia, resta comprometido o delicado equilibrio ambiental do meio
(HOLLING, 1973).

Assim, ndo é qualquer interacdo do homem com o ambiente que acarreta
desequilibrio ecoldgico, mas somente aquela cujo nivel e velocidade superam a capacidade de
auto-regeneracao da natureza. Neste sentido, Michel Bachelet esclarece que:

unicamente nas artes e nas ciéncias. A natureza ndo se domina, sendo obedecendo-lhe.” (BACON, 1979, p. 13 ¢
88).



[...] viver &, por definigdo, consumir aquilo que néo é forgosamente renovavel, por um
lado, e é sobretudo poluir por meio dos residuos obrigatoriamente gerados por esse
consumo, por outro lado. [...] O direito do ambiente ndo poderia deixar de ser um
direito da restricdo, um direito da destruicdo limitada e controlada, um regime de
constrangimentos em que a interdicdo de poluir s6 comecava a partir de limiares
definidos pelo conhecimento cientifico. Para cad do nivel tolerado, ndo ha acto
repreensivel; a interdicdo comeca apenas além dele (1995, p. 170-171).

Tradicionalmente, o direito considera a conduta humana sob o ponto de vista
qualitativo, proibindo ou obrigando, de maneira absoluta, determinados comportamentos.
Nesta linha de raciocinio, as normas consumeristas ndo s6 consideram licita a conduta de
consumir, como tradicionalmente tém sua teleologia voltada a garantia do consumo,
verdadeira protecdo para consumir.

Ja as normas juridicas que protegem o ambiente, por seu turno, seguem logica
diversa. A conduta humana que impacta na natureza s6 é considerada ilicita a partir de
determinados patamares de degradacdo. Para aquém destes, ndo hé ilicito; para além, este se
verifica. Portanto, o Direito Ambiental aborda o comportamento humano sob o prisma
guantitativo, normatizando-o relativamente a determinados limites, acima dos quais a
degradacdo ¢ inaceitavel (NALINI, 2001, p. 08).

O advento da sociedade de consumo aumentou rapidamente os niveis e a velocidade
da utilizacdo dos recursos naturais, ultrapassando a capacidade de resiliéncia do ecossistema
global e comprometendo seu equilibrio ecoldgico. Ja no ano de 2008, por exemplo, 0
comprometimento de recursos naturais para atender ao consumo ja excedia em
aproximadamente 30% (trinta por cento) a capacidade de carga do ambiente global. A
manutencdo deste ritmo de crescimento dos padrGes mercadologicos levard, em 2030, a
necessidade de dois Planetas Terra para suprir a demanda por consumo (WWF, 2013).

Consoante o entendimento de Enrique Leff:

A visdo mecanicista do mundo produzida pela razdo cartesiana e pela dindmica
newtoniana converteu-se no principio constitutivo da teoria econdmica, predominando
sobre o0s paradigmas organicistas dos processos da vida e orientando o
desenvolvimento antinatura da civilizagdo moderna. Dessa forma, a racionalidade
econdmica desterrou a natureza da esfera da producdo, gerando processos de
destruicdo ecoldgica e degradacdo ambiental que foram aparecendo como
externalidades do sistema econémico.

(LEFF, 2006, p. 134)

Nesta conjuntura, o consumo nao sustentavel, que extrapola a resiliéncia dos
ecossistemas, deve sofrer restricdes advindas do proprio Direito do Consumidor, que

doravante, resgatando a jusfundamentalidade a si concedida constitucionalmente, néo deve se



limitar apenas a protecdo de quem esta consumindo, mas estendé-la aqueles que sofrem com o
desequilibrio ecol6gico advindo do consumo.

Convem ter em vista que um micro-sistema juridico jamais pode ser hermeticamente
alheio ao macro-sistema (juridico, humano, social, econdbmico e ambiental) em que esta
inserido. Deve-se buscar, assim, no proprio Direito do Consumidor, e ndo apenas fora dele, os
mecanismos para minorar as graves externalidades negativas do consumo.

Do mesmo modo, € inconcebivel que os direitos fundamentais a vida e ao meio
ambiente equilibrado, previstos respectivamente no art. 5° e 225 da Constituicdo brasileira
(BRASIL, 1988), possam ser comprometidos por um consumo ndo sustentivel supostamente
garantido pelas normas consumeristas.

Urge, portanto, uma nova concepgdo tedrica que harmonize o direito fundamental a
defesa do consumidor com as dimensfes mais primazes do ente humano, respeitando-o como

ser que SO sobrevive interagindo sistemicamente com um ecossistema equilibrado.

3 DOS DIREITOS AOS DEVERES FUNDAMENTAIS: O PAPEL DOS PRINCIPIOS
CONSUMERISTAS DA SUSTENTABILIDADE E DA ECOEFICIENCIA NO RESGATE
DA JUSFUNDAMENTALIZACAO DA TUTELA EM FACE DO CONSUMO

Originalmente, os direitos fundamentais foram concebidos tdo somente sob a
perspectiva da protecdo que proporcionam, desconsiderando, todavia 0s deveres e
responsabilidades deles decorrentes.

N&o se deve olvidar, todavia, que toda prerrogativa juridica traz em si seu reverso, de
modo que dever juridico e direto subjetivo nada mais sdo do que formas diferentes de analisar
o mesmo fendbmeno (MAYNEZ, 1980, p. 259). Logo, ndo se pode abordar o sistema juridico
apenas sob a oOtica das faculdades ou garantias que concede as pessoas, sem levar em conta
aquilo que juridicamente delas se pode exigir.

Do mesmo modo, é equivocada a visdo unidimensional que concebe os direitos
fundamentais apenas pelo prisma das garantias deles decorrentes, sem considerar as
responsabilidades dai advindas. Sua viséo integral pressupde, portanto, a conjugacao bilateral
de direitos e deveres fundamentais (NABAIS, 2007, p. 197-220).

Esta viséo plena dos direitos humanos, que ndo fora expressamente assimilada em
1789 pela assembleia nacional francesa, parece, todavia, ter ecoado nas declaracdes de
direitos do Século XX. A Declaragdo Americana dos Direitos do Homem, por exemplo,

aprovada na IX Conferéncia Internacional Americana ocorrida em maio de 1948 em Bogot4, é



expressa ao mencionar o bindmio direitos-deveres inerentes a condicdo humana, quando

dispde, em seu preambulo:

O cumprimento do dever de cada um é exigéncia do direito de todos. Direitos e
deveres integram-se correlativamente em toda a atividade social e politica do homem.
Se os direitos exaltam a liberdade individual, os deveres exprimem a dignidade dessa
liberdade. (OEA, 1948)

Deste modo, a nocdo tradicional de direitos humanos, pautada em declaracGes
unilaterais e incondicionais de direitos, tende hoje a ser sublimada pela sua visdo
contemporanea, para a qual confluem liberdades e responsabilidades, direitos e deveres
inerentes a pessoa humana.

A ordem juridica, ao passo que confere a pessoa um cabedal de direitos subjetivos
oponiveis erga omnes — inclusive contra o Estado — também faz com que todos possam dela
exigir o cumprimento de uma série de deveres inerentes a cidadania. A todo direito
fundamental ha um correspondente dever dele derivado.

No contexto dos sérios impactos ambientais do consumo, surge, a partir da
Resolucdo n.° 53/1995 da Organizacdo das Nacgdes Unidas (UN, 1995), a no¢do de consumo
sustentavel, corolario consumerista da idéia de desenvolvimento sustentavel (SACHS, 2009) e
de desenvolvimento plural (SEN, 2010).

Para José Geraldo Brito Filomeno (2001, p. 20):

0 chamado consumo sustentavel exsurge como nova preocupacdo da ciéncia
consumerista. Com efeito, o préprio consumo de produtos e servigos, em grande parte,
pode e deve ser considerado como atividade predatéria dos recursos naturais. E,
como se sabe, enquanto as necessidades do ser humano, sobretudo quando alimentado
pelos meios de comunicacdo em massa e pelos processos de marketing, sdo infinitas,
0S recursos naturais sao finitos, sobretudo quando nao renovaveis.

A nova vertente, pois, do consumerismo, visa exatamente a buscar o necessario
equilibrio entres essas duas realidades, a fim de que a natureza nao se veja privada de
Seus recursos 0 que, em conseqiiéncia, estara a ameagar a propria sobrevivéncia do ser
humano neste planeta.

Na Constituicdo brasileira, a sustentabilidade advém do dever de solidariedade
prospectiva com as geracfes porvindouras, depreendido da interpretacdo conjunta dos seus
artigos 3°, inciso | — que elenca, dentre os objetivos fundamentais do Estado brasileiro, a
construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria'® — e 225, que estabelece textualmente

que “Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do

12 «Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil: | - construir uma sociedade
livre, justa e solidaria; [...]” (BRASIL, 1988).



povo e essencial & sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Pablico e a coletividade o
dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes” (BRASIL, 1988).

Ante tais previsdes constitucionais, ha quem entenda que a consecucdo da
sustentabilidade sempre norteou o Direito do Consumidor, prescindo, assim, de alteracdes
legislativas'®. Nada obstante, ante o carater sisteméatico da ordem juridica (BOBBIO, 1995),
eventuais modificacdes normativas findam por repercutir sistemicamente, impondo, quando
menos, uma nova interpretacdo as normas preexistentes por meio do método hermenéutico
sistematico (FREITAS, 2010).

Nesta linha, as alteracGes introduzidas pela Emenda Constitucional n.° 42/2003
(BRASIL, 1988) em nossa Constituicdo Econdmica (BERCOVICI, 2005), aliadas ao advento
da Lei de Residuos Sdlidos (LRS), enfatizam e evidenciam as intimas correlacBes entre
consumo e meio ambiente, compondo uma conjuntura favoravel a superacdo dos parametros
cartesiano-baconianos da ciéncia consumerista.

A atual redacdo do inciso VI do artigo 170 da Constituicdo Federal, ao elencar a
defesa do meio ambiente dentre os Principios Gerais da Ordem Econdmica, reconheceu o
impacto ambiental dos processos de elaboracdo de produtos e servicos, estabelecendo,
textualmente, em nivel constitucional, a vinculagdo entre consumo e meio ambiente™.

Por sua vez, a Lei 12.305/2010, que criou a Politica Nacional de Residuos Sélidos,
incluiu o consumo dentre as atividades geradoras de tais externalidades (artigo 3°, 1X™),
submetendo-o as suas disposicoes.

A mesma lei, seguindo os parametros tracados pelos dois primeiros principios da
Declaragédo da Conferéncia da Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU) sobre o meio ambiente
humano®®, estabeleceu que padrdes sustentaveis de producdo e consumo sdo aqueles que

13 José Renato Nalini afirma textualmente que “o cipoal normativo é bem mais intrincado do que a floresta. Esta
tem sido destruida e desbastada, enquanto a proliferacdo normativa cresce e sobrevive. N&o é por falta de leis
que o ambiente brasileiro ndo resta protegido” (NALINI, 2001, p. 35-36).

1 A redagdo hodierna do dispositivo é a seguinte: “Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do
trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da
justica social, observados os seguintes principios: [...] V - defesa do consumidor; VI - defesa do meio ambiente,
inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtos e servicos e de seus
processos de elaboragdo e prestagdo; [...]” (BRASIL, 1988).

15 «Art. 32 Para os efeitos desta Lei, entende-se por: [...] IX - geradores de residuos sélidos: pessoas fisicas ou
juridicas, de direito pablico ou privado, que geram residuos sélidos por meio de suas atividades, nelas incluido o
consumo; [...]” (BRASIL, 2010).

16 «principle 1 — Man has the fundamental right to freedom, equality and adequate conditions of life, in an
environment of a quality that permits a life of dignity and well-being, and he bears a solemn responsibility to
protect and improve the environment for present and future generations. In this respect, policies promoting or
perpetuating apartheid, racial segregation, discrimination, colonial and other forms of oppression and foreign
domination stand condemned and must be eliminated. Principle 2 — The natural resources of the earth, including
the air, water, land, flora and fauna and especially representative samples of natural ecosystems, must be



atendem as necessidades das atuais geracoes, garantindo-lhes melhores condi¢des de vida,
sem comprometer a qualidade ambiental e o atendimento das necessidades das geracdes
futuras (BRASIL, 2010).

Portanto, também os consumidores, ao lado dos demais agentes geradores de
residuos sélidos, tém responsabilidade pelo ciclo de vida dos produtos e pela redugdo dos
rejeitos e residuos, sempre com o objetivo de minimizar os impactos que 0s residuos do
consumo causam a satde humana e ao meio ambiente (BRASIL, 2010).

Dentre as normas principioldgicas que norteiam a Politica Nacional de Residuos
Sélidos, merecem destaque, pela relacdo direta que mantém com o Direito do Consumidor, o
Principio do Desenvolvimento Sustentavel (REIS, SASSI e ANDRADE, 2012) e o da
Ecoeficiéncia.

O Primeiro, cujo conteudo remete diretamente a Declaracdo de Estocolmo de 1972
(UNEP, 1972), é decorréncia necessaria da constitucionalizacdo da defesa do meio ambiente
(BENJAMIM, 2007) e tem como corolario consumerista 0 consumo sustentavel'’.

Enrique Leff, pautado pela racionalidade ambiental, afirma (2006, p. 133-134):

O principio da sustentabilidade emerge no discurso teérico e politico da globalizagdo
econdmico-ecologica como a expressdo de uma lei-limite da natureza diante da
autonomizacdo da lei estrutural do valor. A crise ambiental veio questionar os
fundamentos ideoldgicos e tedricos que impulsionaram e legitimaram o crescimento
econdmico, negando a natureza e a cultura, deslocando a relagdo entre o Real e o
Simbdlico. A sustentabilidade ecolédgica aparece assim como um critério normativo
para a reconstru¢do da ordem econdmica, como uma condi¢do para a sobrevivéncia
humana e para um desenvolvimento durdvel, problematiza as formas de
conhecimento, os valores sociais e as proprias bases da producédo, abrindo uma nova
visdo do processo civilizatorio da humanidade.

O Principio da Ecoeficiéncia, por sua vez, consoante dispde a literalidade da lei,
resulta da:
compatibilizagdo entre o fornecimento, a precos competitivos, de bens e servigos
qualificados que satisfacam as necessidades humanas e tragam qualidade de vida e a
redugdo do impacto ambiental e do consumo de recursos naturais a um nivel, no

minimo, equivalente a capacidade de sustentacdo estimada do planeta. (BRASIL,
2010).

Assim, o advento da EC 42/2003 e da Lei 12.305/2010 impds uma hermenéutica

consumerista harmonizada com os padrdes ambientais da sustentabilidade e da ecoeficiéncia,

safeguarded for the benefit of present and future generations through careful planning or management, as
appropriate.” (UNEP, 1972).

Y A Lei 12.305/2010 elenca expressamente o consumo sustentavel dentre os objetivos da Politica Nacional de
Residuos Solidos (BRASIL, 2010).



que doravante passaram a integrar, se jd ndo integravam, a principiologia do Direito do
Consumidor, colocando em xeque os paradigmas metodico-epistemolodgico tradicionalmente
utilizados pela teoria juridico consumerista.

Estes principios ambientais, repercutindo sistemicamente no Direito do Consumidor,
redirecionam-no para uma tutela em face do consumo, convertendo-o, nesta perspectiva, em

direito fundamental voltado a manutencéao da vida e do equilibrio ambiental.

4 OS (NOVOS) PARADIGMAS METODICO-EPISTEMOLOGICOS PARA UMA
TEORIA CONSUMERISTA VOLTADA A TUTELA EM FACE DO CONSUMO

A partir do inicio do Século XIX, os métodos analitico cartesiano e experimental
baconiano possibilitaram o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico que culminou na
Revolucdo Industrial e no crescimento exponencial dos padrdes de producdo. Tal projeto
epistemoldgico, todavia, exauriu-se quando se percebe que o mercado ndo é um sistema
fechado, mas um subsistema que retira continuamente insumos de um ecossistema limitado,
para nele descartar indefinidamente residuos da producdo e do consumo (GEORGESCU-
ROEGEN, 1975). Este contexto marcou o fim do Holoceno — ciclo de aproximadamente dez
mil anos de estabilidade ambiental — e o inicio do Antropoceno, ciclo atual caracterizado pelo
comprometimento da estabilidade do ecossistema global devido a agdo humana
(ROCKSTROM, 2009, p. 472).

Concebendo a aquisicdo de produtos e servicos como um fendmeno linear restrito a
si proprio, a ciéncia consumerista tradicional se limitou a elaborar uma teoria juridica da
protecdo dos consumidores frente aos fornecedores. Tal concep¢do reducionista e sectaria,
pautada em uma obsoleta visdo cartesiano-baconiana do conhecimento (SAGASTI, 2000),
ndo leva em conta as gravissimas externalidades negativas do consumo e sé contribui para o
agravamento, a limites insustentaveis (ROYAL SOCIETY, 2012), dos efeitos ambientais por
ele causados.

Atualmente vivemos em mundo de rela¢fes sociais — e juridicas — matizadas pela
instabilidade e pela hiper-complexidade (BAUMAN, 2000), o que leva a obsolescéncia dos
parametros epistemoldgicos modernos. As questdes ambientais nos obrigam a pensar e agir
em funcdo de interesses futuros, relacionados a uma sociedade para além da atual, cujos
titulares ndo sdo individuos, mas as geracdes vindouras.

Deste modo, Ignacy Sachs elencou, dentre os aspectos fundamentais do

Ecodesenvolvimento, a “solidariedade com as geragdes futuras” (1986). Assim, o



desenvolvimento para a satisfacdo dos interesses atuais deve ser contemporizado com a
conservacao ecoldgica que possibilite que as geragdes porvindouras também logrem atender
suas proprias necessidades. A sustentabilidade do consumo o desprende do presente para
integra-lo prospectivamente ao futuro, permitindo relaciona-lo aos seus efeitos sobre 0 meio
ambiente.

Outrora severamente apartados, os varios ramos do conhecimento cientifico hoje ja
ndo mais admitem separacdo hermética’®. Torna-se necessario um intenso dialogo
epistemoldgico do Direito do Consumidor com todas as ciéncias que analisam a questdo
ambiental (Geociéncias, Quimica Ambiental, Engenharia Ambiental, Biologia, Ecologia,
Sociologia Ambiental, Direito Ambiental, etc.).

Cada uma das vertentes da ciéncia, antes caracterizadas por um método que lhe era
exclusivo, agora perpassa mutuamente entre as demais, em um verdadeiro pluralismo
metodologico (NORGAARD, 1989). O paradigma da sustentabilidade leva o Direito do
Consumidor para uma salutar e efetiva integracdo transdisciplinar com as ciéncias que se
ocupam com as questdes ambientais, de forma a converter a tutela para o consumo em uma
tutela em face do consumo.

E necessario abandonar a visdo retrospectiva e conformativa da realidade, buscando
uma nova epistemoldgica que parta da realidade mas que com ela ndo se conforme. Ao
contrario, proponha mecanismos de transformacdo cultural para a solucdo dos problemas
relacionados a higidez do meio e a conservacao da vida.

Neste sentido, a epistemologia ambiental proposta por Enrique Leff (2010) propicia a
importacdo das externalidades ambientais do mercado para o préprio Direito do Consumidor,
de modo a possibilitar a releitura de institutos consumeristas, redirecionando-os a protecéo do
meio ambiente.

Esta postura epistemoldgica permite que vislumbremos o fenémeno do consumo
como ele realmente é: causa necessaria e suficiente de inimeros efeitos negativos externos a
relacdo fornecedor-consumidor. Do mesmo modo, esta otica permite enxerga-lo para além das

relacbes meramente lineares (massificadas ou n&do), baseadas no binémio fornecedor-

'8 Ao abordar a estreita vinculagdo entre direito e arte, duas areas antes tidas como absolutamente inconciliaveis,
Richard Posner, remetendo-se ao movimento Law and Literature, afirma que “a progressiva dissolu¢do das
fronteiras entre as diferentes areas do conhecimento é uma tendéncia cada vez mais forte no campo da pesquisa
académica em geral. Hoje, ja ndo é tdo facil distinguir um sociologo de um antropdlogo, um estudioso da
antiguidade classica de ambos, um estudioso de teoria literaria de um filésofo ou mesmo de um economista de
um bidlogo evolucionista. Esse enfraquecimento das linhas divisérias encontra-se tdo avancado no estudo
académico do direito quanto em qualquer outro campo.” (2009, p. 496).



consumidor, contextualizando-o doravante dentro das nas atuais relacdes em rede (DUPAS,
2003).

O consumo esta, assim, indissociavelmente interligado a toda a complexa rede de
relagbes humanas, sociais, econdmicas e ambientais que lhe antecedem e lhe sucedem, nédo
podendo doravante continuar visto apenas como um simples negdcio juridico limitado as
partes que nele intervieram.

Portanto, as relagcdes submetidas ao regime juridico consumerista devem evoluir do
modelo linear — cujos sujeitos se limitam aos fornecedores e consumidores — para uma nova
representacdo que considere todas as pessoas que sofrem as externalidades negativas
anteriores ao consumo (exaurimento dos recursos naturais que servem de matérias-primas,
emissdo de gases e liquidos tdxicos oriunda da producdo, etc.) e posteriores a ele (residuos
solidos do consumo, chorume, liquido percolado, gas metano, etc.).

Qualquer direito que se proponha fundamental necessariamente deve estar
comprometido com a protecdo da vida e do equilibrio ambiental que a viabiliza para as
geracOes presentes e futuras. A teoria consumerista, portanto, deve abandonar os parametros
metodoldgicos que instrumentalizam o Direito do Consumidor para fins mercadoldgicos,
pautando-se doravante por uma epistemologia voltada a minoracdo dos efeitos do consumo

sobre 0 meio ambiente.

CONSIDERACOES FINAIS

A guisa de conclusdo, podemos asseverar que a teoria juridica, pelo menos em um
primeiro momento, ndo relacionou os direitos humanos com os deveres e responsabilidades
que lhe séo correlatos.

A epistemologia moderna, de matriz cartesiano-baconiana, resultou no monismo
metodoldgico e na unidisciplinariedade caracteristicos da teoria consumerista tradicional, o
que levou o Direito do Consumidor a estabelecer uma tutela juridica instrumentalizada apenas
para viabilizacdo do mercado, afastando-o de seu carater jusfundamental.

A influéncia destes fatores sobre a teoria consumerista fez a defesa do consumidor —
prevista no inciso XXXII do art. 5° da Constituicdo brasileira — ser interpretada como mera
tutela para o consumo, verdadeira ferramenta viabilizadora do mercado, afastando o Direito

do Consumidor do seu carater jusfundamental constitucionalmente previsto.



Este contexto fez com que os atuais padrfes de producgédo e consumo ultrapassassem
a capacidade de resiliéncia do ecossistema global, afetando-lhe o equilibrio ecoldgico e
comprometendo o bem-estar e mesmo a existéncia e geracdes futuras.

Da Emenda Constitucional n.° 42/2003 e da Lei de Residuos Solidos emergiram a
sustentabilidade e a ecoeficiéncia como principios do Direito do Consumidor, que doravante
deve redirecionar seus institutos protetivos também para a tutela da vida e do equilibrio
ecologico do meio para as presentes e futuras geracdes. Esta nova principiologia permite
importar as externalidades negativas do consumo para o proprio Direito do Consumidor, de
modo que, doravante, a tutela para o consumo se converta em uma tutela em face do
consumo.

A racionalidade ambiental, por sua vez, trouxe novos parametros metodico-
epistemoldgicos para as ciéncias em geral, com efeitos na teoria consumerista. Do mesmo
modo, a epistemologia ambiental aborda a realidade de maneira sistemética e prospectiva,
com vistas a sua transformacao em busca do equilibrio ecolégico.

Portanto, somente sob a perspectiva da epistemologia ambiental e dos principios
juridicos da sustentabilidade e da ecoeficiéncia é que o Direito do Consumidor tutelara
questdes relacionadas a condi¢do humana (vida e do equilibrio ecolégico), resgatando assim a
fundamentalidade que o texto constitucional Ihe outorgou.
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