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RESUMO:
A busca pela exceléncia e inovagdo no ensino deitBinos leva a procurar sempre
novos mecanismos didatico-pedagdgicos. Hoje aati#io do didlogo Direito e Cinema
tem ganhado espaco nas academias. Aproveitandossefeitos ludicos, do carisma
que tais elementos cinematograficos oferecem, o desdilmes comerciais tem o
potencial de aproximar educadores e educandossiwogiuridico pela linguagem facil
e (ndo raras vezes) rica em profundidade que aneineomercial pode oferecer. A
dignidade humana, relacfes laborais, a integridadmdividuo e o assédio moral nas
relacdes laborais sdo apenas exemplo de todo poiencial que a utilizacdo de filmes
apresenta ao debate académico. Nesse aspectg;acatizaAcademia passa a ser parte
salutar para o desenvolvimento de uma educacampairito que nao seja macante, e,
nesse sentido, possa falar a linguagem acessiwelcadémicos e a populacdo em geral.
O presente estudo tece apontamentos a respeitssddi@a moral no ambiente laboral
como uma das formas de se utilizar o cinema coalezomo uma ferramenta didatica
para discussdo de assuntos importantes no cerédb A questdo do assédio moral
pode ser encontrada em filmes de sucesso com 10 dieste Prada”, “Harry Potter e a
Ordem da Fénix”, “Terra Fria” entre outros. A pdsgupossibilitou observar que a
guestdo do assédio moral no trabalho é represertadiiimes comerciais e que sua
utilizagdo em sala de aula ndo € s6 util como s&cespara alcancar certas situagoes
que a propria realidade ndo permitiria. Ainda geses filmes ndo apresentem uma
solucéao juridica para as situacdes de um modo, gede-se perfeitamente propor aos

académicos que diagnostiquem situacdes e preereh&ounas deixadas pelos filmes.
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THE DEVIL (NOT ALWAYS) WEARS PRADA: MORAL HARASSMEN T AT
WORK AND REPRESENTATIONS OF BULLYING IN THE WORKPLA CE
ENVIRONMENT IN COMMERCIAL MOVIES

ABSTRACT:

The pursuit of excellence and innovation in legdl@tion leads us to seek ever new
educational-learning mechanisms. Today the useawf and Cinema dialogue has
gained ground in the academies. Taking advantagbeoplayful effects of charisma
that offer such cinematic elements, the use of cernmal films have the potential to
bring educators and students in legal educatioedsy and (not infrequently) language
rich in depth that the commercial cinema can affduman dignity, labor relations, the
integrity of the individual and bullying in indusdf relations are just example of all the
rich potential that using films presents the acadatabate . In this respect the work of
the Academy shall be beneficial for the developnoéren education for law that is not
dull, and, accordingly, can speak the languagessdae to scholars and the general
part. This study weaves notes about bullying inviloek environment as a way of using
commercial cinema as a teaching tool for discusefoimportant issues in the current
scenario. The issue of bullying can be found ircessful films with " The Devil Wears
Prada", " Harry Potter and the Order of the PhoéniNorth Country” among others.
The research allowed to observe that the issueulbfitg at work is represented in
commercial films and their use in the classroomasonly useful as required to reach
certain situations than reality itself would ndbal. Although these films do not show a
legal solution to the cases in general, one caitygaspose to academics who diagnose

situations and fill in the gaps left by the movies.

Keywords and/or descriptors: Labor Law; Cinema and Law; Legal Education;

Harassment.
1. INTRODUCAO

Direito e Ensino Juridico encontram-se em um estkdoecessaria quebra de
paradigmas e de ampliacdo dos horizontes de congéreeE o caso de compreender
gue o Direito deve transcender alguns mecanismot@das nos Ultimos tempos que
nos fazem crer que a mera analise fria da lei lousaa de uma doutrina explicativa € o

suficiente para entender o espirito do direito.



Quando pensamos nos meios midiaticos € precistaafgara a funcéo social e
potencialmente pedagdgicas que tais veiculos demicatdo sdo capazes de alcancar.
N&o é de hoje que o Direito rompeu barreiras e ceemgeu nas manifestacdes da arte
instrumentos para debater e dialogar sobre o Direin suas mais diversas
manifestacdes. Nesse sentido, cada vez é mais camuso da cinematografia como

ferramenta para os dialogos entre Direito e Arte.

Podemos, assim, utilizar o cinema como ferrameidétida para debate e
analise da questdo do assédio moral no ambienteatdalho. O assédio moral, a
dignidade da pessoa humana do trabalho, a projgméddde do trabalho, o direito ao
ambiente de trabalho saudavel e equilibrado, séstges que ndo podem ser relegadas
ou deixadas a margem pelos pesquisadores e peesadorDireito, especialmente
docentes.

O assédio moral no ambiente de trabalho se colocanumdo juridico e na
realidade brasileira como um problema ainda malpreendido e que necessita de uma
reflexdo urgente e imediata, visto que se tratdigaidade da pessoa humana. Vemos
gque nao raro se pensa que se trata de um problensanente trabalhista, posto que ha
principios de Direito Ambiental, ofensas previstaslo Direito Penal, questdes

constitucionais, Direitos Humanos, entre outrasrasfde abordagem interdisciplinar.

Em decorréncia desta realidade, a questdo a gwndida neste trabalho é:
como podemos utilizar o cinema comercial para diisceompreender, alertar e
identificar situacbes de assédio moral no ambiegetrabalho? Como se déo as
representacdes no cinema comercial do assédio ™MOwaho essas situacdes de ofensa
a dignidade do trabalhador se desenrolam e saeésao) resolvidas?

Pretende-se, de modo geral, apresentar uma novalidade de interpretacao
do Direito a luz dos direitos humanos e dos digse#iociais e com a compreensao que a
arte pode ser uma importante ferramenta pedagdtgcéro e fora da Academia.
Especificamente, anseia-se desenvolver uma congéeate que o cinema comercial
pode ser uma importante ferramenta para a educegi@tiva para o Direito (a
simplificagdo dos debates juridicos — mas ndo sgobrecimento — deve ser uma das

nossas preocupacdes primeiras).



Justifica-se a escolha do tema em razdo de queaatigade um ambiente
laboral saudavel e equilibrado € uma responsabididanto do Empregador quanto do
Estado. E preciso lembrar que o trabalho (espeeigknna relacdo de emprego) € a
modalidade (licita) mais comum de aquisi¢ao de bestensao social e enriqguecimento
de um individuo. A protecéo da relacéo laboraladibiente de trabalho e das relagbes

saudaveis interpessoais € uma preocupacao ptmadmica e juridica.

Optou-se pela pesquisa bibliografica de diversdsres que pudessem, de
alguma forma, colaborar com o0 amadurecimento (amd@aconcluido) desse raciocinio
juridico. Nao se pretende abarcar a matéria dead@xaustiva, uma vez que, pela sua
abrangéncia. A importancia da matéria, contudo,im@siisiona a, pelo menos, pontuar
alguns fatos e argumentos que podem ser utilizadaso fundamentos para uma

compreensao mais humana (e ludica) do problema.
DIREITO E ARTE

O Direito poderia ser compreendido, portanto, coomo “sistema de
representacdes”, cujo objetivo seria convencercéedade de que o sistema juridico
detém controle exclusivo sobre os sentidos do d¢mnde justica. Para alcancar esta
finalidade, um sistema legal de normas precisaiayzir imagens concretas de um
determinado sentido abstrato de justica, e essdupfio ocorreria por meio da
utilizacdo de estratégias performéticas — narratiketdricas e rituais — para representar
a realizacdo da justica. A legitimidade de um daigtema normativo e suas
possibilidades de produzir justica dependeriamaaentdo grau de proximidade entre
realidade e representacao que este consegue .afgseja, quanto maior o lapso entre
os fatos ocorridos e sua interpretacao pelo Direiaiores serdo as limitacdes de um

sistema juridico para produzir justica em um caswieto.

Encontramo-nos em uma fase das discussdes juridemasm transcender o
medo discurso académico normativo ou dogmaticatadsa de aproximar o direito e
estudos da cultura (percepcado, representacdo ersh¥cque permite emergir as
reflexdes de Direito e Cinema (cf. MATOS, 2012,362 Como uma fonte impar de
situacdes ficticias e universos possiveis, temasmana (e na Arte de um modo geral)
alternativas para abordagem do Direito. Observaeska questdo podemos dizer,
inclusive, que o cinema se constitui como o prialcfprnecedor de capital simbdlico,

de forma nuclear no oferecimento de novos sengdmsitornos de justica.



O cinema, com toda a construcdo estética, é efioazentido em que oferece
imagens e situacgdes ficticias que se apresentara aomterreno fértil para a reflexdo
do Direito posto ou hipotético. Ndo é de hoje guensino juridico tem sido algo de
criticas por sua estagnacao frente as tecnologiasvacdes da contemporaneidade.
Vivemos numa sociedade complexa com arranjos gsdgue sofrem diarias quebras
de paradigmas, que fazem com que o carater teenieisdogmatico do ensino
tradicional se mostre descompassado (visto o afest® da teoria e da pratita)

Adotado como uma ferramenta contemporanea de dilnucacinema compde
uma das manifestacbes do que chamamos de Arte.dQuiamos de cinema
comercial, especialmente, podemos identificar oero@m como sendo uma das
modalidades de arte de maior alcance midiaticoadagcomo um indicador de
movimentos de cultura, mas também como um formaeocultura, o cinema tem
ocupado cada vez mais espaco nos debates de ddsgse sentido Ana Maria Viola de

Sousa e Grasiele Augusta Ferreira Nascimento (201Q8), apontam que

existe uma capacidade do cinema de se tornar artempio da

reproducdo e arranjo dos sons e imagens, mas tameknpratica

social (TURNER, 1993). O mundo das imagens se dda ¥ez mais
presente no cotidiano das pessoas. Pode ser caukidendcleo onde
sdo identificados os préprios componentes da eultOr filme pode

apresentar um elemento racional, ou no minimo ketpdmas

também possui outros pardmetros como o oniricaxlicd, a fantasia,
0 imaginativo, o afetivo, o irracional, os sonhasfim, as construcdes
mentais potencializadoras das chamadas praticas artasm
(ROESLER, 2005).

O cinema (assim como a arte) dado o seu conteldétices(e irreal) nédo
comportar, necessariamente, regras e leis fisigd$gicas, ha naquele “mundo” um

potencial consideravel para exagerar, destacar,inmE, romancear ou isolar

? Nesse sentido se afirma “que o ensino juridico nas universidades tem um carater tecnicista e
dogmatico, ocasionando um descompasso entre a teoria e a pratica, dificultando o desempenho
profissional dos operadores do direito. Suas acGes praticas sdo exercidas numa sociedade que possui
uma estrutura complexa e abrangente funcionalidade, requerendo deles a dilagdo dos horizontes
perceptivos. Ficar atreito apenas a doutrina dogmatica é manter-se na obsolescéncia. A sociedade é um
organismo dinamico que estd em constante evolugdo, propiciando o surgimento de novos modos de
relacionamento, dos quais, podem decorrer conflitos de carater até entdo desconhecido. A atividade
juridica deve, pois, estar preparada para enfrentar situagées das mais diversas com solugGes que se
ajustem com propriedade e exatiddo.” (SOUZA; NASCIMENTO. 2011, p. 104-105)



determinadas situacdes, possibilitando que o emp@cpossa experimentar dimensdes
da realidade que nunca tinha reparado ou vivenciAdarte nos permite vivenciar
situacdes, especialmente pelos parametros ludidoagnativos que tais construcdes
potencializam, garantindo uma experimentacéo (ajuedando profunda) para pensar o
direito interpretando-o de modo mais abrangenteart® nos possibilita ampliar os
horizontes de compreensdo e experimentagdo, queal@entadas por nossas
experiéncias reais, mas muito mais intensas etddas, levando o espectador a

“vivenciar”, imaginar, interpretar, compreender.

Obviamente que o trabalho com essa ferramenta pgitagndo pode ser
acritico de mera transmissdo da pelicula. Adverfam Maria Viola de Sousa e

Grasiele Augusta Ferreira Nascimento (2011, p.1duis,

[n]ao se trata apenas de ver o direito represemadinema, como 0s
filmes que abordam especificamente ambientes dnm#is, mas de
analisar, sob a 6tica juridica, as varias versdesrehlidade do
convivio humano e desenvolver nos alunos a capdeidagnitiva e
criativa (ALMEIDA, 2009).

Inegavel se mostra que o cinema € um instrumerniltee (dindmico para o
ambiente académico e para a potencializacdo dentasswconsiderados tabus,
complexos, ou mesmo distantes, da realidade coéidido sentido a que se propds essa
discussédo, o cinema possibilita, a observacéao ldedes e interacdées humanas (ainda
que ficticias) que sdo cenarios ricos para apracide institutos e questdes juridicas.
Tomemos, como é o objetivo, a situacdo de asseédicalmmo trabalho. Seria
virtualmente impossivel observar uma situacédo deaassédio moral no ambiente de
trabalho, mas tal situacdo se mostra perfeitanpogsivel quando a ferramenta para tal
empresa € um filme. Os filmes presentes no cinengrcial se mostram ainda mais

acessiveis e atrativos para grande parcela daguduul

Antes que possamos discorrer com mais propriedade £sse didlogo de
interacdo entre Direito e Cinema, se mostra es®aralguns pontos a respeito do

assédio moral e suas implicacdes juridicas. E qgpgasamos a nos dedicar.

3. CONCEITO DE ASSEDIO MORAL.



Podemos dizer que a ideia geral do que seja o iassemtal, hoje, é mais
popularizada do que outrora. Creditamos que esgautarizacao” se deve aos debates
sobre o bullying. O bullying tem sido enfrentandgpecialmente em debates que
envolvem o ambiente escolar para diagnosticar ebaten situacdées em que um
individuo esteja sofrendo atos de violéncia (figoskcologica, emocional) praticados de
forma intencional e reiterada por um individuo ageg, ou grupo de individuos. O
bullying intimida, agride, isola e “destr6i” a ps& da vitima, isolando-a e deixando

mazelas que por vezes perduram por toda a vida.

Essa ideia geral do bullying se mostra perfeitam@ossivel de acontecer no
ambiente laboral. O assédio moral no ambiente at®lino, assim como no ambiente
escolar, pode emanar de um superior hierarquica dambém pode vir de pessoas de
hierarquia igual ou ainda, o que € mais raro, dea hierarquia inferior. O assédio moral
tem como marcas principais a perpetuacdo de s#gaghe humilhacdo e
constrangimento para com a vitima, de modo a feagih e coloca-la em situacdo de

impossibilidade de resisténcia, por vezes forcamdaomper o contrato laboral.

Essa ideia geral nos demonstra que o bullying € lagenas uma nova
roupagem terminoldgica para o assédio moral quergapresente nos debates sobre
direitos laborais. Continuamos preocupados em marpeoteger a dignidade da pessoa
humana, e da dignidade do trabalho, nesse casmr@sitos gerais sobre o bullying ou
assédio moral basicamente se mantém os mesmosficaodd apenas aplicacdes
principiolégicas e competéncias jurisdicionais geeaiacdo do caso: Justica comum
para o bullying/assédio moral, Justica (Especial)Tdabalho para o Bullying/assédio

moral no ambiente de trabalho.

Os conceitos ndo sao unanimes, ainda que se amoximas ideias nucleares.

E dito que o assédio moral

é caracterizado pela degradacédo deliberada dag;deadle trabalho
onde prevalecem atitudes e condutas negativashddescem relagéo
a seus subordinados, constituindo uma experiéndigetéra que

acarreta prejuizos praticos e emocionais para baltrador e a
organizacao. (SALVADOR, 2003, p. 32)



0 processo de exposicdo repetitiva e prolongaddratmalhador a
condigbes humilhantes e degradantes e a um tratanm@stil no
ambiente de trabalho, debilitando sua salde f&siosental. Trata-se
de uma guerra de nervos, a qual conduz a vitimacheomado
“assassinato psiquico”. (FERREIRA, 2010, p. 42)

uma conduta abusiva, de natureza psicologica, tpr@aacontra a
dignidade psiquica, de forma repetitiva e proloragadque expde o
trabalhador a situagdes humilhantes e constrangedoapazes de
causar ofensa a personalidade, a dignidade oegrinthde psiquica, e
gue tem por efeito excluir o empregado de sua funcédeteriorar o
ambiente de trabalho. (NASCIMENTO, 2011, p. 14)

em uma psicologia do terror, ou, simplesmente, opsicor,

manifestado no ambiente de trabalho por uma coragédc hostil e
sem ética direcionada a um individuo ou mais. Angt como forma
de defesa, reprime-se, desenvolvendo um perfilspueente facilita
ao agressor a pratica de outras formas de asséalial.nA alta

frequéncia e a longa duracdo das condutas hostisaarcresultando
em consideravel sofrimento mental, psicossomaticgoeial aos
trabalhadores que sado vitimas do assédio moralYNIANN apud.

SANTOS, 2012)

a exposicdo dos trabalhadores e trabalhadorasag®#s humilhantes
e constrangedoras, repetitivas e prolongadas duranprnada de
trabalho e no exercicio de suas fungbes, sendo cmaBINS em
relacdes hierarquicas autoritarias e assimétrarasgue predominam
condutas negativas, relagdes desumanas e aétit@sggdeduracdo, de
um ou mais chefes dirigida a um ou mais subordif®do
desestabilizando a rela¢do da vitima com o amb@atiEabalho e a

organizacao, forcando-o a desistir do emprego. (BERO, 2000)

O assédio moral se caracteriza como um dessestasnfelados que corresponde a

uma forma de violéncia psicoldgica praticada, ndmmeate, pelo superior contra o empregado.
Assédio moral é a préatica de perseguicdo insistéobmstante) a um
empregado ou um grupo deles, com vistas a humibhagfstrangimento e

isolamento do grupo, pratica esta que provoca danaslde fisica e



psicolégica do trabalhador, ferindo a sua dignidd@®ESENDE, 2013, p.
305)

Assim, diferentemente da tortura fisica realizadiarpeio dotripalium, hodiernamente
depara-se com diversos casos de uma verdademsat@dicolégica caracterizada pelo assédio
moral. Para além do assédio moral, tem se tornadim momum a utilizacdo do termo inglés
“bullying” para descrever violéncia fisica ou pdémica praticada contra algum individuo ou
grupo deles.

Pelo exposto, torna-se importante nos aprofundaromspouco mais acerca da
definicdo de ambos. Sendao, vejamos:

Assédio é o termo utilizado para designar toda wendque cause
constrangimento psicol6gico ou fisico [...]. o especificamente do
assédio moral, podemos conceitud-lo como condutsiab de natureza
psicolégica, reiterada e prolongada no tempo, qude o trabalhador a
situagBes humilhantes e constrangedoras, atentamiia sua personalidade,
dignidade ou integridade psiquica, e que tenhafedto excluir a posi¢édo do
empregado na empresa ou deteriorar o ambiente atb@llio, durante a

jornada e no exercicio de suas fungdes. (NASCIMEN$Q.]).

Nas empresas e organizacbes onde ha subordinagda@gue/ou hierdrquica do
empregado ao seu superior/chefe o assédio moral gdexemplificado por meio de condutas
que atentem e danifiquem a dignidade do trabalhad@msando danos psiquicos ao mesmo. E
importante ressaltar que o assédio pode se darode mao-verbal das mais variadas formas,
seja nao cumprimentando determinado individuo emquse cumprimento a todos os demais,
seja por meio de tratamento com desprezo ou desngafexcessiva. A reiteracdo de tais
condutas omissivas tem efeitos tdo destruidoresdguas das comissivas.

Ainda segundo a autora supracitada, o bullying tibzado na lingua inglesa para
descrever atos de violéncia fisica ou psicolégitancionais e repetidos, praticados por um ou
mais individuos [...] com o objetivo de intimidagredir e isolar outro.” Diversas noticias sao
veiculadas, principalmente no ambiente escolaréssitario, nas quais séo retratados casos de
criancas, adolescentes e adultos vitimas de tsdgeicao.

Apesar de serem utilizados como sindnimos em digesguacdes em nosso pais, faz-se
mister destacar as palavras de itala Botelho Ripeitado por Roberto Victor Pereira Ribeiro:

O objetivo do bully (agressor) é, de modo gerakncar a atencdo dos
espectadores e se destacar como o valentdo. Porax, o assédio moral é
espécie do género bullying e apresenta peculieeglgidprias, portanto é

necessario que haja cautela ao enquadrar a vialpresicada no ambiente de



trabalho as demais agress@es ocorridas em oufexa®sociais. (RIBEIRO,
2013)

Do exposto, pode-se inferir que embora semelhaatearacterizacdo do “bullying” é
mais facil de ser realizada, ao passo que o0 asg@dial por vezes apresenta grande
dificuldades probatérias na seara trabalhista. s ralizam as agressfes (verbais e néo
verbais) o fazem de modo a inibir e se livrar dplicac6es judiciais que possam lhes imputar a

pratica de assédio moral.

4. AS REPRESENTACOES NO CINEMA DO ASSEDIO MORAL

Com objetivo de demonstrar o cinema como uma feamaandidatica e, nesse
caso, aponta-se para o tema do assédio moral nerambde trabalho, elegemos alguns
titulos conhecidos. Obviamente ndo se trata de listeaexaustiva ou qualitativa. Os
titulos foram selecionados por sua facil acesdunile, seu relativo grau de popularidade

entre o publico jovem.

O Diabo Veste Prada(2006, no originathe Devil Wears Prada) filme
protagonizado pelas atrizes Meryl Streep e Annéndweadly, esta na lista dos favoritos
de diversas pessoas. Embora cédmico e com um torassao, o filme traz muitas
situagdes que retratam o assédio moral no amhienteabalho. O longa retrata a vida
de Andrea Sach (Hathaway), uma jovem graduada gseabseu sonho de se tornar
uma jornalista séria. No entanto, ela aceita o egppelo qual “um milhdo de garotas
mataria” como assistente de Miranda Priestly (P)reeditora chefe de uma revista de
moda chamada “Runway”’. Mesmo ndo sendo sua arestud€do desejada, Andrea
acredita que apo6s um ano trabalhando com Mirandbasia tendo o auxilio de sua
chefe para buscar uma carreira jornalistica, de&idaa influéncia, bem como poderia
aprender sobre o mundo de negocios das revistaenimto, a sua esperanca de
aprender melhor sobre as rotinas da midia impeessaa quando ela percebe que como
assistente estd na verdade sendo responsavekpdeats necessidades pessoais de sua
chefe 24 horas por dia durante toda a semana. Aliéeo, se vé em meio a uma
organizacdo de trabalho que preza pelas aparéacisla beleza acima de tudo,
sentindo-se deslocada no seu ambiente laboral.

O abuso de poder é o tema central do filme (embeja retratado como

comédia) no qual Miranda (inicialmente e durantasgutoda a pelicula) € insensivel as



necessidades e sentimentos de seus subordinadeexsddi cenas sao repletas de
atitudes que podem ser caracterizadas como ass@mtial e que serdo objetos de
andlise abaixo. Ao longo do filme Miranda se recasghamar Andrea por seu home,
chamando-a dEmily, 0 nome de sua outra assistente. Além disso, tanmé® permite
que empregados subam no mesmo elevador que etacdradutas, repetidas de modo
reiterado, geram danos psicolégicos a Andrea (eenbles ndo sejam abordados de
modo aprofundado, devido ao género do filme).

As atitudes de Miranda também incluem pedidos ioebiveis, por exemplo,
solicitar a Andy que consiga 0 manuscrito de umolida série Harry Potter antes
mesmo que ele tenha sido oficialmente publicadémAdisso, ha diversas cenas em que
a mesma reclama da demora para que Andrea tragaadéu em uma de suas
solicitacdes, questiona Andrea onde estava um paeetla tinha em suas méaos no dia
anterior.

Outra obra de grandelarry Potter e a Ordem da Fénig006-2007, no
original: Harry Potter and the Order of the PhoehiXilme também de grande
repercussao entre o publico infanto-juvenil, nasrexfe (ainda que em uma escala de
menor importancia dentro do contexto do filme) uamaostra de assédio moral no
trabalho. No filme temos a figura da Profa. Dolddesbridge (interpretada por Imelda
Staunton), enviada por nomeacao do Ministério dgidjgara intervir em Hogwarts. A
referida personagem ao ingressar no fantastico esmgbiescolar, passa a perseguir
professores, investigando-os, interrogando-ospvim#o em sua autonomia docente. A
Prof. Dolores Umbridge também passa a perseguiretod da escola, contestando-o e
acusando-o abertamente de negligencia e praticasadas a lei. Os maus tratos
acometem também os estudantes, que sofrem contrgaesde direitos e castigos

fisicos.

Terra Fria (2005, no original: North Country) oferece um fncom forte
densidade dramatica e como o preconceito de gésemee como palco para a
perpetuacdo do assédio moral (e sexual) no ambienteabalho. O longa metragem
conta a histdria de Josey Aime (interpretada parl@e Theron) que, apds separar-se
do marido, resolve voltar para sua cidade natal @sfilhos em Minnesota. Passando a
morar com 0s pais, a protagonista busca empregsala principal fonte de empregos
da regido: a mineradora. Nesse ambiente Josey asdialio moral por parte de seus
colegas de trabalho e chefia, preconceito por plarteréprio pai (Qque também trabalha



nas minas). As acbes de assédio se exemplificam monwocacfes, xingamentos,
brincadeiras de contetdo sexual, abusos verbaiseftdrios maliciosos e de contetdo
sexual), pichacdes e até mesmo investidas sex@aidilme demonstra que as
reclamacdes de uma vitima de assédio moral (e Bepode ndo ter eco junto aos
superiores, que podem ndo sO reforcar a praticao cmentiva-la. No filme a

personagem entra com uma ac¢do na Justica conn@ragadora para reivindicar seus

direitos.

O filme demonstra como o assédio e a opresséaoa&agmpodem surgir de
pessoas que deveriam aderir ao combate, vistotquaesmo outras trabalhadoras que
sofriam do mesmo problema preferiam silenciar-squlutar, pelo medo de perder o

emprego, assediando e oprimindo a protagonista.

O Sorriso de Mona Lis2003, no original:Mona Lisa Smilg apresenta a
histéria (passa nos anos 50) de uma professoraalekatherine Watson (interpretada
por Julia Roberts), que oriunda da liberal Univaade de Berkeley (Califérnia) passa a
lecionar em uma escola feminina tradicionalistareservadora (Wellesley College). No
filme, Katherine Watson tenta proporcionar uma egéo libertaria, moderna e
contestadora. Ao ir contra o projeto da escoleaod®dr mulheres cultas, boas esposas e
maes, a professora sofre a perseguicdo da admagéistrda escola (e inclusive de
algumas garotas). O filme também aponta (mas néta® o tradicionalismo da escola
que expulsa uma professora por comportamento inadeq(na verdade a referida
professora era homossexual e mantinha um relacemantom outra professora). O
fato de ser uma mulher a frente de seu tempo, omaidade forte e contestadora,
solteira e independente, a torna alvo de insegarangesconfianca por parte da

administracédo da escola.
Conforme leciona Wanderley Elenilson Gongalves &aeakistem:

cinco principais condutas que configuram o assédiral: 1%)
impossibilitar uma comunicacdo adequada com a &jtmecusando a
comunicacdo direta; 2%) Isolar a vitima; 3%) Ataaareputacdo da
vitima; 4% Degradar as condicdes de trabalho ¢; A&car

diretamente a saude da vitima com uma efetivaneidé (2012)

Verificamos uma pratica reiterada de humilhacad@mmestancia nas agressdes

verbais. Ja deixamos claro que apenas condutasidemtes sdo consideradas como



assédio moral (ensejando todas as implicacOesigasiddesse fato). No caso da
personagenAndreg € claro a demonstracdo de que trata-se de urtiagpréiterada.

Podemos nos aproveitar das consideragbes apresentpdr SoOnia Mascaro
Nascimento, que elenca as condutas recorrentesitua@gdes de assédio moral no

espaco laboral:

“(I) desaprovacao velada e sutil a qualquer conapoento da
vitima; (ll) criticas repetidas e continuadas enag& a sua
capacidade profissional; (lll) comunicagbes indase ou
incompletas quanto a forma de realizacdo do servigtas ou
reunides, de forma que a vitima sempre faca ogede forma
incompleta, incorreta ou intempestiva, e ainda tsasa para
reunibes importantes; (IV) apropriacdo de ideaivitiena para
serem apresentadas como de autoria do assediaddr; (
isolamento da vitima de almocos, confraternizaces
atividades junto aos demais colegas; (VI) desaédiit vitima
no ambiente de trabalho mediante rumores ou bsatwg a sua
vida pessoal ou profissional; (VIl) exposicdo ddinvd ao
ridiculo perante colegas ou clientes, de forma treépee
continuada; (VIll) alegacdo pelo agressor, quandosee
confrontados, de que a vitima esta parandica, c@miande
perseguicdo ou nédo tem maturidade emocional sofecipara
desempenhar as suas funcoes; e (IX) identificaghwitima
como “criadora de caso” ou indisciplinada”. (NASGEMTO,
2011, p. 14-15)

Essas circunstancias podem ser identificadas ne fl0 Diabo Veste Prada,
como ja mencionado, visto que a patroa utilizaeséoda a sorte de pressao psicolbgica
sobre sua secretaria. Temos um claro caso em qusupenior abusa de sua posicao e
poder (hierarquico, aquisitivo, politico) paraluid, torturar e submeter aquele que esta

sob sua hierarquia e supervisao.

Ou no sentido horizontal com o assédio moral ofdcepor Emily contra

Andrea (O Diabo Veste Prada). No sentido horizontal



a relacdo pode ser estabelecida, ainda, na formaohtal, ou

simétrica, quando o assédio é desenvolvido entrecobsgas de
trabalho. Geralmente ocorre quando dois empregalkitam a
obtencdo de um mesmo cargo ou uma promocao. [érh Alisso, h&
alguns fatores que podem ser responsaveis pelagpdisse tipo de
assédio moral, como a competicdo, a preferénciaopesio chefe
porventura gozada pela vitima, a inveja, o racisencenofobia e
motivos politicos. (FERREIRA, 2010, p. 52-53)

A modalidade horizontal também se identifica nmélHarry Potter e a Ordem
da Fénix, quando observamos a personagem da Paltaes Umbridge assediando os
colegas de trabalho. A referida professora pasBscalizar os colegas de trabalho,
tomando nota de suas atividades, interferindo rtanamia docente e até mesmo
demitindo e tentando expulsar a Profa. Sybil Trakwyv (interpretada por Emma
Thompson) da Escola. No filme Terra Fria, o assdiizontal se mostra na figura dos
colegas homens de Josey que apresentam comemalidssos, brincadeiras de cunho
sexual, pichagdes machistas e agbes similares.

E no caso ascendente podemos mencionar o filme/ Ratter e a Ordem da
Fénix, quando a personagem Profa. Dolores Umbradgedia seu superior hierarquico,
0 entdo Diretor da Escola de Magia e Bruxaria dgwiots, Prof. Alvo Dumbledore

(interpretado por Michael Gambom). Caracterizangoética do assédio

na direcdo ascendente, isto €, quando um supeiéoérduico é

assediado por um ou mais subordinados. A situagéle mdo ser
muito comum, mas ocorre, nas formas ja observaliaste das falsas
acusacOes de assédio sexual, ou, ainda, quandoutodgrupo de
subordinados se une para ‘boicotar’ um superiorrahgeico

indesejado. (FERREIRA, 2010, p. 55-56)

E possivel observar que nas historias mencionasladtimas sofrem danos
emocionais, psicologicos. A qualidade das produedesmplifica e escancara os abalos
fisicos, psicossomaticos, disturbios, transtornofreeoutras consequéncias, como
estado de desanimo, tristeza, panico e de depreSsée verifica que até mesmo a

sanidade e a capacidade laborativa do individuejégicada



5. O ASSEDIO MORAL, AS IMPLICACOES JURIDICAS E O DEVER DO
ESTADO

Cabe ao Estado dar eficacia e aplicagdo para diig#o. A Constituicdo de
1988 estabelece que sao fundamentos da Repubtieadfiga do Brasil preceitos como
a “dignidade da pessoa humana” e “os valores sod@trabalho e da livre iniciativa”.
Também temos estabelecido que “a ordem econ6micalafla na valorizacdo do
trabalho humano e na livre iniciativa, tem por figsegurar a todos existéncia digna,
conforme os ditames da justica social” (cf. ArtO,LZRFB/88).

Tais disposi¢cbes constitucionais demonstram quengpmmisso do Estado
garantir que o valor social do trabalho seja réadei se promovendo a justica. Nas
situacOes de assédio moral a responsabilidade ipairée de fato, do empregador e
superior imediato. Onde estaria, entdo, o Estadigantp nessa questdo? O Estado tem
o dever de promover politicas publicas de prevergadeducacdo para o Direito,
inclusive incentivando (ou determinando) que aiatica privada promova programas

de conscientizac&o de seu quadro de pessoal sabrcunstancias.

Observamos também que por medida fiscalizatériestado deve observar
como estd o ambiente de trabalho para identifieatais ambientes sdo equilibrados,
saudaveis e isentos de situacdes atentatériaa@lalifp da pessoa humana. As ofensas
a essas situacdes devem incorrer em pesadas peugstambém o Estado facilitar o
acesso a justica das pessoas vitimas de tais G#wia® oferecimento de politicas
publicas conscientizatérias € também um caminhopguaie ser trilhado pelo Estado

para atingir os ditames constitucionais.

N&o basta, entretanto, somente a punicdo, aplicdaeamultas ou similares.
Cabe também ao Estado, e nés enquanto pensadoregeito e fiscalizadores do
respeito a Constituicdo temos o dever de cobrgyastura, deve desenvolver politicas
preventivas. Precisamos identificar a raiz da viok& ao invés de nos preocuparmos

com as implicacdes dos efeftos

Nesse mister, o Estado deve fomentar politicas iqasyl identificando

previamente as razdes que ainda permitem que &cgrse reitere. Pensar na

* “De uma forma ou de outra, qualquer que seja o perfil do assediador, tudo converge para uma mesma
constatacdo: é ele um fraco, porque demonstrou ser incapaz de construir sua propria felicidade,
deixando de praticar atitudes que o conduziriam a conquista do bem.” (SILVA, 2005)



prevencdo, na Educacdo para o Direito e na protgatignidade da pessoa humana,
sao os pilares para que possamos edificar um atakdentrabalho (e uma sociedade)

em gue o respeito nesses ambientes sejam a régra,axcecao.

Sobre essa necessidade da préatica moral nas relpe8soais apontamos o

ensinamento deannah Arendt (2004, p. 162) que nos diz que a

moralidade diz respeito ao individuo na sua sirmgldde. O

BN

critério de certo e errado, a resposta a pergu@aque devo
fazer?”, ndo depende, em dUltima andalise, nem ddstosae
costumes que partilho com aqueles ao meu redor deemama
ordem de origem divina ou humana, mas do que decaio
respeito a mim mesma. Em outras palavras, ndo passp certas
coisas porque, depois de fazé-las, j& ndo serezcdp viver

comigo mesma.

Quando pensamos nas consequéncias do assédionmdrabalho é vélida
a licdo de Francisco das Chagas Lima Filho (20084pque nos diz que a “lesé@o do
direito ao trabalho do assediado tera maior ou smmgravidade em cada caso”. Nesse
sentido, como afirma o autor, é possivel mesmaiaéfigar um acidente de trabalho
se dali deriva patologias psiquicas (oriundas dasago moral). O individuo pode
requerer a rescisdo indireta da relagéo labokah ale exigir indenizacéo pelos danos
morais sofridos.

E fato que legislacéo laboral ndo contém disposiedpecificas para o caso,
mas entendemos que, na defesa da dignidade deagas®s@ana, se configura como
caso de rescisao do contrato laboral constanternagt®3 da CLT. Quando se trata
de assédio horizontal ou de um empregado para cem empregador,
compreendemos que a norma aplicavel é da demissgogta causa constante no
Art. 482 da CLT.

Quando nos referimos a indenizagcdo por danos magiseciso verificar
qgue a indenizacdo deve levar em consideracédo dssghsicoldgicos, a intensidade
da dor sofrida, a gravidade e a natureza desséssldainda que exclusivamente
morais), gravidade da culpa, possibilidade de tagtée (quando for o caso), cargo e
posicao hierarquica, permanéncia dos efeitos do.dan



Um fato interessante sobre os filmes apresentadas @éa maior parte deles
ndo h& uma resolucéo do problema do assédio moeahbiente laboral. No caso de
Terra Fria h4 um processo judicial, mas nos outsdstem apenas o afastamento
voluntério (ou ndo) da vitima de seu local de ttadbau da pessoa do agressor. Esse
fato é também um fato interessante para se aberdabater no espaco académico,
apresentando essas situagfes aos académicos msestudeterminando que eles
apresentem solucgdes juridicos, mediacfes ou pax@sdiciais (ou ainda politicas

publicas) que possam “completar” a lacuna deixadafimes.

Como se observa, resta demonstrado que tambénemaioomercial pode
(e muito) contribuir para debates juridicos e sastitui como importante ferramenta
didatica e pedagogica. E preciso esforcos no semki compreender o que esses
filmes tém a oferecer e como estes podem seradiz como elemento do processo
de ensino aprendizagem de forma otimizada e assetthportante questdes séo
retratadas nesses filmes (ainda que né&o intenoiemé) e que potencializam os
horizontes de didlogos entre docentes, académitogos os envolvidos no que se
propde ser o ensino do (e para o) Direito. E umroésie prazeroso, quando existe
uma real intensdo em fugir do ensino tradicionabphssado. Seja para discutir as
novas relagbes de familia, os sistema penal birasiks teorias politicas e sobre o
Estado, o cinema esta cheio de possibilidade. Brpagipoca e o refrigerante e

ESTUDAR a sesséao, afinal o diabo nem sempre veataP
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