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RESUMO: O artigo trabalha a questdo da relacdo entre Poder Publico e a sociedade
no Estado contemporaneo, notadamente no que tange a questdo da cidadania ativa e a
interlocucdo entre Estado o cidaddo. Discorre-se acerca da nova cidadania na ambiéncia de
um Estado regulador, bem como a questdo da emancipagdo social no cenario da democracia
contemporanea e a sua relacdo com a teoria constitucional . E de profunda relevancia a
questdo da participacdo social no universo juridico, na medida em que a leitura isolada da lei
ndo mais consegue dirimir conflitos, negando a complexidade das demandas sociais. E por
outro lado, a sociedade é sempre fulcral entender o poder diluido no tecido social como forma
de buscar o protagonismo de sua historia em relacdo aos direitos fundamentais. Tenta-se
responder se existe de fato comunicacéo entre Estado e Sociedade no Estado Democrético de
Direito. Num primeiro momento é perceptivel que os mecanismos criados para solucionar o
distanciamento do cidaddo do Poder Publico ndo atingiram suas finalidades, mesmo sendo
notdria uma evolugdo. Quanto maior for o envolvimento e argumentacdo mantidos na relacéo
da sociedade com o Estado, através de seus Orgdos de direcdo, maiores as chances de
ampliacdo do circulo democratico de poder. O método utilizado no desenvolvimento do
trabalho sera bibliogréfico.

PALAVRAS-CHAVE: Cidadania ativa. Democracia. Emancipacdo Social. Estado
Democrético.

ABSTRACT: The article deals with the question of the relationship between the
Public Power and the Contemporary Society, especially when it comes to issues of the active
citizenship and the dialogue between the State and the Citizen. Discussions are presented on
the new citizenship in the ambience of a regulatory state, and the question of social
emancipation in the setting of contemporary democracy and its relation to the constitutional
theory. It is really relevance the issue of the Social Participation in the Legal World, in that
the reading of the law alone can no longer resolve conflicts, denying the complexity of social
demands. And on the other hand, society is always crucial to understand the power diluted in
the social fabric as a way to seek the limelight from its history in relation to fundamental
rights. We try to answer whether there was communication between state and society in a
democratic state of law. At first it is apparent that the mechanisms established to address the
alienation of citizens of the Public Power didn’t achieve its goals, even though a noticeable

! Mestre em Direito pela Universidade de Santa Cruz do Sul- UNISC. Professora Universitaria no Curso de
Direito do Centro Universitario UNIVATES- Lajeado-RS Integrante do Grupo de Estudos e Pesquisas
IntersecBes entre o Publico e o Privado, vinculado ao CNPg. Advogada. Endereco eletrdnico:
eliane.fontana859@gmail.com

2 Doutoranda em direito pela Universidade de Santa Cruz do Sul — PPG- UNISC, professora da Faculdade de
Direito e Coordenadora do Projur Mulher, ambos da Universidade de Passo Fundo-UPF, advogada,

jfaria@upf.br


mailto:jfaria@upf.br

evolution. The greater the involvement and other arguments in the relationship between
society and the state, through its managerial bodies, the more likely to expand the circle of
democratic power. The method used in the development of the work is based on literature,
bibliographic research.

KEYWORDS: Active Citizenship. Democracy. Democratic State. Social
Emancipation.

1 Considerac0es Iniciais

O artigo aborda alguns aportes tedricos acerca do Estado Democréatico na atualidade e
a relacdo entre Estado e sociedade nesse processo, com um enfoque mais pontual na questao
do que hoje em dia se diz de uma cidadania ativa.

Num primeiro momento fala-se das transformagdes ocorridas desde o nascimento da
democracia e, fundamentalmente, o que esse viés democratico trouxe ao Estado desde o inicio
da modernidade em relacdo a necessidade de os cidaddos ndo apenas serem sujeitos de
direitos, mas, sobretudo, portadores de voz ativa nas deliberacdes publicas.

A via comunicacional para uma nova cidadania trata-se, nessa perspectiva, ndo de
garantia somente a igualdade dos projetos de democracia, mas, sobretudo, garantir que
existam padrées minimos de inclusdo, suficientes para o desempenho de projetos da
comunidade.

Ao depois, fazem-se realces acerca de uma nova cidadania, que além de ser ativa em
relagdo aos direitos afins, ainda busca um papel mais protagonizador na relacdo Estado-
sociedade. Diante de uma realidade mutifacetada a qual estd inserida a sociedade atual, ndo
mais é esperado que os veiculos comunicacionais advenham, na sua totalidade, de cima para
baixo, ou seja, que se espere da lei as respostas aos conflitos. E preciso mais investir nos
espacos publicos de comunicacdo que a lei permite e alem disso, é fulcral que se mobilizem
forca para dar vazdo a uma maior abertura de interlocucdo entre as vias sociais € 0 aparato
estatal.

2 Estado Democraético e a revisdo da democracia na atualidade

Quando da formacdo do Estado de Direito, onde um regime de direito era a unica
relagdo do Estado com o individuo, e a atividade estatal desenvolvia-se na utilizacdo de
instrumentos de regulagdo e autorizacdo pela ordem juridica, - e, sobretudo, pelo excessivo
formalismo e abstracdo-, era longinqua a possibilidade de interacdo social.

No Estado Liberal, primeira veia do Estado de Direito ap0s a passagem Absolutismo,

havia uma limitacdo juridico-legal negativa, ou seja, como garantia dos individuos cidad&os



frente & eventual atuagcdo do Estado, impeditiva ou constrangedora de sua atuacdo cotidiana
(STRECK; MLRAIS, 2001, p. 91). Foi a grande diferenca do Absolutismo, j& que neste o Estado
era do Soberano, enquanto no Estado de Direito o Estado € do cidad&o.

O advento do Estado Social deu relevo ao que estava isolado no perfil liberal de
Estado: as prestacdes sociais. A adjetivacao pelo social pretende a corre¢édo do individualismo
liberal por intermédio de garantias coletivas, ou seja, tenta-se criar uma situacdo geral de
bem-estar que garanta o desenvolvimento da pessoa humana (STRECK; MORALIS, 2001, p. 91).

Para Pelayo, o Estado Social ndo € uma negacdo ao estado das coisas, mas uma

implementacdo importante na construgéo das tendéncias contemporaneas de Estado:

En términos generales, el Estado social significa histéricamente el intento de
adaptacion del Estado tradicional (por el que entendemos en este caso el Estado
liberal burgués) a las condiciones sociales de la civilizacion industrial y
postindustrial con sus nuevos y complejos problemas, pero también con sus grandes
posibilidades técnicas, econémicas y organizativas para enfrentarlos. No hemos de
ver las medidas de tal adaptacion como algo totalmente nuevo, sino mas bien como
un cambio cualitativo de tendencias surgidas en el siglo XIX y comienzos del XX
para regular, en aquel entonces, aspectos parciales de la sociedad, regulaciéon que
sufre en nuestro tiempo un proceso de generalizacion, integracion y sistematizacion
(GARCIA-PELAY01996, p. 18).

Diante do Estado Social, a igualdade preterida passa aquela materialmente
posta, na medida em que a lei, funcionando formalmente como equalizadora de conflitos, ou
mesmo discorrendo sobre as benesses sociais a que o cidadao tem direito, ndo oferece uma
conotacdo real das garantias que potencializam (ou realizam) a questéo social.

A limitacdo da acdo estatal e o contetdo juridico do liberalismo sdo deixados em
detrimento das prestacdes positivas e da questdo social. A lei passa a ser instrumento de
acesso, de facilitacdo, de promocéo, ao invés simples impedimento.

Como expde Leal:

O Estado abandona a sua (aparente) neutralidade e apoliticidade e assume fins
politicos proprios, tomando para sai responsabilidade de transformar a estrutura
econbmica e social no sentido de uma realizacdo material da igualdade, a fim de
impedir que a desigualdade de fato destrua a igualdade juridica. A politica estatal
passa a levar a cabo, entdo, direta ou indiretamente, uma estruturacdo da sociedade
que se manifesta em multiplos aspectos, estendendo o usufruto dos bens materiais e
imateriais por meio do incremento dos servicos sociais, especialmente de salde de
educacdo ( 2007, p. 33).

Desde entdo, néo se tratava mais de liberdade diante do Estado, mas, por meio
do Estado (SARLET, 2001, p. 51), caracterizando-se, assim, as prestacOes estatais como
assisténcia social, saude, educacdo, trabalho, moradia, enfim, prestacdes consideradas

concretamente e que compdem exemplos de direitos de segunda dimensdo, chamados de



direitos sociais® por se referirem & justica social e a0 homem em sociedade, ndo mais isolado
de sua realidade.

A questdo envolvida no Estado Social reabre discussdes que norteiam a justica
distributiva* e o modelo de Estado que busca proporcionar uma agéo da atividade estatal em

direcdo ao bem comum:

De este modo, mientras que el Estado tradicional se sustentaba en la justicia
conmutativa, el Estado social se sustenta en la justicia distributiva; mientras que el
primero asignaba derechos sin mencidn de contenido, el segundo distribuye bienes
juridicos de contenido material; mientras que aquél era fundamentalmente un Estado
legislador, éste es, fundamentalmente, un Estado gestor a cuyas condiciones han de
someterse las modalidades de la legislacion misma (predominio de los decretos
leyes, leyes medidas, etc.); mientras que el uno se limitaba a asegurar la justicia
legal formal, el otro se extiende a la justicia legal material. Mientras que el
adversario de los valores burgueses clasicos era la expansion de la accion estatal,
para limitar la cual se instituyeron los adecuados mecanismos — derechos
individuales, principio de la legalidad," division de poderes, etc. —, en cambio, lo
Unico que puede asegurar la vigencia de los valores sociales es la accion del Estado,
para lo cual han de desarrollarse también los adecuados mecanismos institucionales.
Alli se trataba de proteger a la sodedad del Estado, aqui se trata de proteger a la
sociedad por la accion del Estado. Alli se trataba de un Estado cuya idea se realiza
por la inhibicion, aqui se trata de un Estado que se realiza por su accion en forma de
prestaciones sociales, direccion econémica y distribucion del producto nacional
(GARCIA-PELAYO01996, p. 26-27)

Todavia, quando assume viés democratico, o Estado de Direito passa a objetivar a
igualdade, agora ndo mais limitada a atuacdo estatal, mas voltada a busca da reestruturago
das relacdes sociais. O Estado Democréatico de Direito tem um conteudo transformador da
realidade, ultrapassando o aspecto material de concretizacdo, mas, sobretudo, é fomentador da
participacdo publica na ordem juridica (STRECK; MORALIS, 2001, p. 93).

As formas tradicionais de democracia tém se modificado em funcdo do declinio da
ideologia liberal e do renascimento do republicanismo (SILVA;STEIN, 2009, p. 246). Numa
perspectiva tradicional de verificacdo do processo democratico, somente as bases mais
conceituais de representacdo sdo percebidas. Em Bobbio® encontra-se 0 conceito que 0

préprio autor considera minimo para entender-se tal processo:

 E preciso esclarecer que, junto as prestacdes estatais surgidas em fase de segunda dimensdo de direitos,
algumas liberdades sociais fazem parte desse processo histérico, como os direitos de greve e sindicalizacao,
férias e demais garantias ligadas aos trabalhadores.

* Uma visdo comunitaria da liberdade positiva limita e condiciona em prol do coletivo a esfera da autonomia
individual. Em outras palavras, direitos fundamentais ndo mais podem ser pensados apenas do ponto de vista dos
individuos.( CITTADINO, 2004, p.17).

5 Afirmo preliminarmente que o Ginico modo de se chegar a um acordo quando se fala de democracia, entendida
como contraposta a todas as formas de governo autocratico, é o de considera-la caracterizada por um conjunto de
regras (primarias ou fundamentais) que estabelecem quem esta autorizado a tomar as decisdes coletivas e com
quais procedimentos. Todo grupo social estd obrigado a tomar decisbes vinculatorias para todos os seus
membros com o objetivo de prover a prépria sobrevivéncia, tanto interna como externamente. Mas até mesmo as



A expressdo democracia representativa significa genericamente que as deliberacdes
coletivas, isto é, as deliberaces que dizem respeito a coletividade inteira, sdo
tomadas ndo diretamente por aqueles que dela fazem parte, mas por pessoas eleitas
para esta finalidade. Ponto e basta. O estado parlamentar é uma aplicacdo particular,
embora relevante do ponto de vista historico, do principio da representacdo, vale
dizer, é aquele estado no qual é representativo o 6rgdo central (ou central a0 menos
em nivel de principio, embora nem sempre de fato) ao qual chegam as
reivindicacdes e do qual partem as decisdes coletivas fundamentais, sendo este
6rgéo central o parlamento (2004, p. 56).

A democracia representativa, embora ndo somente possa ser delineada pelo conceito
acima, ja que moldada por teorias e construcdes histdricas importantes®, ¢ a referéncia inicial
para a discussdo acerca de novas percepc¢des daquilo que foi democrético, para o que ora se
propde a sé-lo. No tocante a Republica, pressupfe ampla divulgacdo e abertura da
administracdo ao controle da cidadania, que se deve fazer ouvir seja pela assembleia de
cidaddos (democracia direta, como na Grécia Classica), seja por meio de representantes, como
no caso na democracia representativa (SILVA; STEIN, 2009, p.247).

Para Leal:

Ocorre que, a partir da primeira metade do século XX, o processo de exclusdo social
e da marginalizagdo provocado pelo modelo de crescimento econémico dissociado
do desenvolvimento social que marca o contemporaneo estagio do capitalismo
contribui, definitivamente, a revisdo geral da Democracia Representativa e suas
instituicBes (publicas e privadas), inclusive atingindo os Poderes de Estado, haja
vista serem eles os depositarios da vontade soberana popular (LEAL, 2006, p. 364).

N&o se perfaz a derrubada de estigmas acerca da representatividade democrética,
mas, sobretudo, de uma agregacdo de seu significado originario, para além de o poder de
participacdo por meio de um representante, ou seja, da deliberacdo da sociedade sobre seu
préprio destino num perfil igualmente democratico (sendo efetivamente democratico).

Na realidade, o crescimento dos chamados direitos sociais e econémicos ampliou o rol
o rol das atribuicdes estatais, transformando o Estado em empresério, muitas vezes tendo sua
atuacdo desfocada das necessidades reais comunitarias (LEAL, 2009, p. 11). A ideia de
democracia € a justaposicdo de forcas para 0 bem comum, e assim, ndo ha como falar em

democracia sem dar relevo a relacdo entre a sociedade e o Poder Publico, como expde Leal:

decisdes de grupo sdo tomadas por individuos (0 grupo como tal ndo decide). Por isto, para que uma decisdo
tomada por individuos (um, poucos, muitos, todos) possa ser aceita como decisdo coletiva é preciso que seja
tomada com base em regras (ndo importa se escritas ou consuetudinarias) que estabelecam quais sdo 0s
individuos autorizados a tomar as decisdes vinculatérias para todos os membros do grupo, e a base de quais
procedimentos. No que diz respeito aos sujeitos chamados a tomar (ou a colaborar para a tomada de) decisdes
coletivas, um regime democratico caracteriza-se por atribuir este poder (que estando autorizado pela lei
fundamental torna-se um direito) a um ndmero muito elevado de membros do grupo (BOBBIO, 2004, p. 30-31).
® Em outras palavras, podemos dizer que o que acontece hoje quanto ao desenvolvimento da democracia néo
pode ser interpretado como a afirmacdo de um novo tipo de democracia, mas deve ser entendido como a
ocupacao, pelas formas ainda tradicionais de democracia, como € a democracia representativa, de novos espagos,
isto &, de espacos até agora dominados por organizagdes de tipo hierarquico ou burocratico (BOBBIO, 2004, 67).



Para ser democratico, pois, deve-se contar, a partir das relagdes de podre estendidas
a todos os individuos, com um espaco politico demarcado por regras e
procedimentos claros, que efetivamente assegurem, de um lado, espacos de
participacdo e interlocucdo com todos os interessados e alcancados pelas acdes
governamentais e, de outro lado, o atendimento as demandas publicas da maior parte
possivel da populacdo ( 2006, p. 355).

O modelo contemporaneo de Estado possui no preambulo da Constituicdo — e no
corpo do texto — provimentos a serem realizados a bem da ordem democrética vigente. A
grande diferenca do perfil Democratico para o Liberal € que neste o Estado se colocava em
lado oposto & sociedade’, enquanto a natureza democracia evidencia um papel social forte.
Entremeio aos dois modelos, o Estado Social foi importante por ter acrescido a questdo da
promocao de prestacdes materiais ao grupo, e ndo mais ao individuo isoladamente.

O sentimento de pertencimento é necessario na formacdo de um conceito social nessa
quadra da histdria, haja vista o papel do coletivo ser determinante para a construgdo de uma
interlocucdo com os entes estatais. A comunidade, enquanto produto da historia tem sua

relacdo com o direito relevada por Ost:

[..] na perspectiva comunitarista, o individuo deixa de ser pensado como tendo
prevalecendo a sociedade; ao contrario, é dela que se recebe 0s recursos para sua
identidade, é nela que se extrai suas faculdades de acdo. Por sua vez, esta
comunidade ndo é a construcdo abstrata resultantes das clausulas racionais de um
contrato social deliberado; ela é, ela mesma, o produto da histéria, o reflexo dos
costumes e dos valores do povo. Cada uma de suas instituigdes (direito, lingua,
cultura...) é simultaneamente o fruto dessa tradicdo e 0 meio necesséario para sua
constante revitalizagdo (OST, 2005, p. 381).

Com o deslocamento do foco individual, uma nova identidade social passa a ser
construida a bem dos acontecimentos historicos, politicos, juridicos e sociais que aos poucos
amoldam uma realidade plural e multifacetada. A possibilidade de uma unido de forcas
comeca a ser considerada e a propria Constituicdo, que se desenvolveu na perspectiva do
Estado, também passa ter o papel da garantia e as formas de atuacdo da jurisdicdo

constitucional que se modificaram na esteira destas transformacges®.

’ Como es sabido, una de las caracteristicas del orden politico liberal era no sélo la distincion, sino la oposicion
entre Estado y sociedad, a los que se concebia como dos sistemas con un alto grado de autonomia, lo que
producia una inhibicién del Estado frente a los problemas econémicos y sociales, sin perjuicio de las medidas
de politica social y econdmica que hemos denominado como factorializadas (GARCIA-PELAYO,1996, p. 21) .
® Para que se possam compreender as transformagdes que se operam por ocasido do chamado constitucionalismo
social, é preciso considerar que as Constituicfes liberais sdo, ainda, do Estado, isto é, elas constituem um
documento eminentemente juridico cuja prerrogativa maior € a imposicao de limites ao Estado e a garantia dos
direitos individuais negativos.

E no segundo pds-guerra, por sua vez, que as Constituigdes passam a ser concebidas como “comunitérias”, ou
seja, como sendo o reflexo dos valores compartilhados pela comunidade que as adota, dando origem, desta
forma, a chamada Teoria Material da Constituicdo, que propde levar em consideragdo em sentido, fins,
principios politicos e ideologia que conformam a Constituicdo ( LEAL, 2007,p.29/30).



Ao discorrer acerca da relacdo Estado e sociedade, Pelayo coloca sua predilecdo a
denominagdo do Estado atual, mas acima de tudo evidencia o deslocamento da visdo do

individuo para a de classes, de grupos, de sociedade:

Actualmente la sociedad y el Estado tanto en los paises industrializados como en
los paises en curso de desarrollo ya no pueden definirse como dos sistemas, cada
uno de ellos autorregulado, sino como dos sistemas o, mas bien, subsistemas
completamente interdependientes, vinculados y condicionados por un ndmero
creciente de interrelaciones, de flujos y reflujos, de insumos y productos, de modo
que, como consecuencia de las crecientes y heterogéneas demandas y estimulos por
parte de la sociedad, asistimos a una transformacion de la estructura y funcion del
Estado. Resultado de todo ello es la tendencia hacia la difuminacion de limites entre
ambos sistemas.

De que estamos ante un nuevo tipo de Estado — del que probablemente no poseemos
todavia la teoria adecuada — es muestra la profusién de nombres usados para
designar al Estado de nuestro tiempo: Welfare State, Estado social, Estado
administrativo, Estado manager, Estado de partidos, Estado de asociaciones u
organizaciones (Verbandenstaat), etc. Por mi parte y con referencia a los Estados
democréticos neocapitalistas, estimo que la designacién mas adecuada es la de
Estado social (1996, p. 126/127)

O fato é que sociedade e Estados sdo, como aborda Pelayo, sistemas® que néo podem
ser vistos isoladamente na realidade democratica. A democracia € uma busca constante
através da construcdo de acOes estatais - quando da busca pelas finalidades preambulares da
Constituicdo em todos os seus Poderes-, e, notadamente sociais, quando a organizacao civil é
base de forca e movimento para a realizacdo do interesse coletivo. Enfim, € na comunicacéao
limpa desses sistemas quem se pode falar em ampliagédo da democracia contemporanea.

Desde a crise do Estado Social®

, que culminou com a incapacidade do Estado em
cumprir com as funcdes essenciais que lhe eram imanentes, houve a necessidade de atribuir
diretamente a organismos sociais 0 desempenho de tais atividades. Contemporaneamente

permanece a esséncia do Estado Social, todavia, integrado na civiliza¢do ocidental, tornado-se

° Apenas para delinear melhor os conceitos ora estabelecidos, e sem o conddo de abordar fortemente a matriz
Ihumaniana, entende-se por sistema a forma de uma diferenciacgdo, possuindo, pois, dois lados: o sistema (como
o lado interno da forma) e o ambiente (como o lado externo da forma). Somente ambos os lados constituem a
diferenciacdo, a forma, o conceito. O ambiente, pois, é tdo importante para esta forma, tdo indispensavel, quanto
0 proprio sistema. Como diferenciagdo a forma é fechada. [...] tudo o que se pode observar e descrever com esta
diferenciag&o pertence ou ao sistema ou ao ambiente (LUHMANN, 1997. p. 78).

19°Sobre a crise do Estado Social refere Leal que, este processo tem suas origens ainda no comego do século XX,
quando, diante das flagrantes desigualdades geradas pela no¢do de igualdade juridica deixada entregue ao livre
desenvolvimento do mercado, comegam 0s movimentos sociais a reclamar uma atua¢do mais forte por parte do
Estado, no sentido de regulacdo de certas distor¢des provocadas pelo modelo anterior. Surge, assim, um novo
modelo estatal, denominado Estado de Bem-Estar Social (ou Welfare State), orientado por um novo
entendimento do principio da igualdade, que deixa de ser compreendido meramente sob a perspectiva formal
para converter-se em elemento material, isto &, ele ndo se entende mais realizavel sendo mediante a igualdade
social, 0 que quer dizer que a igualdade nao se da tdo somente perante a lei, mas, fundamentalmente, através
dela. (p. 31) Nao se trata, todavia, de uma renincia ao Estado de Direito, mas sim de dar a este um contetido
econdmico e social, no sentido da democracia social. Ambos, Estado de Direito e Estado de Bem-Estar Social,
sdo tidos como compativeis. Cf. HELLER, Hermann. Staatslehre. 6. Auflage. Tubingen: MOrh, 1983, pp. 217 et
seq (2007, p. 30-31, Rod, 91) .



impossivel a realizacdo dos valores condensados constitucionalmente através da atuacdo
monopolista do Estado, do que se denota o novo perfil- democrético- de Estado, como

assinala Santos:

A crise do Estado desenvolvimentista coincidiu com a transicdo democratica no
final da década de 1970. Na época, o debate politico colocou a democratizacdo na
vida politica brasileira e a efetiva construcdo da cidadania no proprio centro da
agenda politica nacional. A esse respeito, as preocupacdes surgidas nos debates que
conduziram a Constituicdo de 1988 puseram a tonica dos direitos de cidadania, na
descentralizacdo politica e no reforco do poder local ( 2003, p. 459) .

Desde a década de oitenta ha notoria modificacdo na organicidade do Estado em
relacdo a sua posicdo de provedor do social. As mudancas na sociedade s&o muitas e
acontecem velozmente, de maneira que passa a ser inconcebivel o apego ainda enraizado ao
legalismo, ao formalismo ou mesmo a espera de resolucdes de conflitos a base de uma
realidade estatica. Se a sociedade estd &gil, mais aceleradas terdo de ser as respostas
governamentais, a fim de se equalizarem demandas sociais urgentes aos programas de
politicas publicas™.

O novo modelo de Estado como gestor publico, com o advento do perfil democrético,
assume variaveis que abrangem a discussdo da Teoria Constitucional- notadamente na
Constituicdo de 19882, que recepciona tal perspectiva - e, também, as transformacées que
vém ocorrendo na contemporaneidade, como o processo de globalizacdo e a efervescéncia do

capitalismo™. A burocratizagdo™ dos servicos impediu a universalizagdo do acesso. Falta

1 As politicas sdo chamadas de publicas, quando estas agBes sdo comandadas pelos agentes estatais e destinadas
a alterar as relacBes sociais existentes. Sao politicas publicas porque sdo manifestacdes das relacdes de forcas
sociais refletidas nas instituicdes estatais e atuma sobre campos institucionais diversos, para produzir efeitos
modificadores da vida social. So politicas publicas porque empreendidas pelos agentes publicos competentes,
destinadas a alterar as relagBes sociais estabelecidas. Evidentemente, tratando-se de agBes promovidas pelo
agente publico, destinadas a sociedade, as finalidades destas politicas serdo sempre- para serem aceitas pelo
direito — em fungéo do interesse coletivo (DERANI, 2002, p. 239).

12 Com esse contributo material de visdo pluralista é que se realcam alguns dispositivos da Constituicio de 1988
decorrentes do Paragrafo Unico do art. 1° - consagrador da democracia participativa - que atribuem
responsabilidade ao povo e garantem sua efetiva participacdo na formacao da vontade politica do Estado, tais
como o Art 5%, XXXIV, Art 5°, LXX, Art 5°, LXXIII, Art. 31, § 3°, Art. 37, § 3°, Art. 61, capute § 2° Art 74, §
2, e assim sd8o muitos outros os artigos constitucionais que prelecionam a possibilidade de material de insercéo
do cidaddo da administracdo de seu destino, notadamente quando a hermenéutica reconhecedora da historicidade
do mundo da vida é enaltecida no processo de interpretacao.

13 El sistema neocapitalista se centra en torno a la economia de mercado, a la que considera como el marco més
adecuado para acrecer la productividad, asegurar la innovacion tecnolégica y satisfacer las necesidades de
consumo con las maximas posibilidades de eleccion por parte de los consumidores. Sin embargo, los economis-
tas neocapitalistas reconocen que la libertad de mercado ha de sufrir las limitaciones necesarias para eliminar
sus efectos disfuncionales tanto de naturaleza social como econdémica (GARCIA-PELAYO, 1996, p 71/72) .

¥ Em que pese a sempre atual — e necesséria —releitura acerca do tema, neste estudo é importante realcar que a
burocratizacdo weberiana — calcada no formalismo, na especialidade e na hierarquia — a qual a Reforma do
Estado de 1995 tanto quis enfrentar (a bem de uma melhor eficiéncia na prestacdo dos servigos publicos), ainda
pode ser atual. Todos os 6rgdos publicos, diretos e indiretos, permanecem altamente burocratizados e
hierarquizados, a ponto de haver um abismo entre 0 menor setor de uma Agéncia e o usuario do servi¢o. Sao



realizacdo de politicas publicas que efetivamente possibilitem o servi¢o de maneira a atingir a
todos, na medida de suas necessidades.

Apenas para referir, a falta de politicas publicas do Executivo acabou sobrecarregando
0 Judiciario, tornando-o protagonista na judicializacdo dos direitos socais no pais nessa
quadra da histéria. Assim, na possibilidade de alguém sentir-se vilipendiado na minoracao de
seus direitos busca no Poder Judiciario a realizagcdo dos valores que o sistema atribuido aos
trés Poderes, ndo consegue suprir. 1sso ocorre a todo 0 momento na questdo das politicas de
inclusdo social, na auséncia de remedio na rede publica de saude, na falta de eficiéncia na
prestacdo de um servico publico, enfim, hd uma lista inimagindvel de afetamentos que
sucumbem, hoje, ao Judiciério resolver.

Ao se a questionarem os limites para a obtencdo de medidas concretizadoras a
democracia, reconhecidas constitucionalmente e, em ndo havendo ensejo a atendé-las, passam
os Poderes Legislativo, Executivo e o Judicidrio a fazé-lo. Na exploracdo desses limites
adentrar-se-4 na questdo da cidadania perfilada na atualidade, como contraponto ao enfoque
gue o tema permite, mas que, sobretudo como liame principal entre 0 que se sabia acerca do
Estado — formal e longinquo do cidadéo - para o Estado que se busca hoje — mesmo ndo ainda
concretizado-, ou seja, um Estado que permita uma soberania popular muito além do voto.

3 A nova cidadania e a interlocucgdo entre Estado e sociedade no cenario da democracia
contemporanea

Muito antes do nascimento da democracia, 0 modelo de sociedade original era
formado pela precedéncia do todo as partes, ou seja, a ideia de sociedade individualista é
produto artificial da modernidade®®. Os grupos e ndo os individuos sdo os protagonistas da
vida politica numa sociedade democrética, na qual ndo existe mais um soberano, 0 povo ou a
nacao, composto por individuos que adquiriram o direito de participar direta ou indiretamente
do governo, mas apenas o povo dividido de fato em grupos contrapostos e concorrentes, com

a sua relativa autonomia diante do governo central (BOBB102004, p.36).

tantos os empecilhos formais que impedem o cidad&o de reclamar ou fiscalizar, enfim, de ser ouvido, que é nesse
nicho que pousa a critica constante aqui sobre impossibilidade de uma realiza¢do adequada do servico publico.
E foi resultante de trés eventos que, a0 mesmo tempo em que abandonaram a concepcdo organica,
determinaram a construgdo de uma ndo inser¢do do viés coletivo em seu cerne. A primeira foi o contratualismo
do Seiscentos e do Setecentos; depois, 0 nascimento da economia politica, vale dizer, de uma andlise da
sociedade e das relages sociais cujo sujeito € ainda uma vez o individuo singular, e por fim, a filosofia
utilitarista de Bentham a Mill, que se utiliza de conceitos absolutamente individualistas para fundar uma ética
objetivista (BOBBIO, 2004, p.34).



As principais correntes do pensamento contemporaneo dao centralidade ao papel do
direito e da cidadania’® na construcio de um Estado democrético, na medida em que a visdo
coletiva da sociedade trouxe a busca ndo apenas do gozo dos direitos por todos,
indistintamente, mas, sobretudo, mas deu vazéo a possibilidade da conquista de novos diretos,
como coloca Vieira,

[...] a democracia ndo é apenas um regime politico com partido e eleicdes livres. E
sobretudo uma forma de existéncia social. Democratica é uma sociedade aberta, que
permite sempre a criacdo de novos direitos [..] Num Estado democratico, cabe ao
Direito o papel normativo de regular as relagfes interindividuais, as relacBes entre
individuos e o Estado, entre os direitos civis e 0s deveres civicos, entre os direitos e
deveres da cidadania, definindo as regras do jogo da vida democratica. A cidadania
podera, dessa forma, cumprir um papel libertador e contribuir para a emancipagao
humana, abrindo “novos espagos de liberdade” (1998, p. 41)

Passa-se a se identificar a cidadania'’ com a cidadania passiva, isto &, ser cidaddo
significa ser sujeito de direitos e deveres; trata-se de uma cidadania civil, extensivel a todos o0s
individuos — considerados isoladamente — indistintamente (LEAL, 2007, p.16, rod. 39).
Todavia, ao se evidenciar o possivel papel libertador citado no texto acima, a possibilidade de
participacao dos cidaddos no exercicio de decisdo publica, chamado de cidadania ativa.

Para Julio-Campuzano, o perfil do cidadao esté se transformando,

[..] o status juridico do cidaddo esta sendo definindo, talvez porque o modelo sobre
o qual havia se concretizado tornou-se anacrbnico. Ja ndos valem as férmulas
abstratas nem as estruturas centralizadas de poder: ja ndo servem os direitos
indiferenciados que mutilam as derivagdes sociais da individualidade. [..] A
pluralidade e a complexidade de nossas sociedades e dos processos que se
desenvolvem ja ndo sdo facilmente reconduzieis ao esquema arquétipo desse
estatuto monista da cidadania(2008, p. 44/45).

Ocorre que, contemporaneamente, a cidadania tem um papel emancipador mais forte
qgue aquele adquirido na modernidade. As transformacBes de mundo, politico, social, e
juridicamente, fizeram a busca da sociedade — plural e multifacetada — focar num papel
protagonizador e, evidentemente, mais inclusivo nas decisdes publicas que Ihe possam Ihe
atingir.

Para que haja uma interlocucdo comunicativa entre Estado e sociedade, o cidadéao

ativo coloca-se como sujeito de direito e participa diretamente no processo de deliberacao

1% Sobre consideragdes fundamentais acerca da cidadania, Leal discorre que, a partir de uma perspectiva
doutrinaria, desde T.S. Marchall, os trés elementos articuladores da cidadania moderna seriam os direitos civis,
os direitos politicos e os direitos sociais, isto porque eles alcancariam os espagos de atuacdo mais corriqueiros e
fundamentais da cidadania moderna e contemporanea, a partir dos quais ha a proliferacdo de tantos outros
direitos quantos as complexas rela¢des sociais vdo construindo (LEAL, 2007, p. 190/191) .

7 Uma das categorias politicas centrais da modernidade é, sem qualquer divida, a cidadania. O cidaddo como
centro de atribuicdo de faculdades e imputacéo de direitos &, certamente, o elemento nuclear da articulacéo das
relagdes entre politica e direito nos Estados nacionais (JULIOS-CAMPUZANO, 2008, p. 42).



sobre as demandas sociais - como, por exemplo, na definigdo acerca das prestagdes de servico
publico -, bem como se insere nas discussdes acerca dos problemas sociais, criando possiveis
respostas as demandas existentes.

Sobre a expectativa de se manter a comunicacao, depende da improvavel receptividade
em conteudo, bem como os fatores de interesse que nem sempre sdo equitativamente
considerados. Assim, é improvavel a certeza de uma via comunicativa na possibilidade de se
estar diante de uma complexidade anunciada, quer seja pela falta de comunicacédo, quer pela
sua auséncia.

Ainda ha que se considerar as diferencas e dificuldades na realizacdo dessa cidadania,

como observa Leal:

Quero dizer que a relagdo democratica entre Poder Publico e Sociedade ndo implica
faciliaddes para um ou outro, pelo simples fato de que — na maioria das vezes — ha
diferencas abissais entre projetos e concepgdes de vida, justica, igualdade, liberdade,
etc., fazendo com que cada demanda social se apresente como uma batalha no
campo politico, econdmico, cultural e ideoldgico. Se este cenario vem marcado por
tais relacBes de complexidade, ao menos ele se apresenta informado por outros
inéditos pressupostos, fomentadores de regras axioldgicas e deontoldgicas
compromissadas com a aquela democracia (2009, p. 19).

Em tempo, hd a necessidade de espacos publicos de participacdo social onde a
comunicacdo entre Estado e sociedade seja mais limpa, sem a linguagem truncada dos
tecnoburocratas. A guestdo do controle social também passa pela comunicacéo, que se abre na
busca pela transparéncia na gestdo dos bens publicos. A sociedade precisa ser protagonista de
sua histéria, todavia, sem o desprezo dos 6rgdos estatais. A modificacdo de alguns habitos
rangosos contribui, igualmente, para a mudanca de paradigma em relacdo a tal
distanciamento, como a uma maior participacdo do cidaddo em audiéncias publicas e
conselhos ja apontam caminhos de possiveis interlocugdes.

Desta forma, a teoria da comunicagdo habermasiana, por exemplo, pressupde uma rede
de processos comunicativos, tanto dentro quanto fora do complexo parlamentar e dos seus
corpos deliberativos®®, sustentando a existéncia de palcos (espaco publico) dialogicamente
discursivos em que ocorre a formacgdo da vontade e da opinido democréticas (LEAL, 2007, p.
182).

Para Habermas,
A esfera publica pode ser descrita como uma rede adequada para a comunicacao de
conteddos, tomada de posicdo e opinides; nela os fluxos comunicacionais sdo

'8 Ao postular um principio de deliberacdo amplo, Habermas recoloca no interior da discusséo democratica um
procedimentalismo social e participativo,estabelecendo uma cunha na via que conduziu de Kelsen a Schumpeter
e Bobbio. De acordo com essa concepgdo, o procedimentalismo tem origem na pluralidade das formas de vida
existentes nas sociedades contemporaneas. Para ser plural, a politica tem de contar com o assentimento desses
atores em processos racionais de discussdo deliberagdo (SANTOS2003, p.53).



filtrados e sintetizados, a ponto de se condensarem em opinides publicas enfeixadas
em temas especificos. Do mesmo modo que 0 mundo da vida tomado globalmente, a
esfera publica se reproduz através do agir comunicativo, implicando apenas o
dominio de uma linguagem natural (2003, p.94)

Significa dizer que ¢é precisamente o fluxo de comunicacdo que evolui desde o plano
da formacdo da opinido publica, através de discussdes racionais orientadas para o
entendimento matuo, passando pelas elei¢des democraticas, reguladas por procedimentos que
garantem a sua validade e legitimidade democraticas, até ao nivel das elei¢cdes politicas, em
forma de lei ou outras deliberacbes gerenciais e exclusivas, que assegura que a opinido
publica e o poder comunicativo sejam convertidos em poder administrativo, atraves,
justamente, do Direito (LEAL, 2007, p. 183).

O exercicio coletivo do poder politico social possui base num processo de livre
apresentacdo de razfes entre iguais, ou seja, a proposta aqui nesse breve estudo foi de levantar
a possibilidade — existente — de o0s atores sociais possuirem certo grau de insercdo nas
deliberagdes publicas. A possibilidade de abertura necessita vir conjugada a uma
transformacéo latente em todos 0s segmentos.

A sociedade necessita romper com uma cultura de ndo participacdo nas discussdes
que lhe atinjam, enquanto ao Estado cabe possibilitar mais notoriamente veiculos de
comunica¢do com os cidaddos, a bem dos servigcos publicos, por exemplo, nas Agéncia
Reguladoras, que estdo cada vez mais burocratizadas e hierarquizadas — distantes demais da
possibilidade de qualquer fiscalizacdo ou ouvida dos usuarios ou de representantes da
sociedade que possam transmitir as reclamacdes de parte dos cidaddos insatisfeitos.

A globalizacdo do homem e do mundo®®, para Carducci, néo sugere, talvez, uma
comunidade universal que compreenda em si mesma todas as comunidades particulares nas
quais o conceito de cidadania e a demanda da participacdo a distribuicdo dos bens sociais
possam estar subordinadas (2003, p. 37), mas denota-se um projeto moderno cuja perspectiva
€ uma cidadania universalista, que possa intensificar de muitas maneiras a aproximacao o
Estado das necessidades locais, bem como das demandas que evocam as necessidades
globalmente reivindicadas pelos cidad&os.

4 Consideracdes Finais

19 Sobre a questéo da globalizagéo, interessante citar Dawbor , quando o autor coloca que o processo transferiu
para o espago planetario uma série de processos de transformagao social e econdmica, sem que haja um governo
mundial: gera-se assim um amplo espaco de perda de governabilidade, que se manifesta no sistema desenfreado
de especulagdo financeira internacional, na pesca predatoria mundial que esta exterminando a vida nos mares, no
sistema mundial de trafico de drogas, armas, produtos radioativos e outros, reduzindo no conjunto a capacidade
de governo dos Estados nacionais (DAWBOR, 2001, p. 19) .



O artigo trabalha a questdo da relacdo entre Poder Publico e sociedade no Estado
contemporaneo, notadamente no que tange a questdo da cidadania ativa e a interlocucgéo entre
Estado e cidaddo. Discorre-se acerca da nova cidadania que possibilita uma maior
participacdo social, através de espacos publicos de ouvida a comunidade. Tais ligacdes podem
dar-se através de sindicatos, movimentos sociais, conselhos e outros. Somente com algum
grau de ingeréncia nas deliberacGes publicas é que de fato, a sociedade tera interlocu¢do com
0 Poder estatal nas questbes que lhe afetam, dando relevo pertinente a complexidade das
demandas sociais

Para que realize um Estado Democratico de Direito é necessario que haja um conceito
mais abrangente de sociedade, igualmente Democrética de Direito. Todavia, para que tal ideia
se concretize, fundamental ndo somente oportunidades materiais que se oportunize a gestdo da
comunidade, mas, principalmente, formulas e praticas, sensibilizacdo e mobilizacdo dos
individuos e das corporacGes a participacdo, atraves de rotinas e procedimentos didaticos que
levem em conta as diferencas e especificidades.

N&o ha respostas higidas para o entrechoque de questBes que povoam as discussdes
sociais, entretanto, é notorio que as respostas aos conflitos ndo provém mais exclusivamente
das leis, como queriam os liberais e nem tampouco é possivel prever os conflitos aguardando
um rol de direitos que possam abranger a todas as suplicas sociais.

S6 se pode pensar em cidadania ativa a partir de condi¢fes objetivas e subjetivas de
interacdo e interlocucdo com o Estado, para que as pessoas nao apenas saibam que existem
oportunidades de participacdo no poder decisional, mas mais do que isso, que passem a
acreditar nelas e busquem participar ativamente considerando que as decisdes coletivas devem

ser objetivas na busca da concretizagdo do bem comum.
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