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RESUMO

O presente artigo tem como objeto de estudo a mediacdo e as Comissbes de Conciliacdo
Prévia - CCP, esta prevista no art. 625-A e seguintes da Consolidacdo das Leis do Trabalho -
CLT. Como problema central da pesquisa apresentou-se a seguinte indagacdo: a Comissao de
Conciliacdo Prévia, sob a perspectiva da mediacdo prevista pelo Conselho Nacional de
Justica, e diante da teoria da acdo comunicativa de Jirgen Habermas é um instrumento de
acesso a justica no ambito do direito individual do trabalho? O objetivo geral consistiu em
demonstrar que as Comissdes de Conciliacdo Prévia podem representar um sistema de
mediacdo de conflitos trabalhistas individuais sob a perspectiva da teoria da acéo
comunicativa como instrumento de acesso a justica. Como objetivos especificos foram
tracados inicialmente reconhecer as formas gerais de solucéo de conflito, para depois analisar
a Comissdo de Conciliacdo Prévia como um instrumento de mediacao sob a luz da teoria da
acdo comunicativa de Jirgen Habermas. Utilizando-se o método dedutivo foi desenvolvida
uma pesquisa exploratéria com abordagem qualitativa, cuja vertente metodologica € de
procedimento bibliogréfico teérico-documental, para com um processo de silogismo, chegar a
uma conclusao logicamente decorrente das premissas como forma de analisar os resultados.
Concluiu-se que a constituicdo de Comissfes de Conciliacdo Prévia pelas empresas e
sindicatos devem ser analisadas sob uma nova perspectiva de solucdo de conflitos que
assegure 0 acesso a justica e cultive uma pacificagdo da relacéo social existente.
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ABSTRACT

This article focuses studying mediation and Commissions of Preview Conciliation - CPC, the
CPC provided in art. 625-A and following the Consolidation of Labor Laws - CLL. As the
central research problem presented itself the following question: Commissions of Preview
Conciliation, from the perspective of mediation provided by the National Council of Justice,
and on the theory of communicative action of Jirgen Habermas is an instrument of access to
justice in individual labor law? The overall objective was to demonstrate that the
Commissions of Preview Conciliation can represent a system of mediation of individual labor
conflicts from the perspective of the theory of communicative action as an instrument of
access to justice. As specific objectives were originally outlined recognizing the general forms
of conflict resolution, and then analyze the Commissions of Preview Conciliation as an
instrument of mediation under the light of the theory of communicative action of Jurgen
Habermas. Using the deductive method an exploratory research was developed, with a
qualitative approach, whose methodological aspect is theoretical and documentary literature
procedure for a process of syllogism, reach a conclusion logically resulting from the premises
as a way of analyzing the results that were developed. It was concluded that the establishment
of Commissions of Preview Conciliation by companies and unions should be analyzed from a
new perspective of conflict resolution to ensure access to justice and cultivate peace across
existing social relationship.

KEYWORDS: Mediation; Commissions of Preview Conciliation; Communicative Action; Access to
Justice.

INTRODUCAO

O tema a ser pesquisado € a mediacdo como solucdo de conflitos e a teoria da agédo
comunicativa de Jurgen Habermas e estd delimitado na utilizacdo pelo Poder Judiciario
trabalhista das Comissbes de Conciliagdes Prévias como forma de solucdo alternativa das
demandas trabalhistas sob a nova perspectiva da mediacdo e com aplicacdo da teoria da acao
comunicativa de Jirgen Habermas visando a reducdo do ajuizamento de acles, recursos e
execucdes trabalhistas e promovendo o acesso a justica e, consequentemente, a efetividade
dos direitos humanos.

Diante da exigéncia de uma efetividade da justica mais célere, o Conselho Nacional
de Justica — CNJ — editou a Resolugéo n° 125, de 29 de novembro de 2010, que dispde sobre a
Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do
Poder Judiciario e da outras providéncias.

Referida Resolugéo visa instrumentalizar o direito do acesso a uma ordem juridica
justa atraves da adocdo de uma politica publica de tratamento adequado dos problemas
juridicos e dos conflitos de interesses de forma a implementar 0s mecanismos consensuais da

mediac&o e da conciliacdo para a solugéo destes conflitos.



Da mesma forma, a Resolugdo n® 125 do CNJ incentiva a implementacdo do
programa com a participacdo de uma rede constituida pelo Poder Judiciério e por entidades
publicas e privadas parceiras, inclusive universidades e instituicdo de ensino.

A mediacdo e a conciliacdo sdo vistas como instrumentos de pacificacdo social,
solugdo e prevencao de litigios e sdo capazes de reduzir a excessiva judicializagdo, bem como
a quantidade de recursos e execucdes de sentencas.

Em consonancia com o incentivo da criacdo e instalacdo de Juizos de resolucéo
alternativa de conflitos, a proposta de reforma do Cddigo de Processo Civil (PL n°
8.046/2010) dispde de uma secdo especifica sobre os conciliadores e mediadores judiciais.

No entanto, anteriormente a criacdo do Conselho Nacional de Justica, foi introduzido
no ordenamento juridico trabalhista o instituto denominado Comissdo de Conciliacdo Prévia
prevista pela Lei n® 9.958, de 12 de janeiro de 2000 que introduziu o Titulo VI-A com 0s
artigos 625-A ao 625-H na Consolidacao das Leis do Trabalho.

A finalidade precipua das referidas comissdes que sdo criadas pelas empresas e
sindicatos € justamente tentar conciliar os conflitos individuais do trabalho, ou seja, uma
previsdo de solucdo alternativa de conflito que ocorre previamente ao litigio judicial.

No caminho contrério ao que tem se debatido no &mbito da solucdo alternativa de
conflitos através da mediagdo e conciliacdo, o Supremo Tribunal Federal deferiu liminar nas
Acdes Diretas de Inconstitucionalidade n°® 2139 e 2160 dando interpretacdo conforme ao
artigo 625-D da CLT de que a submissdo da demanda de natureza trabalhista a Comissdo de
Conciliacdo Prévia é facultativa e ndo obrigatdria sob o risco de violar o artigo 5°, inciso
XXXV da Constituicdo Federal.

Assim, cabivel é o questionamento se a Comissdo de Conciliagdo Prévia sob a
perspectiva da mediacdo prevista pelo CNJ e diante da teoria da acdo comunicativa € um
instrumento de acesso a justica no ambito do direito individual do trabalho?

Em uma conciliagdo tipica como é tratada, os interlocutores estdo orientados a um
unico fim que é resolver o conflitos objetivamente ignorando a necessidade de reaproximar as
partes.

Admite-se que as Comissdes de Conciliacdo Prévia necessitam ser melhor utilizadas
sob uma nova perspectiva da comunicacdo entre os atores envolvidos de forma a estabelecer
que os individuos, diante de um conflito instaurado, possam falar e construir a solugdo deste
conflito chegando a um consenso, transformando as comissdes em verdadeiros nucleos de
mediacdo prévia obrigatoria a serem utilizadas pelo Poder Judiciério Trabalhista.

Para isso, deve ser feito uma analise da aplicacdo da teoria da acdo comunicativa do



filésofo Jurgen Habermas na releitura das Comissdes de Conciliagdo Prévia para solucionar
demandas trabalhistas e para reduzir a quantidade de ajuizamento de acgOes para discutir
direitos sociais.

A pesquisa € justificada pela crescente preocupacdo do Poder Judicidrio em criar
instrumentos para evitar o ajuizamento de demandas judiciais e solucionar conflitos ja
instaurados. O tema € pertinente, pois parte do pressuposto de que o sistema positivista atual €
alvo constante de criticas por ser moroso, ineficiente e nao ser pacificador das relacdes
sociais.

Destaca-se que a pesquisa ndo se prendera em fazer anélise do tramite processual do
trabalho e dos procedimentos adotados nestas comissdes estabelecidas em lei ou outros
instrumentos normativos. Trata-se da necessidade de debater uma nova forma de solucionar
os conflitos trabalhistas individuais através do instrumento de mediacéo.

Também se justifica a pesquisa porque a solucdo alternativa de conflitos através da
mediacdo € um instrumento de acesso a justica para alcancar a efetividade de direitos
fundamentais, em especial do trabalhador e deve ser utilizado pelo Poder Judiciario
estimulando a capacidade da acdo comunicativa existente nos individuos envolvidos. A leitura
de alguns ensaios sobre a teoria da acdo comunicativa estimula o desenvolvimento desta
pesquisa.

E oportuno entender como que a teoria da acdo comunicativa de Jirgen Habermas
pode influenciar a solucdo alternativa dos conflitos trabalhistas individuais nas Comissdes de
Conciliacdo Prévia e também identificar de forma qualitativa o proveito destes instrumentos
de acesso a justica a partir de dados obtidos com estas comissfes. Assim, a pesquisa vai ao
encontro do direito pés-modernista que necessita de uma reaproximacdo com a filosofia,
como é o caso do contato com a teoria do agir comunicativo de Habermas e identifica-la na

mediacdo de conflitos individuais trabalhistas como forma de pacificacao social.

1. SOCIEDADE E CONFLITO: FORMAS DE SOLUCAO

Na licdo de Theodoro Junior (2008) é impossivel a vida em sociedade sem uma
normatizagdo do comportamento humano. Dai surgir o Direito como conjunto de normas
gerais e positivas, disciplinadoras da vida social. Mas ndo basta tracar a norma de conduta. O
equilibrio e o desenvolvimento sociais s6 ocorrem se a observancia das regras juridicas fizer-
se obrigatoria. Assim, o Estado ndo apenas cuida de elaborar leis, mas também institui meios

de imposicdao coativa do comando expresso da norma.



Lado outro, diante das complexas relagdes sociais travadas, € impossivel evitar
conflitos de interesse entre cidaddos, ou entre esses e 0 proprio Estado, a respeito da
interpretacdo de direitos subjetivos e da correta aplicacdo do direito objetivo aos casos
concretos.

Segundo Cairo Junior (2011) as formas de resolver tais conflitos integram dois
grandes grupos, denominados de meios autbnomos e heterénomos de solugédo de conflitos. Na
primeira hipdtese os proprios interessados extinguem o dissenso, ao passo gque no segundo
caso cabe a um terceiro ofertar uma sugestdo ou solucionar, diretamente, o conflito de
interesses.

Na antiguidade, bem como nas sociedades primitivas, Caio Junior (2011) leciona que
predominava o principio da vinganca privada, pelo qual o ofendido, com seus proprios
esforcos, fazia prevalecer o seu interesse, impondo sua vontade sobre a pessoa com quem
estivesse em conflito. “Tal procedimento representava a forma de solu¢do de conflito
denominado de autotutela” (CAIO JUNIOR, 2011, p. 91).

Né&o obstante, embora exista repulsa a autotutela como meio comum para a satisfacéo
das pretensdes, Cintra, Dinamarco e Grinover (2011) destacam que em certos casos
excepcionalissimos a prépria lei abre exce¢des a proibicdo, constituindo como exemplos o
direito de retencédo previsto (v.g. art. 578, 644, 1.219, etc.) e o desforco imediato (art. 1.210,
81°), ambos com previsdo Cddigo Civil, e na seara penal alguns atos que, embora tipificados
como crime, possam ser realizados em legitima defesa ou estado de necessidade (art. 24 e 25
do Cddigo Penal).

Outra forma de solucdo de conflito autbnoma é a autocomposicdo, onde neste tipo
Cintra, Dinamarco e Grinover (2011) elucidam que ndo constitui ultraje ao monopdlio estatal
da jurisdicdo, é considerada como meio alternativo de solucdo de conflito legitimo. Sendo
possivel o interesse material, admite-se a autocomposi¢cdo em qualquer de suas trés formas
classicas: transacdo, submisséao e desisténcia.

Em todas essas hipoteses, surge um novo preceito juridico concreto, nascido da
vontade das partes (ou de uma delas), e que ird validamente substituir aquela
vontade da lei que ordinariamente derivara do encontro dos fatos concretos com a

norma abstrata contida no direito objetivo. (CINTRA, GRIONOVER,
DINAMARCO, 2011, p. 36)

Quanto a arbitragem, Chaves (2012) compreende esta como sendo um meio de
solucdo extrajudicial dos conflitos de carater hetero-compositivo, j& que a decisdo do litigio
cabe a um arbitro eleito pelas partes. Cappelletti e Garth (1988, p. 82) escreveram que 0 juizo

arbitral “€ uma instituicao antiga, caracterizada por procedimentos informais, julgadores com



formagcdo técnica ou juridica e decisBes vinculatorias sujeitas a limitadissimas possibilidades
de recurso”. No Brasil, a arbitragem ¢é regulada pela Lei n°® 9.307/1996, que ndo indica
expressamente a possibilidade de sua utilizacdo nas relacBes de trabalho. J& o art. 75 da lei
Complementar n° 123/2006 estimula seu uso em relacdo as microempresas e empresas de
pequeno porte. N&o obstante, quanto aos conflitos coletivos de trabalho, a prépria
Constituicdo federal admite essa solugdo no art. 114, §1° ao prescrever que frustrada a
negociacdo coletiva, as partes poderdo eleger arbitros. Na seara trabalhista, as Comissfes de
Conciliacdo Prévia ganharam notoriedade a partir da Lei n° 9.958/2000, que buscou regular
essa instituicdo inserindo diversas regras no corpo da Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT — Titulo VI-A, art. 625 e ss.), demonstrando-se como meio extrajudicial e heterbnomo
de solucdo de conflito, mas que sera objeto de analise detida no préximo capitulo.

No que tange a mediacdo, Chaves (2009) esclarece que esta € uma técnica de
enfrentamento e solucdo de litigios através também do concurso de uma terceira pessoa, mas
que ndo decide pelas partes envolvidas. Ao contrério da arbitragem, o mediador atua como
um instrumento de producdo de consenso (facilitador) entre as partes em tensdo, onde estas
serdo responsaveis pela fixacdo do seu proprio entendimento. Em que pese a construcao
doutrindria sobre a matéria da mediacdo, ndo h& regulamentacdo legal especifica no
ordenamento juridico brasileiro, embora existam algumas tentativas de tornar mais amplo o
uso desses meios extrajudiciais de solugdo do conflito, como o Projeto de Lei n° 4827/1998
que atualmente ja foi aprovado com emendas pelo Senado (PLC n° 94/2002) e encontra-se na
Camara dos Deputados em tramitacdo ordinaria para conhecimento de deliberacdo sobre as
emendas apresentadas pela casa revisora. (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2014, ON LINE).

Para manter o império da ordem juridica e assegurar a paz social, o Estado se utiliza
da funcdo de jurisdicdo, que incumbe ao Poder Judiciario, para exercer a missao pacificadora
diante das situacdes litigiosas. Através dessa fungdo, Carnelutti (1956) afirma que o Estado da
solucdo aos litigios, que sdo conflitos de interesse caracterizados por pretensdes resistidas,
tendo como objetivo imediato a aplicacéo da lei ao caso concreto apresentado e, como missdo
mediata, restabelecer a paz entre os particulares e, com isso, manter a da sociedade.

Para cumprir essa tarefa, o estado utiliza método proprio que se denomina processo.
Né&o obstante, com o intuito de regular esse método de composigéo do litigio, é que o Estado
cria normas juridicas que formam o direito processual. Diante desse quadro, Chiovenda
(1969, p. 37) conceitua este como “ramo da ciéncia juridica que trata do complexo das normas

reguladoras do exercicio da jurisdigao”.



2. A MEDIACAO E AS COMISSOES DE CONCILIACAO PREVIA: UMA ANALISE
A LUZ DA TEORIA DA ACAO COMUNICATIVA

A complexidade dos interesses dos individuos tem sido o principal motivo para
profundas reflexdes na sociedade. Nao se pode afastar o fato de que as pessoas possuem um
melhor acesso a informacdo, principalmente no que se refere aos seus direitos. Ainda que seja
proveniente de um senso comum, o individuo conhece um minimo do seu direito.

Esta ¢ a concepcdo nominal do direito, ou seja, “aquilo que ¢ conforme a regra”
(SIQUEIRA JUNIOR, 2011, p.29). J4 na concepcéo real do direito fica mais complexa a sua
definicdo em razdo das varias realidades em que se apresenta, em regra, no aspecto
dogmatico, socioldgico e filosofico (SIQUEIRA JUNIOR, 2011).

Mas a reflexdo que é exigida contemporaneamente € uma critica a este direito que
todos entendem que possuem e que querem alcanca-los por meio do Poder Judiciéario.
Conhecedor deste seu direito, o individuo outorga toda a solucdo dos conflitos ao Estado, mas
muitas vezes nao recebe a esperada ordem juridica justa.

Na sociedade complexa estdo presentes os antagonismos de interesses das mais
variadas classes e que por vezes acabam sendo atentados diretos aos direitos humanos. Ao
mesmo tempo, o direito é construido e transformado pela propria sociedade e quando nao se
alcanca uma ordem justa por causa da inacessibilidade a justica identifica-se uma crise no
direito. Nas li¢des de Bittar (ano, p. 212) “A crise aqui € vista como um problema estrutural,
capaz de abalar os préprios fundamentos do direito vigente, ou mesmo capaz de significar a
desrazdo de toda arquitetura juridica projetada para a sua aplicagdo sobre a realidade social”.

O acesso a justica concentra um forte ponto de reflexdo para assegurar a efetividade
de direitos fundamentais. N&o apenas refletir sobre causa e efeito, mas refletir nas
circunstancias existentes no direito p6s-moderno que contribuem para a atual crise do direito.
O direito, na visdo de Habermas, tem como principal funcdo gerar integracdo social
(HABERMAS apud SAAVEDRA, 2006).

Sendo o individuo o construtor do direito em uma sociedade complexa e diante da
crise do direito instalada no periodo pds-moderno, a solucdo dos conflitos juridicos existentes
deve receber maior atencdo das propostas transformadoras para evitar ou colocar fim a um
litigio. Estd se referindo aos tratamentos alternativos de solucdo de conflitos (ALVES;
GOMES NETO, 2012).

No Brasil, por muito tempo o Poder Judiciario foi o principal método para solucionar

conflitos através de um provimento jurisdicional do juiz por ter sua legitimidade tutelada pelo



Estado. Nesta solucdo a capacidade de raciocinio e de didlogo dos individuos, ainda que
pretenda promover a paz social é totalmente ignorada.

No inicio das reformas processuais, a preocupacao do legislador foi visivelmente dar
uma solucé@o ao excesso de processos em tramitacdo no Poder Judiciario. Nao foi levado em
consideracdo o fato de que as partes envolvidas no litigio permanecerdo em convivio na
sociedade. Conforme assevera Silva (2010, p.174) “A educagdo social para o conflito é o
instrumento para a realizacdo da paz, bem como para o bom funcionamento da justica, o que
raramente se alcanga no sistema judicial de solug¢ao de controvérsias.”.

Nesta proposta conciliatoria, foi publicada a Lei n® 9.958, de 12 de janeiro de 2000
que introduziu o Titulo VI-A com os artigos 625-A ao 625-H na Consolidagdo das Leis do
Trabalho e previu a criagdo das Comissbes de Conciliagdo Prévia compostas por
representantes dos empregados e dos empregadores com a finalidade precipua de conciliar e
resolver demandas trabalhistas individuais (SCHIAVI, 2011).

Na conciliacdo prévia, se pretende que um conciliador ingresse entre as partes e
busque uma solucdo mediante concessdes reciprocas chegando a uma satisfacdo de ambas
(CABRAL, 2013). Ressalta-se que os direitos trabalhistas sdo direitos fundamentais e,
portanto, inserido em uma categoria de direitos indisponiveis. A conciliagcdo, sob esta
perspectiva, ndo se demonstra a maneira mais socialmente efetiva de solucionar um conflito
trabalhista, pois a parte trabalhadora deve dispor de um direito fundamental.

O Conselho Nacional de Justica editou a Resolucdo n° 125, de 29 de novembro de
2010, que dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de
interesses no ambito do Poder Judiciario, prevendo no paragrafo Unico, do artigo 1° a
mediacdo como mecanismo de solucdo de conflitos por meio consensual, inclusive pré-
processual, a ser realizada por meio de um mediador capacitado. Para a concretiza¢do da
mediacdo, a Resolucdo permite que sejam firmadas parcerias com entidades privadas, como
por exemplo, as Comiss@es de Conciliacdo Prévia intersindicais.

Na mediacdo, ha a atuacdo de um mediador imparcial na negociacdo entre 0s
envolvidos no conflito “facilitando o didlogo ou incentivando o didlogo existente, com Vistas
a que as proprias partes encontrem a melhor forma de acomodar ambos 0s interesses,
resolvendo ndo somente o conflito latente, quanto a propria relacdo desgastada, permitindo a
continuidade pacifica.”. (CALMON apud CABRAL, 2013, p. 47).

Dai que as Comissdes de Conciliagdo Prévia das demandas trabalhistas individuais
podem ser utilizadas pelo Poder Judiciario trabalhista, devendo modular o tratamento

alternativo da solucdo do conflito individual de trabalho para promover a mediagdo como



forma de pacificacdo social dos individuos envolvidos visando a manutencdo da relagdo
social.

A relacdo entre os individuos que nasceu em decorréncia de um contrato de emprego
deve ser continua e pacifica, independentemente do abalo sofrido em razdo de uma demanda
extrajudicial ou judicial, principalmente porque as pessoas futuramente poderdo constituir
uma nova relacédo de trabalho.

Dai a necessidade de uma releitura do processo de aproximacdo das partes nas
Comiss@es de Conciliacdo Prévia, antes do ajuizamento da demanda no Poder Judiciario, sob
a nova perspectiva do instrumento da mediacdo que permite que as parte envolvidas possam
melhor compreender as circunstancias do problema existente e aliviar-se das pressoes
irracionais e do nivel emocional elevado para construir uma solucdo consensual (CABRAL,
2013).

Esses conflitos que nascem entre duas pessoas que estdo em contato permanente
exigem esta técnica de pacificacdo através da mediacdo que € seguramente um instrumento de
acesso a justica, em especial, para comunidades hipossuficientes, com mecanismos proximos
e informais de resolucdo de litigios, traduzindo em garantias de direitos e consequentemente
em reducéo de desigualdade (CABRAL, 2013).

Silva (2010, p.178) afirma que “a mediacdo deve ser feita quando ambas as partes
estdo em condicOes de se expressarem como desejam, de fazerem-se ouvir suas reais
demandas sem qualquer tipo de repressdo.”.

Nota-se que ha um estimulo para que os individuos construam os elementos para
solucionar o conflito através da comunicacéo livre e racional, de forma que 0os mesmos vao
identificar com clareza o problema e visualizardo a solugdo mais adequada para ambos em um
CONsenso.

Neste ponto, destaca-se a contribuicdo do filésofo Jirgen Habermas e sua teoria da
acdo comunicativa (HABERMAS, 1989). Em geral, a acdo comunicativa ¢ uma forma para
que dois sujeitos com capacidade de linguagem e de acdo possam buscar um consenso,
coordenando os seus planos de acdo e estratégias (HABERMAS, 2004). A linguagem se
mostra um papel fundamental para, diante de um juizo racional, a negociacdo levar a
resolucdo de controveérsias, desenvolvendo a fala argumentativa (OLIVEIRA, 2012).

Elucidando a acdo comunicativa de Habermas, cita-se Oliveira (2012, p. 44):

Na concepcédo habermasiana de agdo comunicativa, os individuos, livres de qualquer
coacdo ou pressdo, participam em igualdade de condi¢des do processo
comunicativo, manifestando suas opinifes e ideias com o fim de chegarem a uma
acordo (dito, neste caso, racional) entre eles.



Assim Habermas apresenta a teoria da acdo comunicativa contemplando: a situacéo
de fala ideal compreendendo a igualdade de oportunidade de atos de fala pelos interlocutores,
afastando qualquer forma de constrangimento; o consenso verdadeiro assegurado aos
participantes em razdo de qualquer gquestionamento ulterior por qualquer dos interlocutores,
precedido de uma racionalidade dos sujeitos e; 0s interesses universalizaveis que sdo
externados entre 0s sujeitos ao viabilizarem o consenso de forma livre e sem pressdo ou
coacdo (OLIVEIRA, 2010).

Ainda que com criticas a Habermas sobre a transformacdo da raz&o pratica em agir
comunicativo (STRECK, 2011), esta € uma proposta de estabelecer uma solucdo de conflito
entre interesses decorrentes de uma relagdo de trabalho como instrumento de acesso a justica
e aos direitos a dignidade humana do trabalhador e que busca uma pacificacdo social,
“segundo o principio da justica e que permite visualizar o direito para além do processo ¢ da
jurisdicéo (DIAS et al, 2010).

Ademais, também é possivel analisar a mediacdo a ser desempenhada nas Comissdes
de Conciliacdo Prévia sob a otica da dignidade humana, isto porque é dificil negar a sua
importancia tedrica e pratica. Entretanto, trata-se de termo que pode ser abordado a partir de
diversos focos e disciplinas, pois é uma ideia que tem aplicacdes em diversas esferas da vida
do homem.

Apesar de existir um consenso quase absoluto em torno da dignidade humana como
pedra fundamental dos direitos humanos, Bobbio (1991) destaca que o significado e alcance
concreto dessa ideia apresenta um desacordo generalizado e amplo. N&o obstante, Sarlet

(2006, p. 46) afirma que a dignidade da pessoa humana consiste na

qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz merecedor do mesmo
respeito e consideracdo por parte do Estado e da comunidade, implicando, neste
sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais que assegurem a pessoa
tanto contra todo e qualquer ato de cunho degradante e desumano, como venham a
Ihe garantir as condigBes existentes minimas para uma vida saudavel, além de
propiciar e promover sua participacao ativa e co-responsavel nos destinos da prépria
existéncia e da vida em comunhdo com os demais seres humanos.

Mas se reconhece a importancia da dignidade humana, embora existam os dissensos,
qual a finalidade de se manté-la positivas nas constituicdes? Habermas (2003) sustenta que a
constituicdo da forma juridica torna-se necesséria a fim de compensar déficits da moral, uma
vez que algumas normas de acdo, para alcancar ampla eficacia, carecem ndo sé de juizos
corretos e equitativos da moral, mas também, de forma complementar, da obrigatoriedade

legitimamente imposta, com o poder de coacdo, proprio do Direito. Dai se intui que a



positivacdo do principio da dignidade da pessoa humana, em virtude do valor que esse
ostenta, resulta da urgéncia de sua plena efetividade, que ndo pode ser satisfatoriamente
garantida apenas através de um mandamento moral.

Apesar do dissenso sobre a ideia de dignidade humana, conforme dito alhures,
interessante observar a teoria de Kant. Para este filosofo escapar da relacdo entre fins e meios,
ele formulou uma suposicéo acerca de um fim em si como base para o imperativo categérico
(KANT, 2005). Admitindo, porém, que haja alguma coisa cuja existéncia em si mesma tenha
um valor absoluto e que, como fim em si mesmo, possa ser a base de leis determinadas, nessa
coisa e sb nela € que estara a base de um possivel imperativo categérico, quer dizer, de uma
lei pratica. Kant (2005, p. 69) entdo conclui:

O fundamento deste principio é: A natureza racional existe como fim em si. E assim
que o homem se representa necessariamente a sua prépria existéncia; e, neste
sentido, este principio € um principio subjectivo das a¢cbes humanas. Mas é também
assim que qualquer outro ser racional se representa a sua existéncia, em virtude
exactamente do mesmo principio racional que € valido também para mim; é portanto

simultaneamente um principio objectivo, do qual como principio pratico supremo se
tém de poder derivar todas as leis da vontade.

O fundamento de um imperativo categdrico esta naquilo que, por si mesmo, tem um
valor absoluto e constitui um fim em si mesmo. Todo homem, porque é pessoa, existe como
fim em si mesmo; dai que deva ser considerado sempre como fim e nunca como meio e isto é
que distingue o homem dos seres irracionais e das coisas que tém um valor relativo e, por
isso, podem ser utilizados como meios.

Da natureza racional Kant (2005) deduz o imperativo categorico, ou seja, se existe
um ser que € fim em si mesmo, tem de haver um principio que demonstre esta finalidade.
Segue-se daqui a terceira férmula do imperativo categorico (a formula do autofim): “Age de
tal maneira que uses a humanidade, tanto, na tua pessoa como na pessoa de qualquer outro,
sempre e simultaneamente como fim e nunca simplesmente como meio”. Desse modo, diz
Tugendhat (1996, p.155): “o imperativo categorico vai desembocar no mandamento: ndo
instrumentalizes ninguém! Pode-se também verter isto positivamente, dizendo: respeita-o
como sujeito de direito! Ou com Kant pode se dizer: respeita-o em sua ‘dignidade’!”

Enfim, pelo que foi exposto, fica evidente a constatacdo de que a mediagdo nas
Comissdes de Conciliagdo Prévia aproxima as pessoas em conflito e permite que estas, em
respeito a dignidade e razdo que lhes sdo inerentes, cheguem ao consenso de forma racional,
evitando a instrumentalizagdo do homem, pois ambos reconhecem a racionalidade e dignidade

que lhes sdo inerente.



Por fim, Luiz Alberto Warat apud Dias (2010, p. 50) evidencia que “em termos de
autonomia, cidadania, democracia e Direitos Humanos, a mediacdo pode ser vista como a sua
melhor forma de realizacdo.”.

A mediacdo na legislacdo processual civil esta sendo discutida no projeto de Lei n°
8.046/2010 e tem sido vista com bons olhos pelos operadores do Poder Judiciario. Assim, é
evidente que a solucéo alternativa dos conflitos trabalhistas individuais possui caracteristicas
especiais por se tratar de direitos sociais inerentes a dignidade do trabalhador diante do carater
alimentar e que necessita de uma rapida solucdo. Além disso, as partes ndo podem somente
ser submetidas a um didlogo com a finalidade de renunciar a direitos e por fim a uma
demanda, mas devem ser estimuladas a construir através da acdo comunicativa mediada a
solucdo consensual e livre para este conflito como forma de acesso a justica e promoc¢éo dos

Direitos Humanos.

3. CONCLUSAO

Os direitos trabalhistas sdo direitos fundamentais sociais dos individuos com o
especial carater alimentar e que Ihes proporcionam o desenvolvimento econémico familiar. O
conflito no direito individual trabalhista é claramente estabelecido entre capital e trabalho em
uma tipica relacdo econémica e social e que deve ser adotado um discurso politico para
solucionar os conflitos que surgem a partir desta relagéo.

N&o obstante, a natureza da mediacao € relacional, pois busca proporcionar o didlogo
entre as pessoas em disputa, para que o conflito possa ser compreendido, assim como 0s
interesses nele envolvidos. Desta forma, tem-se que o mediador ndo determina um vencedor e
um perdedor tal como ocorre num processo adjudicatorio, mas ele facilitara, de modo
imparcial, a comunicacdo para que ambos 0s sujeitos envolvidos estabelecam por si mesmos
um acordo benéfico. Importante observar que, por intermédio da mediacdo, ha uma
valorizagdo da dignidade humana na medida que as pessoas conflitantes se reconhecem como
sujeito de direitos e deveres.

No ambito do direito individual do trabalho, é importante que a discussdo sobre a
intencdo legislativa de prever a criagdo das Comissdes de Conciliacdo Prévia pelas empresas e
sindicatos seja revista sob uma nova perspectiva de solucéo de conflitos que assegure 0 acesso
a justica e cultive uma pacificacéo da relagdo social existente. Assim, com a Resolugdo n° 125
do CNJ ¢ perfeitamente possivel fazer uma releitura do papel destas comissdes sob uma 6tica

do incentivo ao discurso de media¢do como solucdo dos conflitos trabalhistas individuais.



REFERENCIAS

ALVES, Catarina Bezerra; GOMES NETO, José Mario Wanderley. Criacdo das centrais de
conciliagdo, mediacéo e arbitragem em Pernambuco: uma analise de sua efetividade & luz do
novo enfoque de acesso a justica. WAMBIER, Teresa Arruda Alvim (Coord.). Revista de
Processo. Séo Paulo: Revista dos Tribunais, ano 37, vol. 211. Setembro/2012.

BITTAR, Eduardo Carlos Bianca. O Direito na pos-modernidade. 2 ed. rev., atual. e
ampliada. Rio de Janeiro : Forense Universitaria, 20009.

BOBBIO, Noberto. Igualdad y dignidad de los Hombres. In: . El tiempo de los
derechos. Madri: Sistema, 1991.

BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de lei n° 8.046, de 22 de dezembro de 2010.
Revoga a Lei n® 5.869, de 1973. Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=490267>.
Acesso em: 28 de nov. 2013.

. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n° 4.827, de 03 de dezembro de 1998.
Deputada Zulaié Cobra. PSDB/SP. Institucionaliza e disciplina a mediacdo, como método de
prevencdo e solucao consensual de conflitos. Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=21158> .
Disponivel em: 19/02/2014.

. Conselho Nacional de Justica. Resolucdo n° 125, de 29 de novembro de 2010.
Dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses
no ambito do Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-presidencia/323-resolucoes/12243-
resolucao-no-125-de-29-de-novembro-de-2010>. Acesso em: 27 de nov. 2013.

. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm>. Acesso em:
19/02/2014.

. Decreto-lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidacdo das Leis do
Trabalho. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/Del5452compilado.htm>. Acesso em: 19/02/2014.

. Lei n°9.958, de 12 de janeiro de 2000. Altera e acrescenta artigos a Consolidagio
das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n°5.452, de 1° de maio de 1943,
dispondo sobre as Comissdes de Conciliacdo Prévia e permitindo a execucdo de titulo
executivo extrajudicial na Justica do Trabalho. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9958.htm>. Acesso em: 19/02/2014.

. Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996. Dispde sobre a arbitragem. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9307.htm>. Acesso em: 19/02/2014.

. Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006. Institui o Estatuto Nacional
da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis n® 8.212 e


http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=490267
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=21158
http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-presidencia/323-resolucoes/12243-resolucao-no-125-de-29-de-novembro-de-2010
http://www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-presidencia/323-resolucoes/12243-resolucao-no-125-de-29-de-novembro-de-2010
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%205.452-1943?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452compilado.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.958-2000?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9958.htm

8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da Consolidacédo das Leis do Trabalho - CLT, aprovada
pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, da Lei n° 10.189, de 14 de fevereiro de
2001, da Lei Complementar n° 63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis n® 9.317, de 5
de dezembro de 1996, e 9.841, de 5 de outubro de 1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm>. Acesso em: 19/02/2014.

. Supremo Tribunal Federal. A¢éo Direta de Inconstitucionalidade. Prosseguindo no
julgamento, o Tribunal, por maioria e nos termos do voto do Senhor Ministro Marco Aurélio,
que redigira o acordao, deferiu parcialmente a cautelar para dar interpretacdo conforme a
Constituicdo Federal relativamente ao art. 625-D, introduzido pelo art. 1° da Lei n® 9.958, de
12 de janeiro de 2000, vencidos os Senhores Ministros Relator e Cezar Peluso.. ADI n°® 2139.
Relatora: Ministra Carmem Lucia. Publicada no Diario da Justi¢a n® 94 do dia 22/05/20009.

. Supremo Tribunal Federal. Acéo Direta de Inconstitucionalidade. Prosseguindo no
julgamento, o Tribunal, por maioria e nos termos do voto do Senhor Ministro Marco Aurélio,
que redigira o acdrddo, deferiu parcialmente a cautelar para dar interpretacdo conforme a
Constituicao Federal relativamente ao art. 625-D, introduzido pelo art. 1° da Lei n°® 9.958, de
12 de janeiro de 2000, vencidos os Senhores Ministros Relator e Cezar Peluso.. ADI n°® 2160.
Relatora: Ministra Carmem Ldcia. Publicada no Diario da Justi¢a n°® 94 do dia 22/05/20009.

CABRAL, Marcelo Malizia. Os meio alternativos de resolucéo de conflitos: instrumentos
de ampliacdo do acesso a justica. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Mestrado Profissional
em Poder Judiciario da Fundacéo Getulio Vargas Direito Rio. Porto Alegre: Tribunal de
Justica do Estado do Rio Grande do Sul, Departamento de Artes Gréficas, 2013.

CAIRO JUNIOR, José. Curso de direito processual do trabalho. 4. ed. ver. ampl. atual.
Salvador: Juspodivm, 2011.

CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Traducdo de Ellen Gracie
Northfleet. Porto Alegre: Fabris, 1988.

CARNELUTTI, Francesco. Instituzioni del processo civile italiano. vol. I. 5 ed. Roma: Foro
it., 1956.

CARRION, Valentin. Comentérios a consolidacéo das leis do trabalho. 35 ed. atual. por
Eduardo Carrion. Séo Paulo : Saraiva, 2010.

CHAVES, Luciano Athayde. Curso de processo do trabalho. 2. ed. So Paulo: LTr, 2012.
. Estudos de direito processual do trabalho. S&o Paulo: LTr, 2009.

CHIOVENDA, Giuseppe. Instituicdes de direito processual civil. Trad. J. Guimarées
Menegele. 3 ed. S&o Paulo: Saraiva, 1969.

CINTRA, Antonio Carlos Araujo; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido
Rangel. Teoria geral do processo. 37. ed. S&o Paulo: Malheiros Editores, 2011.

DIAS, Maria Tereza Fonseca et al. Mediag&o, cidadania e emancipacéo social: a experiéncia
da implantagdo do centro de mediagéo e cidadania da UFOP. In: DIAS, Maria Tereza Fonseca
(Coord.). Mediacao, cidadania e emancipacao social: a experiéncia da implantagdo do


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm

centro de mediacéo e cidadania da UFOP e outros ensaios. Belo Horizonte : Férum, 2010.

KANT, Immanuel. Fundamentacédo da metafisica dos costumes. Tradu¢do Paulo Quintela.
Lisboa: Edicbes 70, 2005.

HABERMAS, Jurgen. Consciéncia moral e agir comunicativo. Trad. de Guido Antonio de
Almeida. Rio de Janeiro : Tempo Brasileiro, 1989.

. Direito e democracia: entre facticidade e validade. vol. 1. Traducéo de Flavio Beno
Siebeneichler. 2 ed. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003.

. Verdade e justificacdo: ensaios filosoficos. Trad. Milton Camargo Mota. S&o Paulo
: Loyola, 2004.

OLIVEIRA, Tarsis Barreto. Pena e racionalidade. Rio de Janeiro : Lumen Juris, 2012.
SAAVEDRA, Giovani Agostini. Jurisdicdo e democracia: uma analise a partir das teorias
de Jirgen Habermas, Robert Alexy, Ronald Dworkin e Niklas Luhmann. Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2006.

SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na
Constituicéo Federal de 1988. 4. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2006.

SIQUEIRA JUNIOR, Paulo Hamilton. Teoria do Direito. 2. ed. S&o Paulo : Saraiva, 2011.
SCHIAVI, Mauro. Manual de direito processual do trabalho. 4. ed. Sdo Paulo : LTr, 2011.
SILVA, Nathane Fernandes da. Resolucdo ndo adversarial de conflitos: a mediacdo como
instrumento pedagdgico para a promocéao de uma cultura da paz. In: DIAS, Maria Tereza
Fonseca (Coord.). Mediacao, cidadania e emancipacao social: a experiéncia da implantacao

do centro de mediacéo e cidadania da UFOP e outros ensaios. Belo Horizonte: Férum, 2010.

STRECK, Lenio Luiz. Verdade e consenso: constituicdo, hermenéutica e teorias discursivas.
4. ed. Sdo Paulo : Saraiva, 2011.

THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de direito processual civil: teoria geral do direito
processual civil e processo de conhecimento. vol. I. 49 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2008.

TUGENDHAT, Ernest. Licdes sobre ética. 3 ed. Petropolis: VVozes, 1996.



