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RESUMO: O presente trabalho visa estudar se é possivel haver acesso a justica através do
protesto notarial, num ambiente de jurisdicdo compartilhada, com a pretensdo de
apresentar solugdes para que o principio constitucional do acesso a justica encerre-se
devidamente eficiente, utilizando, para tanto, os métodos e meios alternativos de solucéo
de conflitos. Entende-se por acesso a justica ndo apenas a possibilidade que cada cidaddo
possui em ingressar com uma demanda junto ao Poder Judiciario para ver satisfeitas suas
pretensdes. O acesso a justica pode ocorrer, em alguns casos, sem acesso ao Poder
Judiciario, num ambiente de jurisdicdo compartilhada, através de meios alternativos de
solucdo de conflitos. O protesto notarial € um meio alternativo de solugédo de conflitos sui
generis, que promove a pacificacdo de conflitos na medida em que inibi e inadimplemento.
O trabalho utilizard de amostras de dados para demonstrar que o protesto notarial alcanca
expressivos resultados na busca do acesso a justica visto sua eficiéncia, celeridade,
economia e seguranga juridica.

Palavras chave: Acesso a Justica; Acesso ao Judiciario; Meios Alternativos de Pacificacao
de Conflitos; Protesto Notarial.

ABSTRACT: The present work aims to study whether it is possible to have access to
justice through the notarial protest, in an environment of shared jurisdiction with the
intention of presenting solutions to the constitutional principle that access to justice is
properly shut down efficiently, using for this purpose, the methods and alternative means
of conflict resolution. Understood as access to justice not only the possibility that each
citizen has in joining with a demand by the Judiciary to see their claims satisfied. Access to
justice can occur in some cases, without access to the courts, in an environment of shared
jurisdiction, through alternative means of conflict resolution. The notarial protest is an
alternative means of conflict resolution sui generis, which promotes the pacification of
conflicts in that inhibit and default. The work will use sample data to demonstrate that the
notarial protest achieves impressive results in seeking access to justice since its efficiency,
speed, economy and legal certainty.

Keywords: Access to Justice, Access to the Courts; Alternative Means of Peacemaking
Conflict; Notarial Protest.
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INTRODUCAO

A justica atrasada ndo é justica; sendo injustica qualificada e manifesta.
(Rui Barbosa)

Muito tem se falado nos tempos atuais, através de estudiosos da ciéncia
juridica e até da propria midia, que o Poder Judiciario ingressou em um caminho sem
volta, em rota de colisdo com a faléncia do sistema. As razdes que fundamentam estes
posicionamentos se confundem com a falta de estrutura do Judiciario, o déficit no quadro
de funcionarios e também na legislacdo processual que da azo aos litigantes, quando de seu
interesse, protelar as demandas utilizando do vasto rol de recursos existentes no sistema

processual brasileiro.

Os processos empilham-se nos cartorios e, sem exagero algum, muitos
destes enfrentardo um longo caminho até que sejam devidamente sentenciados, acabando

com a angustia dagueles que esperaram pelo derradeiro pronunciamento judicial.

A Constituicdo Federal de 1988 consagra o principio do Acesso a Justica,
onde este ndo deve ser observado apenas na 6tica do Acesso ao Judiciario. Alem deste, o
Acesso a Justica demanda um Poder Judiciario eficiente e imparcial. Um processo que dure
apenas o tempo razoavel até sua sentenca definitiva. Demanda ainda que as partes tenham

paridade de oportunidade e possibilidades.

Para tanto, é necessario que haja um desprendimento da cultura demandista
e se passe a olhar com olhos mais carinhosos para os meios de solugdes alternativos de
conflitos. A mediacéo, arbitragem e a conciliagdo sdo meios pertinentes para a busca da
efetivacdo ao Acesso a Justica. Com eles, desafogara os cartorios do poder Judiciario,
diminuira o tempo das demandas e trard a oportunidade das partes litigantes em sentirem
mutuamente satisfeitas, diferentemente do que ocorre com a decisdo judicial que traz o

binbmio procedente/improcedente.

Contudo, um meio extrajudicial de solugdo de conflitos que se mostra
extremamente eficiente na busca pela efetivacdo do Acesso a Justica € o Protesto Notarial

no tocante a questdes relacionadas ao crédito e dividas tributarias. O Protesto Notarial além



de ndo representar 6nus para seu proponente, € célere, procedido por profissional imparcial
e 0s numeros demonstram que sua efetividade alcanca as margens de 50% de solug&o.

Assim, podemos dizer que o Protesto Notarial € meio habil que se utilizado
podera cooperar com a efetivacdo do Acesso a Justica, o que veremos no desenvolver do
trabalho.

1 - A Constituicdo Federal de 1988 e 0 acesso a justica

A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu um estado democratico,
ensejando assegurar os mais completos “direitos sociais e individuais”, (para diminuir as
desigualdades existentes, erradicar a pobreza e permitir 0 acesso a justica). Esses objetivos
foram traduzidos, nas palavras de José Renato Nalini, como uma constituicdo que

‘“ : : 4
pretende, ambiciosamente, promover o bem de todos”.

Contudo, do ponto de vista pratico, observa-se a existéncia de um abismo

enorme entre a lei e a realidade.

Entre os muitos fatores a serem considerados para que ocorra efetivamente o
acesso a justica, hd que se superar o que Mauro Cappelletti e Bryant Garth chamam de
“barreiras de acesso”, a saber: custo do litigio, tempo do processo, vantagens estratégicas e

os interesses difusos.’

O primeiro fator a considerar refere-se ao custo do litigio, vez que é algo
dispendioso para todos os cidaddos, seja no Brasil ou em outra nacdo. Podem ser
relacionadas despesas com os salarios dos magistrados e demais colaboradores dos
tribunais, aléem de instalacGes fisicas, materiais necessarios e estrutura administrativa.
Existe ainda a questdo da sucumbéncia, qual seja, o risco de quem for vencido ter que arcar
com as despesas processuais de ambas as partes. Além destes fatores, estdo os altos custos

dos honorarios advocaticios e das custas judiciais.

* NALINI, José Renato. Ha esperanca de justica eficiente? In: MAILLART, Adriana Silva; COUTO,
Ménica Bonetti; MEYER-PFLUG, Samantha Ribeiro; SANCHES, Samyra Haydée Dal Farra (Orgs.).
Justica e [O paradigma da] eficiéncia. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2011, p. 126.

> CAPPELLETI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso & justica. Traducéo e Revisdo: Ellen Gracie Northfleet.
Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1988, p.16-21.



O segundo fator relevante para 0 acesso a justica refere-se ao tempo do
processo, que pode chegar a uma demora incalculdvel. Este aspecto da lide colabora
substancialmente para a desisténcia processual da parte mais pobre da acdo, em funcédo de

sua incapacidade financeira para esperar pela solucdo judicial.

Se nos anos 90 o Judiciario atuava e era considerado o Unico 6rgdo legitimo
para solugdo dos conflitos sociais, na atualidade, o mesmo Judicidrio demonstra o
desequilibrio ocasionado entre as muitas concausas; que o volume de demandas é tao
maior do que sua capacidade de sentencia-las, evidenciando ser um modelo totalmente

ultrapassado.®

Dados estatisticos tabulados por pesquisa de opinido publica realizada pelo
CNJ no decorrer de 2010 comprovam ser essa a realidade recente, ao demonstrar que um
em cada cinco brasileiros usou os servicos da Justica como autor ou réu no periodo
compreendido entre fevereiro de 2008 e fevereiro de 2009. Entretanto, a mesma pesquisa
fornece dados sobre a efetividade do programa “Conciliar é Legal”, do CNJ, que obteve

em 2010, “135.337 conciliagdes (44,3% do total de audiéncias realizadas)”.”

Existem milhdes de pessoas excluidas de seus direitos mais singulares, o
que estd evidente diante dos muitos programas sociais oferecidos pelo Governo Federal,
cujo objetivo € o de erradicar a pobreza, mas que reafirmam a condicdo miseravel desses

cidadgos.®

Entretanto, e a exemplo de varios outros paises, a sociedade brasileira sofre
com as dificuldades e com a ineficiéncia de um Judiciario cujo desempenho encontra-se

cada vez mais comprometido, no sentido pejorativo.’

Jose Renato Nalini questiona que, se tantos excluidos ndo tém meios nem
para sobreviver, e se ndo tém acesso a saude e a educacao, como podem conhecer e acessar

seus direitos legais e exercer a cidadania? *°

® FALCAO, Joaquim. O Judiciario segundo os brasileiros' Disponivel em: < O Judiciario sequndoos
brasileirosFundacdoGetulioVargasacademico.direito-io.fgv.br/.../O_Judiciario_segundo_os_brasileiros....>;

acesso em 06 Fev 2013.

" NALINI. op. cit., 2011.

®1d. Ibid.

9 DINALLI, Aparecida; ABEID, M. Beatriz N. Bergamo. - Do acesso & justica: o direito de cidadania e a
eficiéncia do Judiciario. In: SILVEIRA, Vladmir Oliveira da; MEZZAROBA, Orides. (Coord.) Justica e [0
Paradigma da] Eficiéncia. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2011. (Cole¢do justica, empresa e
sustentabilidade; v.1), p.15.

10 NALINI. op. cit., 2011.
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Na opinido de Oswaldo Akamine Janior?,

O tabu em torno do debate acerca da democracia e do acesso a justica tem
sua origem no proprio ontos do “cidaddo”, ou seja, na propria ideia de
individuo como atomo social, que se encontra em um polo oposto a
coletividade. [...] o sujeito, livre e esclarecido, é concomitantemente o
ponto de partida e a finalidade Gltima da democracia como expressao de
sua luta contra a vilania dos interesses dispares das classes sociais [...].

Deficiéncias como o volume exagerado de processos, a ineficiéncia dos
cartorios judiciais, a falta de infraestrutura e de pessoal e do gerenciamento dos processos,
entre outras concausas, fazem com que 0S processos existentes se arrastem demasiado
tempo. Somadas todas essas deficiéncias, tem-se o resultado da longa duracdo dos

processos, ocasionando a falta de justica, quando o intuito era o de promové-la.

Também, ha inacessibilidade dos menos favorecidos, que pode ser
verificada quando ocorrem litigios dos quais participam “pessoas ou organizagdes que
detenham recursos suficientes para obter vantagens d6bvias” ou suportar a demora do
processo, evidenciando que o poder aquisitivo representa poder social em todas as esferas,

incluindo a juridica.*?

Verifica-se que, quanto maior o nivel cultural, social e financeiro do
litigante, maiores sdo suas chances de acesso a justica para propositura do litigio. De outra
feita, os cidaddos mais pobres, que, na maioria dos casos desconhecem seus direitos
legitimos, apresentam mais dificuldades em acessar o Judiciario, diante de seu
desconhecimento a respeito das questdes juridicas, e de suas dificuldades em compreendé-

las e lidar com elas.*®

E importante que se compreenda o verdadeiro significado de acesso a
justica, que abrange ndo somente o direito de litigar, mas sobretudo, a solugédo do conflito
existente, e que ocorra de forma pacifica e satisfaca a ambos os lados, em tempo que seja
considerado razoavel, mas, ndo é o que acontece na Justica brasileira, onde existe uma

cultura puramente demandista. *

11 AKAMINE Jr, Oswaldo. Acesso & justica e emancipagéo social. In: SILVEIRA, Vladmir Oliveira da;
MEZZAROBA, Orides. (Coord.) Justica e [o Paradigma da] Eficiéncia. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2011. (Colecdo justica, empresa e sustentabilidade; v.1). p.266.
2 CAPPELLETI. GARTH. op. cit., p.20-21.
13 H

Id. Ibid.
¥ NALINL.. op. cit, 2011.



2 - O acesso a justica

O acesso a justica constitui-se em direito fundamental, positivado na
CF/1988 e deve, pois, ser garantido pelo Estado.

Iniimeros sdo 0s conceitos que a expressao “acesso a justica” encerra.

Inicialmente, Mauro Cappelletti e Bryant Garth defendem que o acesso a
justica atende a dois objetivos primordiais, que sdo: ser o sistema que permite ao cidaddo
reivindicar direitos, sob a égide do Estado, a partir da equidade entre os individuos, e que

os resultados sejam igualmente justos.™

Por sua vez, Osni de Jesus Taborda Ribas explica que a expressao acesso a
justica deve ser compreendida, de fato, como a protecdo que o Estado deve oferecer ao
cidaddo, a despeito de sua condicdo social, e que isto esteja além do estabelecido pela

CF/88, através das praticas diérias do Judiciério. *°

Para maior compreensdo da concep¢do de Osni de Jesus Taborda Ribas,
surge a explicacdo de Mauro Cappelletti e Bryant Garth, ao se reportarem as praticas dos
séculos XVIII e XIX: quando a solugdo litigiosa era utilizada nos “estados liberais
burgueses”, denotando o “individualismo dos direitos”, momento histdrico durante o qual,
o direito ao acesso a protecdo judicial era o direito formal do individuo, podendo propor ou
contestar uma acdo. Entretanto, foi uma fase em que somente aqueles que pudessem
custear as despesas processuais, poderiam efetivamente ter acesso a justica, ficando as

classes pobres, & propria sorte.'’

Segundo Aparecida Dinalli e Maria Beatriz N. Bergamo Abeid, 0 acesso a
justica ¢ um direito fundamental individual com garantia constitucional de que “a lei nao
excluira da apreciacao do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito”, como previsto no

art. 5.°, XXXV, da CF/1988”.18

Neste mesmo viés, José Roberto dos Santos Bedaque definiu:

> CAPPELLETI. GARTH. op. cit., p.20-21.

6 RIBAS, Osni de Jesus Taborda. Crise da jurisdicdo e o acesso a justica. In: Ambito Juridico, Rio
Grande, X1V, n. 94, nov 2011. Disponivel em: <http://www.ambito-
juridico.com.br/site/index.php?n_link=revista artigos_leitura&artigo_id=10664>. Acesso em 12 fev 2013.

" CAPPELLETI. GARTH. op. cit.,.p.09.

¥ DINALLI.,; ABEL.. op cit, 2011. p. 15.
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Acesso a justica, ou mais propriamente, acesso a ordem juridica justa,
significa proporcionar a todos, sem qualquer restrigdo, o direito de
pleitear a tutela jurisdicional do Estado e de ter a disposicdo o meio
constitucionalmente previsto para alcancar esse resultado. Ninguém pode
ser privado do devido processo legal, ou, melhor, do devido processo
constitucional. E o processo modelado em conformidade com garantias
fundamentais, suficientes para torna-lo équo, correto, justo. **

Por acesso a justica, esta o direito que o cidaddo tem de, através do Juiz-
Estado ou meios alternativos de solucéo de conflitos, fazer reconhecido e concretizado o

seu direito.

A crise do Judiciario dificulta o acesso a justica, ensejando a adogdo de

medidas para garantir esse direito.

Todo o sistema Judiciario requer ndo apenas uma reforma consistente, mas
uma verdadeira transformacdo na solucdo de conflitos sociais, transformacdo essa que
permita aos cidad&os das diferentes classes sociais, que tenham o acesso efetivo, no sentido
amplo da expressdo: que possam a ela recorrer sempre que julgarem necessario, € que nela

encontre a protecdo que Ihes é conferida por lei.

Contudo, ndo basta que a lei garanta o acesso ao Judiciario; urge que
existam mecanismos que permitam tal acesso as classes menos favorecidas da populacéo.
Além disso, as pessoas precisam e esperam, principalmente, que seus conflitos sejam
solucionados com agilidade, eficacia e justica, do contrario, processo e julgamento perdem

a razo de ser, perpetuando as injusticas, e quica, a impunidade.?®

Ora, ndo basta uma decisao célere, porém injusta, ou justa, todavia ineficaz,

assim, ha que se buscar o equilibrio entre se ter a decis&o e o acerto da mesma.?

A concepcdo de acesso a justica engloba a assisténcia juridica e os
interesses difusos no que tange a representagdo legal. Entretanto, é fato que as dificuldades
dos pobres, relativas aos muitos problemas cotidianos como inquilinato, os consumidores,

entre outros, persistem.

Neste sentido, os autores®? concordam com David M. Trubek e Marc

Galanter, ao afirmarem que:

9 BEDAQUE, José Roberto dos Santos, Tutela Cautelar e Tutela Antecipada: Tutelas Sumarias e de
Urgéncia. 5 ed. Sao Paulo: Malheiros, 2009, p.71.

2 DINALLI. ABEID.. op. cit p. 15.

2 DINALLI. ABEID.. op. cit p. 19



O sistema tem a capacidade de mudar muito ao nivel do ordenamento sem
que isso corresponda a mudangas na pratica didria da distribuicdo de
vantagens tangiveis. Na realidade, a mudanca de regras pode tornar-se um
substituto simbolico para a redistribuicéo de vantagens. %

Para que haja o efetivo acesso a justica, sdo necessarias reformas nas
formas de procedimento, mudangas na estrutura dos tribunais ou a criacdo de novos
tribunais, o0 uso de pessoas leigas ou paraprofissionais, tanto como juizes quanto como
defensores, modifica¢fes no direito substantivo destinadas a evitar litigios ou facilitar sua

solucdo e a utilizacdo de mecanismos privados ou informais de solugéo dos litigios.*

Ainda, ndo se olvide que, em se falando de efetivo acesso a justica,
pretende-se acesso a uma justica justa, juridica, econémica, tempestiva, razoavelmente

previsivel e idénea a fruicdo efetiva do bem da vida, valor ou direito reconhecido. %

3 - Acesso a justica e acesso ao Judiciario: uma nova leitura.

Faz-se necessaria uma releitura do conceito de acesso a justica e de

jurisdicdo. Neste sentido é o pensar de Rodolfo de Camargo Mancuso, para quem:

As expressGes Jurisdicdo e acesso a justica, a forca de serem
prodigamente empregadas na doutrina e na préxis do Direito, sem um
maior cuidado com a evolucdo semantica por que foram passando ao
longo do tempo, e mesmo das modificagcbes do contexto sociopolitico-
econdmico, acabaram perdendo boa parte de sua densidade e identidade
conceitual %

Para o autor, diante das mudancas sociais, politicas, econémicas e culturais
ocorridas na sociedade hodierna, faz-se necessario atualizar e contextualizar estas

expressdes, trazendo-as para a realidade contemporanea, tanto a social como a judiciéria.?’

22 CAPPELLETI.GARTH. op. cit p. 68.

» TRUBEK, David M; GALANTER, Marc. Académicos Auto-alienados: Reflexdes sobre a Crise Norte-
americana da Disciplina Direito e Desenvolvimento. In: RODRIGUES, José Roberto (Org.). O novo
Direito e Desenvolvimento: Presente, Passado e Futuro. Sdo Paulo, Saraiva, 2009 (publicado originalmente
em 1974, p.123-184), p.149.

2 CAPPELLETI.GARTH. op. cit p.71.

% MANCUSO. op. cit p. 132.

% MANCUSO. op. cit p..333.

2’ MANCUSO. op. cit p..335.



De inicio, cabe dizer que jurisdicdo € mais que dizer o direito (compreenséao
classica e ja superada do juiz que € a boca da lei). Atualmente, reclama-se pela efetividade.

O juiz deve aplicar, dizer o direito e também, sobretudo, garantir a sua realizacao.

Segundo Maria Teresa Sadek?, o acesso & justica ndo significa somente o
reconhecimento dos direitos dos cidaddos, mas também que os litigios sejam resolvidos a
contento das partes envolvidas, e que ocorra em tempo aceitavel, posto que os litigios que
se arrastam por 20 ou 30 anos, ndo podem ser considerados solucionados de forma justa,

face a tamanha demora.

Evidencia-se, portanto, que 0 acesso a justica ndo se restringe somente ao
registro da demanda, mas também a solugdo do conflito existente, em tempo razoavel, e
que tal solucdo atenda e satisfaca ambas as partes. Ndo basta o Estado dizer o direito; é

mister garantir o exercicio efetivo do mesmo.

Mas, acesso a justica implica ndo somente no direito do cidadao de recorrer
ao Judiciario, mas sobretudo, de que a justica seja efetivada mediante sentenca em prazo

aceitavel, solucionando a questao.

Segundo Oswaldo Akamine Janior:

A pacificacdo dos conflitos e sua eventual solugdo, no
capitalismo, passa necessariamente, pela instancia estatal.
Seja através do ordenamento juridico, em que os contetdos
normativos expressem interesses de classe, ou por meio da
atuacdo das policias e dos juizes. Mesmo quando a jurisdi¢do
alternativa e privada é invocada, no limite, é por meio da
licenca do Estado que os procedimentos conciliatorios ou
arbitrais ocorrem [...].%°

Sob este prisma, mencionam Antonio Carlos de Araujo Cintra, Ada

Pellegrini Grinover e Candido Rangel Dinamarco que “vai ganhando corpo a consciéncia

%8 CRISTO, Alessandro. Excesso de Poder: Cada juiz é uma ilha e tem muito poder em suas mé&os.
Entrevista publicada na Revista Consultor Juridico, 8 de fevereiro de 2009. Disponivel
em:<http://www.conjur.com.br/2009-fev-08/entrevista-maria-teresa-sadek-cientista-politica;>; Acesso em
03 Out 2012.

2 AKAMINE Jr. op. cit. p.273.



http://www.conjur.com.br/2009-fev-08/entrevista-maria-teresa-sadek-cientista-politica

de que, se 0 que importa é pacificar, torna-se irrelevante que a pacificacdo venha por obra

do Estado ou por outros meios, desde que eficientes”.

Por sua vez, o artigo 134 da CF/88, que confere ao Estado a
responsabilidade da distribuicdo da Justica, determina que: “a Defensoria Publica ¢é
instituicdo essencial a fungdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a orientagdo juridica
e a defesa, em todos os graus, dos necessitados, na forma do art. 5°. LXXIV>. 3

Neste contexto, Eneida Haddad e Cibele Muniz®* destacam o Artigo 4°. 11 da

LC-132, que definiu ser responsabilidade das defensorias publicas:

Promover, prioritariamente, a solucdo extrajudicial dos litigios, visando a
composicdo entre as pessoas em conflito de interesses, por meio de
mediacdo, conciliacdo, arbitragem e demais técnicas de composi¢do e
administracdo de conflitos.*

Reinaldo Velloso dos Santos destaca:

(...) nos ultimos anos, a resolu¢do de conflitos pela conciliagdo,
mediacdo e arbitragem passou a fazer parte da rotina das empresas e do
cotidiano da vida dos cidadaos, fendmeno que foi muito bem recebido
pelos profissionais do Direito, 0s quais passaram a utilizar tais
mecanismos com maior frequéncia.**

Ante a crise do Judiciario, tem sido crescente a existéncia de instancias,
Orgdos e agentes parajurisdicionais, voltados a prevencdo ou a resolucdo consensual dos
conflitos, de modo a se reconhecer que a jurisdi¢do ndo é mais um atributo exclusivo do

Estado.*®

%0 CINTRA, Antonio Carlos de Aradjo; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel.
Teoria geral do processo. 26. ed. rev. atual. Sdo Paulo: Malheiros, 2010, p. 32-3.

3 Acrescente-se ainda que a reforma constitucional do Judiciario reconheceu a relevancia das defensorias
publicas, de sorte que a EC 45/2004 garantiu a autonomia funcional, administrativa e financeira das
defensorias publicas estaduais. Para tal, vide HADDAD, Eneida Gongalves de Macedo; MUNIZ, Cibele
Cristina Baldassa. Represando a Administracéo da Justi¢ca. In MAILLART, Adriana Silva; COUTO, Ménica
Bonetti; MEYER-PFLUG, Samantha Ribeiro; SANCHES, Samyra Haydée Dal Farra (Orgs.). Justica e [O
paradigma da] eficiéncia. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011, p.119.

*2 HADDAD, Eneida Gongalves de Macedo; MUNIZ, Cibele Cristina Baldassa. Represando a Administragdo
da Justica. In MAILLART, Adriana Silva; COUTO, Ménica Bonetti; MEYER-PFLUG, Samantha Ribeiro;
SANCHES, Samyra Haydée Dal Farra (Orgs.). Justica e [O paradigma da] eficiéncia. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2011, p.119.

%3 Lei Complementar n.° 132, de 07 de Outubro de 2009.

% SANTOS, Reinaldo Velloso dos. Apontamentos sobre o protesto notarial. Dissertacdo de Mestrado
apresentada a Faculdade de Direito da Universidade de So Paulo (USP), Séo Paulo, 2012, p. 158.

% MANCUSO. op. cit.. p.337.



dentre nos ja se instalou um ambiente de jurisdicdo compartilhada”.

Assim, Rodolfo de Camargo Mancuso, afirma que “cumpre reconhecer que
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Dessarte, cabe entender que é possivel alcancar a solucdo de conflitos

também, em algumas hipdteses, sem acesso direto ao Poder Judiciario.

O autor®’ nos remete a licdo de Sidnei Agostinho Beneti, para quem:

(...) dizer o direito ndo exaure o dizer a Justica. A solugdo justa da
controvérsia tanto pode provir da jurisdicdo legal, monop6lio do Estado,
como pode realizar-se por outros instrumentos de composicdo de
conflitos, embora todos busquem a realizagdo da Justica. S6 a idolatria
estatal, alimentada pela nociva ingenuidade cientifica ou pelo preconceito
ideoldgico impermeavel a razdo, pode sustentar a crenga de que 0
julgamento jurisdicional realizado pelo Estado seja sempre justo e de que
somente esse julgamento seja apto a realizacdo da Justica no caso
concreto.®

Neste diapasdo, Rodolfo de Camargo Mancuso observa que:

O conceito de Jurisdicdo, embora usualmente atrelado a Justica Estatal, de
modo algum apresenta uma base homogénea, tratando-se, antes, de
palavra polissémica ou plurivoca, utilizada, com maior ou menor
precisdo, em muitos outros campos, com diversa dimens&o e finalidade. *°

José Renato Nalini afirma ndo possuir o Judiciario monopolio das decisdes,

devendo conviver com formas alternativas de resolu¢do de problemas “Poderad exercer o

monopolio da coordenacdo de todas essas atuacBes, assegurando-se proferir a ultima

palavra como garantidor das regras do jogo. Somando e ndo competindo™.
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Do mesmo norte € a licdo de Candido Rangel Dinamarco:

Constitui tendéncia moderna o abandono do fetichismo da jurisdigdo, que
por muito tempo fechou a mente dos processualistas e os impediu de
conhecer e buscar o aperfeicoamento de outros meios de tutela as pessoas
envolvidas em conflitos. Os meios alternativos para solucdo destes
ocupam hoje lugar de muito destaque na preocupacdo dos processualistas,
dos quais vém recebendo especial énfase a conciliagdo e a arbitragem.
Né&o visam a dar efetividade ao direito material, ou a atuagdo da vontade
concreta da lei, isto é, ndo sdo movidos pelo escopo juridico que por
muitas décadas se apontou como a mola legitimadora do exercicio da
jurisdicdo pelo Estado. Mas, tanto quanto esta, tem 0 escopo pacificador

% 1d. Ibid.
3 1d. ibid.

%8 BENET], Sidnei Agostinho. Resolucdo Alternativa de Conflitos (ADR) e Constitucionalidade. Revista
do Instituto dos Advogados de Séo Paulo, n.° 9, jan.-jun. 2002, p. 104.

¥ MANCUSO. Id Ibid.

“O NALINI, Jose Renato. A Rebelido da Toga. Campinas/SP: Millenium, 2006. p. 179.



que é o verdadeiro fator de legitimidade da jurisdicdo mesma no Estado
moderno.**

De igual pensar, Rodolfo de Camargo Mancuso observa que:

Com efeito, impende hoje reconhecer que “dizer o Direito” ndo ¢ mais
atributo exclusivo do Estado-juiz, mas na verdade se trata de tarefa
perfeitamente desempenhavel por outros agentes, 6rgdos, ou instancias,
desde que aptos a prevenir ou resolver os conflitos com justica e em
tempo hébil. *?

Da mesma senda os dizeres de Heliana Coutinho Hess:

A “extensdo do acesso a justica deve ser repensada em outras bases,
meios ou instrumentos alternativos, os quais cooperem e aliviem a carga

excessiva do Poder Judiciario Estatal e que tenham o mesmo nivel de

. . .. ~ . . ~ . 4
idoneidade e praticidade na ordenagdo social e pacificagio de conflitos”.*

Conclui-se, assim, a luz de uma nova visdo conceitual, que a jurisdicdo ndo
mais é atributo exclusivo do Estado. Ha jurisdicdo (compartilhada), também, através de
meios alternativos de solucdo de conflitos, como a conciliacdo, a mediacdo e, também, o

objeto deste estudo, qual seja, o protesto notarial.

Nessa mesma Otica da-se a releitura do acesso a justica que, nesta visdo
atualizada e contextualizada de jurisdicdo, pode ocorrer sem acesso ao Judiciario.

Fundamental é ndo confundir, pois, acesso a justica com acesso ao Judiciario.

Ao contrario, o Estado deveria fomentar a busca de solucdo de conflitos fora
da estrutura judiciaria estatal, através de meios alternativos, deixando ao Judiciario
somente questdes que ndo lograram éxito nestas instancias. Propicia-se, assim, o exercicio

da “vera cidadania” e valoriza¢do da resposta jurisdicional. **

Rodolfo de Camargo Mancuso reforga que “as resisténcias a concepcao

renovada, atualizada e contextualizada de jurisdicdo e de acesso a justica tém produzido,

* DINAMARCO, Candido Rangel. Tutela Jurisdicional. Fundamentos do Processo Civil Moderno, t. II,
3.2ed., Sdo Paulo: Malheiros, 2000, p. 837.

*2 MANCUSO.. op. cit p.338.

*¥ HESS, Heliana Coutinho. Acesso & Justica por Reformas Judiciais: (comparativo entre as reformas
judiciais do Brasil e da Alemanha). Campinas: Millennium, 2004, p. 165.

“ MANCUSO. op. cit p.344.



como extremidade negativa, a mantenca e mesmo o recrudescimento do quadro atual de

sobrecarga do servico Judiciario”. *°

Finalmente, remata-se, pois, que pode haver acesso a justica através do

protesto notarial, como se passara a analisar.

4 - O protesto notarial

Diz o artigo 1°, da Lei dos Protestos, que “protesto ¢ o ato formal e solene
pelo qual se prova a inadimpléncia e o descumprimento de obrigacéo originada em titulos e

outros documentos de dividas”.*®

Assim, assumiu a lei nova postura ao permitir a protestabilidade de “outros

. 47
documentos de divida”.

Conclui-se, dessa maneira, que o protesto, em sua evolucao, transcendeu sua
origem cambial, acolhendo ndo somente titulos de credito, mas também outros documentos
de divida.

No Brasil, o protesto é ato de incumbéncia de um profissional do Direito,
aprovado em concurso pblico e dotado de fé ptblica®®, o Tabelido de Protesto de Titulos,
a guem compete privativamente, na tutela dos interesses publicos e privados, a
protocolizacdo, a intimacdo, o acolhimento da devolucdo ou do aceite, 0 recebimento do
pagamento, do titulo e de outros documentos de divida, bem como lavrar e registrar o
protesto ou acatar a desisténcia do credor em relagdo ao mesmo, proceder as averbacoes,

prestar informacdes e fornecer certiddes relativas a todos os atos praticados.*

Jose Renato Nalini externa sua admiracdo pelos servigos extrajudiciais,

assinalando que:

Aprendi a respeitar os servigos extrajudiciais e a admirar a disciplina,
a busca da eficiéncia e do bem servir, a observancia da hierarquia, o
respeito extremado ao Poder Judiciario.

(.

** MANCUSO. op. cit p.345.

6 Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997.

47 LLei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997.

“8 Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994, art. 3° e art. 14, inciso I.
9 LLei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997, art. 3°.



Deram uma licdo de gestdo, adaptaram-se as modernas tecnologias.
Mostraram sua exceléncia.”

Segundo Hércules Alexandre da Costa Benicio:

A funcdo notarial e registral é, essencialmente, um mister de
prudéncia, justamente por esse sentido cautelar que a rege. E ndo se
pode negar que a forma autdnoma e pacifica de solucdo dos conflitos é
preferivel & 6ptica heterdnoma do litigio judicial.*

Outra importante vantagem do uso do protesto € que o tabelido é imparcial.
Trata-se de um bacharel em Direito, que ndo favorecera nem o credor, nem o devedor, por
ser um profissional que sabera agir dentro da estrita legalidade, ofertando seguranca
juridica ao ato, o que ndo se verificaria, por exemplo, se tal instituto fosse delegado a

empresas de cobranca ou institui¢des financeiras.

Neste sentido, colhe-se da doutrina: “O notario deve ser imparcial e
mediador, é consultor, conselheiro e depositario da confianca geral. Para alguns, esta é a

verdadeira func&o do notario: proporcionar a seguranca que a sociedade exige”. >

Garante-se, assim, 0 protesto como um meio de cobranca idéneo, por néo
assumir caracteristicas nefastas como abusos, constrangimentos ilegais, humilhacdo ou

qualquer tipo de excesso.

Como salientado por Reinaldo Velloso dos Santos®, outra caracteristica
importante do protesto extrajudicial esta no tempo em que se da a recuperacdo da divida,
uma vez que o devedor, tdo logo notificado, tem um prazo de um dia (24 horas) para quitar
o0 débito correspondente, evitando dessa forma que o protesto seja efetivado.

Isto porque o protesto, a partir do apontamento do titulo e/ou documento de
divida, serd registrado dentro de trés dias Uteis, contados da protocoliza¢do do titulo ou

documento de divida>*.

% NALINI, Jose Renato. Corregedor Geral da Justica Fala de Revolucdo Tecnoldgica, Gestdo e
Exceléncia nos Cartoérios. In, Cartorio Hoje, Revista Anoreg/SP, Numero 4, junho/2013, p. 25.

51 BENICIO, Hercules Alexandre da Costa. Responsabilidade civil do estado decorrente de atos notariais
e de registro. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2005, p. 27.

52 RIBEIRO NETO, Anna Christina. O Alcance Social da Fung&o Notarial no Brasil. Floriandpolis, SC:
Conceito Editorial, 2008. p. 77.

%3 SANTOS, Theophilo de Azeredo. Observagdes sobre o Protesto de Titulos e Documentos. Boletim
Informativo do IEPTBRJ, Rio de Janeiro, n° 8, Ano 1, dezembro de 2002, p. 2-3.

> Art. 12, da Lei 9492/97: “O protesto sera registrado dentro de trés dias uteis contados da protocolizagio do
titulo ou documento de divida”.



Ora, considerando-se a duragéo de uma acédo de execucao, seja fiscal ou ndo,
ou qualquer outra acdo de cobranca, falar-se na solugdo de um conflito pecuniério em até
trés dias uteis parece, no minimo, falacioso. Mas, no caso do protesto notarial, trata-se de

uma realidade.

Em alguns Estados, como, v.g., Sdo Paulo, o uso do protesto notarial torna-
se mais vantajoso ainda, na medida em que o regimento de custas confere a chamada
“gratuidade do protesto”, qual seja, dispensa de o credor apresentante depositar
previamente as custas e 0s emolumentos devidos pelo protesto, valor este que sera arcado

pelo provido devedor, quem deu causa ao protesto. >

Hé& ainda no protesto extrajudicial a funcdo de pacificacdo de conflitos, uma
vez que oferta-se uma nova oportunidade ao devedor inadimplente de liquidar sua
obrigacdo e esta é, na grande maioria dos casos, bem sucedida. Além disso, responde de
forma mais imediata a sociedade, “diminuindo a sensa¢do de impunidade registrada pela

inadimpléncia dos créditos publicos.” *°

5- O acesso a justica através do protesto notarial.

Inicialmente, cabe destacar que, na visdo de Mauro Cappelletti e Bryant
Garth®’, é fundamental que o Direito (que é bastante complexo, no Brasil) seja
simplificado, de modo a traduzir suas nuances para o cidaddo comum, permitindo que este
busque, na Justica, a satisfacdo de suas necessidades pelos meios mais acessiveis,
notadamente 0s meios extrajudiciais, e que isto ocorra dentro da compreensdo e

possibilidades desse individuo, e, ainda, que se realize dentro da celeridade possivel.

% 0 art. 37, § 1° da Lei 9.492/97 prevé o “deposito prévio”, ato pelo qual o credor paga as custas e
emolumentos antecipadamente ao tabelionato, ao apontar o titulo e documento de divida a protesto. A partir
do advento da Lei Estadual Paulista n.° 10.710, em 29 de dezembro de 2000 (Lei da Gratuidade), deixou de
ser exigido o depdsito prévio de custas e emolumentos para apresentar um titulo a protesto e, desde esta data,
os credores ndo pagam mais nada para protestar titulos ou documentos de divida. O pagamento da taxa se da:
(a) pelo devedor, no ato elisivo do protesto, ou seja, com o pagamento do débito em cartério; (b) pelo credor,
se efetuar a desisténcia do protesto em virtude de envio indevido de titulo a cartdrio; (c) pelo credor, em
virtude de renegociacgao de divida apds o devedor ter sido intimado pelo cartério (caso este em que o credor
pode repassar os custos da desisténcia para o devedor; (d) pelo devedor ou interessado, no ato de
cancelamento do protesto.

% MUNHOZ, Fébio. Protesto de Certiddes de Divida Ativa das Autarquias e Fundagdes Publicas
Federais. Instituto Innovare - VIl Edicéo, 2011. Disponivel em:
<http://www.premioinnovare.com.br/praticas/protesto-de-certidoes-de-divida-ativa-das-autarquias-e-
fundacoes-publicas-federais/>; acesso em 10 Marco 2013. NAO PAGINADO

> CAPPELLETI; GARTH,. op. cit p.156.
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Rodolfo de Camargo Mancuso™ reporta as Eras Romanas para mencionar
que, a época, as questdes que geravam conflitos entre as pessoas eram resolvidas por eles
mesmos, ou quando necessario, que recorriam a uma terceira pessoa, como “arbitro
privado”, e somente em ultimo caso, recorriam ao “processo romano, - a extraordinaria
cognitio — em que o magistrado se encontrava revestido do poder estatal”. O autor ¢
defensor dos meios alternativos, apontando, neste sentido, as vantagens e os méritos da

conciliacdo e da arbitragem.

Entretanto, no presente, a realidade nacional é bastante diferente do periodo
mencionado, existindo varios 0s aspectos que dificultam o acesso a justica, enquanto busca
pela solucdo de problemas legais. Ademais, acessar a justica ndo se restringe ao Judiciario,
mas, em numa moderna leitura, ha acesso a justica através de meios alternativos que
satisfacam e efetivem o exercicio de um direito. Entre os meios alternativos para acesso a

justica, estdo a arbitragem, a autocomposicao, a mediacdo e a conciliagdo.>®

No que tange aos litigios pecuniarios existentes, originados a partir do
inadimplemento de titulos ou outros documentos de divida, estd o protesto notarial
enguanto meio alternativo que permite o acesso a justica de maneira célere, barata e
eficiente, consistindo em importante instrumento de solugdo de conflitos, podendo atingir
altos indices de solubilidade, além de ocasionar intencionalmente a entrada de fluxo de

caixa imediato.

Ha consenso entre Humberto Lima de Lucena Filho® e Joaquim Falc&o®,
no sentido de reafirmarem os métodos extrajudiciais como alternativa eficiente para
pacificar os litigios pecuniarios, 0s quais podem e devem ser resolvidos sem a necessidade
do Judiciario, e com isto, inclusive, desobstruindo-o, conforme preceitua a Resolucéo n°.
70 do Conselho Nacional de Justica (CNJ). 62

¥ MANCUSO. op. cit p 156.

> GRINOVER, Ada Pellegrini; WATANABE, Kazuo; LAGRASTA NETO, Caetano (Coords.). Mediagéo e
gerenciamento do Processo: Revolugédo na Prestacdo Jurisdicional — Guia Préatico para a Instalagédo do
Setor de Conciliacdo e Mediagdo. Sdo Paulo: Atlas, 2007, p.1.

% |LUCENA FILHO, Humberto Lima de. A Cultura da Litigancia e o pode Judiciario: nogées sobre as
praticas demandistas a partir da Justica Brasileira. Disponivel em:
<http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=84117275be999ff5>; acesso em 31 Jan 2013.

1 FALCAO. op. cit.

%2 A Resolugéo n°. 70 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) estabelece que “a missdo do Poder Judiciario é
realizar a justica. [...] Ela determina que o Judiciario deve ser reconhecido pela sociedade como instrumento
efetivo de justica, equidade e de promoc¢do da paz social. Agora a legitimidade do Poder Judiciario esta
estreitamente vinculada ao seu desempenho operacional, a sua eficiéncia administrativa.



Além da celeridade, esta a economia dos custos processuais e forenses.

Ambas as questdes, morosidade e custo judicial, ttm sido, cada vez mais,
combatidas através de alternativas extrajudiciais, utilizando a figura de julgadores
informais e do juiz arbitral, com o objetivo explicito de solucionar litigios fora dos
tribunais. Os autores ressaltam ainda que, embora a reforma diga respeito a determinados
tipos de lides, como as pequenas causas, as de interesses de consumidores, existem outras,

que se caracterizam como reformas gerais. *

Inicialmente, pode-se mencionar que 0 juizo arbitral caracteriza-se como
rapido e econémico, com grande limitacdo para interposicdo de recursos, mas pode vir a
ser dispendioso, posto que as partes devem arcar com os honoréarios do arbitro. Apesar da
perspectiva de solucdo célere, ha risco de as partes, se ndo satisfeitas, abandonarem este

direito, recorrendo aos tribunais. %

Por sua vez, estd a conciliacdo, que visivelmente, constitui-se em meio
alternativo altamente vantajoso para o sistema juridico como um todo, devido & sua
principal caracteristica, que é a de resolver o litigio sem julgamento. Além de célere, é
barato, uma vez que pacifica o conflito, promove o entendimento entre as partes, e ainda,

evita que novas acdes judiciais sejam protocolizadas. ®

Trata-se a conciliacdo de meio largamente utilizado em paises orientais,
como o Japéo, onde sdo mantidas cortes de conciliacdo, da qual participam dois membros
leigos e um juiz. Além disto, o Judiciario daquele pais pode remeter determinado caso a

conciliacéo.

Os Estados Unidos da America mantém, desde 1978, os “centros de justiga
da vizinhanga”, e os “tribunais populares”. A Franca adotou, desde 1977, o sistema de
conciliacdo, tendo atingindo j& a marca dos 99 departamentos conciliadores, localizados

nas prefeituras locais.

Ainda Mauro Cappelletti ¢ Bryant Garth destacam que “a conciliagdo ¢

extremamente Gtil para muitos tipos de demandas e partes, especialmente quando

%3 CAPPELLETI. GARTH. op. cit p.81.
 CAPPELLETI. GARTH. op. cit p.82.
 CAPPELLETI. GARTH. op. cit p.75-6.
% CAPPELLETI. GARTH. op. cit p. 85-6.



consideramos a importancia de restaurar relacionamentos prolongados, em vez de

simplesmente julgar as partes vencedoras ou vencidas”. ®’

Posta esta explanacdo sobre a utilizacdo de meios extrajudiciais para o
acesso & justica, cumpre observar que a doutrina em muito refere a conciliacdo e a
mediagdo, mas pouco ou nada fala sobre o protesto notarial, cuja existéncia se deu na
Baixa ldade Média.

O presente trabalho, entrementes, aponta o protesto notarial como meio
alternativo extrajudicial de solucdo de conflitos, pelo qual o cidaddo alcanca jurisdicdo e

acesso a justica.

Precipuamente, h& que se considerar o protesto notarial como um meio de
solucdo de conflitos sui generis. Isto porque nao se enquadra nem como autocompositivo,

nem como heterocompositivo.

Ainda, ndo h& que se negar sua capacidade de pacificagdo de conflitos, eis
que afasta o inadimplemento. Em se tratando de obrigacGes pecuniérias, o inadimplemento
confunde-se com o conflito em si. Inegavelmente, propiciar o adimplemento das

obrigac@es é propiciar pacificidade social.

A pacificacdo social do protesto notarial consiste em dar uma nova
oportunidade ao devedor, de pagar divida inadimplida, perante o Tabeliao de Protesto, de
forma imparcial e com seguranca juridica. O protesto somente sera lavrado se o devedor

intimado a tal ndo realizar o pagamento.

Ainda assim, mesmo apos a lavratura do protesto, ha que se considerar a
possiblidade de pacificacdo, posto que os efeitos do protesto promovem coercibilidade,
levando o devedor a dialogar com o credor para negociar o adimplemento da obrigacéo

gue, na maioria dos casos, resta frutifero.

Para demonstrar os evidentes aspectos vantajosos do uso do protesto
notarial na solucgdo de inadimplementos oriundos de titulos e outros documentos de divida,
defendido no presente estudo, serdo apresentados dados empiricos e estatisticas, tanto do
protesto notarial, como das ag¢des judicias de cobranga, mormente as de execucéo, a fim de

gue se possa estabelecer um comparativo.

7 1d. Ibid.



H& que se analisar se 0 protesto notarial €, enquanto meio suasério de
conflito: (a) célere, isto €, se oferece uma solugdo em tempo adequado; (b) econdémico, ou
seja, se 0 custo dessa solucdo é oportuno €, no minimo, inferior ao de uma acéo judicial;
(c) eficiente®® (d) propiciador da desjudicializagdo e da pacificacdo de conflitos,
desafogando, assim, o Poder Judiciario.

Jose Renato Nalini aponta o papel dos cartérios na desjudicializa¢do, ao

externar:

Como ja receberam parcela da jurisdicdo voluntaria, penso que a solucao
para o excessivo nimero de demandas no Judicidrio é repartir atribui¢Ges
com esses servicos que s6 se chamam “extrajudiciais” por convencdo,
pois constituem a atividade mais préxima a judicial e nasceram xipdfagos
com a junc&o judicial.®®

Jose Renato Nalini assinala que “as delegagdes extrajudiciais estdo

mostrando que é possivel trabalhar bem, com seguranca, com fé publica e com a rapidez

7
que todos procuram”.”

Jose Renato Nalini, ainda, revela que:

Toda prestacdo estatal direta € menos eficiente e mais dispendiosa, seja
em tempo, seja em recursos materiais. J& os delegados (dos servigos
extrajudiciais), que aprenderam a sobreviver por sua conta e risco, sem
um tostdo do erério, repito, eles tem condicBes de empolgar muitas outras
atividades, suprindo a deficiéncia estatal e oferecendo servigos mais
répidos e mais baratos a populagéo.”

Ainda, Eduardo Fagundes pontua:

%8 Consoante os ensinamentos de Idalberto Chiavenato, “toda organizacéo deve ser analisada sob o escopo da
eficacia e da eficiéncia, ao mesmo tempo: eficacia é uma medida normativa do alcance dos resultados,
enquanto eficiéncia é uma medida normativa da utilizagdo dos recursos nesse processo. (...) A eficiéncia é
uma relagéo entre custos e beneficios. Assim, a eficiéncia estd voltada para a melhor maneira pela qual as
coisas devem ser feitas ou executadas (métodos), a fim de que os recursos sejam aplicados da forma mais
racional possivel (...)”. Vide CHIAVENATO, ldalberto. Recursos humanos na Empresa: pessoas,
organizacOes e sistemas. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1994. p. 70. Na mesma linha, Marcelo Douglas Torres
assinala que eficécia se relaciona simplesmente com o atingimento dos objetivos desejados por determinada
acao estatal, pouco se importando com 0s meios e mecanismos utilizados para atingir tais objetivos, enquanto
que na eficiéncia, mais importante que o simples alcance dos objetivos estabelecidos é deixar explicito como
esses foram conseguidos. Existe claramente a preocupacdo com os mecanismos utilizados para obtencdo do
éxito da acdo estatal, ou seja, € preciso buscar os meios mais econdmicos e viaveis, utilizando a racionalidade
econdmica que busca maximizar os resultados e minimizar os custos, ou seja, fazer o melhor com menores
custos, gastando com inteligéncia os recursos pagos pelo contribuinte. Vide TORRES, Marcelo Douglas de
Figueiredo. Estado, Democracia e Administracdo Publica no Brasil. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2004,
p. 175.

% NALINI, Jose Renato. Corregedor Geral da Justica Fala de Revolugdo Tecnoldgica, Gestdo e
Exceléncia nos Cartorios. In, Cartorio Hoje, Revista Anoreg/SP, Numero 4, junho/2013, p. 26.

*1d. Ibid.

" NALINI. op. cit p. 27.



Como sabido, ha morosidade na tramitacdo judicial executiva, cuja
discussdo pode arrastar-se por anos, sendo conveniente e oportuno que o
credor publico busque vias alternativas para a recuperacdo de créditos. E
na busca dessas vias, 0 protesto mostra-se como instrumento apropriado
na defesa do interesse publico intrinseco a recuperacdo do crédito
fazendario. ™

Eduardo Fagundes, exaltando a utilidade do protesto elucida que “(...) o

protesto retine os requisitos buscados por todo credor: facilidade, rapidez e eficacia”.”

Paulo Floriano Foglia™ defende que o protesto notarial é a ferramenta mais
adequada a recuperacdo do credito fiscal, em detrimento a acdo executiva. Para ele, a lei de
execucdo fiscal, nascida para dar agilidade a cobranca da divida publica, mostra-se
atualmente mais como forma de perpetuacdo do inadimplemento fiscal, ante sua

ineficiéncia e lentiddo. Ainda, arremata;

Os defensores da impossibilidade de protesto pela Fazenda Publica o
fazem ou para manutencédo do sistema vigente de calote ao Poder Publico,

ou porque desconhecem 0 avango que esse instrumento trouxe para o

. .. Ly 1 1. 7
recebimento das dividas publicas”. ™

Maria Fernanda de Toledo Rodovalho e Sergio Siquera Rossi defendem
o protesto extrajudicial da divida ativa do Poder Publico como solucgdo para desafogar a
sobrecarga de processos no Judiciario em decorréncia das numerosas execugoes fiscais

e para aperfeicoar a arrecadacéo do Executivo.’

Eduardo Fagundes esclarece o papel que o protesto notarial exerce na

desjudicializacdo, ao esclarecer:

Para o Estado de S&o Paulo o protesto de certidao da divida constitui mais
um instrumento auxiliar na recuperacdo de débitos inscritos em divida
ativa, em especial por evitar a judicializacdo imediata do debito. Sem
duvida, em face da facilidade, rapidez e eficacia desse instrumento, o
protesto de certid&o de divida sera amplamente utilizado.”

2 EAGUNDES, Eduardo. FOGLIA, Paulo Floriano. Facilidade, Rapidez e Eficacia do Protesto Ajudam a
Cobrar Dividas Publicas. In, Cartorio Hoje, Revista Anoreg/SP, Numero 4, junho/2013, p. 45.
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® RODOVALHO, Maria Fernando de Toledo. ROSSI, Sérgio Siquera. Programa Dialogo com a
Corregedoria Debate Execucdo Fiscal. In, Cartorio Hoje, Revista Anoreg/SP, Numero 3, dezembro/2012,
p.17.
" FAGUNDES. FOGLIA. op. cit p. 47.



Segundo estudos do IPEA — Instituto de Pesquisas Economicas
Aplicadas, uma execucdo fiscal custa R$ 4.368,00 ao Poder Judiciario, se ndo houver
embargos ou recursos, e leva, em media oito anos para ser julgada. A pesquisa nao
contabilizou o custo para a Administracdo Publica constituir seus créditos e nem o

tempo necessario para isso, que, em média, é de cinco anos. "

Consoante tais dados, ha que se concordar com Paulo Floriano Foglia para
quem o devedor com divida abaixo de R$ 5.000,00 gera para a sociedade um custo

superior a esse valor para cobra-lo.”

Atento também ao aspecto célere do protesto, Paulo Floriano Foglia,
analisando a experiéncia de protesto de certiddes de divida ativa pela PGE, aponta que:

(...) em geral, as dividas foram pagas dentro do triduo legal®® anterior ao

efetivo protesto. Repito, em apenas trés dias ou menos os devedores
quitaram suas dividas com o Poder Publico.®*

Com base no relatorio “Justica em Numeros” do CNJ, Maria Fernanda de
Toledo Rodovalho afirma que quase a totalidade dos processos em execugdo em tramitacéo
na justica estatual do Pais refere-se as execuc@es fiscais. Em 2010, esse tipo de processo
representou 45% dos casos da primeira instancia estatual e, em 2011, 73% dos setenta
milhGes de processos tramitacao ja se encontravam pendentes desde o ano anterior, sendo

vinte e quatro milhdes referentes apenas & execucéo fiscal. &

Assim, o “grande problema hoje da taxa de congestionamento na Justica

esta na execugao fiscal” 8

De acordo com Sergio Siquera Rossi, 0 Tribunal de Contas do Estado de
Sdo Paulo considera o protesto notarial a forma mais adequada para a Administragdo

Publica cobrar a divida fiscal, devendo a execucdo fiscal ser utilizada em ultimo caso.®*

A evidenciar 0os aspectos vantajosos do uso do protesto notarial para a

cobranca da divida ativa, defendido no presente estudo, estdo dados de a¢Ges praticadas no

® FAGUNDES. FOGLIA. op. cit p. 46.

" 1d. Ibid.

8 Consoante o art. 12, da Lei 9492/97, o “protesto sera registrado dentro de trés dias uteis contados da
protocolizagdo do titulo ou documento de divida”.

81 FAGUNDES. FOGLIA. op. cit . 47.

% RODOVALHO, ROSSI, op. cit., p.17.

% 1d. Ibid.

* 1d. Ibid



decurso de 2011, quando aderiram ao projeto duas unidades da Policia Rodoviaria Federal
(18. e 5 regibes); a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) e a Agéncia
Nacional de TelecomunicacBes (ANATEL); em 2012, foram incluidas varias outras
unidades estaduais da Procuradoria Geral Federal (PGF), entre elas, a Policia Federal do
Acre (PF/AC), Amazonas (PF/AM), Espirito Santo (PF/ES), Macapa (PF/MA), Minas
Gerais (PF/MG), Paraiba (PF/PB), Roraima (PF/RR), Santa Catarina (PF/SC) e Tocantins
(PF/TO), além do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (IBAMA).®

O Projeto-piloto® do protesto de Certiddes de Divida Ativa, que foi lancado
em outubro de 2010, permitiu a obtencdo dos seguintes resultados, que por si, S0 exitosos.

Em 2011 houve 2.442 CDAs protestadas, que perfaziam o montante de
R$ 5.929.790,88; 1.071 CDAs foram pagas, (43% do total protestado), recuperando um
total de R$ 3.195.734,30 (superou a marca dos 53% do total protestado).

Em 2012 houve 3.479 CDAs protestadas, cujo montante era de R$
7.827.372,26; 1.635 CDAs foram pagas, (46,59% do total protestado), recuperando um
total de R$ 3.424.767,65, dos quais 92% (equivalente a R$ 2.885.192,74) em trés dias.

Em 2013 houve 5.939 CDAs protestadas, cujo montante era de R$
20.078.663,56; 2.257 CDAs foram pagas, recuperando R$ 7.086.201,32 (ou 37,89% do
que foi enviado a protesto), sendo que 2.013 CDAs (R$ 6.484.065,99) das 2.257 foram

quitadas em trés dias.

Fabio Munhoz®’ esclarece ainda que, segundo dados divulgados® em 2011

pelo Instituto de Pesquisas e Economia Aplicada® (IPEA), as Execugdes Fiscais no

% LAMANAUSKAS. GUERCIO NETO. op. cit. p.152.
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Federais. Instituto Innovare - VI Edicéo, 2011. Disponivel em:

<http://www.premioinnovare.com.br/praticas/protesto-de-certidoes-de-divida-ativa-das-autarquias-e-
fundacoes-publicas-federais/>; acesso em 10 Marco 2013.

8 CUNHA, Alexandre dos Santos (Coord.). Custo Unitéario do Processo de Execucdo Fiscal na Justica
Federal. Relatério de Pesquisa do IPEA - Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada. Brasilia-DF, 2011.
Disponivel em: <http://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/887/1/livro_custounitario.pdf>; acesso em 10
Marco 2013.

8 O Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea) é uma fundacéo publica federal vinculada & Secretaria
de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da RepuUblica. Suas atividades de pesquisa fornecem suporte técnico
e institucional as a¢Bes governamentais para a formulacao e reformulagdo de politicas publicas e programas
de desenvolvimento brasileiros. Os trabalhos do Ipea sdo disponibilizados para a sociedade por meio de
inimeras e regulares publicacdes e seminarios e, mais recentemente, via programa semanal de TV em canal
fechado. Disponivel em:
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http://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/887/1/livro_custounitario.pdf

Judiciario nacional costumam ter uma duracdo média de 8 anos e 2 meses, a0 custo

individual aproximado de R$ 4.400,00 (quatro mil e quatrocentos reais).

Segundo Roberta de Arruda e Menezes®, a iniciativa da Comarca de Sio
Bernardo do Campo foi a pioneira nas acGes de recuperacdo dos créditos daquele
municipio, as quais foram implementadas pelo Departamento do Tesouro da Prefeitura de
Sdo Bernardo do Campo. O montante arrecadado a partir do uso do protesto como meio
alternativo a recuperacdo da Divida Ativa em 2010 representou um aumento de 62,33%
relativamente ao ano anterior, ou seja, “3,5 vezes superior ao crescimento da propria divida

ativa”.

Tal projeto, pioneiro no uso do protesto de Certiddo de Divida Ativa, foi
implementado pelo décimo maior polo industrial do pais, em parceria com o Instituto de
Estudos de Protestos de Titulos do Brasil (IEPTB), Secdo Sdo Paulo. **

O valor de alcada para ajuizamento de ac¢@es fiscais naquele municipio é de
R$ 950,00, (novecentos e cinquenta reais); ocorre que em 80% das dividas existentes eram
inferiores a esse valor, 0 que inviabilizava a propositura da cobranca fiscal. Ademais, o
prazo demasiado longo para o efetivo recebimento do inadimplemento entre a notificacao

do devedor e o ajuizamento efetivo era de dois anos (em 2008). %

Para conferir exemplos numéricos, pode-se informar que aproximadamente
R$ 123.633.326,00 (cento e vinte e trés milhdes, seiscentos e trinta e trés mil, trezentos e
vinte e seis reais) deixariam de ser cobrados, devido ao fato do custo do processo judicial

ser maior do que o valor individual por contribuinte.”®

A consequéncia natural desta forma de cobranca era que mais do a metade
dos valores a receber pela municipalidade (50%) ficavam suspensos (face estarem abaixo
do valor de alcada), ou entdo, acabavam sendo suspensos devido a impossibilidade da

localizagdo do devedor ou ainda de bens que pudessem ser penhorados. Como resultado

<http://www.ipea.qgov.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=177>; acesso em 10
Margo 2013.

% MENEZES, Roberta de Arruda e. Resultado do Protesto de Certiddes de Divida Ativa da Preitura. In:
CONVERGENCIA 2012. Palestra realizada em 16 Agosto de 2012, Jaragua - SP. Disponivel
em:<http://www.sequndoprotestosbc.com.br/sbc/notas.asp?id=16>; acesso em 13 Fev 2013.
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das medidas executorias, estavam os baixos indices de recuperacdo, que giravam em torno

de 3% apenas. **

No final de 2009, o valor da Divida Ativa daquele municipio somava 1
bilhdo e 701 milhGes (quando foi iniciado o projeto); em julho de 2012, era de 2 bilhdes e
331 milhdes, representando 30% de inadimpléncia daquela comarca, com recuperagdo
média estimada em 40%, o que equivale ao montante de R$ 932 milhdes.”

Com o advento da Lei Municipal n° 4979, de 5 de julho de 2001, o
encaminhamento das CDAs a protesto passou a ser ato prévio obrigatorio ao ajuizamento
fiscal, tendo o Departamento do Tesouro até 60 dias ap6s a lavratura da CDA para envia-
la a protesto. %

Com a automacéo dos servicos, foi possivel o envio de 600 titulos por dia
para aquela comarca, 100% eletronicos. Os resultados verificados falam por si: as dividas
abaixo de R$ 1mil, foram recuperados 41,71%, no prazo médio de 86,21 dias; ja as dividas
acima de R$ 1mil, foram recuperados 58,29%, no prazo médio de 89,28 dias. ¥’

O total de CDAs inadimplentes era de 188.133, enviadas a protesto em sua
totalidade. Assim, se fossem ajuizadas acdes de cobranca fiscal dessas certiddes, ao custo
individual de R$ 950,00 (valor de algada), custariam aos cofres publicos o montante de
R$ 179 milhdes, que foram economizados devido ao instituto do protesto. *

Além da recuperacdo do crédito, sdo ocasionados outros beneficios para a
sociedade através do protesto, uma vez que promove a cultura da adimpléncia: o devedor,
ao ter um titulo protestado ou em vias de sé-lo, preocupa-se com o vencimento das

préximas parcelas, para com isso, evitar problemas futuros; a adesdo aos parcelamentos

% MUNHOZ. Op. cit.

% MUNHOZ. Op. cit.

% Referida lei, em seu art.4°, determinou que fica acrescido o artigo 64-A & lei Municipal n° 1.802, de 26 de
dezembro de 1969, com a seguinte redacdo: “art. 64 — a - Fica 0 Poder Executivo autorizado a contratar
instituicdo bancéria para emisséo de boletos bancérios e encaminhamento a protesto extrajudicial dos débitos
tributarios e ndo-tributarios inscritos em Divida Ativa, que se encontrem em qualquer fase de cobranca
administrativa ou judicial.Lei n® 4979 (fls. 2)

§ 1°. A ndo ocorréncia de pagamento, ou de parcelamento, ou de interposi¢cdo de recurso administrativo ou
judicial com efeito suspensivo, dos débitos objeto de cobranca na forma do artigo anterior, implicara no
encaminhamento, para protesto extrajudicial, do boleto bancario emitido pela institui¢do financeira, apos
autorizagdo da Secretaria competente (grifo nosso).

§ 2°. Compete ao Secretério de Finangas autorizar o protesto dos débitos inscritos na Divida Ativa, ainda
em fase de cobranga administrativa, e ao Secretario de Assuntos Juridicos, por intermédio do Procurador-
Geral do Municipio, quanto aos débitos em fase de cobranca judicial (grifo nosso).

% MENEZES. Op. cit.

% 1d. Ibid.



fiscais e municipais cresceu 285,71%; nos 12 meses iniciais do projeto, deu-se a reducéo
de 30% para 18% da inadimpléncia; verificou-se ainda o efeito combativo do protesto
quanto a divida ja instalada, assim como o efeito preventivo e efeitos do mesmo, evitando

a continuidade do comportamento inadimplente. *°

Verificou-se que o devedor protestado ou intimado a protesto, além de
adimplir a divida objeto do apontado, também procurava a secretaria de finangas
solicitando pagar outras dividas que ele, devedor, sabia existir, a fim de evitar eventual
futuro pedido de protesto. Chamou-se este fendmeno de “efeito cascata”, demostrando
importante elemento do protesto notarial, qual seja, o efeito educativo e a cultura da

adimpléncia.

Os indices de pagamento em trés dias Uteis atingiram a marca dos 21,27%;
os indices de Resultados Positivos (incluidos os cancelamentos de protestos) foram de
40,74%; a recuperacao foi de R$ 39.332 milhdes, que retornaram aos cofres publicos em
apenas 24 horas apds a quitacdo dos contribuintes; e a moraliza¢do do contribuinte, face a
Cultura da Adimpléncia e no referido efeito cascata, recuperando outros R$ 55.983
milhGes, uma vez que o contribuinte intimado por determinado débito, aproveitou para
quitar outros débitos em atraso, aderindo ao PPl — Programa de Parcelamento Incentivado,
estabelecido pela Lei Ordinaria Municipal n°. 6.073/2010.'%

Dados do 2.° Tabeliao de Protesto de Letras e Titulos de Goiania/GO'%,
revelam alto indice de recebimento
Em torno de 70% dos titulos encaminhados para protesto entre 01/01/2000 e 01/01/2005
resultaram em recebimentos por parte dos credores, sendo que 56.44% dos titulos foram
pagos antes do protesto, 12.95% dos titulos tiveram outras ocorréncias (retirados, sustados,
etc.), e apenas 30.61% dos titulos foram protestados. Desses, 38.40% foram cancelados
dentro do periodo de cinco anos. Assim, 68.20% do total dos titulos encaminhados foram

pagos ou cancelados.
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Dessa maneira, conclui-se que mais da metade de quem encaminha titulos
para 0 protesto recebe pagamento imediato por parte do devedor.
Cerca de 1/3 dos titulos sdo protestados. Desses, praticamente 40% dos devedores
posteriormente procuraram o credor para quitar sua divida (cancelamento do protesto). E

dizer, quase 7 entre 10 credores tém suas dividas quitadas.

A luz dos dados enunciados acima, verifica-se que o protesto constitui-se
em excelente meio de cobrancga, efetivo, econémico, célere, util, propiciador da

desjudicializacdo e da boa administracdo publica.

Assim, ameniza a crise juridica e, também, oferece acesso a justica.

CONCLUSOES

Para alcancar a efetivacdo do acesso a justica, necessario se faz a
descentralizacdo do provimento jurisdicional por parte do Poder Judiciério, passando a
somar esforcos com outros meios de solucbes de litigios para que haja uma justica
imparcial, célere e com paridade entre as partes litigantes, num ambiente de jurisdi¢do

compartilhada.

E de se saber que um destes métodos, o protesto notarial, além de ter
passado e aprovado em experiéncias, demonstra-se um método eficaz de solu¢do de litigios
principalmente em questdes crediticias e fiscais. O protesto de titulos e outros instrumentos
de divida, além de gratuito (em alguns Estados) ao protestante, possui um tempo habil na
sua solucdo. Além de que os numeros trazidos para a baila neste trabalho mostram a sua

efetividade e eficiéncia no tocante a solugdo destes litigios.

O protesto notarial € um meio alternativo de solucdo de conflitos sui
generis, que proporciona a pacificacdo de conflitos enquanto inibe o inadimplemento (que
se confunde com o préprio conflito) e, ainda, porque também estimula um dialogo entre

credor e devedor apos o inadimplemento, podendo ocorrer acordo.

Também é de bom tom recordar que com o protesto notarial, desafoga 0s
cartorios judiciais, principalmente os fiscais, estes que superlotam no Poder Judiciario,

cooperando para a sua malfadada morosidade.



O Protesto Notarial € medida que de impde para a solucdo alternativa de
conflitos, efetivando,dessa forma, para o bem da democracia, 0 Acesso a Justica!
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