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RESUMO

O artigo visa expor a realidade complexa que se verifica no conflito entre o
direito a privacidade e o direito a liberdade de expressao, de imprensa, na internet,
guando o conteudo virtual perene dos fatos pretéritos e veridicos expostos na rede
mundial de computadores acabam por obstaculizar ou impedir o exercicio dos
direitos das pessoas. Ha alguma técnica capaz de minorar o impacto dessas noticias
que quando publicadas eram acobertadas pela comunicagdo social, mas hoje
desatualizadas? Ou existe um novo direito a atualizacdo desses antecedentes
digitais? Esses problemas necessitam de reflexdo urgente, de vez que, a sociedade
contemporanea consulta o nome de tudo e todos na rede e se os fatos da vida estao
sendo relatados la - o crime, o acidente, a difamacao — entdo, no minimo devem
sofrer um processo de frequente atualizacdo, como direito a noticia verdadeira.
Palavras-chave: Direito a Informacdo. Direito Digital. Internet. Direitos da

Personalidade.

ABSTRACT

The article aims to explain the complex reality in which there is conflict

between the right to privacy and the right to freedom of speech, press, internet, when
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Integrada Brasil-Amazonia — FIBRA, membro fundador da Comissao de Direito da Informatica da
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the virtual content of perennial previous to and truthful facts set out in the world wide
web eventually hinder or prevent the exercise of individual rights. There is some
technique to reduce the impact of these stories that were published when covered up
by the media, but now outdated? Or is there a new right to update these digital
backgrounds? These issues require urgent reflection of time, contemporary society
qguery the name of everything and everyone on the network and the facts of life are
being reported there - crime, accident, defamation - so at least one must suffer
frequent update process, as the right to real news.

Keywords: Right to Information. Digital Law. Internet. Rights of Personality.

1l.Introducéo.

N&o sdo poucas as pessoas que ja tiveram os maus momentos das suas
vidas relatados em sites de grandes icones da comunicagdo social, blogs e agora,
nas redes sociais. Ocorre que, estas informacdes ainda estdo a4 até hoje, diferente
daquelas folhas de papel do jornal que sé eram vistas nhovamente quando usadas
para forrar algo ou mesmo 0 piso para a respectiva pintura das paredes. Logo, se
antevé que com a valoracdo e acesso mundiais da midia internet o arquivo, antes,de
papel descartavel, transformou-se em um arquivo de acesso virtual, real e
instantaneo de noticias antigas e novas - verdadeiros antecedentes digitais, que sdo
consultados por todos contemporaneamente: pessoas, empresas, imprensa,
empregadores, contratantes, universidades etc.

Logo, o que era verdade atual transforma-se com o0 passar do tempo em
noticia antiga, desatualizada, portanto distanciando-se do conceito de verdade tendo
em vista o fator tempo, muito embora o espa¢co continue o mesmo. Esse € o
problema, de vez que essas informacdes desatualizadas causam ao acesso
mundial, preconceito, discriminacdo e, por muita vezes impedem o0 exercicio de
direitos durante a vida, como o emprego, 0 contrato, enfim afetando diretamente o
direito a dignidade(art. 1°, 1ll, CF/88) e a privacidade(art. 5°, V e X, CF/88). Ha um
dilema atual e complexo sobre o principio da publicidade e o direito a privacidade.

De quais formas podemos proteger essas pessoas do que denominamos de
“antecedentes digitais” na internet, que ainda mais, estédo inveridicos, € o tema da

reflexdo do presente ensaio cientifico.



2. Os antecedentes digitais.

O que resolvemos denominar de antecedentes digitaisséo todas e quaisquer
formas de registrosfaticos ou juridicos na internet, seja de fatos da vida, trabalho,
conduta ou comportamento da pessoa que possam ser acessiveis aos motores de
busca. Sabe-se que existem terabytes de informacdes que ainda ndo séao
alcancaveis pelos buscadores de informacéo na internet, contudo quando se insere
0 nome que € um atributo da personalidade, tudo que pode ser encontrado nos
espacos de liberdade expressdo na internet e na comunicagdo social vém a tona,
estruturando para o passado e presente os fatos antecedentes que agora estdo no
meio de busca digital. Saber até que ponto isso fere o direito a privacidade ea vida
privada (art. 21,CC; art. 5°, V e X, CF/88) é um problema complexo contemporaneo
onde o acesso a informacado ndo apresenta mais alternativa de controle prévio com a
internet. E claro que a revolucéo trazida pelas midias sociais € um fenémeno global
e inevitavel, contudo o que deve ser evitavel sdo os danos aos direitos e valores
éticos e sociais da pessoa e da familia (art. 221, 1V, CF/88).

Lembrando ainda a palavra “antecedentes” j& no sentido criminal, até la ha
um limite de memoaria dessa informacao para a primariedade e que conforme o art.
64, | do Cédigo Penal Brasileiro?,

ndo prevalece a condenacdo anterior, se entre a data do
cumprimento ou extingdo da pena e a infragdo posterior tiver
decorrido periodo de tempo superior a 5 (cinco) anos,
computado o periodo de prova da suspensado ou do livramento
condicional, se ndo ocorrer revogacao. (grifo nosso)

Comenta Cezar Roberto Bitencourt® que:

Por isso, embora tenha sido valido,a seu tempo, hoje, em um Estado
Democréatico de Direito, é insustentavel aquele entendimento de

Nélson Hungria, segundo o qual também devem ser apreciados

como antecedentes penais “os processos paralisados por

superveniente extingdo da punibilidade antes de sentenca final

> BRASIL, DECRETO-LEI N° 2.848, de 7 dedezembro de 1940 que dispde sobre o0 CODIGO PENAL
BRASILEIRO. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del2848.htm. Acesso
em: 05 abr. 2012.

® BITENCOURT, Cezar Roberto. Tratado de Direito Penal. Parte Geral 1. 162 ed., Sdo Paulo:
Saraiva, 2011, p. 665.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%202.848-1940?OpenDocument

irrecorrivel, inquéritos arquivados por causas impeditivas da acao
penal, condenacgdes ainda ndo passadas em julgado... processos em
andamento, até mesmo absolvicbes anteriores por deficiéncia de
prova.

Com efeito, sob o império de uma nova ordem constitucional, e
“constitucionalizando o Direito Penal”, somente podem ser valoradas
como “maus antecedentes” decisdes condenatorias irrecorriveis.
Assim, quaisquer outras investigacBes preliminares, processos
criminais em andamento, mesmo em fase recursal, ndo podem ser
valorados como maus antecedentes.

Assim, 0 que ndo poderia ser possivel juridicamente nem faticamente ocorre
de uma outra forma com a mesma gravidade na internet, ou seja, se a mesma
noticia, por exemplo, da condenacao criminal, tiver sido veiculada em qualquer sitio
da imprensa a condenacao permanecera na internet sem que haja na maioria das
vezes nenhuma atualizacdo quanto ao estado de cumprimento da pena ou outras
circunstancias que poderiam influenciar na verdade e atualidade da noticia.

Essa circunstancia se agrava ainda mais quando temos a replicacéo licita da
noticia informativa em varios outros sitios da internet, como blogs e redes sociais.*

Ja existem bons exemplos de correcdo destas noticias nos buscadores da

internet como no caso do dono do site “mp3forever”:

Preso por MP3 & absolvido seis anos depois - INFO Online - (05/11 ...
info.abril.com.br/__ fpreso-por-mp3-e-absolvido-seis-anos-depois-05...

5 nov. 2009 — SAO PAULO — O fotdgrafo Alvir Reichert Junior, preso em agosto de 2003
em Curitiba por manter um site de mdsicas na internet que néo ...

O caso APDIF versus Alvir Reichert Junior | Webinsider

webinsider uol.com.br/__ Jo-caso-apdif-versus-alvir-reichertjunior/

Bloquear todos os resultados de webinsider.uol.com.br

8 set. 2003 — Tivemos acesso a uma série de documentos, registros e depoimentos sobre o
esquema entre o site MP3 Forever, de Alvir Reichert Janior e a ...

~  Conjur - Justica absolve primeiro preso no pais por pirataria de MP3 ...
www.conjur.com.br/__fjustica-absolve-primeiro-preso-pais-pirataria-...
6 nov. 2009 — Alvir Reichert Janior, responsavel pelo site MP3 Forever, foi preso em ...
Por ser réu primario, Reichert foi solto uma semana depois ao pagar ...

Conjur - Preso por trocar MP3. O proximo pode ser vocé?
www.conjur.com.br/2003-ago-27/preso_trocar_mp3_proximo_voce

27 ago. 2003 — Alvir Reichert Junior & preso em Curitiba, capital do Parana. Motivo: troca
e venda de MP3 pela internet. A prisdo ocorreu em flagrante na ...

“BRASIL, LEI ORDINARIA n. 9.610 de 19 de fevereiro de 1998 que altera, atualiza e consolida a
legislagéo sobre direitos autorais e da outras providéncias, em seu Art. 46. Nao constitui ofensa
aos direitos autorais: | - a reproducao: a) na imprensa diaria ou periddica, de noticia ou de artigo
informativo, publicado em diarios ou periédicos, com a menc¢ao do nome do autor, se assinados, e
da publicacéo de onde foram transcritos;(grifo nosso).



Finalizando, o leitor ja pesquisou o que pode haver de noticias quando nos
motores se busca pelos registros digitais sobre o0 nome de uma pessoa, ou do seu
préprio? Isso, na grande maioria das vezes, tem sido feito pelas empresas quando
contratam, empregam, realizam convénios, ou escolhem pessoas para realizar
atividades em geral ou a nivel mais intimo quando se trata de um namoro ou de se
saber informagdes das pessoas para 0os mais variados fins. A preocupagao se torna
atual de vez que a busca por referéncias sobre as pessoas na internet se tornou

indicativo de boa ou ma conduta, os antecedentes digitais.
3. Os Direitos Humanos da Personalidade na Internet.

Primeiramente, € importante pontuar que estamos nos referindo a pessoa
natural e ndo a pessoa juridica que também tem protecdo dos direitos da
personalidade®.

Apesar de, para muitas pessoas, 0 ambiente virtual sugerir certa liberdade,
bem como, falta de controle, os Direitos da Personalidade, ou da pessoa humana —
qual sejam, a vida, integridade fisica, nome, imagem,honra, privacidade e intimidade
- ndo sofreram nenhuma limitacdo ou alteracdo com a chegada da internet®. A
internet, rede mundial de computadores criada em 1969 através de um projeto militar
— ARPANET,visava ser indestrutivel e interligar o globo via cabos para que o fator
comunicacdo pudesse ser um artefato da guerra, que, alias, essa tensdo entre
opostosé de onde tudo vem. E € através da comunicacao, do direito a comunicacao
que a informacdo — do direito a informacdo, que hoje apresenta papel central na
economia globalizada, passando a ser explorada através de varios canais,
institucionais, governamentais, midiaticos, bélicos, inclusive ocupando posicdo de
destaque quando se trata da protecdo dos direitos humanos de terceira e quarta

dimensoes:

®> Conforme o art. 52 do Cédigo Civil Brasileiro e a Simula 227 do Superior Tribunal de Justica a
pessoa juridica aplica-se no que couber a protecao dos direitos da personalidade, bem como, em
razdo disso, pode sofrer danos morais tendo em vista sua reputacdo, seu bom nome, honra
objetiva, imagem, entre outros atributos consagrados pela doutrina e jurisprudéncia.

® BRASIL, Superior Tribunal de Justica. Reclamag&o n. 6.605 - DF (2011/0193519-1), Relator Min.
Raul Aradjo, DJe 22.08.2011, ja decidiu o Superior Tribunal de Justiga: “5. A internet € o espago por
exceléncia da liberdade, o que ndo significa dizer queseja um universo sem lei e infenso a
responsabilidade pelos abusosque la venham a ocorrer. 6. No mundo real, como no virtual, o valor
da dignidade da pessoa humana é um s@, pois nem 0 meio em que 0s agressores transitam nem as
ferramentas tecnoldgicas que utilizam conseguem transmudar ou enfraguecer a natureza de
sobreprincipio irrenunciavel, intransferivel e imprescritivel que lhe confere o Direito brasileiro.”



Direitos

Caracteristicas

Titularidade

Estagio

Eficacia

Principios

Direitos Civis e
Politicos — liberdades
publicas

consolidacéo da
universalizagao formal
- direitos de
resisténcia ou
oposicdo perante o
Estado  —prestacdes
negativas de nao-fazer
ndo-intervencao do
Estado

pessoa

Séculos XVII-XVIII

normas de

aplicabilidade imediata

liberdade(K. Vazak)

Direitos Sociais,
culturais e
econdmicos

direitos coletivos ou
da coletividade -
prestacdes materiais
positivas (P.
Bonavides) — direitos
da pessoa individual
e ndo coletivos(l.
Sarlet)

pessoa

Séculos IXX-XX

normas
programaticas  de
aplicabilidade
mediata por via do
legislador

igualdade(K. Vazak)

Direito ao desenvolvimento, a
autodeterminacéo dos povos, a
paz, ao meio ambiente e
qualidade de vida, ao
patrimonio histérico comum da
humanidade e a comunicagéo

direito ao desenvolvimento com
contetdo de pretensdo ao
trabalho, salude e a alimentagao
adequada) — protecé@o a grupos
humanos direitos de
titularidade coletiva ou difusa (l.
Sarlet)

coletividade, transindividual

Fim do século XX

fraternidade(K. Vazak);

Solidariedade(Etiene-R. Mbaya)

Direito

democracia, a
informacéo, ao
pluralismo

tecnologias da

comunicagao
legitimamente
sustentaveis gracas
a informagao
correta.
Globalizacédo
politica.

Futuro

Entre todos esses direitos da personalidade que estdo em complexa tensao a
liberdade’ de expressdo (art. 5°, IX, CF/88) e imprensa (art. 220, CF/88) e o direito &
privacidade e intimidade® que estéo descritos como direitos fundamentais (art. 5°, V

e X, CF/88). Neste contexto é necessario ndo confundir o direito a divulgacao de

noticia com a manutencao de noticia desatualizada e que por isso causa gravame

" CUPIS, Adriano de. Os Direitos da Personalidade (traducédo: Afonso Celso Furtado Rezende). S&o
Paulo: Quorum, 2008, p. 110. Conforme o autor o direito a liberdade tem por objeto “uma auséncia
indiscriminada de obstaculos ao desenvolvimento da atividade do sujeito.”

8 Apesar de haver discussdo ha diferengas no conceito de privacidade que se da com o publico e

intimidade que se da consigo proprio.



ao exercicio de direitos pelo individuo. Afinal nesta ponderacdo de
direitosfundamentais — liberdade e privacidade, um dos valores, liberdade de
imprensa ndo se sustenta, pois a comunicacdo social tem por dever divulgar a
noticia verdadeira sob pena de violar o art. 221, | da Constituicdo Republicana de
1988, qual seja a finalidade informativa, sem falar dos possiveis danos que uma
noticia desatualizada possa causar a pessoa’.

Outro ponto é que a relacao das noticias divulgadas via internet € referente ao
direito a privacidade quando se tem uma relacdo com o publico, muito embora,
dependendo do contetdo, possam também atingir a intimidade quando se ventila ao
publico as preferéncias sexuais, ideoldgicas, politicas, verdadeiros dados sensiveis
que devem estar s6 com o individuo.

Assim, o conflito se da entre os direitos de liberdade de expressédo, de
imprensa versus de privacidade da pessoa, além do direito a comunicacdo e
informacdo que ndo poderiam deixar de conter a verdade. Como resolver esta
ponderacédo de direitos fundamentais que envolvem a liberdade de expressdo ampla
e a vida privada com contornos de direito difuso a informacéo verdadeira € o que se
pode chamar de um problema complexo contemporaneo, posto que todos esses
direitos devem conviver sem a exclusdo de nenhum, sem haver excecdo ou a
operacdo matematica de subtracdo™®.

Entdo a conclusdo a que se chega € que todos devem ser exercidos dentro
da regularidade do direito™!, ou seja, sem excesso ou abuso, e assim conviverem

sem se excluirem. Os direitos a liberdade de expressédo e imprensa devem informar

° BRASIL, Superior Tribunal de Justica. Recurso especial n. 957.343/DF, Relator Min. Aldir
Passarinho Junior, DJe. 28.04.2008, em trecho ja decidiu “E verdade que a Constituicdo Federal
assegura o direito aliberdade de imprensa. Entretanto, tal liberdade ndo abarcapublicagdo dos fatos
mediante redacao condenatoria, punitiva semque tenham sido submetidos a apuracéo rigorosa dos
orgdoscompetentes, ainda mais quando configuram crime, e ainda naohouve o devido processo
legal, a que todos tém direito. Outro aspecto que ilustra o carater lesivo das publicagdesconsiste no
uso de linguagem que zomba, que vilipendia apersonalidade do autor, que Ihe deprecia o carater,
ao invés de selimitar a narrar os fatos.”

19 cf. BAPTISTA, Isabelle de. A desconstrucao da técnica da ponderagdo aplicavel aos direitos
fundamentais, proposto por Robert Alexy: uma reflexdo a partir da filosofia de Jacques
Derrida. Revista do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, out./nov./dez. 2010, v. 77 - n. 4
— ano XXVIII. Disponivel em: http://revista.tce.mg.gov.br/Content/Upload/Materia/1086.pdf. Acesso
em: 03 abr. 2012. “A técnica da ponderagéo reflete, incontestavelmente, uma nova fase do Direito.
Contudo, direitos fundamentais ndo podem ser relativizados em nome da racionalidade e do célculo
promovido na apreciacdo de seus elementos como a necessidade, adequacéo e proporcionalidade
em sentido estrito.”

1A regra do art. 188, | do Cadigo Civil Brasileiro informa: “Art. 188. Nao constituem atos ilicitos: | - os
praticados em legitima defesa ou no exercicio regular de um direito reconhecido;” assim, evita-se as
colisdes, contendo-se os excessos através da Teoria do Abuso (187,CC).



a verdade sem violar o direito & honra, imagem, nome, privacidade e intimidade da

pessoa humana (arts. 5°, V, X; 11-21, CC) garantindo o direito ao acesso a

comunicacao, inclusive social e a informacdo verdadeira (5°, XIV; 93, IX; 220,

CF/88).

4. O direito a noticia verdadeira e atualizada.

Preceitua Paulo Klautau Filho™ que:

“...a dimensao social da liberdade de expressdo e de informagao
exige que seu exercicio se dé com intencdo de veracidade, sob
pena de frustrar o alcance de sua finalidade republicana e
democratica. Por isso, € vedado o anonimato, sendo assegurado o
direito de resposta (a busca da verdade no livre debate de ideias) e a
indenizacd@o por dano material e/ou moral & imagem, a vida privada e
a honra das pessoas. Além de garantias individuais, esses limites a
liberdade de expressdo sdo garantias, também, do acesso a
informacdo verdadeira para toda a sociedade. Tais limites e
garantias concretizam, no corpo da Constituicdo, a velha crenca de
gue a mentira destroi a dignidade do ser humano. Eles advertem que
a liberdade de expressdo e a liberdade de informacdo devem ser
exercidas com responsabilidade e com intengcdo de

veracidade.(grifos nossos)

Para Luis Roberto Barroso™® ha o género liberdade de expresséo e a espécie

liberdade de informagao, sendo que “A informacao n&o pode prescindir da verdade —

ainda que uma verdade subjetiva e apenas possivel pela circunstancia de que € isso

gue as pessoas legitimamente supdem estar conhecendo ao busca-la.” Assim, a

liberdade de informagdo esta vinculada a informagao verdadeira, logo,

Y [1

‘...havera

exercicio do direito a informacdo quando a finalidade da comunicacdo for a

comunicacdo de fatos noticiaveis, cuja caracterizacdo vai repousar sobretudo no

critério de sua veracidade.”

2 KLAUTAU FILHO, Paulo. O direito dos cidad&os & verdade perante o poder publico. Sdo Paulo:

Método, 2008, p.120.

¥ BARROSO, Luis Roberto. Liberdade de expresséo versus direitos da personalidade. Colis&o
de direitos fundamentais e critérios de ponderacéo, p. 81, in SARLET, Ingo Wolfgang (Org.).
Direitos fundamentais, informatica e Comunicacdo, algumas aproximac¢des. Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2007.



Nesse mesmo viés o direito a informacéo verdadeira nasce da liberdade de
informacéo, espécie do direito a liberdade de expressdo. Enquanto na intencédo de
comunicar fatos noticiaveis, estes devem ser veridicos como garantia da
democracia, da sociedade e para o desenvolvimento da propria personalidade.

Por conseguinte, ndo temos como admitir a verdade sem os critérios de
universalidade entre o tempo e 0 espaco da noticia, e se 0 tempo a desatualiza,
entdo por consequéncia, torna-a inveridica, o que traz inidmeros problemas, inclusive
impedimentos ao exercicio dos direitos, como é o caso da noticia de condenacao
por crime que postada na internet ndo fora atualizada com o cumprimento de pena
ou outra circunstancia que a leve a irrelevancia na atualidade.

Sobre essa questdo e objetivando atualizar noticia publicada na internet o
Juiz de Direito da Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba, 202 Vara Civel no
processo n. 1819/2008 imp6s na demanda contra o0 Google que atualizasse a noticia
de condenagdo em 2004 por crime de estelionato de vez que o Tribunal Regional
Federal da 4° Regido, posteriormente, declarou a extincdo da punibilidade pela
prescricdo, sendo eu todas as vezes que o0 autor buscava seu nome na internet
aparecia a noticia da condenag¢do com destaque trazendo inidmeros infortinios ao
autor. Assim versa o trecho da sentenca*:

“DEFIRO A ANTECIPACAO DOS EFEITOS DA TUTELA e determino
aos requeridos que insiram diretamente no resumo da noticia
descrita na peticdo inicial, junto ao site do Google, o fato de que a
deciséo de primeira instancia foi reformada pelo e. Tribunal Regional
Federal da 42 Regido, com a desclassificacdo da conduta do ora
autor M. K. para estelionato e a declaragdo da extincdo da
punibilidade pela prescricdo, bem como determino ao primeiro
requerido Google que adote um sistema randémico quando for
realizada qualquer busca em seu sitio em nome do autor,
possibilitando com isso uma alternancia nas noticias veiculadas em
seu nome, no prazo de 48 horas, sob pena de incidéncia de multa de

R$1.000,00 (um mil reais) por dia de descumprimento.”

' CRISTO, Alessandro. INFORMAGAO MUTANTE. Justica discute permanéncia de noticias na
internet. Revista CONSULTOR JURIDICO, 21 matr. 2009. Disponivel em:
http://www.conjur.com.br/2009-mar-21/justica-decide-noticias-ficaram-velhas-internet. Acesso em 20
fev. 2012.



Forte argumento para o novo dever de atualizacdo da informacédo é que na
edicdo impressa isso ensejaria nova edicdo, contudo no digital, apesar da
complexidade de sempre estar revisando a informacao, € um processo mais facil e

agil e ndo repercute em nova edicéo.

5. Conclusao.

N&o se pode considerar como verdadeira uma informacédo desatualizada! A
internet como principal midia contemporanea acaba por perenizar os fatos noticiados
0 que com certeza exige constante um novo dever, o de atualizacéo, para que néo
se diga inverdades das pessoas, ou mesmo as mantenha eternamente. O fato da
informacédo desatualizada, portanto, inveridica para o fator tempo, poder ser
acessada pelos motores de busca na internet constréi o conceito dos antecedentes
digitais em um cenério de complexidade, pois até mesmo as condenac¢fes criminais
enfrentam prazo de validade o que ndo acontece com a internet, perfazendo danos
tdo gravosos quando se pBe em andlise na contemporaneidade a andlise do
comportamento social da pessoa.

Solucgdes juridicas como atualizar as informacdes postadas na internet podem
resolver o problema da verdade informativa sem aplicar a exceg¢do a qualquer
direito, assim, permanecem os direitos a liberdade de expressdo, de imprensa, 0
direito a privacidade e intimidade, bem como, de forma difusa o direito a liberdade de
informac&o verdadeira. E necessario, sobretudo, um esforgo de interpretacdo para
que todos esses direitos sejam exercidos de forma regular, sem excessos ou
abusos, concretizando a verdadeira tutela da dignidade da pessoa humana prevista
no art. 1°, 1ll, CF/88.
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