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RESUMO

A teoria das redes contratuais representa o itestque interliga as estruturas contratuais
autonomas e independentes. A motivacdo das conduiiemnaliza o sistema contratual

formado para se atingir um fim concreto visado getontratantes. Formam-se, entao,
diferentes espécies de contratos interligados pocord a fonte de criacéo e funcionalizagéo do
sistema, o que se denomina rede contratual. Arp#etiestudos de direito comparado por
meio de autores brasileiros, veem-se as posi¢Gasribas e contemporaneas sobre o
instituto. Analisa-se inicialmente o conceito edagersas denominacdes do instituto, suas
classificacbes e funcéo social. Posteriormenteciéldeuma analise sobre a interligacdo de
contratos destinados a venda de pacotes de turisormluindo-se na responsabilidade

solidaria entre todos os agentes da rede contrgiiease instala. Ao final analisa-se julgados
de Tribunais brasileiros que tem aplicado a tedai® redes contratuais em situacdes juridicas

cada vez mais recorrentes na realidade brasileira.
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ABSTRACT

The theory of contractual networks is the institthat interconnects the autonomous and
independent contractual structures. The motivadboonnections functionalized contractual
system formed to achieve a specific objective peoisby contractors. Then, they form
different kinds of interconnected contracts asgberce of creation and functionalization of
the system, which is called contract network. Fstodies of comparative law by Brazilian
authors, see yourself the historical and contemiggpasitions on the institution . Initially
analyzed the concept and the various denominabbrike institute, its classifications and
social function. Later is woven an analysis of itherconnection of contracts for the sale of
package tours, concluding the joint responsibiligtween all actors of the contractual
network settles . At the end we analyze judgedBnazilian courts have applied the theory of

contractual networks increasingly recurrent legabasions in the Brazilian reality .
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1 INTRODUCAO

Transformacfes econdmicas e sociais sempre afetatia@tamente o direito
contratual. O Codigo Civil de 2002 trouxe a tonavedes que impactaram a teoria
contratual como um todo, dentre elas o institutantierligagdo contratual, o qual une novos
conceitos e uma visao global de contrato.

Pela rede de contratos cada contrato do sistemailzonpara a efetivacdo do
desiderato comum, que é caracterizada por uma ggmerecondmica unificada. Pela via das
redes contratuais varios fornecedores conjugamrgasfopara conjuntamente, com maior
competitividade e menor margem de risco, ofereq@tyios e servigos aos consumidores.

Neste sentido, observa-se que a interligacdo ddratos tem uma finalidade
supracontratual que se estende para além do afobi@al de cada contrato e dos deveres
anexos oriundos da boa-fé objeti@ instituto revela uma hipercomplexidade contiataa
que gera a incidéncia imediata de diversas norncas@xao, caso do Codigo Civil de 2002 e
do Caodigo Brasileiro de Defesa do Consumidor, ezeseante dialoge interacao.

O instituto objeto de analise informa um complerajanto de contratos interligados
gue se apresenta ao intérprete do direito hojeas&edes de contratos que se espalham em
todos os ambientes, principalmente os empresafaferido instituto preconiza o maior
ganho a empresas, que sdo em si, gestores detesntrazendo menos riscos para o mercado
e consequentemente maiores chances de protecé®sa de consumidor.

A titulo de exemplo, percebe-se mais facilmenteterligacdo de contratos naqueles
realizados eletronicamente e relativos as comud&sagos contratos bancarios, nos negocios
de plano de saude, nos contratos celebrados payaisicao da casa propria e naqueles que
formam pacotes de turismo.

E portanto, a partir da abordagem do instituto denado redes contratuais, sera
tracada uma analise sobre os contratos destinadkrsda de pacotes de turismo, concluindo-
se que, uma vez constatada a interligacdo dosatostno intuito do fim comum, a finalidade
para-contratual, respondem todos os fornecedoresadaia contratual solidariamente em

eventual responsabilizagdo por defeito ou falhpreatagdo de um servico.

2 ATEORIA DAS REDES CONTRATUAIS

Entende-se por redes contratuais a interligacécod&atos que vinculam servigos e



pessoas diversas em busca de um fim econémico coMai® do que isso, redes contratuais

correspondem a:

(...) coordenacdo de contratos, diferenciados tesalmente, porém interligados por um
articulado e estavel nexacondmicofuncional e sistematicp capaz de gerar consequéncias
juridicas particulares, diversas daquelas pertégeatcada um dos contratos que conformam o
sistema. Em sintese: reconhece-se que dois oucwm@isatos estruturalmente diferenciados
(entre partes diferentes e com objeto diverso) modstar unidos, formando um sistema
destinado a cumprir uma funcdo prético-social di@edaquela pertinente aos contratos
singulares individualmente considerados (LEONARDXD06, p. 440).

Para Orlando Gomes (2007, p. 121), “os contratbganns sdo queridos pelas partes
contratantes como um todo. Um depende do outraldeddo que cada qual, isoladamente,
seria desinteressante. Mas nao se fundem”. Segestéoautor os contratos mantém uma
individualidade propria que os distinguem dos @ins mistos.

Outros estudiosos do tema também pretendem consignaeitos sobre o instituto,
cada qual com sua contribuicdo complementar, aampelo italiano Giovanni Schizerotto
(1993, apud LEONARDO, 2003, p.129), segundo o gedés contratuais se refere ao nexo
teleoldgico existente entre dois ou mais negdéaiaspluralidade de contratos coexistentes,
tornando-os dependentes ou interdependentes, de queda validade e eficacia de um seja
condicionada a eficacia e validade do outro.

Giorgio Lener (1999, apud LEONARDO, 2003, p. 13djcena que a nulidade,
anulabilidade e a resolugéo de um contrato repeisnitre o outros ou outros, provocando a
invalidacdo do titulo. O civilista portugués Jod® Mlatos Antunes Varela (1991, apud
LEONARDO, 2003, p. 130) fala que entre os contraestabelece um nexo funcional, um
vinculo substancial e intencionalmente criado petogratantes. Nao se trataria de uma nexo
exterior ou acidental, mas de uma relagéo de iependéncia entre os contratos, decorrente
das clausulas acessorias ou relagBes de motivagangs dos contratos, que, apesar da forte
logacédo, mantém a sua individualidade.

Ainda, John N. Adams e Roger Brownsword (1990, dge@NARDO, 2003, p. 132)
definem onetwork contractscomo grupo de contratos que contribuem, cada qaag a
realizagdo de um propdésito em comum. Citados aattgnem oelementos definidores do
network contract: 1. uma rede existe havendo um contrato como lrteonjunto; 2. o

conjunto de contratos possui as seguintes carstotad: i. um ou mais contratos principais



que tracam a globalidade do objetivo; ii. contrasesundarios; iii. rede de contratantes
vinculados no alcance do objetivo global.

Por fim, cita-se o conceito do argentino RicardoisLuorenzetti (1999, apud
LEONARDO, 2003, p. 133) segundo o qual nos cordram rede ha uma pluralidade de
vinculos tipicos e atipicos, conexos entre si.i@ento’ € a colaboracdo que pode ser baixar
0S custos, ou aumentar a eficiéncia ou as vendasséncial neles € que se consegue um
efeito do conjunto superior a soma das individ@aes. O que mantém unidos € o interesse
na colaboracao.

Dos conceitos citados, conclui-se que ndo se cdefuma rede de contratos com um
simples conjunto de contratos ou com uma pluraédael contratos aleatoriamente disposta,
pois para que haja uma rede a interligacdo coaifratave refletir um mesmo intuito
econdmico, o qual somente é potencializado pelarigrénido entre os contratos.

Pode-se ainda identificar alguns pontos em comuwscanceitos de redes contratuais
citados: a) a coexistencia de dois ou mais cargrdiferenciados; b) o nexo funcional entre
0S contratos; ¢) 0 nexo econdmico entre os comstraoa relevancia juridica da ligacao entre
0S contratos; e) o dever de cooperacao entre nsdedores.

Nas palavras de Claudia Lima Marques, “[...] a pedpmposic¢ao do principio da boa-
fé objetiva as relagbes de crédito com consumidtres a existéncia de um dever de
cooperar dos fornecedores para evitar a ruina slestessumidores. (MARQUES, 2006, p.
266). E neste sentido, haveria na relacdo de oréit consumo e financiamentos para
consumo os deveres de cooperacdo dos fornecedersesrdcos bancarios, de crédito e
financeiros.

Partindo da doutrina de LORENZETTI (1999, apud LEABNDO, 2003, p. 133),
redes contratuais possuiria um carater sistematicaomo ele diz, uma causa sistematica,
diversa da causa pertinente a cada um dos consiaigglares coligados em redes pois que
eventos ocorridos em um elemento do sistema vesreflstir em todo o sistema.

A titulo exemplificativo, observa-se a ocorrénci mde contratual ao verificar a
responsabilidade do shopping center na guarda eles, entendendo como solucdo na
consideracao do ato de estacionar o veiculo comexadtencial decorrente do contato social.

A qualificacdo da fonte da obrigacao (ato exis@rie depdsito de veiculo decorrente
do contato social e ndo do contrato gerado da derdas partes), reflete a desconsideracao
dos elementos relativos a prova do contrato, fatoestacionamento ser remunerado ou
entrega das chaves do veiculo ao funcionario daiesiamento, por exemplo. (MARTINS-
COSTA, 2000, p. 405).



Outro exemplo de redes contratuais ocorre na gd&@stale servicos telefdnicos,
operados por uma empresa, mas que viabilizam kgagé responsabilidade de outra, quando
se venha discutir ndo s6 a exigéncia das tarifas,também algum dano que o servico tenha
causado. Outro exemplo € o sistema de cartbe®dia;roperados por empresas que ajustam
convénio com estabelecimentos onde o titular dticgvode fazer suas compras (GODOY,
2007, p. 154-155).

E ainda observa-se a aplicabilidade das redesatoais se extrai do que dispde a
Sumula 308 do Superior Tribunal de Justica: “a teip® firmada entre a construtora e o
agente financeiro, anterior ou posterior a celélwata promessa de compra e venda, ndo tem
eficacia perante os adquirentes do imovel”.

Portanto, tendo em vista os exemplos citados, psctativas subjetivas contratuais,
que interessariam apenas aos contratantes, a partieoria das redes contratuais, séo
objetivadas no sistema, pois passam a interessadas 0s contratantes vinculados. Em
resumo, as redes contratuais inserem-se em umpavadigma do direito dos contratos, que

reflete uma alteracdo nas operacoes de produgémutacao de bens e servicos.

2.1 Divergéncia na denominacéo do instituto

A denominacéo do instituto redes contratuais a@dopad LEONARDO (2003, p. 128)

e da mesma forma utilizada neste estudo, geragdéimera na doutrina nacional e estrangeira,
uma vez que para os diversos estudiosos cada nlangac representa importantes
minuncias.

O direito italiano e portugués adota a denominag@aratos coligados; o direito
espanhol adota a denominagdo contratos conexogeibodrancés optou por grupos de
contratos; no direito anglo-saxdo denomina-se atogrligados ounetworkscontratuais e a
expressao adotada no direito argentino, redesatoats.

Assim como LEONARDO (2003, p. 132), dentre as diasrexpressoes utilizadas
para definir o mesmo fenédmeno econémico e juridmefere-se a denominacao de redes
contratuais, vez que esta ressalta ndo apenasn#@agede contratos voltados para uma
determinada finalidade econdmica, mas também uno s&stematico entre esses diversos
contratos que acaba por imantizar a atuagdo dersdweagentes econOmicos para a
consecucao de determinada operacdo econdémica.

LEONARDO (2003, p. 132 e 133) adota esta nomeneatessaltando ndo apenas a

reunido de contratos voltados para uma determifiadiiddade econbmica, mas também um



nexo sistematico entre esses diversos contratoagaa por imantizar a atuacao de diversos
agentes econOmicos para a consecucao de determip@cgao econdmica.

Pela sua escolha LEONARDO recebeu criticas denalgoutrinadores, em especial
Carlos Nelson Konder, segundo o qual os contrabogx®s poderiam ser considerados de
extrema abrangéncia, incluindo basicamente duaiespem sua classificacdo, provenientes,
das doutrinas italiana e francesa como j& foi idder

Seriam eles: os contratos coligados e os gruposodgatos. Os primeiros seriam
aqueles em que, havendo vicios em um dos contratmsio a invalidade ou a ineficacia
superveniente”, estes afetariam os outros. Os gegueriam “partes diversas que impdem o
regime de responsabilidade contratual para as amdies os co-contratantes” (KONDER,
2006, p. 278).

Para KONDER, os contratos coligados sdo um tipds raherto, admitindo uma
diversidade de contratos com distintos objetoogapto, a contaminacdo da validade nédo é
automética para se configurar a conexdo. Ele dmdiaa que h& subespécies de coligacdo
negocial: com dependéncia unilateral, quando osacessegue o principal; ou quando ha
dependéncia bilateral, com varios vinculos (KONDE®R)6, p. 222).

Concluindo sua andlise, KONDER afirma que as redesratuais, termo adotado por
LORENZETTI e LEONARDO, representariam um fenOmena@israbrangente e nao teria o
“mesmo significado que coligacdo contratual ou gsupde contratos”, por causa,
essencialmente, do carater sistematico de seus,r#xaua abertura a varias contratacdes, de
sua estrutura nao-linear e por conta dos devertesaig de coordenacdo e equilibrio
(KONDER, 2006, p. 127-134).

Em seus estudos, LEONARDO previa analisar as redesatuais em face de sua
caracteristica principal que é o “nexo sistemati&€ja, por exemplo, a afirmacdo do autor:
“exatamente por este pressuposto que ja foi maadfasa preferéncia para o estudo de
determinadas coligagbes contratuais (...) a padtar teoria das redes contratuais”
(LEONARDO, 2003, p. 139-140).

No entanto, LEONARDO admite a existéncia de vasa@spécies de contratos
interligados, juntamente com a ideia de que a agfig contratual € género tedrico de, pelo
menos, quatro espécies.

Portanto, apresenta em estudo mais recente ursaificacdo ampla, qual seja:
“contratos coligados em sentido estrito”; “contgtmligados por clausula expressamente
prevista pelos contratantes”; e “contratos coneXeEONARDO, 2012, p. 352) — destes,
provém os “contratos conexos em sentido estrit@sé'redes contratuais” (LEONARDO,



2012, p. 353).

A partir desta classificagdo, os contratos coligadm sentido estrito seria aqueles
onde a fonte da coligacédo ¢ lei, isto €, a eficpai@contratual (ou, se pode afirmar, a causa
concreta) é protegida pela legislacao (LEONARDQ,2®. 356-358).

Os denominados contratos coligados por clausyeessa manifestam-se quando os
contratantes criam clausulas que vinculam uma &elajuridica contratual a outra
(LEONARDO, 2012, p. 343-382 e 358-359): ocorre pera liberalidade proporcionada pela
autonomia privada das partes, em conformidade ewd@bento da funcdo social e licitude
delineada pelo ordenamento juridico.

Os contratos conexos se diferenciam dos doisiardgsrpor apresentarem em seus
nexos o carater econdmico, funcional e, em espesistematico, o que configura uma
interligacdo coordenada de relacdes contratuaifuag@o de objetivos econémicos comuns.
(LEONARDO, 2012, p. 359-361).

E por fim, as redes contratuais seriam encorgrggd@ LEONARDO na realidade
econdmica, particularmente nas relacdes de consumce estabelecem entre empresas que
precisam atingir o maior numero de clientes, cormenor gasto possivel, vencendo a
concorréncia com outras empresas: as redes sorgt@mo estratégia contratual, uma
resposta a essa pretensdo empresarial, e tambéralgans casos, dos consumidores, de
producao, circulacdo e oferta de produtos e sesvega moldes massificados de modos
continuo e tendencialmente estavel (LEONARDO, 201363).

Da divergéncia na opcao da melhor denominacaostiuto, assim como a partir da
classificagdo do instituto apresentada por LEONARBD®se dois pontos relevantes: a lei é
fonte de determinadas coliga¢des; outras derivahieialidade contratual das partes.

2.2 Fundamentos da teoria das redes contratuais.

Conforme visto anteriormente, o surgimento das gedmtratuais é resultado da
necessidade de potencializar os beneficios e dimimacos no mercado competitivo e
especializado. Fornecedores ofertam seus prod@asnth maneira interligada, visando a
unido de esforgos entre empresas.

Funcionalmente o0s contratos mostram-se vinculadospando uma operacéo

econdmica unificada, sistematizada e funcionalizeldamada de rede.



Neste contexto, ROPPO (2009, p. 283) observa qukd'[principio boa-fé configura-
se como fonte de integracdo do contrato, com balgedetermina-se a medida e a qualidade
das obrigacdes que resultam do proprio contrato”.

No entanto, ITURRASPE (1999, apud LEONARDO, 2003,188-139) fala que a
conexdo entre os contratos somente chamou atencd@iireito quando o enfoque juridico
passou a focalizar o negécio, a operacao econdémica.

Etimologicamente, a palavra sistema vem do gregstema significa composto,
construido. Mas seu uso posterior concretizou tickede ordem, organizacao.

A teoria dos sistemas encontra embasamento na tegiopoiética, aprefeicoado no
pensamento de Niklas Luhmann com a sua teoria dtensa juridico autopoiético.
LUHMANN (1985, apud LEONARDO, 2003, p. 144) retomaconcepc¢ao do direito como
um sistema fechado, conforme a perspectiva padaivilo direito, no qual as lacunas e
incongruéncias devem ser resolvidas internamentsteama e em seu favor. O direito seria
um sistema autopoiético de segundo grau, em rekag@riedade, um sistema autopoiético
dentro de outro sistema autopoiético.

Das definicbes apresentadas por LUHMANN decorrerasduoaracteristicas dos
sistemas tidas como incontroversas: ordenacao dadmi A ordem interior e unidade s&o
pressupostos para a existéncia de qualquer sistema.

Os elementos do sistema sdo as relagfes juridicagatuais estruturalmente
diferenciadas, constituidas a partir de contratpdares. Para além da relacéo entre as partes,
€ possivel apreender a pertinéncia da relacactsmsa de contratos.

Mas para que o contrato seja reconhecido como atente® um sistema, é preciso
estabelecer interligacdes com outros contratomatd a formar uma unidade que transcenda
a sua estrutura e funcado individualizada. O nexe gpe os contratos deve ser objetivo,
reflexo de uma operacdo econdmica unitaria, pabépada pela unido dos contratos.
LORENZETTI (2001, apud LEONARDO, 2003, p. 145) atsque a finalidade econdmica-
social que constitui a razdo se ser da unido desatos, denominada de causa sistematica,
nao se confunde com o motivo da contratacéo.

Para a existéncia do sistema, é necessario quelsausntos encontrem-se vinculados
organizadamente, em vista de alcancar a estal®ligemisisténcia temporal e equilibrio. Estes
objetivos séo alcancados pelo reconhecimento desree laterais de conduta, que segundo
Manuel A. Carneiro da Frada (1994, apud LEONARD@)3, p. 149), envolve o dever de
salvaguardar os interesses da contraparte, adesandm comportamento que se espera de

um parceiro negocial honesto, fundado no prinaigidoa-fé.



Portanto, em vista dos fundamentos relatados, fdores da teoria das redes
contratuais, seria um contra-senso aceitar a prdt& condutas contrarias aos objetivos
minimos do sistema (estabilidade, persisténcia eeahe equilibrio), causando um prejuizo
aos demais integrantes do sistema, devendo-se deito@o, buscar a manutencédo do contato

relacional entre as partes.

2.3 A eficacia para-contratual dos contratos ers.red

Os estudiosos do tema defendem a existéncia deparageficacia dos contratos em
rede, resultado do dever geral de protecdo da éaelaggocial em favor do sistema,
configurado pelos diversos deveres laterais prevees dos objetivos de ordem sistematica,
sem prejuizo do dever de protecado dos destinaténiais dos produtos e servigos ofertados
mediante uma rede de contratos.

No que se refere aos deveres laterais de ordemstema de redes contratuais,
LEONARDO (2003, p. 151-153) identifica e os classif a) dever de contribuicdo para a
manutencao do sistema (representa o dever delektdbie persisténcia temporal); b) dever
de observacdo da reciprocidade sistemética dagagibes (representa o dever de equilibrio
entre as partes do sistema); c) dever de protegsioeth¢cOes contratuais internas ao sistema
(representa o dever de persisténcia temporal, pexdeubdividido); c.1) dever de protecdo em
sentido estrito (as partes devem evitar danos rejifues suas pessoas ou patriménios); c.2)
dever de lealdade (as pares devem se abster deaprguie podem falsear o objetivo do
negocio, ou desequilibra-lo); c.3) dever de trar&spada (dever de fornecer informactes
relevantes para o bom funcionamento do sistema).

Conforme citado, além dos deveres laterais de ¢anflrmadores da eficacia para-
contratual dos contratos em rede, ha que se memciue os deveres de respeito as regras
consumeiristas também sao guardadas nas devidaargies dos direitos dos consumidores
finais.

Neste sentido, recorde-se que o Codigo de Defesaodsumidor inclui a falha ou
falta de informacdo como vicio do produto ou seryvidispondo o seu artigo 18: "Os
fornecedores de produtos de consumo duraveis ouwlm@veis respondem solidariamente
pelos vicios de (...) assim como por aqueles dectss da disparidade, com a indicagfes
constantes do recipiente, da embalagem, rotulagememsagem publicitaria, (...)."

Regra semelhante quanto aos servicos esta presentartigo 20 do Cdédigo

Consumeirista, que inova o sistema brasileiro &mdozir uma nogdo de vicio do servico



semelhante aquela do vicio da coisa, ou vicio itédib, segundo a definicdo do art. 441 do
Cédigo Civil. (MARQUES, 2011, p. 799).

2.4 Redes contratuais e sua funcéo social

Como qualquer instituto juridico os contratos emder possuem principios
informadores, utilizados para sua interpretacdo étuito de dirimir dividas de aplicacao.
Nesse contexto, pode-se afirmar que as redes tamr@&ncontram-se tuteladas pelas a regras
da teoria geral do negdcio juridico e da teorialggns contratos em rede.

Vale consignar que o Enunciado n. 421, da V Jarded Direito Civildo Superior
Tribunal de Justiggorescreveu que “Os contratos coligados devermsenpretados segundo
os critérios hermenéuticos do Codigo Civil, em egdes dos arts. 112 e 113, considerada a
sua conexao funcional”.

Portanto, baseado no citado Enunciado, verificgegeincidem as redes contratuais 0s
principios da boa-fé e da funcdo social, este prfessao relativa aos usos do local da
celebracdo do negodcio. Certo que ha ainda a pldad® de aplicacdo de principios
constitucionais a conexao, como nos casos em aquatoato envolve valores fundamentais
protegidos pela Constituicdo Federal, tais comdesa&’a moradia.

No que se refere a funcéo social do contrato, wonterto poder de sintese, define o
conceito o professor LEONARDO (2005, p. 23):

"A funcao social dos contratos, nesta perspectipegsenta-se como a clausula geral por meio
do qual permite-se que as circunstancias concpetsentes em um conflito surgido numa
relacdo contratual integrem o processo de decis#ioigl servindo de sustentacido para uma
ponderacdo entre os interesses e expectativasat@is conforme valores reconhecidos no

ordenamento juridico brasileiro."

Ao tratar do assunto, MARTINS-COSTA (2005, p. Sfinsigna que as redes
contratuais caracerizam um dos exemplos de redatiéio dos efeitos do contrato a partir da
funcdo social, o que diz respeito a consideracdoefizdcia na esfera de terceiros
determinadosou emoutros contratosem virtude da: “[...] continuidade e na interfesi@
entre esferas de interesse, que se congregam, dfiplasuesferas na vida de relacdes
contratuais, de forma a impor aos gestores dasrasfcontiguas’ limites internos que, na

convivéncia ordenada e civil, descendem da soeiddit



Sendo assim, segundo MARTINS-COSTA as redes doatsarepresentam multiplas
esferas de interesse, congregando esferas contjgeaserecem limitagdes internas, o que se
realiza através dos seus principios formadores.

Com efeito, a funcéo social associa-se ao fenéroenbecido comduncionalizacéo
das estruturas juridicas, processo que atinge maltatos juridicos. (TEPEDINO, 2014).

Leciona o Professor Pietro Perlingieri que asasibes juridicas subjetivas apresentam
dois aspectos distintos — o estrutural e o fun¢janarimeiro identificado pela estruturacéao
de poderes conferida ao titular da situacao juiditbjetiva, enquanto o segundo explicitado
pela finalidade pratico-social a que se destina.

Busca-se, nesta diregdo, tutelar com o contrato @denas oS interesses dos
contratantes mas, também, o interesse da colalwidéas palavras de PERLINGIERI (1999,
p. 226):

“[...] em um sistema inspirado na solidariedadeitigal, econémica e social e ao pleno
desenvolvimento da pessoa, o conteudo da funcaml sassume um papel de tipo
promocional, no sentido de que a disciplina dan&srde propriedade e as suas interpretacdes
deveriam ser atuadas para garantir e para pronas/ealores sobre os quais se funda o

ordenamento”.

Para ilustrar, destacam-se arestos do Superibuffal de Justica que concluem que o
inadimplemento de um determinado contrato poder geextingdo de outro, diante de uma
relacédo de interdependéncia. Neste sentido citapgecisa ementa da lavra do Ministro Ruy

Rosado de Aguiar, segundo a qual:

“celebrados dois contratos coligados, um princgalutro secundério, o primeiro tendo por
objeto um lote com casa de moradia, e 0 segundaveo sobre dois lotes contiguos, para
area de lazer, a falta de pagamento integral dgpptesse segundo contrato pode levar a sua
resolucdo, conservando-se o principal, cujo premoirftegralmente pago” (STJ, REsp
337.040/AM, Rel. Min. Ruy Rosado de Aguiar Jr., @ad urma, julgado em 02.05.2002, DJ
01.07.2002).

Na mesma Corte entende-se que o contrato de toabathe clube e atleta profissional
€ 0 negocio principal, sendo o contrato de expfwade imagem, o negoécio juridico
acessorio, o que é fundamental para fixar a compiet@a Justica do Trabalho para apreciar

a lide envolvendo os pactos (STJ, AgRg no CC 69FKB9Rel. Ministro Luis Felipe



Salomao, Segunda Secéo, julgado em 23/09/200902316/2009).

Ainda, vale citar a decisdo que reconheceu a dé&pera econdmica de contratos
comuns no mercado de combustiveis, caso dos ausimat fornecimento e de comodato de
equipamentos, celebrados entre distribuidoras ®posvendedores (STJ, REsp. 985.531/SP,
Rel. Ministro Vasco Della Giustina (Desembargadoncado do TJ/RS), Terceira Turma,
julgado em 01/09/2009, DJe 28/10/2009).

Enfim, inUmeras s&do as situacbes que reclamam eredie compreensdo do
relativizacdo dos efeitos do contrato, partindoeke pressuposto que ndo Sao ajustes
entabulados entre as partes, mas que se insereseimalas relacées sociais, e por iSso
projetam efeitos externos, tudo em observanciagéfu social dos contratos.

2.5 A relacao da interligacdo contratual com a @ econdmica

Na definicho de Enzo Roppo, contrato caracter|za] ‘Situacdes, as relacdes, 0s
interesses que constituem a substancia real dguwgratontrato podem ser resumidos na ideia
de operacdo econdmica. (...) falar de contractoifgig sempre remeter (...) para a ideia de
operacdo econdomica” (1988, p. 8).

Segundo 0 mesmo aufoo contrato-conceito juridico e o direito dos contratos sao
instrumentais da operagdo econdmica, constituem a veste formal, e ndo seriam pensaveis
abstraindo dela. Ainda se pode citar outra imptet@assagem, onde se Ié o significado de

“operacao econdmica” para o referido autor:

"Uma operacao éu ndo é — objectivamente — uma operagdo econpatinforme apresente
ou ndo as suas caracteristicas objectivas, indeptrdente daqueles que possam ser, em
concreto, 0s motivos e os interesses individuags lguaram o sujeito a conclui-la (...) pode
dizer- se que existe operacdo econdémica — e porfagsivel matéria de contrato — onde
existe circulacdo de riqueza, actual ou potentiahsferéncia de riqueza de um sujeito para
outro (...)". (ROPPO, 1988, p. 13)

A doutrina manifesta entendimento no sentido de gqwso da nogdo de operagao
econbmica traz unidade (material e econdmica) deegdcio, em seus multiplos elementos
no desenrolar de suas diversas fases. Ou sej&racdp econdmica permitiria compensar a
relativa rigidez dos tipos contratuais frente siitédade da realidade econdémica, permitindo

uma superior representacdo do conjunto dos mdstiplieresses envolvidos em contratos de



certa complexidade.

Nesse sentido, identificar a operagcdo econdmieafgudamenta o sistema contratual
€ determinante. Dessa maneira, falar em contralaggmdos € falar em opera¢cdes econdémicas
complexas, seja no ambito empresarial, seja notardaiatividade entre particulares Séo elas
operacdes complexas porque relacionadas entresds/estruturas contratuais que requerem
vinculos por disposicao legal, por instituicdo thusula contratual ou, ainda, por relacdo ou
nexo decorrente de operacao supracontratual.

Portanto, e no mesmo sentido do que foi anterioteneitado, fundamenta a teoria da
rede contratual o seu carater econdmico, pois avpiva a realizacdo de redes contratuais é
a reducao dos riscos, a otimizacado de resultadaseciéncia pretendida pela operagao

econdmica para circulacdo de riquezas.

3 REDES CONTRATUAIS E SERVICOS DE TURISMO

O contrato de transporte, enquanto tipo contraugib regulado pela primeira vez no
Caodigo Civil de 2002, em seus artigos 730 e segsirffegundo o Codigo (art. 730), "pelo
contrato de transporte alguém se obriga, mediattibuicdo, a transportar, de um lugar para
outro, pessoas ou coisas".

Do mencionado disposto legal, verifica-se querggabdo do transportador é daquelas
que se qualifica como de resultado. Ou seja, nétalz devedor de transporte que efetue o
ato com diligéncia, com qualidade de servigo. Eipoeque chegue a entregar a mercadoria
ou a deslocar a pessoa até o local contratadagsara

Da mesma forma o contrato de turismo também pgesticularidades préprias. Ele
engloba diversos servicos os quais, individualmefdemam contratos préprios, como
transporte e hospedagem.

Entdo que € muito comum a aquisi¢do de pacotesrigenb pela qual o consumidor
adquire um produto no qual promete-se 0 seu deskm® a outro lugar, incluindo o
transporte aéreo, ou terrestre, fluvial ou maritmeste caso um contrato de transporte,
acrescido de translado (transporte para o hotellomais do roteiro, por exemplo),
hospedagens, passeios, e em alguns casos inchd&m parques, museus ou afins.

Trata-se de um contrato complexo, pois inclui ge fornecedores do qual
identifica-se diversos contratos interligados, nwaks com um objetivo comum, qual seja,

proporcionar a viagem ao consumidor.



O contrato de transporte possui previsao no ait@pdo Cdédigo Civil, qua trata de
contratos de transporte "cumulativo”, vejamos: "Nostratos de transporte cumulativo, cada
transportador se obriga a cumprir 0 contrato reatiente ao respectivo percurso,
respondendo pelos danos nele causados a pessmasase"c

No contrato cumulativo, existem varios transpatad, todos eles vinculados
diretamente ao transportado. O contrato € Unicoperourso serd cumprido em diversas
etapas, cada transportador assumindo a sua etapap@nsabilidade do transportador € pelo
cumprimento do seu trajeto e pelos danos neleidostrNao responde pelos danos ocorridos
fora do trajeto, mas todos eles respondem pelo comapto do contrato como um todo.

No contrato de transporte a obrigagao do tranagortse concretiza ao levar algo ou
alguém de um lugar a outro. Encerra, como citadobréggacdo de resultado, no efetivo
deslocamento. Essa obrigacdo abrange nédo apereasa@apno caso de transporte de pessoas,
como também sua bagagem.

Neste sentido vale citar Ruy Rosado de Aguiar (B003, 617-633), ao tratar de

contratos de transporte:

"A obrigacdo do transportador é de resultado. Elgt&ujeito a horarios, itinerarios, ndo pode
recusar passageiros, etc. Tem de transportar @gess e sua bagagem de um lugar para
outro, no tempo e no modo convencionados, respiizsage pelos atrasos, e deve leva-lo até

0 destino.

E tanto € de resultado essa sua obrigacdo, queasm de haver uma interrupcdo nesse
transporte, ainda por fato alheio a sua vonta@dnda por fato imprevisivel, ele € obrigado a
completar o transcurso com outro veiculo, que hasee colocado a disposicdo do

transportado. Fica, assim, bem caracterizada gag&o de resultado."

No ambito do Cddigo de Defesa do Consumidor, goresabilidade civil do
transportador sera objetiva. Este pode ser vistoocom fornecedor de servigos, e quando
opera em cadeia também respondera junto com osislertegrantes do ciclo de distribuicdo
do servigo.

Retornando ao Caodigo Civil, temos que o paragpafoeiro do artigo 733 prevé que
"O dano, resultante do atraso ou da interrupcawiaizem, sera determinado em razao da
totalidade do percurso." Neste caso, 0 dano sefgidm considerando a totalidade do

percurso, pois como dito, o transportador obrigaesen o resultado do contrato,



considerando-se assim, a totalidade do percurso.

Deste modo, o contrato de transporte, quando audigaoutras rela¢des juridicas, da
ensejo a uma responsabilidade pelo transporte ot de seus sujeitos. Esta assertiva vale
especialmente para o transporte instrumental. Bosporte instrumental entendemos aquele
que é meio para uma outra prestacéo, que é fim.

E instrumental, por exemplo, o contrato de trartspiaserido em uma relacéo juridica
de pacote de turismo. O objetivo da relacao juaidicrigacional ndo € o transporte em si, ele
nada mais € que um meio para o turismo, que se @uaaldicar, ainda assim, como uma
complexa rede de contratos que envolvem prestagiee a de hospedagem e prestacao de
Servicos.

Analisando-se o0 pacote de viagens sob enfoqueedid@atdas redes contratuais,
verifica-se nitidamente a ocorréncia do institutointerligacdo de contratos, pois com base
no conceito de LEONARDO (2006, p. 440), citado aatenente, as redes ocorrem quando
h& uma coordenacgéo de contratos, diferenciadast@stimente, porém interligados por um
articulado e estavel nexaconémico funcional e sistematico capaz de gerar consequéncias
juridicas particulares, diversas daquelas pertgseatcada um dos contratos que conformam o
sistema.

Vajemos, ao adquirir um pacote de viagens, de ag@acia de turismo, por exemplo,
adquire-se um servico no qual se inserem divereafatos, estruturalmente diferenciados
(contrato de transporte aéreo, contrato de hospedad) mas todos integram o pacote, no
intuito comum de tornar a parceria entre os fordes viavel economicamente.

Partindo do conceito de LORENZETTI (1999, apud LEERDO, 2003, p. 133),
segundo o qual nos contratos em rede o que ligaauoutro € a colaboragdo que pode ser
baixar os custos, ou aumentar a eficiéncia ou adag observamos que o que ocorre na
venda de acotes de viagens é uma parceria na gdalrecedores colaboram no interesse
comum de vender mais 0s seus servicos. E facilsimlizar que o contrato realizado com a
empresa de translado foi facilitado porque inseniodlgpacote de viagens.

Ainda segundo LORENZETTI (1999, apud LEONARDO, 20p3133), o essencial
para a caracterizacdo das redes contratuais € guonsam rede, um efeito do conjunto
superior a soma dos contratos individualmentezaddis.

Portanto, uma vez que presentes 0s requisitos gpdoamacédo da rede contratual,
refletindo-se dos contratos de pacotes de turismomesmo intuito econémico, o qual
somente € potencializado pela propria unido ergreamtratos, conclui-se que os citados

pacotes de viagens representam um exemplo de sattatcal.



4 A RESPONSABILIDADE SOLIDARIA ENTRE OS CONTRATOS C OLIGADOS DE
SERVICOS DE TURISMO

A obrigacédo solidaria caracteriza-se pela plurdidde credores ou de devedores, na
gual, sendo passiva (pluralidade de devedores)a ced dos devedores responde pela
prestacdo integral e esta a todos libera; senda gtiuralidade de credores) cada um dos
credores tem a faculdade de exigir, por si sOgatpcao integral e esta libera o devedor para
com todos os demais credores (artigos 267 e 2€0dao Civil).

Segundo o artigo 265 do Caddigo Civil, a fonte diédatiedade parte da premissa que
a solidariedade nédo se presume, mas resulta da lda vontade das partes. Portanto seria
possivel falar em solidariedade convencional owllegpenas. Na primeira predomina a
vontade estabelecida pelas partes em dado acomo € caso do contrato de fianca, no
qual o fiador renuncia ao beneficio de ordem e amm a estipulagcdo da clausula de
solidariedade.

A solidariedade legal deriva da vontade do legmladendo prevista em lei. Como
exemplo cita-se a solidariedade entre os comodatéam relacdo ao comodante (artigo 585),
entre os autores cumplices do ato ilicito (artig@)9e a solidariedade na relacdo locaticia, no
mesmo imoével predial urbano, quando existir maisighelocador ou mais de um locatério
(artigo 2°, da Lei 8.245/91).

Portanto, a responsabilidade solidaria contratusifiva-se “quando na mesma
obrigacdo concorre mais de um credor ou mais dedewedor, cada um com direito, ou
obrigado a divida toda (art. 264, do CC)". (DINEDQ9, p. 269 e 273).

No caso dos contratos de turismo, a solidariedalivad da norma, pois vejamos.
Considerando inicialmente que no pacote de turigmestuem-se contratos de transporte,
temos que o paragrafo 2°. do artigo 733 do Cddigal revé expressamente a
responsabilidade solidaria: “Se houver substitudd@lgum dos transportadores no decorrer
do percurso, a responsabilidade solidaria esteswldrao substituto.”

Por se tratar de um contrato de consumo, o contlatturismo aida é tutelado pelo
Caodigo de Defesa do Consumidor, o qual dispde,eanagigo 18, acerca da responsabilidade
solidaria. Prevé citada norma que na ocorrénciae do produto, tanto o fornecedor como
o produtor responderao pelos prejuizos suportaglosconsumidor.

Ainda, o paragrafo Unico do artigo 7°. do mesmoeddualmente trata do principio

da solidariedade, vejamos:



Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo exd outros decorrentes de tratados ou
convencgdes internacionais de que o Brasil sejaatigo, da legislacdo interna ordinaria, de
regulamentos expedidos pelas autoridades adminiasacompetentes, bem como dos que
derivem dos principios gerais do direito, analogistumes e equidade.

Paragrafo Gnico. Tendo mais de um autor a ofewststresponderdo solidariamente pela

reparacao dos danos previstos nas normas de consumo

A previsdo legal emanada no art. 7° do CDC, quassdtrata de contrato celebrado
por agéncias de viagens e operadoras, conferersoimador o direito a reparacao dos danos
suportados. E nestes casos, por se tratar de gediratuais, ndo ha que se falar em hipotese
de reparticdo de responsabilidade, sendo essasiveiv

O ajuste celebrado, nestas condi¢des, independenterde seu objeto, gera relacéo
contratual entre consumidor e fornecedores, corsdgmente, estes se tornam responsaveis
pela atuacao dos outros fornecedores.

No mesmo sentido € o entendimento de NUNES (201289): “Hoje se entende que,
justamente pela necessidade de se utilizar servicqzodutos de terceiros, ha uma
solidariedade necessaria e legal entre todos tigipas do ciclo de producédo que geraram o
dano”.

Ademais, o artigo 25 do Cddigo de Defesa do Cordoimtambém reforca a
impossibilidade de estipulacdo contratual que exeoone diminua a obrigacdo de indenizar
decorrente de fato ou de vicio dos produtos e E&svi

Por forca da legislacdo consumerista, citada resimlidade pelo fato ou vicio do
produto ou servi¢o, imposta ao produtor e ao vemesstende-se ndo s6 ao contratante
direto, como ao contratante do contratante, ou roeam terceiro sem nenhuma relacao
contratual.

A jurisprudéncia patria tem apresentado deciséescgnfirmam a responsabilidade
solidaria entre os agentes relacionados ao cordeatorismo, com base no regramento civil e

consumeirista. Para ilustrar vale citar um julgadtp Tribunal Gaudchd, no qual foi

¥ CONSUMIDOR. PACOTE TURISTICO COM DESTINO INTERNACNAL, INCLUINDO PARTE
AEREA E TERRESTRE. IMPOSSIBILIDADE DE O CASAL DE AIDRES REALIZAR A VIAGEM EM
DECORRENCIA DE PROBLEMAS COM O VISTO MEXICANO. FALA DE ORIENTACAO POR PARTE
DA EMPRESA RE. FALHA DO SERVICO. DEVIDA A REPETICADOS VALORES DESEMBOLSADOS.
AFASTADA A PREFACIAL DE ILEGITIMIDADE PASSIVA. - Rétero que ndo ha que se falar em
ilegitimidade passiva da ré CVC, na medida em qymmto nodal do problema que impediu a viagem dos
autores a Cancun nao foi com a companhia aéreasimasom a falta de informac8es adequadas prespadas
empresa no que diz respeito a obtencao do visticerex Ademais, a solidariedade da agéncia darariem
respaldo no artigo 7°, paragrafo Unico, do CODECJN]. SENTENCA MANTIDA. RECURSO



reconhecida uma falha no servico da agéncia quaéevenm pacote de viagem internacional,
porém nao alertou da obrigatoriedade do visto. Aisd® reconheceu a responsabilidade
solidaria das rés, fornecedoras do servi¢o coulpata

Outra decisdo do Tribunal de Sdo P&uteconheceu a solidariedade entre os
fornecedores do servi¢co pela falha na prestacéoseingcos, reconhecendo-se tratar-se de

empresas coligadas que atuam em parceria.

5 CONCLUSAO

Conforme analisado em detalhes, a teoria das ramigsatuais visa potencializar a
fruicdo econbmica das atividades entre os contiatedigados, mediante a criacdo de uma
rede de contratos, na qual as expectativas coaisatjue devem ser protegidas ndo sao
apenas as expectativas das partes contratantesamiagém as expectativas de todos aqueles
que interagem em rede, sobretudo os destinatanass fdesta relacdo, presumivelmente
vulneraveis.

Com frequéncia o contrato de transporte encontieebgado a outras prestacdes de
outros tipos de contrato, as quais permitem, coeqiincia, a identificacdo de redes
contratuais. As redes contratuais sdo fendmenosamas da economia contemporaneo, em
que se verifica a interligacdo de espécies comtimtlistintas a vestir a mesma operacéo de
troca.

O transporte de pessoas, muitas vezes € interligacimtratos como o de trabalho,
prestacdo de servicos (coligacdo simples), ou andades de contratos, como é o caso do
chamado pacote de viagens. Nestes casos, devieggetar o contrato integrando o todo que
lhe da sentido e permite, portanto, identificar ntwais imputacdes de responsabilidade
ligeiramente diversas das normativamente identiisa

Assim, por exemplo, pode-se imputar a responsabliidoelo dano, tipicamente do

IMPROVIDO.(TJ-RS - Recurso Civel: 71003961877 R<lakr: Carlos Eduardo Richinitti, Julgam.:
24/01/2013, 3 Turma Recursal Civel, DJ dia 28/01/13).

“DANOS MORAIS. INSCRICAO EM BANCO DE DADOS DE INADIMLENTES POR DiVIDA DE
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE TURISMO CANCAERO. Compra e venda de pacote de
viagem em agéncia de turismo por financiamento @dido pela instituicio financeira - legitimidadesgisa da
financiadora, por tratar-se de empresa coligadaatjueeem parceria com a operadora de turismo nocauerde
consumo. [...] Responsabilidade solidaria. Cadedafatnecimento - Tratando-se de contratos coligados
configura-se ampla e solidaria a responsabilidadefarnecedores pelos danos causados aos consam{daot.

70., Paragrafo Unico e 18 do CDC). [...] (TJ-SPPLA147878520108260001 SP 0014787-85.2010.8.26,0001
Relator: Francisco Giaquinto, Data de Julgamen®&0R2012, 13a. Cam. de Direito Privado. Publicacao
27/01/2012).



transportador, a outros sujeitos de direito deferdbs, mas com os quais a rede de coligagao
integra. Conclui-se desta maneira que, por traatesrede contratual, todos os fornecedores
ligados ao contrato de turismo respondem solidamenpela falha da prestacéo dos servicos,
seja relacionado ao transporte, hospedagem, tdanslaqualquer outro servigco vinculado ao
pacote.

Guarda-se, contudo, o direito de regresso daquelganlo ao ressarcimento integral
do prejuizo ao consumidor, nos termos da legislagiasionada a solidariedade da obrigacéo
contratual.

Portanto, fruto das transformacdes sociais, estuedes contratuais é examinar
constantemente 0 que ocorre nas negociacoes awigresariais, onde a busca pelo lucro ou

por renda mais eficaz exige um meio que possibiienos riscos e mais seguranca na
contratacao.
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