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Resuma O Problem-Based Learning — PBL é método de ermimendizagem centrado no
aluno que dirige seus proprios estudos. A apregdimaé realizada em grupos pequenos, sob
orientacdo de um tutor. O elemento central do neééod problema que servird de guia para a
pesquisa e discussdo dos alunos e o qual devebdlizaa os objetivos propostos. Os
problemas devem ser redigidos de forma a que analiss seguintes aspectos: meta de
aprendizagem, conteudo e contexto para ajudar exigear problemas, componente de
reflexdo e integridade. A complexidade e estruiwagevem ser ajustados aos objetivos, ao
contetdo e ao contexto. A elaboracdo de problemas tér apoio em planejamento e método,
mas é, em boa parte, mais uma arte do que umaiidéste artigo foi escrito segundo o

método indutivo com pesquisa documental indireta.

Palavras chave Problem-Based Learning — PBL. Aprendizagem Basead Problemas —

APB. Problematizag&o. Problema. Direito.

Abstract: Problem-Based Learning - PBL is student-cente@ftguided teaching method.

Learning is done in small groups, under the insimacof a tutor. The core of the method is
the problem that will guide the research and disicunsof students and which shall enable the
proposed objectives. Problems should be writteroroter to attain the following aspects:

learning goal, content and context to help seleablems, reflection and component integrity.
The problem should be clear, concise and provitlehal details needed to develop the
problem. Drafting problems must have support implag and method, but is largely more of
an art than a science. The research used the imeluéethod and indirect document research

techniques.
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1 INTRODUCAO

A Aprendizagem Baseada em Problemas — APB (emgyfjtéblem-Based Learning
— PBL) vem recebendo bastante atencdo, no Brasil, arliaste vem escrito sobre ela.
Seguindo a tendéncia internacional, onde o métadwg aplicado com sucesso em diversos
paises, o PBL entrou no Brasil pelas escolas décmagdna década de 1990, a ponto de ser
padrdo nacional atualmente. Em outras faculdadestodo — que deve ser consistente com o
projeto pedagdgico — aos poucos comeca a serwgsnlot A Unifor, de Fortaleza (CE), por
exemplo, estruturou a pratica juridica conformeBa..PA Universidade Federal de S&o Paulo
— Unifesp, recentemente estabeleceu um pré-prpggtagdgico mais ambicioso utilizando o
PBL para todo o curso de graduacdo em direito.

Este estudo tem por objetivo identificar, na litera, elementos relevantes da
metodologia. A pesquisa, entdo, é eminentementevileio bibliografica. Como as pesquisas
geralmente se ddo no campo ja estabelecido, adcesbliografica teve por base as
faculdades de medicina, na qual a abordagem faalmente aplicada. Buscou-se, por meio
da inducéo, identificar elementos relevantes quegsem ser aplicados ao direito.

O desenvolvimento esta dividido em quatro secoes. pNmeira, é feita uma
descricdo do PBL como alternativa ao ensino tradadi Na segunda, da problematizacao no
ensino-aprendizagem e da relacdo dos problemas a®neasos. Busca-se, com isso,
estabelecer relacbes entre problema e caso e RBitr@és métodos problematizadores. Na
terceira secdo sao apresentados alguns fundaméedokos do PBL. Deixaram-se
propositadamente fora outras questbes relativasmétodo, como os fundamentos teorico-
cognitivos do PBL, o papel do tutor, avaliacdo adirsemica dos grupos tutoriais, em razao

do escopo limitado do estudo.

2 Tais aspectos sdo bem explorados em: (a) ALBANHS&Kk. Problem-based learning: why

curricula are likely to show little effect on knadge and clinical skillsviedical Education. v. 34,
p. 729-738, 2000. (b) ALBANESE, Mark A.; MITCHELLSusan. Problem-based learning: A
review of literature on its outcomes and implemgotaissuesAcademic Medicing v. 68, n. 1, p.
52-80, 1993. (c) NEVILLE, Alan J. The problem-baske@drning tutor: Teacher? Facilitator?
Evaluator?Medical Teacher, Dundee (UK), v. 21, n. 4, 1999. p. 393-401. (dJBELS, David;
DOCHY, Filip; BOSSCHE, Piet Van den; SEGERS, Mig&ffects of Problem-Based Learning: A
Meta-Analysis From the Angle of Assessmdréview of Educational Researchv. 75, n. 1, p.



Ao longo do texto, sera preferida a sigla PBL, w®a que a literatura em portugués
utiliza tanto APB como PBL indistintamente. Por $eBL uma sigla com alcance
internacional, parece mais adequado manter a deagéo original, a qual sera grafada sem

italicos, de forma analoga a HIYiman immunodeficiency vius

2 PROBLEMATIZACAO COMO METODO ALTERNATIVO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM

No cotidiano e no trabalho, as pessoas gastam ar rpaite de seus esforgcos
intelectuais resolvendo problemas. O espectro gadel como resolver uma infestacdo de
pulgbes nas plantas de casa a qual a medida adepaeal fazer cessar o assédio moral no
ambiente de trabalho. A solucéo de problemas édemasia uma das habilidades intelectuais
essenciais dos trabalhadores (EUA, 1991).

O PBL é uma espécie de proposta pedagégicandeno indutivp na qual um
instrutor apresenta um desafio aos alunos, os,quaisvados pelo desafio, reconhecem os
fatos, as habilidades e o conhecimento tedricosséc®s a solugdo do desafio. O instrutor
atua como guia nesse processo. Além do PBL, hasvarbopostas de ensino indutivo, como o
inquiry-based learning o discovery learning, o o project-based learningo just-in-time
teaching ou o team-based learniny O PBL é caracterizado como uma abordagem de
aprendizagem centrada no aluno, de trabalho emepequgrupos orientados por um tutor, e,
mais importante, focado na aquisicdo de novos come®tos apenas COmMO um passo
necessario para a resolucdo auténtica de problpma estruturados, representativos da
pratica profissional. Aqueles que defendem a Apearggem Baseada em Problemas — APB
(em inglésProblem-Based Learning — PBaRssumem que a solucéo de problemas deve ser o
foco intelectual dos curriculos (JONASSEN; HUNQX)ZD

27-61, primavera 2005. (e) VISSCHERS-PLEIJERS, idstTutorial group discussion in
problem-based learning Studies on the measurement and nature of leamiiegted student
interactions. Maastricht : Datawyse UniversitaisgsPMaastricht, 2006. (f) KIRSCHNER, Paul A;;
SWELLER, John; CLARK, Richard E. Why Minimal Guidan During Instruction Does Not
Work: An Analysis of the Failure of Constructivifjscovery, Problem-Based, Experiential, and
Inquiry-Based Teachindeducational Psychologistv. 41, n. 2, p. 75-86, 2006.

Para uma breve descricdo dessas propostas, ¢idERIMichael; FELDER, Richard. The Many
Faces of Inductive Teaching and Learnidgurnal of College Science Teachingv. 36, n. 5, p.
14-20, mar./abr. 2007. Sobre o team-based learain§OLIMENO, Newton C. et al. A Estratégia
Da Aprendizagem Baseada Em Equipes Em Um Curso ibetd Revista de Educaciéon y
Derechq Barcelona, n. 7, 2013.



Em curriculos PBL, os estudantes resolvem probleaisgem o aprendizado de
forma colaborativa, assumindo a responsabilidade gder as questdes relativas ao
aprendizado e de monitorar a propria compreengitendendo a ajustar as estratégias de
aprendizado. Pesquisas sugerem que estudantesfBi conhecimento por mais tempo que
estudantes de curriculos tradicionais, aplicamod®d mais eficiente conhecimento teorico e
dirigem o estudo continuado de forma mais condistaa longo da vida, utilizam melhor os
recursos postos a sua disposicao, pela universidgat®m uma melhor opinido acerca do
proprio curso (JONASSEN; HUNG, 2008; NORMAN; SCHMID2000; PRINCE, 2005;
VERNON; BLAKE, 1993), ainda que haja controvérsisagto ao tamanho do efeito de um
curriculo PBL sobre o aprendizado (ALBANESE, 20@QLLIVER, 2000; WALKER,;
LEARY, 2009). Nado ha comprovacao, entretanto, qaprandizagem se dé de forma mais
rapida e questiona-se a quantidade de investinretessario para resultados equivalentes,
considerado o ensino convencional (COLLIVER, 208D)ambém sugerido que a eficacia do
PBL depende fundamentalmente do volume de conhatinpeévio grande o suficiente para
guiar a autoaprendizagem e que, na auséncia déssmais eficazes as abordagens centradas
no professor (KIRSCHNER; SWELLER; CLARK, 2006).

O PBL é mais amplamente associado com 0 ensinocoéatias esta se tornando
cada vez mais popular em cursos de engenhariareitodidreas em que os profissionais
basicamente resolvem problemas pouco estruturgtes.abordagem a aprendizagem surgiu,
em parte, a partir de um nitido contraste entrexagriéncias no inicio e no final do curso de
medicina. Durante os primeiros anos de curso, osoal recebem grande quantidade de
informacgdes factuais com frouxa relagdo com agadtitura. Durante o internato, por outro
lado, a dindmica de trabalho muda sensivelmente, tndéncia a maior motivacdo dos
alunos que passam a se envolver com 0s pacies@sseproblemas. Ao longo da migracao
do PBL para outras disciplinas académicas, a pesquiecisa considerar a natureza dos
problemas a serem solucionados e qudo eficaz o pdle ser para cada area do
conhecimento.

No Brasil, o assunto tem gerado continuo interesspecialmente considerada a
abordagem tradicional do ensino, a qual, a despitoser severamente criticada, tem
demonstrado grande resiliéncia na pratica profisdidos professores. Conforme Mizukami
(1986), hd uma desarticulagdo entre opcdes teddeakmradas e praticas manifestas dos
professores de ensino fundamental e médio. Os gemfes tendem a preferir abordagens
cognitivistas (Piaget) e socioculturais (Freirggntd com respeito a pressupostos como

implicagbes do fendmeno educacional. Na préaticaireamto, tendem a adotar o



planejamento, execucéo e avaliagdo do ensino, woafou a abordagem tradicional, ou a
comportamentalista, que sédo as opc¢des tedricasspeeieridas.

A pesquisa de Mizukami n&o foi aos cursos de gigiuam direito, mas ha um mal-
estar igualmente la. A aula expositiva continua @obase do ensino juridico. A aula-
conferéncia, “elegante e indiferente” (DANTAS afR@DRIGUES, 1995, p. 11), era 0 modo
da Faculdade de Direito de Coimbra, adotada noilBmw tradicdo cultural (ou inércia,
talvez). Existem aqui dois aspectos a serem dekiagza centralidade da aula expositiva. O
primeiro € o da auséncia de critica, um reflexopdgporia de aprendizagem centrado no

professor:

A aula expositiva pode conter, mesmo que implicitiai®, um conjunto de
problemas os quais tornam questionavel a sua adogam Unico ou
principal instrumento do processo de ensino—apzagdm: ela centraliza o
conhecimento na figura do professor, possibilitensino dogmatico e a
reproducdo acritica de qualquer conhecimento, redysossibilidade da
andlise critica e da participacdo ativa dos alumailiza de forma mais
efetiva o convencimento emocional e/ou ideologittavés do discurso bem
elaborado e da boa interpretacdo do papel doceapperas para citar alguns
dos riscos existentes quando de sua inadequadaacdid (RODRIGUES,
2010, p. 40).

O segundo aspecto € mais sutil e relaciona-se tangé® de universalidade do
proprio direito. Bourdieu (1991) identifica o efeitle autolegitimacdo do direito por sua
pretensdo de universalidade, sua a-historicidadéol&ncia simbdlica, neste caso, consiste
em fazer parecer as decisées como emanadas deutonidadle transcendente, situada além
dos interesses, das preocupacoes, etc., de quemldéoas proposicdes. Isso é feito por uma
ilusdo, a de que os juizos sao formuladgsriori, dedutivamente, em vez @eposteriori
empiricamente. A ocultacdo das relacdes de podege,gxor assim dizer, um sacrificio, e tal é
0 sentido da ilusdo: os juristas s6 fazem crerymrles mesmos creem. Os juristas sdo 0s
guardides da reveréncia ao universal e detém umga fmcial extremamente grande. Estao,
entretanto, enredados, pois com a ambicdo da salidade, constroem um espaco de
possibilidades e, na mesma medida, de impossidéd&leenquanto pretendam permanecer no

seio do campo juridico.

3 APROBLEMATIZACAO NO ENSINO-APRENDIZAGEM



A problematizagéo, especialmente nos termos do PBde ser alternativa a uma
aprendizagem mais proxima dos desafios a sererangafios pelas pessoas. Uma concepcao
de direito que ponha a luz relacbes de poder acyltavavelmente exigiria uma forma
diferente de ensinar o direito. O PBL n&o € a umodalidade de ensino e aprendizagem que
utiliza a problematizagcéo, assim como ndo € a Umieausa a narrativatorytelling como
meio de enderecamento aos alunos e de obter salsisrentos.

Em uma primeira andlise, os problemas sdo enurgiadb a forma de uma
narrativa. Conta-se uma histéria que normalmemtemedicina e direito, tomara a forma de
um caso. Tanto em medicina como em direito, osscado historias reais que lidam com
pessoas em apuros. Os alunos tentam descobrir deguerrado e como corrigi-lo. Os casos
sdo escolhidos porque eles servem para ilustrgpriogipios gerais e as boas praticas;
respostas corretas e fatos tém uma alta priorifldBRREID, 1997). O nivel de realidade néo
diz respeito a sua existéncia factual ou histomcas a plausibilidade e a relacdo com um
contexto concreto, ainda que ficticio. Essa adwerdéinicial € necessaria, pois 0s problemas
podem ser igualmente tedricos, formulados com etivoj de se obterem solugdes igualmente
tedricas, como um problema em fisica, por exeniploblema e caso ndo sdo a mesma coisa
e um pode existir sem o outro.

Conforme Sebastiany (2011, p. 15), uma metodoégisblematizadora

guando estd centrada nas perguntas, ha pesquismreider a pensar, a
criar hipoteses e testa-las (com base em conheitinpeévio e nas novas
descobertas); tem como base a identificacdo e dugd® de problemas,
onde o estudante aprende a fazer perguntas eh@abadoperativamente
para respondé-las.

A utilizacdo de casos pode se dar sem problematizagas como técnica adaptavel
a varios métodos. Os seres humanos sdo animasoqtem historias. Consequentemente, a
utilizacdo de casos d4 a um professor uma vantagewiiata, a atencdo do publico. Casos
sdo histdrias com uma mensagem, ndo simples wagapara entretenimento. Apds a
Segunda Guerra Mundial, o quimico James Conanhdelseu, em Harvard, uma técnica de
aula expositiva com base em casos. Seu objetivdesenvolver um método de ensino que se
aproximasse do real caminho do fazer ciéncia, urdlgama de relagcfes sociais e etapas
empirico-indutivas e dedutivas. Ele utilizou o casmo forma de ilustrar as descobertas
cientificas, descrevendo cientistas em acao, seégyistas falsas, tropecando em cima de

ideias corretas, tendo ideias brilhantes para cametos tolos em seguida, encontrando



oposicao de colegas e o0 acaso contribuindo pacaledas inesperadas.

Ainda em Harvard, mas antes de Conant, na seguetidendo séc. XIX, Langdell
introduziu na Faculdade de Direito, onde foi Dirgfdean), um método de ensino baseado
em casos, em um processo maiéutico e conformeiociaio indutivo que passou a ser

conhecido como “método do casaaée method

Esse crescimento deve ser reconstituido na sua paite através de uma
série de casos; e 0 mais curto e melhor, senddco amdo de dominio
efetivo da doutrina estd no estudo dos casos enesje@ ela incorporada.
[...] Sob esse sistema o estudante deve olharopdiraito como uma ciéncia
constituida por um corpo de principios a ser emadontnos casos julgados,
os casos sendo para ele, o que o espécime é pgalago (LANGDELL
apud MENEZES, 2009, p. 137).

Essa forma de pensar é certamente adequada ao diveium (@mmon Lay e
adaptou-se bem ao modo de pensar do jurista ameriaeda que o método tenha enfrentado
resisténcia inicial na academia. De qualquer mamiies de ser uma ferramenta de
compreensao do direito comum, era uma forma nowestiglar analiticamente o direito e de
desenvolver habilidades Uteis a solucdo de proldepsws. No Brasil, a Escola de Direito de
Sao Paulo da Fundacdo Getulio Vargas — DIREITO &¥xemplo de curso de projeto
pedagogico estruturado conforme o método do casgraduacao.

Os casos ndo eram usados apenas como ilustracaohéa p inicio de uma
problematizagéo, que viria de forma definitiva pastmente, na administragcdo. Ainda em
Harvard, na primeira metade do séc. XX, o métodoaftaptado para a Faculdade de
Administracédo arvard Graduate School of Business Administrgtiocom base no principio
do aprender fazendo. Inicialmente foi utilizado carfuncdo de fornecer alguma experiéncia
pratica aos alunos e como ferramenta de analiseex@mplo, homens de negocios eram
convidados para proferirem conferéncias apreseatarablemas praticos e dilemas de gestao
enfrentados. Os alunos discutiam os problemas reaien solucdes. Era esperado que 0s
alunos fizessem uma analise prévia do caso, o gualdiscutido posteriormente, sob
orientacdo de um professor. A problematizacao @auiais evidente.

A problematizacdo passou a ser o centro do PBL,anqasposta pedagdgica € mais
radical do que a de outros métodos problematizadérgroblematizacdo é uma opgédo do
professor que ndo requer grandes alteracfes nistewuafisicas da escola e pode ser
estruturada no ambito de uma disciplina. O PBL,qutro lado, € antes uma opcéo da escola,

pois ele exige estrutura fisica e material aprosaa proposta, como adequacdo de



bibliotecas e laboratoérios, bem como uma alocagitenhpo e professores diferenciada em
razdo da estruturacdo em grupos tutoriais. Ha tamip@a mudanca cultural por parte do
corpo docente tanto mais sensivel quanto mais ianefgr centrado no professor. Por tais
razdes, a opcao pelo PBL deve ser coerente comje&@pedagdgico do curso.

O método foi introduzido pioneiramente no prograsgstola de medicina da
Universidade McMaster, em Hamilton, Ontario (Canada década de 1960. O sucesso do
meétodo do caso, em Harvard, influenciou o desemwelnto do método (SCHMIDT, 1993).
A dissociacdo entre contetudos e pratica, nos pojeedagogicos tradicionais das escolas
médicas levou a uma crise. O curriculo PBL foi deetvido a fim de estimular os alunos e
criar as condi¢cdes para uma aplicacdo eficaz ddemdmento tedrico em situacdes de
problemas reais, reproduzindo as condi¢cdes quansemcontradas no exercicio da profisséo.
Pouco tempo depois, o método foi introduzido nalttaxle de medicina da Universidade de
Maastricht (Holanda).

O uso de PBL, como outras pedagogias centradaslumo, afoi motivado pelo
reconhecimento das falhas do ensino tradiciona sutigimento de uma compreensao mais
profunda de como as pessoas aprendem. Ao condi&iitstrucdo tradicional, o PBL envolve
ativamente o aluno na construgdo do conhecimentdyindo problemas que podem ser
resolvidos em muitas maneiras diferentes e ndaitéenunica solugéo possivel.

A problematizagdo pode fazer parte ainda de outn&odos, ndo indutivos.
Rodrigues (2010) propés um método pedagdgico, case Mo esquema popperiano de
aprendizagem por tentativa e erro e na propostagaégica do PBL que chama de método de
Ensino-Aprendizagem pela Resolucdo de Problema®ARPEO EARP, ao contrario do

método do caso, tem uma abordagem dedutiva.

Quando se parte de um problema genérico, que podedico ou pratico, e
se constroem hipoteses explicativas (teorias, camgs), estabelecem-se
possibilidades das quais sdo deduzidas as conséasi§uraticas — esse
processo permite refutar aquelas hipéteses queacsias, levariam a
resultados inadequados ou indesejaveis. Atravésesldestes — tentativa e
erro, nova tentativa, e assim sucessivamente sg&vyaeb uma aproximacao
da verdade, que Popper chama de verossimilitudemipedo a
corroboracéo da melhor hipétese entre as testadas.

Quando se parte do caso, a tendéncia € buscaresalijgacdo da resposta
dada ao caso estudado — em regra geral, um case@uo paradigmatico
— para os demais casos similares. E essa postiuvan desconsidera, em
muitos momentos, que a ado¢do de uma determinddeprigtacdo, em
detrimento de outras, € sempre passivel de regigando o conhecimento
avancar e corroborar novas hipoteses — quando wwva teoria testada
apresente melhores resultados comparativamente st@® concorrentes



(RODRIGUES, 2010, p. 41).

Os casos tém por funcédo fazer as vezes do testei@mnge uma hipotese proposta

como solucao do problema. O elemento central, &quiproblema.

4 FUNDAMENTOS DE PROBLEM-BASED LEARNING - PBL

O PBL, como método de instrucdo, pertence a tradigéionalista e € fortemente
influenciada pela psicologia cognitiva. Suas raigs$io no pensamento de Dewey, Piaget,
Bruner e Vigotsky, de desenvolvimento de uma apregeém independente, a partir de uma
nocdo de motivacao intrinseca que impele as pessqasrer saber mais sobre o mundo. O
papel do problema como ponto de partida para ;meragrendizagem pode ser atribuido a
Dewey que enfatizou a importancia do aprendizadoocoesposta e em interagdo com
eventos reais. Schmidt (1993) sugere que os praxcipe regem o aprendizado podem ser
reduzidos a um pequeno conjunto de teoremas, qdenpaer sintetizados conforme as
seguintes proposicoes:

(1) O conhecimento prévio que se tem sobre o objetongais importante dos
fatores determinantes da natureza e da quantidanidodmacdes que podem ser processadas.

(2) A disponibilidade de conhecimento prévio relevanigma condicdo necessaria,
mas nao suficiente, para a compreensdo e a megéwizde nova informagdo. O
conhecimento prévio também precisa ser ativadodporas ¢ued no contexto em que a
informacé&o esta sendo estudada.

(3) O conhecimento é estruturado. A forma como estatasaida a memoria torna-o
mais ou menos acessivel para o uso.

(4) O processo de acesso e manutencdo das informaedesemoria pode ser
grandemente melhorado quando houver elaboracdprandizado sobre o que se estuda.

(5) A habilidade de ativar a memoéria de longa duraca@azer disponiveis as
informagdes depende de deixas contextualizadas.

(6) Estar motivado a aprender prolonga a quantidaderdeo dedicado ao estudo e,

por tal razdo, melhora os resultados.

O PBL é um método pelo qual os alunos enfrentarbl@noas, em pequenos grupos,



sob a supervisao de um tutor. Na maior parte dassy@m problema consiste na descricao de
um fendmeno ou de eventos que podem ser percebadosundo real. Esses fendbmenos ou
eventos devem ser analisados ou explicados pefmogutorial em termos dos principios
subjacentes, mecanismos ou processos. As ferrasnesdialas para tanto sdo a discussao do
problema e o estudo, nas fontes relevantes.

Os alunos séo treinados a manejar o problemalmierde ativando o conhecimento
prévio, sobre as questdes envolvidas, de modo guenaira discussao € realizada sem apoio
na literatura. O objetivo da discussao preliminajuédruplo: (a) mobiliza o conhecimento
existente, (b) ha elaboracdo dos assuntos pemigie) contextualiza o conhecimento tedrico
ao caso e (d) motiva os alunos a pesquisar (SCHMIB33). Durante a discussao, os alunos
podem encontrar questdes ainda nao perfeitamentpreendidas. Se o conhecimento prévio
foi devidamente contextualizado, algum entendimégo se forma, mas o conhecimento em
profundidade somente sera obtido por meio das ptaguque surgem a seguir. Essas
perguntas servirdo de objetivos ou guias parauwmlestutodirigido. Os alunos, entéo, faréo a
revisao bibliografica que fornecera o ferramerdalito e estabelecera novas conexdes para a
solucéo do problema. Em uma segunda rodada desdé&musera verificado o quanto mais se
conseguiu aprofundar e compreender o problema, riir @s conceitos adquiridos na
literatura. Eventualmente, a discussao pode levama analise mais aprofundada e a um
ajuste fino do contexto.

E central ao método proposto que os alunos, enguaemsando, estudando e
discutindo o problema construam uma “estrutura itivgnsensivel ao contextot@ntext-
sensitive cognitive structyre(SCHMIDT, 1993, p. 428) dos processos, principms
mecanismos subjacentes aos fendmenos e eventog seryira de apoio a compreensao e
gestdo de problemas anéalogos, eventualmente mamplexos, que surgirem na vida
profissional.

Os sete passos consolidados do PBL séo, entdo (SHBAY, 2011):

(1) Esclarecimento dos termos ndo compreendidos;

(2) Definicdo dos problemas a serem conhecidos e exus;

(3) Analise dos problemas, possiveis explicachbesinstoming

(4) Resumo;

(5) Formulagéo dos objetivos do aprendizado;

(6) Estudo autodirigido, com base nas formulacdes HjEtivos;

(7) Relatério ao grupo e discussao.



5 AELABORACAO DOS PROBLEMAS

Segundo Jonassen e Hung (2008), ha duas ordenstokesf relevantes, na
elaboracdo de um problema, interna e externa. Aqiiel respeito as condi¢cdes pessoais do
aluno, enquanto esta, a elaboracdo do probleman8ecles, na elaboracdo do problema,
dois fatores respondem pela sua dificuldade: coxgade e estruturagao.

Complexidade diz respeito a extensdo do ambito rdblgma, a quantidade de
aspectos evocados pelo problema e as relacoesaglacaspecto do problema cria. Uma
analogia com um tronco e ramos € justa. A compésled® governada por quatro parametros.
O primeiro deles é profundidade do conheciment@iéaj quanto mais informacgéo for
necessaria a solucédo de um problema, mais complexsera. O segundo, o nivel de dominio
abstrato de conceitos exigido; problemas que exgaaplicacdo de calculo diferencial séo
mais complexos que aqueles que exijam a aplicagédeirdples aritmética. O terceiro, 0
intrincamento do problema, aspecto ligado & quadddde etapas exigidas, na solucdo do
problema. O quarto, por fim, a complexidade relagipa néo linearidade das relacdes entre
as variaveis.

A estruturagdo, por sua vez, diz respeito a podeconhecida do problema, como a
vagueza de conceitos, a imprecisdo na descricaordéto ou aspectos de um problema
sobre os quais ndo héa informacdo conhecida. Atestigéio é igualmente governada por
quatro parametros. O primeiro, a opacidade, ouamtglade de aspectos desconhecidos do
problema, como a falta de informacfes ou de cedebee relacdes de causa e efeito (como
no caso da previsao do tempo, por exemplo). O sleganheterogeneidade de interpretagdes,
0 numero de interpretacdes e perspectivas possieeisompreensdo ou solucdo de um
problema. A heterogeneidade pode se revelar néuahete interpretacdes quanto ao qué, ao
como, ao porqué, ao quem, ao para qué (ou para )guemterceiro, 0 nivel de
interdisciplinariedade. Em quarto lugar, a dinadade, como determinada deciséo ou fato
externo que ndo estdo no dominio do aluno interfera decisdo que o aluno deve tomar e
como essa decisao interfere nas decisfes dos dagesites.

Para que haja um bom aproveitamento, deve haveequitibrio entre os fatores
complexidade e estruturagéo, considerado espeuiicte 0 campo do conhecimento que se
estuda. Jonassen e Hung (2008) sugerem, por exequ#oos problemas de um curso de
medicina sejam moderadamente estruturados e rdawave complexos, uma vez que o
diagndstico e o tratamento (escolha de uma alieenantre varias) geralmente tém por base

sintomas com alto nivel de opacidade e heterogedeide interpretacdes e uma fisiologia



complexa, o que leva a um numero elevado de higeteserem testadas.

O estudo ndo tomou em consideracdo 0s problemadirgito, mas existe
semelhanca entre o direito e a medicina. Os pasedbs meédicos e os clientes dos
advogados normalmente procuram esses profissioatando um problema com pouca
heterogeneidade de interpretagcbes quanto ao akjebasicamente a conservagcédo ou
recuperacdo da salde ou do patriménio (ou da kbe)d E certo que os problemas, em
direito, sdo menos complexos, no sentido que poumasas geralmente sédo suficientes para
estabelecer o contexto do problema. Existe, papndatio, um grau de indeterminacdo maior
quanto ao conteudo das normas e do agir humananiaandlise rapida, pode se tomar por
hipétese que os problemas, em direito, devem secoestruturados e moderadamente
complexos.

Para Carlini (2006, p. 113), “o problema é o pardntral da aprendizagem baseada
em problemas e dele depende, em grande partetivaaed® dos objetivos pretendidos com a
implantagcdo do paradigma”. Ele deve gerar o estiragdesquisa individual, o debate entre os
alunos do grupo, motivar a contextualizacdo do eoimhento tedrico, confrontando o
conhecimento pesquisado com situacdes reais etiverea acao permanente de pesquisa e
busca de solucdes. A qualidade dos problemas ®ed@ sdmente o funcionamento do grupo
tutorial, mas influencia também o tempo dos estigdarempregado e o interesse na
aprendizagem autodirigida e na matéria do assM@iJST; BERKEL; SCHMIDT, 2005).

A redacdo de bons problemas deve seguir algumasrizizss. Lima e Linhares
(2008), com base em analise qualitativa, relaciongo recomendacdes: (a) manter os pés
firmes na realidade; (b) manter os olhos fixositadtura cientifica; (c) partir de objetivos
educacionais que se queira alcancar; (d) manteles&o de limites compativeis com o0s
tempos disponiveis para a discussdo e os estud@y; valorar positivamente as questfes
congruentes com o curriculo.

Carlini (2006), a partir da revisdo bibliografigappds as seguintes recomendacdes:
(a) simplicidade e objetividade; (b) redacdo dobfgnma clara e inequivoca; e (c) foco em
situacdo compativel com a realidade vivenciada oohecida pelos alunos. Com o
desenvolvimento da pesquisa que fez, agregou oobservacdes. Os casos devem relatar
fatos 0 mais préximo da realidade, ainda que fagicpois qualquer incongruéncia é
rapidamente percebida pelos alunos. Problemasrgegrem com uma pergunta devem té-la
de forma ampla, pois uma pergunta especifica (‘Gedireito de usar a protecdo do CDC ou
nao?”) dirige as discussdes para a resposta a margnegligenciando outros aspectos

relevantes do problema. Fatos que tenham contetdci@nal mais forte tendem a atrair a



atencao e discussao dos alunos, de modo que acéestgeve evitd-los, a menos que digam
respeito ao objetivo principal do problema.

A proposito da pesquisa de Carlini, ndo existeBrasil, um conjunto robusto de
pesquisa empirica € mesmo varias meta-analise8ddocBmo ha nos EUA. Walker e Leary
(2009) relacionam uma série de estudos, quantoesostados do PBL, inclusive no que se
refere a uma possivel taxonomia de projetos pedeap@BL. Parece |6gico esperar que o
tipo de implementacdo PBL possa desempenhar uni papeesultados de aprendizagem.
Outras fontes potenciais de variancia séo o tipprdelema a que os alunos se dedicam, por
exemplo, problemas logicos ou dilemas, e seussl@icomplexidade e estruturagédo. Tipos
de problema podem revelar-se ainda mais imporemt@utros campos de trabalho fora da
educacao médica e os problemas de solucbes deddimgnassociados a ela. No interesse de
preenchimento dessas lacunas, o estudo dos prabkemainteresse no sentido de como a

forma como eles séo construidos pode afetar o gesdma do aluno.

6 CONCLUSAO

O PBL é objeto de intensa curiosidade. Pesquisgdrieas sugerem que seja um
método melhor de ensino-aprendizagem, mas elealgams desafios, especialmente no
campo da administracdo escolar. Questdes essateagla parece servir como uma luva a
uma tradicdo de ensino juridico que se sabe ulisaoi®, mas que nao tem alternativa viavel.
Denunciar a crise € um passo, mas essa denunvenjasendo feita ha tempos sem que
nenhuma novidade tenha se produzido. O PBL na®éagpsedutor, mas parece igualmente
viavel, de modo que € previsivel que faculdadesdliggto passem a adota-lo. As pioneiras
serdo igualmente um local de experimentos, o qoeapelmente significara um campo
bastante excitante para os pesquisadores da pealagog

Independentemente disso, a problematizagdo no cgnssem que haja
especificamente a adocdo do PBL, € bem-vinda. Algnmatizacdo serve como critica a a-
historicidade do direito (n&o apenas do ensindligw), pressuposto que leva a hipocrisia dos
juristas (Bourdieu) e aproxima os profissionaisdéteito de uma realidade que existe antes
das normas. Bons problemas sé&o condig&o para tanto.

A elaboracao de problemas deve ter apoio em plaesjg e método, mas €, em boa
parte, mais uma arte do que uma ciéncia. O métedamtente pode fazer com que erros

sejam evitados, mas provavelmente ndo sera suBqgiema que, sozinho, garanta os melhores



resultados. O que néo se deve fazer €, como é tipibrasileiro, confiar demasiadamente na
intuicéo e na criatividade como fatores de suceasaelaboragéo de problemas. Conhecimento
da realidade e do contexto de aplicacdo e objetstlasos no processo de ensino-

aprendizagem séo imprescindiveis.
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