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RESUMO

Compreendendo que a maneira de conceber o Direito Civil no Brasil tem mudado, é
necessario concatend-lo com a Constituicdo, fazendo a adequacédo a seus principios e direitos.
Assim ocorre com o direito ao esquecimento. Discorrer sobre ele sem divida ndo é a mais
simples tarefa que se pode ter. Sua violagcdo vem a gerar prejuizos ao desenvolvimento de
muitos outros direitos, mas, ao mesmo tempo, sua aplicacdo necessita de um grande exercicio
de interpretacdo, pois quase sempre ha uma colisdo com a liberdade de expressdo. Ademais, a
conjuntura envolve pontos relevantes, porque, ao redor dele, estdo a dignidade da pessoa
humana, as liberdades individuais, os direitos da personalidade e a dimensdo do tempo. A
sociedade atual aponta, por uma parte, para 0s avancos tecnoldgicos e, por outra, para 0O
desrespeito aos direitos fundamentais consagrados pela Constituicdo. Essa complexidade
engendra, em Ultima andlise, uma reflexdo judicial casuistica, baseada também na experiéncia
estrangeira, porque ndo existe uma lei brasileira que contemple todos os aspectos subjetivos
do direito ao esquecimento e ndo ha como saber com exatiddo seus limites. De todo modo, é
muito importante discutir sobre essa tematica na sociedade da informacdo no seculo XXI.
Portanto, fazer consideracGes sobre as caracteristicas do direito ao esquecimento em meio aos
direitos envolvidos nas relagdes sociais, sobre sua repercussao na doutrina e jurisprudéncia
brasileira, e pequenos apontamentos sobre seus aspectos fundamentais no ordenamento
juridico e nas decises judiciais espanholas é a finalidade deste artigo.

Palavras-chave: Dignidade da pessoa humana; Direito ao esquecimento; Sociedade da
informacdo; Direitos da personalidade; Liberdades; Derecho al olvido espafiol.

RESUMEN

Comprendiendo que la manera de concebir el Derecho Civil en Brasil se ha cambiado, es
necesario concatenarlo con la Constitucion, haciendo la adecuacion a sus principios y
derechos. Asi ocurre con el derecho al olvido. Discurrir sobre él sin duda no es la mas simple
tarea que se puede tener. Su violacidn viene a generar perjuicios al desarrollo de muchos otros
derechos, pero, al mismo tiempo, su aplicacion necesita un gran ejercicio de interpretacion,
pues casi siempre hay una colision con la libertad de expresion. Ademas, la coyuntura
envuelve puntos relevantes, porque, alrededor de él, estan la dignidad de la persona humana,
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las libertades individuales, los derechos de la personalidad y la dimension del tiempo. La
sociedad actual apunta, de una parte, a los avances tecnoldgicos y, de la otra, al desacato a los
derechos fundamentales consagrados por la Constitucion. Esa complejidad engendra, en
ultimo andlisis, una reflexion judicial casuistica, basada también en la experiencia extranjera,
porgue no existe una ley brasilefia que contemple todos los aspectos subjetivos del derecho al
olvido y no hay como saber con exactitud sus limites. De todos modos, es muy importante
discutir sobre esa tematica en la sociedad de la informacion en el siglo XXI. Por lo tanto,
hacer consideraciones sobre las caracteristicas del derecho al olvido en medio a los derechos
incluidos en las relaciones sociales, sobre su repercusion en la doctrina y jurisprudencia
brasilefia, y pequefios apuntamientos sobre sus aspectos fundamentales en el ordenamiento
juridico y en las decisiones judiciales espafiolas es la finalidad de este articulo.

Palabras clave: Dignidad de la persona humana; Derecho al olvido; Sociedad de la
informacion; Derechos de la personalidad; Libertades; Derecho al olvido espafiol.

INTRODUCAO

Diante do panorama hodierno de notavel desenvolvimento tecnoldgico e rapida
difusdo de informacdes, todavia, de modo paradoxal, concomitantemente havendo graves
violagOes aos direitos e principios erigidos na Constituicdo Federal, resta claro que o Direito
Civil precisa sofrer alteragdes em sua aplicacdo. E necessario que ele se configure de modo a
respeitar maxime os direitos da personalidade, e, destarte, promover a efetivacéo da dignidade
da pessoa humana.

Avulta ressaltar que o contexto contemporaneo ndo possibilita a manutencdo da
tradicional maneira de enxergar e utilizar o Direito Civil na resolugédo de conflitos oriundos
das relagOes privadas travadas. Isso se deve principalmente ao fato de que o exacerbado
tecnicismo impede que haja a adequacdo as mudancas pelas quais a sociedade passa. Precisa,
pois, haver a promoc¢do de um novo paradigma de interpretacdo, aliado a concretude da
realidade social, mutdvel de acordo com as vicissitudes historicas e ndo mais entendimento de
que se trata de um sistema hermeticamente fechado, estanque e acabado.

Apenas assim, pode-se avaliar com clareza as situacfes faticas que envolvem a
colisdo de direitos tidos como fundamentais, como ocorre com casos em que vem a tona a
problematizacdo do direito ao esquecimento.

O presente artigo tem como escopo, portanto, tecer consideragdes sobre as
peculiaridades do direito ao esquecimento, sendo imperioso destacar a importancia de uma
analise civil-constitucional, bem como do posicionamento resultante de decisbes judiciais,
pautadas muitas vezes em casos de paises outros, uma vez que o Brasil carece de legislacdo
especifica e detalhada sobre o tema, tendo havido um debate mais contundente apenas a partir
da VI Jornada de Direito Civil.



Nesse diapasdo, entender como se apresenta o direito ao esquecimento no cenario
brasileiro so é possivel quando sao questionadas as formas retrogradas de concepcéo da tutela
das relagcdes privadas. Desse modo, deve-se recorrer a legislacdo constitucional, fazendo a
ponderacdo de direitos, mormente no que tange a protecdo da honra, imagem e privacidade,
que, por vezes, posicionam-se de modo diametralmente oposto a liberdade de expressao.

Tendo como aporte tedrico-metodolégico a anélise de jurisprudéncias, apos a
bibliogréfica, de cunho fundamentalmente conceitual, visa-se a delinear o direito ao
esquecimento, desde uma precipua tentativa de conceituacdo, perpassando pelos direitos
envolvidos, até que se chegue a analise de casos concretos, sua consequente aplicacdo e, para
contextualizar a andlise a nivel internacional, falar-se-a de modo breve sobre o emblematico
ambiente juridico espanhol diante da tematica.

1 DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA: BASE PARA A EXISTENCIA E
CONSECUCAO DO DIREITO AO ESQUECIMENTO

A discussdo acerca do direito ao esquecimento tornou-se muito mais intensa a partir
da aprovacao do Enunciado 531, da VI Jornada de Direito Civil, promovida pelo Conselho de
Justica Federal. A partir da leitura dele, ndo ha que se falar deste direito sem que se leve em
consideracdo a dignidade da pessoa humana.

Consoante o texto exposto e aprovado na Jornada, tem-se que: “A tutela da dignidade
da pessoa humana na sociedade da informacdo inclui o direito ao esquecimento”
(CONSELHO DE JUSTICA FEDERAL, 2013). Néo haveria que ser diferente, uma vez que o
Direito Civil esta imiscuido no corpo de um ordenamento juridico unitario, que se ramifica a
partir da Constituicdo e que, portanto, imp&e uma leitura feita a partir do cabedal valorativo
nela apresentado.

No tocante a metodologia civil-constitucional, ndo se deve pensar que a codificacdo
civil simplesmente tornou-se obsoleta, pelo passar dos anos, e precisa ser relida sob outro
angulo, agora constitucional, mas sim compreender que os valores constitucionais precisam

sem permanentemente aplicados as relagfes travadas pela sociedade.

[...] o que a metodologia civil-constitucional propde ndo é uma releitura exigida pelo
envelhecimento da codificacdo, mas uma releitura permanente, voltada & méaxima
realizacdo dos valores constitucionais nas relacBes privadas. A edificacdo de uma
nova codificacdo civil ndo suprime nem atenua o papel da Constituicdo. A atuacdo
do legislador ordinario ndo substitui o projeto constitucional, nem isenta o intérprete
de buscar a permanente adequacdo do direito civil aos valores constitucionais.
(SCHREIBER, 2013, p. 16-17)

Torna-se claro, entdo, o viés constitucional assumido pelo direito ao esquecimento,

mas, antes de caracteriza-lo é preciso entender como se configura a dignidade da pessoa



humana, visto que, como dito, a proposicdo deste direito faz parte da tutela da propria
dignidade. A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (BRASIL, 1988) reconhece a
dignidade da pessoa humana como sendo um fundamento do proprio Estado brasileiro,
conforme versa o seu art. 1°, inciso I1l. Entdo, como aquela deve ser caracterizada?

De modo um tanto propedéutico, deve-se observar alguns aspectos fundamentais
deste importante principio que mostra ser o corolério de toda a estrutura que compde o
ordenamento juridico brasileiro, quais sejam, primordialmente, a capacidade de
autodeterminacdo dos sujeitos, a ideia de respeito ao seu conjunto de direitos e a remota

possibilidade de limitag&o de seus direitos. Assim, tem-se que:

A dignidade é um valor espiritual e moral inerente a pessoa, que se manifesta
singularmente na autodeterminacdo consciente e responsavel da prépria vida e que
traz consigo a pretensdo ao respeito por parte das demais pessoas, constituindo-se
em um minimo invulnerdvel que todo estatuto juridico deve assegurar, de modo que,
somente excepcionalmente, possam ser feitas limitagdes ao exercicio dos direitos
fundamentais, mas sempre sem menosprezar a necessaria estima que merecem todas
as pessoas enquanto seres humanos. (MORAES, 2002, p. 128).

A dignidade da pessoa humana é, pois, o direito por exceléncia a ter direitos e a
garantia de que eles venham a ser respeitados. Dessa maneira, ndo s6 é engendrada uma gama
de direitos, mas também pressupde que seja oferecida a devida protecdo que eles requerem
para que sejam gozados em sua plenitude. Joaquin Arce y Fldrez-Valdés aponta, no respeito a

dignidade da pessoa humana, quatro consequéncias principais, quais sejam:

[...] a) igualdade de direitos entre todos 0s homens, uma vez integrarem a sociedade
como pessoas e ndo como cidadaos; b) garantia da independéncia e autonomia do
ser humano, de forma a obstar toda coacdo externa ao desenvolvimento de sua
personalidade, bem como toda atuacdo que implique a sua degradacdo; c)
observancia e protecdo dos direitos inalienaveis do homem; d) ndo-admissibilidade
da negativa dos meios fundamentais para o desenvolvimento de alguém como
pessoa ou da imposicdo de condicdes subumanas de vida. (FLOREZ-VALDES,
1990, p. 149, apud NOBRE JUNIOR, 2000, p. 187).

Ademais, ndo ha que se falar de um Estado Democratico de Direito, o qual possui
uma Constituicdo Federal vista como “cidadad”, sem que haja o respeito a este principio
basilar, corolario de todo o aparato juridico de que dispde o Estado para tutelar os direitos dos
cidaddos. No entanto, ha quem defenda a tese de que ndo deve haver uma carga de preceitos
religiosos e/ou metafisicos que influenciem a concepcdo da dignidade da pessoa humana,
embora se reconheca que a concretizacdo dela depende dos julgamentos que seus destinatarios

fazem, obviamente influenciados por seu proprio arcabouco valorativo.

Se existe algum fundamento Gnico para a democracia, ele ndo pode ser outra coisa
sendo 0 proprio reconhecimento da dignidade humana. Mas tal dignidade é, ela
prépria, destituida de qualquer alicerce religioso ou metafisico. Trata-se apenas de
um principio prudencial, sem qualquer contetido pré-fixado, ou seja, uma clausula
aberta que assegura a todos os individuos o direito a mesma consideracao e respeito,



mas que depende, para a sua concretizacdo, dos proprios julgamentos que esses
individuos fazem acerca da admissibilidade ou inadmissibilidade das diversas
formas de manifestacdo da autonomia humana. (RABENHORST, 2001, p. 48).

Acrescente-se, ainda, que a dignidade da pessoa humana ndo apresenta um vies
meramente formal ou mesmo abstrato. Ao contrério, é preciso ressaltar seu aspecto material,
que permite a concretizacdo dos direitos e garantias fundamentais, presentes no bojo da

Constituicao Federal.

Grosso modo, o pressuposto e as conseqiiéncias do principio da dignidade (art. 1°,
I1l, da C.R.) estdo expressos pelos cinco substantivos correspondentes aos bens
juridicos tutelados no caput do art. 5° da C.R.; séo eles: vida (é o0 pressuposto);
seguranca (primeira conseqiéncia); propriedade (segunda conseqiiéncia) e
liberdade e igualdade (terceira conseqiiéncia), sendo o pressuposto absoluto e as
conseqiiéncias, “quase absolutas.” (AZEVEDO, 2002, p. 99).

Em sintese, deve-se observar que o principio da dignidade da pessoa humana €
multifacetado, apresentando, portanto, uma pluralidade de fungdes frente ao ordenamento
juridico brasileiro, seja para fundamenta-lo, sendo o centro dele, de onde emanam os direitos
de que os cidaddos podem usufruir e os deveres que terdo que ser cumpridos, seja norteando e
orientando a aplicagdo pratica desse mesmo ordenamento, fazendo com que ele ndo se
distancie dos objetivos tracados.

A dignidade da pessoa humana &, portanto, “[...] um complexo de direitos e deveres
fundamentais que asseguram a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho degradante e
desumano, como venham a lhe garantir as condi¢cdes existenciais minimas para uma vida
saudavel [...]” (SARLET, 2007, p. 62).

2 DIREITO AO ESQUECIMENTO: ENSAIO PARA A CARACTERIZACAO

No contexto hodierno, em pleno século XXI, percebe-se a celeridade com que as
mais variadas informacdes sobre objetos e individuos sdo disseminadas. A televisdo, a
internet e os aparelhos de telefonia movel sdo alguns meios de rapida difuséo e propagacéo de
informacdes. Nesse contexto, manter-se apartado desse sistema, resguardando sua vida
privada, torna-se uma missao quase impossivel para qualquer ser humano, naturalmente
gregario.

Assim, ha uma espécie de resgate do panoptico benthamiano, ndo em sentido literal,
do edificio que permitia que o individuo ali encarcerado fosse vigiado a todo tempo por todos,
gracas ao formato de anel, como descreveu Foucault (2005), porém, deixado de lado esse
peculiar formato arquiteténico, a licdo que se tira desse sistema € a de que ha visibilidade dos
sujeitos por todos os componentes do seio social, numa nitida relacdo de poder que permite o

controle de seu corpo e que deixa seus atos completamente expostos. Logo, o panoptismo



vem a permitir a completa observacéo, a vigilancia constante e integral do individuo por parte
do poder disciplinador, sem que perceba quem o esta vigiando, tampouco 0 momento em que
fora observado.

Pode-se, entdo, perceber a insurgéncia do superinformacionismo, que “[...] cria uma
verdadeira massa de informacOes sobre tudo e sobre todos, queiram ou ndo estar naqueles
conjuntos de dados ou informagdes.” (RULLI JUNIOR; RULLI NETO, 2012, p. 421).

Nesse contexto, € necessario que se faca a problematizacdo da perenidade das
informacdes. Este, entdo, torna-se o principal objetivo do direito ao esquecimento: a
compreensdo do alcance e limite temporal que as informagdes sobre um individuo possuem,
sendo analisado de acordo com as peculiaridades do caso em questdo. Até que ponto ainda
podem ser veiculadas tais informacgdes sem que deem margem a responsabilizacdo no ambito
civel?

O proposito da discussdo e da defesa de um direito que vai de encontro a prépria
I6gica de uma sociedade informacional extremamente diversificada que se espalha por todo o
globo ndo ¢, em hipotese alguma, a promogédo de um resgate a censura, fortemente vivenciada
hd algumas décadas no Brasil. Ao contrario, busca-se apenas estabelecer os limites da
informacdo, ndo importando de que fontes advieram, logo ndo havendo persegui¢do, mas sim
0 respeito aos direitos dos sujeitos diretamente afetados pela exposicdo da referida
informagéo.

Pensar o direito ao esquecimento &, antes de qualquer outra coisa, perceber que ndo
se pode perpetuar informacdes sobre os individuos, mesmo que verdadeiras, mas sim deve-se
dar a eles a prerrogativa de escolherem se e como serdo expostas tais informacoes, desde
simples dados pessoais, até videos, fotos, entre outros meios de divulgacdo de fatos que
tenham feito parte de momentos ja superados e que ndo haja um concreto interesse publico
envolvido.

Assim, o direito ao esquecimento se configura como algo real e materialmente
concretizavel que possibilita aos individuos o efetivo controle sobre fatos pretéritos ligados a
suas vidas, permitindo que tomem o rumo que lhes apeteca sem que precisem ter seus nomes
compulsoriamente associados a atividades, acontecimentos e noticias que ndo mais fazem
parte de seu cotidiano atual. Desse modo, a efetivacdo do direito ao esquecimento impede, a
guisa de exemplo, que o sofrimento ja vivido no passado seja constantemente lembrado, como
também possibilita a reconstrugdo da imagem dos sujeitos de acordo com a vontade deles e

ndo com as fortes marcas estigmatizadas no passado.



Ademais, a protecdo ao individuo afetado se d&, sobretudo, se, em virtude do decurso
de consideravel intervalo de tempo, tal informacéo, veiculada como se adequada ao contexto
atual estivesse, se mostre inadequada, posto que estava ligada a um contexto pretérito e pode,
portanto, trazer a tona fatos que ndo sdo mais do dominio publico, nem de interesse publico,
fazendo com que o individuo reviva dores desnecessarias e passe por situac@es indesejaveis,
que fariam com que pudesse ser, inclusive, segregado do seio social, a depender do tipo de
acontecimento divulgado.

Entendida a importancia da tutela do direito ao esquecimento, a discussdo no Brasil
foi sendo paulatinamente feita pela doutrina penalista, bem como pela civilista, que se
coaduna com uma discussdo ancorada pela Constituicdo e, portanto, apresenta novos
paradigmas para a compreensdo do préprio Direito Civil. Defende-se a importancia da
existéncia de um direito que venha a tracar limites a divulgacdo de informacGes antigas que, a
época em que se concretizaram, causaram uma reacdo hostil por parte do restante da
sociedade.

Quando da anélise do aporte tedrico desenvolvido no Brasil sobre a tematica, chega-
se a conclusdo de que a analise acerca da existéncia de um concreto direito ao esquecimento
teve sua origem no d&mbito penal.

Embora ndo tenha sido analisado exatamente aos moldes como se apresenta hoje, na
década de 1990 ja se discorria sobre a necessidade de efetivacdo de um direito que impedisse
gue mas condutas adotadas no passado tivessem o poder de prolongar seus efeitos no tempo
indefinidamente, influenciando negativamente o presente.

Nesse diapaséo, o direito ao esquecimento, em se tratando dos delitos, se daria,
entdo, por meio da prescri¢do. Assim que, foi de autoria de Sidnei Agostinho Beneti um artigo
sobre a Constituicdo e o sistema penal, no qual foi citada a opinido do ex-ministro do STF,
Francisco Rezek, que fez alusdo a existéncia “[...] de um dos direitos importantes adquiridos
pela sociedade no decorrer dos séculos — que € o direito ao esquecimento dos delitos por
intermédio da prescricdo.” (BENETI, 1994, p. 296).

Resta nitida a importancia desse direito para a area em comento, sobretudo no que
concerne a reinser¢do de ex-detentos ao convivio social, a qual ndo seria possivel se eles
continuassem a ser rotulados e vistos como ‘“criminosos” mesmo ap6s terem sido cumpridas

as penas sentenciadas.

O direito ao esquecimento (diritto all’oblio, na expresséo italiana) tem sua origem
histérica no ambito das condenagdes criminais. Surge como parcela importante do
direito do ex-detento a ressocializacdo, evitando-se que seja perseguido por toda a
vida pelo crime cuja pena ja cumpriu. (SCHREIBER, 2013, p. 467).



O direito ao esquecimento na seara criminal é fomentado, mormente, pelo instituto
da reabilitacdo criminal. Uma vez que a pena se encontre cumprida ou mesmo extinta, pode-
se requerer, decorrido um intervalo de tempo ja definido em lei, a reabilitacdo, com a qual
sera assegurado ao condenado o sigilo no que tange aos registros sobre 0 seu processo e
condenacéo.

No Caodigo Penal, a reabilitagdo € disciplinada nos artigos 93, 94 e 95. Consoante a
inteligéncia do art. 93, vé-se que: “a reabilitacdo alcanga quaisquer penas aplicadas em
sentenca definitiva, assegurando ao condenado o sigilo dos registros sobre 0 seu processo e
condenagdo.” (BRASIL, 1940). Embora ndo se mencione explicitamente o direito ao
esquecimento, percebe-se que, na préatica, a reabilitacdo proporciona sua efetivacgdo.

O Cadigo de Processo Penal, por sua vez, dispbe sobre a reabilitacdo a partir do art.
743, chegando ao art. 750. Insta ressaltar a relevancia, para o estudo em tela, do art. 748, que
versa: “a condenagdo ou condenagdes anteriores ndo serdo mencionadas na folha de
antecedentes do reabilitado, nem em certiddo extraida dos livros do juizo, salvo quando
requisitadas por juiz criminal.” (BRASIL, 1941).

E relevante destacar, também, o conteldo da Lei de Execucdo Penal, segundo a
inteligéncia de seu art. 202, posto que fica evidente o escopo de impedir que se mencione a
condenacéo, na folha corrida, atestados ou certiddes, depois de haver sido cumprida ou extinta
a pena. Assim, salvo excecdes, evitar-se-a4 que, ja livre da pena, o individuo em questdo

continuasse a ser estereotipado e, assim, ndo conseguisse obter a ressocializacdo.

Art. 202. Cumprida ou extinta a pena, ndo constardo da folha corrida, atestados ou
certiddes fornecidas por autoridade policial ou por auxiliares da Justica, qualquer
noticia ou referéncia a condenacdo, salvo para instruir processo pela pratica de nova
infracdo penal ou outros casos expressos em lei. (BRASIL, 1984).

Resumidamente, pode-se perceber o ambito penal abarca trés principais vieses sobre
0s quais deve incidir o direito ao esquecimento, quais sejam: primeiramente, no que se refere
a um individuo que é julgado, condenado e cumpre sua pena, logo, seus registros acerca do
fato em questdo ndo poderdo ser eternamente usados contra ele; ha, também, o individuo que
é absolvido, mas acaba sendo condenado pela prépria sociedade, que recebe informacGes
sobre o crime e 0 associam a ele; por fim, ha a propria vitima de crimes, principalmente se de
natureza sexual, a qual ndo podera permanecer exposta. Em todos esses casos tdo comuns, a
finalidade do direito ao esquecimento sera de evitar que o individuo esteja subjugado a
tratamento degradante, fato que proporcionaria a violagdo da dignidade da pessoa humana.

No &mbito da protegdo dos direitos do consumidor, também se pode falar de uma
espécie de direito ao esquecimento, todavia devem ser entendidas suas especificidades. Tal



afirmacédo se baseia no fato de que os cadastros que contém dados - diga-se de passagem,
obrigatoriamente veridicos e claros - referentes aos consumidores ndo podem apresentar
informacdes negativas se estiver sendo ultrapassado o prazo de cinco anos. Nesse sentido
dispde o Cddigo de Defesa do Consumidor: “Art. 43. 81° Os cadastros e dados de
consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e em linguagem de féacil compreenséo,
ndo podendo conter informagdes negativas referentes a periodo superior a cinco anos.”
(BRASIL, 1990).

O motivo de ndo se poder armazenar por tempo ilimitado tais informacdes negativas
¢ o fato de que, tendo teor pessoal e envolvendo questdes financeiras, causariam
constrangimento se, varios anos depois, o individuo ainda tivesse que lidar com situacGes

constrangedoras se desejasse, por exemplo, contrair um empréstimo. Desse modo:

A justificativa encontra-se no fato de que tais bancos de dados guardam informacdes
de cunho pessoal e financeiro dos individuos, devendo ser armazenadas pelo tempo
necessario para que sejam utilizadas. Apds, devem ser apagadas com a finalidade de
evitarem possivel lesdo aos direitos do consumidor, a exemplo do equivocado
registro que pode vir a impedir a realizacdo de compras ou a contratacdo de
empréstimo financeiro. (RODEGHERI; RAMINELLI; OLIVEIRA, 2013, p. 887).

No que concerne ao Direito Civil, de modo mais especifico, h4 a necessidade de
fazer uma breve explanacdo sobre o contexto anterior a aprovacdo do Enunciado 531. Para
tanto, se faz mister compreender que, desde a década de 1990, ja se debatia sobre o direito ao
esquecimento, maxime, como menciona Otavio Luiz Rodrigues Junior (2013), a partir de
1993, quando Edson Ferreira da Silva escreveu um artigo intitulado Direitos de
personalidade: Os direitos de personalidade sdo inatos? e, em 1996, quando Luis Alberto
David Araujo escreveu a monografia A protecdo constitucional da prépria imagem, trazendo
a baila a ideia de direito ao esquecimento, ja presente na doutrina estrangeira.

Envolvendo uma pluralidade de direitos, que serdo abordados neste artigo mais a
frente, a discussdo sobre um possivel direito ao esquecimento foi sendo intensificada aos
poucos, todavia sempre aliada & interpretacdo constitucional aplicada ao Direito Civil, mesmo
antes da feitura do Caodigo Civil de 2002. Consoante Anderson Schreiber (2013, p. 6), 0s
pioneiros no uso da expresséo direito civil-constitucional, ainda na década de 1990, foram
Gustavo Tepedino e Maria Celina Bodin de Moraes, que tinham ha pouco chegado da Italia,
onde Pietro Perlingieri ja desenvolvia estudos acerca do direito civil na legalidade
constitucional.

Foi sob esse prisma, do direito civil-constitucional, que Maria Celina Bodin de

Moraes e Carlos Nelson Konder (2012) compreenderam o direito ao esquecimento,



enxergando-o como um dos dilemas que contemporaneamente se apresentam nessa seara,
apontando essa perspectiva numa obra fruto de anos de trabalho em projetos de pesquisa na
area. Destarte, passaram a problematizar a possibilidade de limitacdo da autonomia dos
orgdos de imprensa para divulgarem informacdes pretéritas sobre alguém, ainda que veridicas
fossem, para que se evitasse a hostilizacdo ja sofrida no passado. Mas como mensurar 0
tempo? Essa sim é uma questdo muito complexa e altamente subjetiva, a qual precisa ser

analisada em juizo diante do caso concreto.

[...] reflete-se acerca da possibilidade de se limitar a autonomia dos 6rgdos de
imprensa na divulgacdo de informacéo (sic) oficiais e veridicas a respeito de alguma
pessoa que, no passado, tenha sido hostilizada pela opinido publica. A questdo se
coloca em saber se, a qualquer tempo, a pessoa podera ser ‘cobrada’ pelos atos
cometidos em certa época. A publicacdo, por ser veridica, estaria autorizada a
qualquer tempo? (MORAES; KONDER, 2012, p. 287).

O direito ao esquecimento estd, entdo, intimamente ligado a divulgacdo de
informacgdes de maneira intertemporal e visa a impedir que o passado do individuo altere
significativamente os rumos do seu futuro em sociedade e, dessa maneira, s6 poderdo
permanecer em circulacdo se estiverem de acordo com seu atual comportamento e até quando
durar a finalidade que alcanca o prdprio interesse publico. Pode-se constatar isso observando
que: “¢ aquele em que se garante que os dados sobre uma pessoa somente serdo conservados
de maneira a permitir a identificacdo do sujeito a eles ligado, além de somente poder ser
mantido durante o tempo necessario para suas finalidades.” (RULLI JUNIOR; RULLI NETO,
2012, p. 426).

Visando a sedimentar as discussdes ha muito feitas pela doutrina penalista e,
principalmente, pela civilista, a VI Jornada de Direito Civil, realizada nos dias 11 e 12 de
mar¢o de 2013, discorreu sobre o direito ao esguecimento através de um Enunciado
especifico, qual seja o 531. Como ja explicitado, é a tutela da dignidade da pessoa humana
que da margem para a ocorréncia concreta de um direito ao esquecimento. Uma vez que 0s
direitos da personalidade promovem a consecucdo do principio da dignidade da pessoa
humana, resta claro que tal Enunciado tem relagdo com o disposto no art. 11 do Codigo Civil,
segundo o qual “com excegdo dos casos previstos em lei, os direitos da personalidade sdo
intransmissiveis e irrenunciaveis, ndo podendo o seu exercicio sofrer limitacdo voluntaria.”
(BRASIL, 2002).

Sendo assim, se o direito ao esquecimento esta imiscuido nesse contexto dos direitos
da personalidade, devendo ser defendido, garantido e realmente efetivado, € necessario

compreender a propria caracterizacdo e abrangéncia dos direitos da personalidade de maneira



geral, cuja existéncia vai de encontro a esséncia patrimonialista da codificagdo anterior,
datada de 1916, embora se reconhega que o Cédigo Civil atual ndo est4 de todo livre de tal
pensamento.

Consoante Pablo Stolze e Rodolfo Pamplona Filho (2007, p. 136), “conceituam-se 0S
direitos da personalidade como aqueles que tém por objeto os atributos fisicos, psiquicos e
morais da pessoa em si e em suas projegoes sociais”. Segundo os referidos autores, ha a
tutela, exercida pela ordem juridica, de uma gama de valores pertencentes aos sujeitos, 0s
quais ndo sédo redutiveis pecuniariamente.

Deve-se atentar ao fato de que ndo ha uma repercussdo exclusivamente na vida do
individuo, isoladamente, mas, ao contrario, envolve as relacdes estabelecidas entre ele e 0s
demais componentes do corpo social e é dessa ideia que advém a prépria projecao social dos
direitos da personalidade, fazendo com que o homem seja, concomitantemente, considerado
em si mesmo e como participe da sociedade.

Nesse sentido, vé-se que: “ha direitos que afetam diretamente a personalidade, os
quais nao possuem contetido econdmico direto e imediato. A personalidade ndo € exatamente
um direito; € um conceito basico sobre o qual se apdiam os direitos.” (VENOSA, 2008, p.
167). Entéo, para que a pessoa desenvolva suas potencialidades e exerca seus direitos, bem
como seja respeitada pelos demais individuos no convivio em sociedade, é importante que
sejam tutelados os direitos da personalidade, que a afetam diretamente e ndo podem ser
mensurados pecuniariamente.

H&, porém, divergéncia doutrinaria no tocante a necessidade de haver ou ndo a
positivacdo de tais direitos para que seja obrigatério o respeito a eles e, consequentemente,
deva ocorrer sua efetivacdo. Dessa maneira, pode-se, entdo, ressaltar principais vieses em se
tratando dos direitos da personalidade, um de caréater valorativo, logo mais subjetivo, e outro

objetivo, que enseja a inclusao no aparato legal. Assim que:

[...] reconhece-se nos direitos da personalidade uma dupla dimenséo: a axioldgica,
pela qual se materializam os valores fundamentais da pessoa, individual ou
socialmente considerada, e a objetiva, pela qual consistem em direitos assegurados
legal e constitucionalmente, vindo a restringir a atividade dos trés poderes, que
deverdo protegé-los contra quaisquer abusos [...] (DINIZ, 2003, p. 119).

De modo geral, hd algumas caracteristicas basicas dos direitos da personalidade,
intimamente atrelados a pessoa humana. Guillermo Borda (1991, p. 315) elencou algumas
delas, tais como: 1- os direitos da personalidade sdo originarios ou inatos, uma vez que a
pessoa 0 adquire a partir de seu nascimento, independentemente de querer ou ndo; 2- sdo,

também, perpétuos, visto que continuam validos até que o individuo venha a falecer, podendo,



ainda, apresentar reflexos até mesmo apds sua morte; 3- sdo inalienaveis; 4- podem ser
opostos erga omnes.

Voltando ao direito ao esquecimento propriamente dito, fica evidente que, entendido
em meio aos direitos da personalidade, é necessario que seja concretizado para que se respeite
a propria dignidade da pessoa humana e, ademais, ndo sejam proporcionados danos ao
individuo, quer isoladamente, quer nas suas relacdes sociais cotidianamente realizadas. Tais
danos seriam evidentes se noticias sobre fatos pretéritos, que, a época em que ocorreram
geraram desconforto aos afetados ou promoveram a sua hostilizagcdo por parte da sociedade,
voltassem a tona.

Dessa maneira, a defesa do direito ao esquecimento ndo implica na possibilidade de
se alterar fatos que verdadeiramente ocorreram, tampouco mudar ou reescrever a histéria dos
sujeitos neles envolvidos. O propdsito a que se aspira € a possibilidade de ndo serem trazidos
a publico novamente caso estejam fora do contexto original ou ndo tenham por finalidade algo
que justifique sua rememoracdo. Nessa hipotese, tais fatos ndo mais corresponderiam ao perfil
adotado pelo individuo na atualidade e, se viessem a ser expostos, poderiam, inclusive, causar
prejuizo a forma como ele é hodiernamente enxergado pela sociedade. Logo, a sociedade da
informacdo, embora esteja cada vez mais ligada as tecnologias avancadas, acaba
proporcionando a violagdo de alguns direitos extremamente importantes, mormente quando se
trata de alguém que procedeu a pratica de algum delito e, ao ver-se livre das acusacdes ou,
apos cumprir sua pena, continua vendo o fato ser constantemente lembrado e repercutido,
impedindo que possa se readequar satisfatoriamente a vida em sociedade. Isso estd claro

quando da andlise da justificativa do Enunciado 531, a qual disciplina:

Os danos provocados pelas novas tecnologias de informacdo vém-se acumulando
nos dias atuais. O direito ao esquecimento tem sua origem histérica no campo das
condenagdes criminais. Surge como parcela importante do direito do ex-detento a
ressocializagdo. N&o atribui a ninguém o direito de apagar fatos ou reescrever a
prépria histéria, mas apenas assegura a possibilidade de discutir o uso que é dado
aos fatos pretéritos, mais especificamente 0 modo e a finalidade com que séo
lembrados. (CONSELHO DE JUSTICA FEDERAL, 2013).

Insta reforcar, ainda, a ideia de que o direito ao esquecimento esta ligado a situacoes
que envolvam a violacdo de muitos outros direitos, ligados a forma como o individuo se
identifica, a sua personalidade, ao convivio em sociedade e a prerrogativa de manter sua vida
reservada e longe de exposicdo. Assim, ¢ fundamental que o direito ao esquecimento seja
analisado frente a uma série de fatores que contribuem para que precise ser respeitado,
promovendo a dignidade da pessoa humana. Também se mostra primordial a ponderacéo de

direitos mediante os casos concretos judicialmente analisados.



3 OS DIREITOS ENVOLVIDOS E A NECESSARIA PONDERACAO

N&o se pode falar de direito ao esquecimento sem que seja percebido o seu real
alcance e a relacdo que possui com varios outros direitos, que sdo constitucionalmente
tutelados. A protecdo dada ao individuo, para que ndo venha a reviver atualmente fatos
pretéritos que gerem reacBes negativas na sociedade, ocorre justamente para que sejam
resguardados direitos essenciais a manutencdo de uma vida digna, tais como: privacidade,
honra, imagem, intimidade, identidade pessoal, e vida privada.

No entanto, percebe-se que, em geral, ha colisdo com outros direitos que também séo
garantidos pelo Estado Democratico e Social de Direito, como formalmente o Brasil é
reconhecido, notadamente a liberdade de expressdo e a prépria informagdo. Desse modo,
precisa haver a adequada ponderacdo de direitos para que, diante das situacdes faticas em que
estejam caracterizados, possa-se analisar que prejuizo seria maior: deixar que sejam trazidos a
baila fatos do passado que, ainda hoje, poderiam causar constrangimento ao individuo que
passou a adotar outra postura diante da sociedade ou ceifar a liberdade expressdo dos meios
midiaticos, impedindo que sejam veiculadas algumas informac6es, ainda que veridicas, bem
como inibir o direito a informacao do restante da sociedade?

Vé-se que ndo ha uma norma afirmando que um direito ou outro é mais importante.
Ao contrério, os direitos supracitados sdo de grande importancia, mas, diante da colisdo de
direitos resultante da concretude dos fatos oriundos das relagbes sociais, precisa haver um
exercicio, maxime judicial, de interpretacdo, a fim de que seja proporcionado 0 menor grau

possivel de prejuizo para os envolvidos.
3.1 Privacidade, vida privada e intimidade

Um dos principais direitos que acarretam a necessidade de se garantir e efetivar o
direito ao esquecimento € o direito a privacidade. Isso ocorre pelo fato de que o objetivo
fundamental daquele direito € proteger a privacidade dos individuos e impedir que
informagdes que sejam irrelevantes ao interesse publico e potencialmente ofensivas e/ou
constrangedoras para eles venham a ser disseminadas publicamente, através da utilizacdo dos
meios midiaticos.

Primeiramente, deve-se compreender que houve uma serie de mudancas na maneira
de ser enxergada a privacidade, as quais foram responsaveis pela importancia que esta
prerrogativa passou a ter para a defesa do direito ao esquecimento. Do pensamento de Warren

e Brandeis ao modo atual de se concebé-la, muito tem mudado.



Ainda no século XIX, Samuel Dennis Warren e Louis Brandeis analisaram a
evolucdo e o aumento do alcance de alguns direitos, ressaltando a vida, a liberdade, a
propriedade e o reconhecimento da natureza espiritual, sentimental e intelectual do homem.
Posteriormente, reconheceram que, de forma paulatina, o direito a vida foi recebendo um
significado ampliado, visto como o direito ndo sé de estar vivo, mas sim de aproveitar a vida
e ser deixado em paz, gozar de privilégios civis e ser o Unico detentor da posse tanto de bens

tangiveis quanto intangiveis. Essa seria a ideia inicial de privacidade:

[...] later, there came a recognition of man's spiritual nature, of his feelings and his
intellect. Gradually the scope of these legal rights broadened; and now the right to
life has come to mean the right to enjoy life, -- the right to be let alone; the right to
liberty secures the exercise of extensive civil privileges; and the term "property” has
grown to comprise every form of possession -- intangible, as well as tangible.
(WARREN; BRANDEIS, 1890).

A antiga concepg¢édo de homem isolado, que precisaria permanecer assim se quisesse
ter sua privacidade resguardada, vai dando espaco a contemporanea no¢do de homem que
deve ter o poder de controlar as informacgdes que serdo veiculadas sobre si. A privacidade

passou a ser, portanto:

[...] direito de determinar as modalidades de construcdo da prépria esfera privada
bem como de manter o controle sobre as préprias informac@es. Visto dessa maneira,
configura-se o direito a privacidade como um instrumento fundamental contra a
discriminacdo, a favor da igualdade e da liberdade. Trata-se da concepgéo,
qualitativamente diferente, da privacidade como “direito a autodeterminagdo

informativa”, o qual concede a cada um de n6s um real poder sobre nossas proprias
informagdes, nossos proprios dados. (MORAES; KONDER, 2012, p. 287).

O direito ao esquecimento esta relacionado com a ideia tripartida de privacidade,
englobando, pois, seu aspecto de controle espacial, contextual e temporal. Entende-se, como
dito, que ndo mais se concebe a no¢do de individuo solitario e apartado da sociedade para
manter-se livre da divulgacdo de informacGes sobre ele. Desse modo, diante do convivio
social e da necessidade de ter sua privacidade resguardada, precisa haver essas formas de
controle, sobretudo o temporal, para evitar excessos, segregacéo e rotulagdes.

Na V Jornada de Direito Civil, foi aprovado o Enunciado 404, que versa sobre a
privacidade, seu triplice controle e a necessidade de consentimento do individuo para que haja
a divulgacdo de informacéo, sobretudo se versar sobre alguns temas especificos, como sua

condig&o sexual:

A tutela da privacidade da pessoa humana compreende os controles espacial,
contextual e temporal dos prdprios dados, sendo necessario Seu €expresso
consentimento para tratamento de informagfes que versem especialmente o estado
de salde, a condicdo sexual, a origem racial ou étnica, as convicgdes religiosas,
filosoficas e politicas. (AGUIAR JUNIOR, 2012, p. 69)



O controle espacial aponta para a hip6tese de ciéncia, controle e até poder de
interromper a disseminagdo de informages sobre a vida do individuo, de modo a deixar claro
0 espaco informacional em que esta situado, isto é, até que ponto estara livre para desenvolver
suas potencialidades e, consequentemente, sua personalidade, sem que a sociedade possa

intrometer-se. Sobre isso, Daniel Bucar preleciona:

Desta forma, a privacidade na sociedade da informacdo deve ser tida como a
possibilidade de a pessoa conhecer, controlar, enderecar e interromper o fluxo de
informagdes pessoais que dela tratam, possibilitando-lhe ter exata e prévia ciéncia
do espago informacional sobre o qual desenvolverd a sua personalidade20. E,
portanto, o direito de manter o controle das préprias informagdes21, de molde a
assegurar a livre construgdo da prdpria esfera privada. (BUCAR, 2013, p. 8).

Em se tratando do controle contextual, vé-se que sua importancia consiste na nitida
necessidade de conhecimento detalhado e exato da informacdo a circular, inclusive de modo a
mostrar seu contexto original, evitando, assim, que seja entendida de maneira distinta,
gerando problemas para os envolvidos.

Por fim, h4 o controle temporal, que, ainda segundo Bucar (2013, p. 9), “demanda
uma protecdo das escolhas pessoais apds certo periodo de tempo, em que o individuo ja ndo
mais pretende ser lembrado, rememorado por dados passados”. Assim, acarreta a
possibilidade de mudanca de comportamento ao longo da vida, ndo voltando a ser
mencionada a conduta que adotava anteriormente. Porém, o autor reconhece que ha dadas
situacbes em que a divulgacdo de informacbes mesmo ndo sendo da vontade da pessoa
envolvida, quais sejam a ocorréncia de um valor existencial tdo ou mais relevante que o do
atingido e a existéncia de com teor historico.

Nota-se, também, que, embora ndo haja na Constituicdo Federal mencdo expressa a
obrigatoriedade de protecdo do direito a privacidade, resta implicito no bojo do artigo 5°, no
rol dos direitos e garantias fundamentais elencados pela Carta Maior.

O cumprimento do direito a privacidade justifica a protecdo a vida privada e a
intimidade, que estdo associadas a tranquilidade, paz e até ao sossego, a fim de que o
individuo desenvolva as suas potencialidades sem que outrem venha a imiscuir-se no seu
comportamento, sobretudo em relagdo a seu convivio familiar.

Segundo Uadi Lammégo Bulos (2008, p. 432), a vida privada é mais ampla que a
intimidade, envolvendo todos os relacionamentos que o sujeito constitui, a exemplo de suas
relacfes de trabalho, comerciais e de convivio diario. A intimidade, a seu turno, estaria ligada

as relagdes intimas, de cunho pessoal, isto €, com seus amigos e familiares.



O Codigo Civil visou a proteger a vida privada, entdo estabeleceu: “Art. 21. A vida
privada da pessoa natural é inviolavel, e o juiz, a requerimento do interessado, adotara as
providéncias necessarias para impedir ou fazer cessar ato contrario a esta norma.” (BRASIL,
2002). A Constituicdo, por sua vez, também protege, de modo explicito, a vida privada, bem
como a intimidade, visto que afirma: “Art. 5° X- s8o inviolaveis a intimidade, a vida privada,
a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violagdo.” (BRASIL, 1988).

A protecdo constitucional se mostra importante para que esses direitos sejam
efetivados e os danos possivelmente causados ao individuo, se houvesse a divulgacdo de fatos
atinentes vida pessoal do individuo, sejam evitados.

[...] ao preservar, de indébita intromissdo, a intimidade e a vida privada dos
cidadéos, quis o texto constitucional assegurar a cada um, na sociedade, o direito de
ndo ver tornados publicos fatos que s6 o titular do direito pode ser juiz da
oportunidade de sua divulgagdo, se e quando a sua publicidade ndo venha a exp6-lo
a incébmodos ou constrangimentos, destarte garantindo-se, a cada um, o direito de
ndo ter sua vida privada devassada, via da publicidade de fatos de sua intimidade,
feita por meio de fotografias, filmes ou textos escritos. (PEREIRA, 2011, p. 73).

No entanto, percebe-se que ha algumas situacdes que engendram casos de violacdo a
esses direitos, principalmente pela exposicao desmedida ou desautorizada do sujeito, que pode
gerar um comportamento hostil por parte da sociedade e prejudica-lo. As formas de violagéo,

mormente no que tange a intimidade, podem ser sintetizadas nas seguintes:

[...] @) intromiss&o na soliddo de vida de uma pessoa ou nos seus assuntos privados;
b) divulgacdo de fatos embaracosos que afetam o cidaddo; c) publicidade que
poderia desprestigiar o individuo ante a opinido publica; d) apropriagdo (com
vantagens para a outra parte) do nome ou do aspecto fisico do litigante.
(LIMBERGER, 2007, p. 57).

Conclui-se que o direito ao esquecimento inibe violagdes a privacidade, a vida
privada e a intimidade, uma vez que impede a exposi¢do desarrazoada do sujeito e ndo
permite que fatos relacionados a um passado adormecido e distinto do presente venham a

baila para desestabilizar as relagdes estabelecidas no ambito privado e social.

3.2 Honra, imagem e identidade pessoal

Trés outros importantes direitos que se relacionam com a possibilidade de ser
ensejado o direito ao esquecimento séo: a honra, a imagem e a identidade pessoal. 1sso ocorre
principalmente porque os dados pretéritos que mais interferem nos rumos da vida em
sociedade costumam fazer alusdo a maneira como a pessoa atingida € vista, ou seja, sua
imagem, bem como a fatos que estdo relacionados a honra, que afetam significativamente a

reputagéo dos envolvidos.



No que se refere ao conceito de honra, em geral s&o observados dois vieses, sendo
um objetivo e outro subjetivo. Por um lado, a honra alude a um aspecto externo, com reflexos
na vida em sociedade e que atribui a ideia de reputacdo frente as demais pessoas. Num outro
plano, a honra tem um aspecto interno, diante do qual o individuo tem um sentimento
associado a sua estima, & ideia interior de que € digno.

Carlos Alberto Bittar reconhece os supramencionados aspectos da honra, embora
promova uma separacdo do conceito de dignidade e decoro quando da andlise do aspecto
subjetivo, uma vez que entende que estariam ligados ao direito ao respeito, ainda que a

doutrina tenda a inseri-los indistintamente. Assim:

o0 reconhecimento do direito em tela prende-se a necessidade de defesa da reputacéo
da pessoa (honra objetiva), compreendendo o bom nome e afama de que desfruta no
seio da coletividade, enfim, a estima que a cerca nos seus ambientes, familiar,
profissional, comercial ou outro. Alcanca também o sentimento pessoal de estima,
ou a consciéncia da prépria dignidade (honra subjetiva), de que separamos, no
entanto, os conceitos de dignidade e de decoro, que integram, em nosso entender, 0
direito ao respeito, ou seja, modalidade especial de direito da personalidade apartada
do ambito geral da honra (que, na doutrina, vem, em geral, contemplada no mesmo
conjunto). (BITTAR, 2003, p. 133).

Wanderlei de Paula Barreto tambhém reconhece as duas dimensdes do direito a honra,

no entanto ndo faz a supracitada separacdo da dignidade. Para ele, hé:

a chamada honra subjetiva, de indole interna, que traduz a auto-estima, o sentimento
e a conviccdo de que a pessoa tem da sua propria dignidade, e a honra dita objetiva,
de carater externo, social, revelado na admiracéo, na estima e no respeito tributados
a pessoa pelos seus circunstantes; enfim, é a boa fama, o bom conceito, a reputacéo,
a respeitabilidade, o bom nome granjeados pela pessoa ha comunidade em que Vvive;
compreende, ademais, a consideracdo dedicada & pessoa nos mais variados circulos
em que transita, no familiar, no profissional, no social, no religioso, no esportivo etc.
(BARRETO, 2005, p. 187-188).

E comum que se estabeleca uma ligacdo direta entre o direito & honra e o direito &
imagem, uma vez que 0 aspecto objetivo da honra esta atrelado a maneira como o individuo é
visto em sociedade e, em geral, é através da imagem que a pessoa acaba por se expor. Nota-
se, todavia, que, ndo obstante a relacdo que possuem e o fato de que, muitas vezes, séo
violados conjuntamente, trata-se de direitos diferentes.

A imagem se diferencia da honra pelo fato de que, em varias situagdes, ha margem
para a disponibilizacdo, como também porque pode ter um aspecto econdémico envolvido, a
exemplo de propagandas. Pode ser conceituada como: “elo que junge a pessoa a sua expressao
externa, tanto no seu conjunto quanto em componentes desmembrados, como olhos, rosto,
pernas, boca, nadegas, etc.; ¢ o direito que incide sobre a conformagdo fisica da pessoa.”

(AMARANTE, 2005, p. 82).



A Constituicdo (BRASIL 1988) tutela explicitamente a honra e a imagem, uma vez
que, em seu art. 5°, inciso V, determina: “¢ assegurado o direito de resposta, proporcional ao
agravo, além da indenizagdo por dano material, moral ou a imagem” €, no inciso X, dispde
que sdo inviolaveis.

Frente ao texto constitucional, Uadi Lammégo Bulos (2008, p. 432-433) compreende
que se visou a proteger trés tipos de imagem, que sdo: imagem social, imagem-retrato e
imagem autoral. A imagem social estaria relacionada ao ja referido art. 5° inciso V,
correspondendo aos atributos exteriores transmitidos por pessoas fisicas ou juridicas, pautada
no que elas transmitem diante da vida em sociedade, portanto precisa ser tutelada e os danos
contra ela devem ser indenizados. A seu turno, a imagem-retrato estaria associada ao art. 5°,
inciso X, estando ligada a imagem fisica da pessoa, no sentido propriamente fisionémico,
exibindo partes do corpo, por exemplo, e transmitindo gestos e expressdes, 0s quais podem
ser captados por recursos tecnoldgicos e artificiais. Essa imagem s6 pode ser titulariza por
pessoas fisicas e, caso alguém atente contra ela, podera responder pelos danos materiais ou
morais ensejados. Haveria, ainda, a imagem autoral, atrelada ao art. 5°, inciso XXVIII, que
seria a imagem do autor (pessoa fisica) que faca parte, diretamente, de obras coletivas,
precisando, pois, ter sua imagem autoral protegida.

O Cddigo Civil, por sua vez, dispde que, salvo excecdes relevantes para a
administracdo da justica ou mesmo para o interesse da coletividade, ndo se pode expor alguém
— quer no que tange a imagem ou algum tipo de informacdo sobre a pessoa - causando-lhe

prejuizos a honra, a reputacao ou ao respeito a ela destinado. In verbis:

Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessérias & administracdo da justica ou a
manutencdo da ordem publica, a divulgacdo de escritos, a transmissdo da palavra, ou
a publicagdo, a exposicdo ou a utilizacdo da imagem de uma pessoa poderdo ser
proibidas, a seu requerimento e sem prejuizo da indenizagdo que couber, se lhe
atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins
comerciais.

Em razdo desse panorama legislativo, Maria Celina Bodin de Moraes e Carlos
Konder (2012, p. 207) descrevem a protecdo da imagem de maneira a ampliar os bens
juridicos protegidos, visando a mostrar que a tutela se dara além da imagem-retrato,
caracterizada pela “forma plastica” do sujeito e os aspectos de sua fisionomia. Para eles, a
protecdo também ira abranger o que denominam de imagem-atributo, ou seja, o conjunto de
caracteristicas que compdem a maneira de representar o individuo diante da sociedade e que
decorrem do comportamento assumido por ele. Esse alargamento na concepcdo da imagem

faz com que se perceba que ha a construcdo de uma identidade do sujeito: a chamada



identidade pessoal. Entende-se, portanto, que a lesdo a imagem atributo estard configurada
ndo apenas quando for divulgada sem autorizacdo, mas também se a divulgacdo for feita de
modo a ndo corresponder com a identidade que o individuo construiu socialmente.

A identidade pessoal consiste no direito a autodeterminacédo, ao reconhecimento do
individuo da forma como ele é, distinguindo-o dos demais, mas, ao mesmo tempo, gerando
um respeito mutuo diante das diferencas comportamentais frente a sociedade. Esse direito da
personalidade envolve uma série de caracteristicas amalgamadas, que vao do nome as
conviccdes ideoldgicas, por exemplo, as quais, juntas, compdem a individualidade do sujeito
e o diferenciam. Tem-se que:

O individuo, como unidade da vida social e juridica, tem necessidade de afirmar a
prépria individualidade, distinguindo-se dos outros individuos, e, por consequéncia,
ser conhecido por quem € na realidade. O bem que satisfaz esta necessidade é o da

identidade, o qual consiste, precisamente, no distinguir-se das outras pessoas nas
relac6es sociais. (DE CUPIS, 2004, p. 195).

Nota-se que a identidade pessoal pressupde que o proprio individuo se reconheca de
uma maneira especifica e Unica, bem como impde que ele seja assim aceito no seio social. Ha
um elo entre o reconhecimento pessoal e a aceitacao e respeito por parte da sociedade. O seu
modo de ser particular e a maneira como se afirma se impdem as pessoas com quem convive,

conforme ressalta Rabindranath Valentino Aleixo Capelo de Sousa:

O bem da identidade reside, assim, na propria ligacdo de correspondéncia ou
identidade do homem consigo mesmo e estd ligado a profundas necessidades
humanas, a ponto de o teor da convivéncia humana depender da sua salvaguarda em
termos de reciprocidade. (SOUSA, 1995, p. 245).

Diante da pluralidade de caracteristicas que compdem a identidade pessoal, ha
autores gue subdividem seu conceito para uma melhor compreensdo, embora reconhegcam que

se trata do respeito a imagem como um todo, sendo “retrato” ou atributo. Dessa maneira:

O direito a identidade pessoal contemplaria duas instancias: uma estatica e outra
dindmica. A identidade estatica compreende os direitos ao nome, a origem genética,
a identificacdo biofisica, e & imagem-retrato; a identidade dindmica se refere a
verdade biografica, ao estilo individual e social, isto é, a imagem-atributo, aquilo
que a diferencia e singulariza em sociedade. Neste Gltimo sentido, alguns autores
falam de “direito a paternidade de seus proprios atos”. (MORAES; KONDER, 2012,
p. 207-208).

Considera-se, portanto, que o direito a honra, a imagem e a identidade pessoal estdo
fortemente inseridos na discussdo sobre o direito ao esquecimento, uma vez que é justamente
a violagdo desses e de outros direitos da personalidade, trazendo a tona fatos constrangedores
e descontextualizados que ndo correspondem ao perfil adotado pelo sujeito na atualidade, que

acabam por engendrar a necessidade de se reconhecer o direito ao esquecimento.



3.3 Liberdade de expresséo, liberdade de comunicacao e direito a informacéo

A colisdo de direitos tipica da discussdo sobre o direito ao esquecimento costuma ter
um dos polos formados pela liberdade de expressdo, de comunicacdo e/ou o direito a
informagdo, ambos com amparo constitucional. Por isso, ha sempre a necessidade de ponderar
direitos, compreendendo se haverd maior prejuizo aos diretamente envolvidos e a sociedade
se tais liberdades forem postas em pratica ou se o esquecimento prevalecer, em respeito aos
demais direitos da personalidade.

Na Constituicdo, o proprio caput do art. 5° deixa clara a inviolabilidade da liberdade,
aqui entendida de maneira mais geral. De modo especifico, 0 inciso IV versa que: “é livre a
manifestagdo do pensamento, sendo vedado o anonimato” (BRASIL, 1988), logo, percebe-se
gue a pessoa pode exprimir suas ideias da maneira que lhe convier, obviamente sendo
analisado caso a caso se houve violacdo dos direitos de outrem.

Ha, também, a previsdo constitucional, no inciso IX do supracitado artigo, de que “é
livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicacéo,
independentemente de censura ou licenga”, portanto, resta inequivoca a liberdade de
expressao nos limites do territdrio brasileiro, estando associada a possibilidade de explanar,
por exemplo, convicgles ideoldgicas e engendrando a liberdade de comunicacdo frente a
sociedade. O inciso XIV, a seu turno, assegura o acesso a informacao, inclusive possibilitando
o sigilo da fonte, caso seja necessario para o exercicio profissional; assim, a leitura desse
dispositivo aponta para o fato de que é permitido o acesso a informagdo, bem como o seu
repasse, em se tratando de meios e individuos que fazem as vezes de comunicadores sociais.

No entanto, ha que se perceber que ndo hd uma relacdo de igualdade entre a
liberdade de expressdo e o direito de informar, na medida em que estdo ligados a atos do

préprio sujeito ou entdo relacionados a vida de terceiros. Assim:

O direito de expressao deriva de atos proprios. Ja o direito de informar pode derivar
de atos ou fatos relacionados a terceiros, o ato de informar (normalmente) é s6
divulgativo, ndo compreendendo uma acdo propriamente material direta e sim
formal. Ambos tem suas limitagdes. (RULLI JUNIOR; RULLI NETO, 2012, p. 423)

Existe, ainda, um capitulo da Constituicdo em separado para tratar da comunicagdo
social. Em relacdo a colisdo de direitos frente a anélise da possibilidade de aplicacdo do
direito ao esquecimento, é importante trazer o que dispde o art. 220: “A manifestacdo do
pensamento, a criacdo, a expressdo e a informacao, sob qualquer forma, processo ou veiculo
nédo sofrerdo qualquer restri¢cdo, observado o disposto nesta Constituicdo”. (BRASIL, 1988).

Todavia, cumpre ressaltar que, embora o direito de expressdo seja livre, havera limitagdes ao



seu exercicio se, diante da concretude fatica, outros direitos sejam afetados, sobretudo da

personalidade, gerando maiores danos aos envolvidos se ndo forem respeitados.

4 A CONCRETUDE DA REALIDADE SOCIAL SOB A OTICA DOS TRIBUNAIS

Visando a contextualizar a teoria doutrinariamente desenvolvida acerca do direito ao
esquecimento, serd feita uma propedéutica analise de dois casos que levaram pela primeira
vez ao Superior Tribunal de Justica a discussdo acerca do direito ao esquecimento. Embora
ndo seja o cerne da discussdo que sera feita neste artigo, se reconhece que, em Tribunais de
Justica no ambito dos estados, ja se disciplinava a tematica anteriormente, ainda que nédo
houvesse uma lei especifica no Brasil para tutelar aquele direito, sendo fruto da interpretacéo
dos magistrados diante da Constitui¢do, da doutrina e legislagdo mormente civel, bem como
de pareceres estrangeiros.

O primeiro caso em foco é referente a repercussdo negativa que a popularmente
conhecida “chacina da Candelaria”, através da veiculacdo na televisdo anos depois, propiciou
a um indiciado que havia sido absolvido por unanimidade pelo Conselho de Sentenga. O
segundo caso, por sua vez, atine a divulgacdo, na mesma emissora, da imagem e da historia
do assassinato de Aida Curi, fato que rememorou em seus parentes o sentimento que ha muito

tinham vivenciado.

Cumpre ratificar que, quando da andlise judicial dos casos retro, é fundamental a
ponderacdo dos direitos ja caracterizados, quais sejam: a privacidade, vida privada,
intimidade, honra, imagem, identidade pessoal, liberdade de expressdo, de comunicacao e
direito a informacdo. Esse ndo é um rol taxativo, pois a situacdo fatica especifica pode estar
vinculada ao exercicio ou violagdo de outros direitos, mas, em todo caso, percebe-se que ha

um evidente exercicio de interpretacdo, num constante ato de sopesar direitos.

4.1 “Caso Chacina da Candelaria”

Para tecer comentarios sobre o caso, aqui didaticamente denominado Caso Chacina
da Candelaria, sera importante discorrer brevemente sobre os fatos que o caracterizaram e
possibilitaram o ingresso em via judicial. A referida chacina diz respeito a homicidios em
série, precisamente oito, 0s quais ocorreram aos 23 dias do més de julho, em 1993, nas
cercanias da igreja que deu nome ao caso.

Posteriormente, um dos indiciados, de iniciais JGF, acusado de ser participe no
crime, foi absolvido de modo unanime, pelo Conselho de Sentenca, por negativa de autoria.
Mesmo assim, em 2006, treze anos apds o fato, a TV Globo tentou fazer uma entrevista com



ele sobre o acontecido. Embora tenha se negado a dar entrevista, o programa Linha Direta —
Justica exibiu uma reportagem acerca do ocorrido, citando seu nome e mostrando sua
imagem, sem adverti-lo, logo, sem autorizagéo para fazé-lo.

A violacdo de importantes direitos, principalmente em se tratando da imagem, bem
como a inibicéo a possibilidade de ressocializar-se, com a consequente afronta a dignidade da
pessoa humana, fizeram com que JGF ajuizasse uma acdo na 3* Vara Civel da Comarca do
Rio de Janeiro, visando a reparacdo dos danos causados pela Globo Comunicacdes e
Participagdes S/A, tendo, porém, sido julgado improcedente o pedido.

No entanto, em grau de apelacdo, a sentenca foi reformada, sendo assim mantida
quando do julgamento de embargos infringentes e de declaragdo. Em virtude disso, a Globo
recorreu ao Superior Tribunal de Justica, todavia a decisdo ndo se alterou, sendo negado
provimento ao recurso especial e restando a obrigacdo de a Globo pagar o montante de 50.000
reais a JGF, maxime por ter violado o direito ao esquecimento, a partir do momento em que,
aproximadamente treze anos depois de ocorridos os homicidios, de cuja autoria (ou mesmo
participacdo) JGF foi inocentando, a emissora trouxe novamente a baila fatos que causaram

profunda hostiliza¢éo por parte da sociedade e trouxeram desconforto ao envolvido.
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[...] 2 Nos presentes autos, o cerne da controvérsia passa pela auséncia de
contemporaneidade da noticia de fatos passados, que reabriu antigas feridas ja
superadas pelo autor e reacendeu a desconfianca da sociedade quanto a sua indole. O
autor busca a proclamacdo do seu direito ao esquecimento, um direito de ndo ser
lembrado contra sua vontade, especificamente no tocante a fatos desabonadores, de
natureza criminal, nos quais se envolveu, mas que, posteriormente, fora inocentado.
[...]19. Muito embora tenham as instancias ordinarias reconhecido que a reportagem
se mostrou fidedigna com a realidade, a receptividade do homem médio brasileiro a
noticiarios desse jaez é apta a reacender a desconfianca geral acerca da indole do
autor, o qual, certamente, ndo teve reforcada sua imagem de inocentado, mas sim a
de indiciado. No caso, permitir nova veicula¢do do fato, com a indicacéo precisa do
nome e imagem do autor, significaria a permissdo de uma segunda ofensa a sua
dignidade, sé porque a primeira ja ocorrera no passado, uma vez que, como bem
reconheceu o acdrdao recorrido, além do crime em si, o inquérito policial
consubstanciou uma reconhecida "vergonha" nacional a parte. [...] (STJ, 4% Turma.
REsp. 1.334.097-RJ, Rel. Min. Luis Felipe Salomao, j. em 28.05.2013).



Diante da decisdo da Quarta Turma do STJ e da leitura integral da Ementa, percebe-
se que foi ressaltada a importancia do direito ao esquecimento, mostrando uma nova
perspectiva sobre direitos hd& muito reconhecidos. Demonstrou-se a notdria contencédo
constitucional a liberdade de informacgdo, em razdo da inviolabilidade da vida privada,
intimidade, honra, imagem e dos valores da pessoa e da familia, buscando, frente a esse caso
concreto, zelar pela dignidade da pessoa humana.

Ademais, o Min. Luis Felipe Salomé&o, Relator, faz uma interessante diferenciacéo
entre interesse publico e interesse do publico, mostrando que ha realmente interesse em que
seja dada publicidade em relacdo a resposta estatal ao crime, porém, ndo se pode permitir que
0 interesse do publico prevaleca, pois costuma ser guiado por um sentimento de execragao
publica e vinganca. Além disso, frisou que estava sendo analisada a adequacédo do direito ao
esquecimento especificamente as midias televisivas e que, se fosse na internet, os contornos
seriam distintos, sendo necessarias algumas solucBes técnicas e abarcando algumas
peculiaridades geradas, por exemplo, quando do compartilhamento de informacdes, que
poderiam afetar a questdo da soberania de Estados-nacdes.

Entdo, de posse de pareceres estrangeiros, dos quais ressaltou a importancia, o
Relator defendeu que, assim como os condenados que ja cumpriram suas penas, as pessoas
que sdo absolvidas tém o direito de se verem livres de noticias que as associem ao crime e
impecam sua ressocializagcdo, amparadas, segundo ele, pela regenerabilidade humana. No
caso em tela, reconheceu-se, mais do que isso, que a histdria poderia ser contada
fidedignamente sem que fossem mostrados o nome e a imagem de JGF. A liberdade de
imprensa ndo pode violar seus direitos. Assim, teria sido evitada uma segunda ofensa a sua
dignidade, porém, como néo foi isso que ocorreu, a decisdo de obrigatoriedade de indenizacao

acabou por ser mantida.
4.2 “Caso Aida Curi”

No que tange ao caso conhecido como “Aida Curi”, algumas informagdes iniciais sao
necessarias. A saber, Aida foi vitima de homicidio, no ano de 1958 e, mais de 50 anos depois,
a histéria do crime foi contada novamente no programa global Linha Direta - Justica. Os
irmdos da vitima, entdo, moveram acdo contra a Globo Comunicacgdes e Participagdes S/A,
alegando o direito de receberem indenizacdo por danos morais, materiais e a imagem.
Contudo, o juizo de primeiro grau decidiu pela improcedéncia dos pedidos, decisdo que foi
posteriormente mantida pelo Tribunal de Justica do Rio de Janeiro. J& no subsequente recurso

especial, a ser julgado pelo STJ, os irméos Curi também alegaram a necessidade de protecéo



ao direito ao esquecimento, que dessa vez ndo encetou responsabilidade civil, pois 0 STJ néo
entendeu ter havido dano concreto ou abalo moral a familia de Aida:
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[...] 5. Com efeito, o direito ao esquecimento que ora se reconhece para todos,
ofensor e ofendidos, ndo alcanga o caso dos autos, em que se reviveu, décadas
depois do crime, acontecimento que entrou para o dominio publico, de modo que se
tornaria impraticavel a atividade da imprensa para o desiderato de retratar o caso
Aida Curi, sem Aida Curi.

[...] 8. A reportagem contra a qual se insurgiram os autores foi ao ar 50 (cinquenta)
anos depois da morte de Aida Curi, circunstancia da qual se conclui ndo ter havido
abalo moral apto a gerar responsabilidade civil. Nesse particular, fazendo-se a
indispensavel ponderacéo de valores, o acolhimento do direito ao esquecimento, no
caso, com a consequente indenizacdo, consubstancia desproporcional corte a
liberdade de imprensa, se comparado ao desconforto gerado pela lembrangal...]
(STJ, 48 Turma, REsp N° 1.335.15-RJ, Rel. Min. Luis Felipe Salomdo, j. em
28.05.2013).

Diferentemente do Caso Chacina da Candeléaria, a ponderacdo de direitos no caso em
comento ndo resultou na preponderancia do direito ao esquecimento. Tal fato ocorreu devido
ao reconhecimento da importancia de a imprensa noticiar o caso, a impossibilidade de isso ser
feito sem o0 uso da imagem e nome de Aida e o grande decurso de tempo entre o crime e a
nova narracdao dos fatos, que ndo traria tanto abalo para os irmdos se comparado a limitacao
da liberdade de expressdo, comunicacéo e do direito a informacdo, muito importantes gracas a
historicidade do fato, reconhecida pelo STJ.

Embora ndo tenha sido unanime, a decisdo final aponta para o exercicio
hermenéutico de ponderagédo de direitos, que nem sempre se mostra favoravel ao direito ao

esquecimento, mas avalia todos 0s aspectos relacionados e 0 menor prejuizo possivel:

E certo que a ponderagdo nem sempre se resolverd em favor do direito ao
esquecimento. O caso concreto deve ser analisado em suas peculiaridades,
sopesando-se a utilidade informativa, na reiteragdo do fato pretérito, 0 modo de sua
reapresentacdo e 0s riscos trazidos por ele a pessoa envolvida [...] (SCHREIBER,
2013, p. 468).

5 DERECHO AL OLVIDO: A EXPERIENCIA DOUTRINARIO-JUDICIAL
ESPANHOLA

Hodiernamente, um dos paises que vem se preocupando com a tutela do direito ao



esquecimento é a Espanha. A titulo de contextualizagdo desse direito na algada internacional,
se versara de modo breve sobre o contexto espanhol. Para isso, € necessario, primeiramente,
caracterizar o contexto europeu, de maneira mais geral, o qual vem se mostrando cada vez
mais propicio a recepcdo do direito ao esquecimento. Dois grandes exemplos desse cenério
sdo: o Comunicado elaborado pela Comisséo Europeia, intitulado “A comprehensive
approach on personal data protection in the European Union”, € a proposta de atualizacdo da
Diretiva 95/46/CE.

No que atine ao Comunicado, dirigido ao Parlamento Europeu, Comité Econdmico e
Social e Comité das Regides, percebe-se que aborda a protecdo de dados pessoais na Unido
Europeia e ja traca delineamentos sobre o right to the forgotten. Visa a intensificar os direitos
de acesso, retificacdo, oposicdo e cancelamento dos dados pessoais diante da conjuntura
hodierna marcada pela tecnologia extremamente avancada. Ademais, é apresentado o conceito
desse esquecimento no ambito digital, reconhecendo a importancia do consentimento do
envolvido e do respeito a finalidade legitima e ao periodo de armazenamento, que, se

expirado, possibilita a exclusao dos dados. Tem-se, portanto, que é:

[...] the right of individuals to have their data no longer processed and deleted when
they are no longer needed for legitimate purposes. This is the case, for example,
when processing is based on the person's consent and when he or she withdraws
consent or when the storage period has expired. (EUROPEAN COMMISSION,
2010, p. 8)

Em janeiro de 2012, ainda no &mbito da Unido Europeia, Viviane Redings, Vice-
Presidente da Comisséo, propds uma atualizacdo da Diretiva 95/46/CE, que versa sobre a
protecdo das pessoas no que diz respeito aos dados pessoais e a livre circulacdo deles.
Consoante Daniel Bucar (2013, p. 13): “uma das inovacgdes da atualizacdo da matéria reside
justamente na previsdo de um direito ao esquecimento, que permitird a pessoa gerir seus
dados e suprimi-los quando ndo mais houver motivos legitimos para o seu tratamento”.

No contexto espanhol, de modo mais especifico, ainda ndo ha mencdo expressa ao
direito ao esquecimento no seu ordenamento juridico. No entanto, muito se tem discutido a
respeito dele, sobretudo no que tange a protecdo dos dados pessoais, sobretudo frente a
problematica questéo da internet.

Carolina Pina (2013, p. 25) entende que “el derecho al olvido se refiere
fundamentalmente a la pretension de eliminar de la red aquella informacion que, aun sendo
veraz, ha dejado de tener interés para la generalidad del ptblico”. Desse modo, vé-se que ela
associa tal direito a auséncia de interesse publico e, s6 assim, se podera visar a eliminacdo, da

rede, de tais informacBes. Além disso, ela define alguns pontos marcantes, quais sejam:



informagdes sensiveis sobre alguém publicadas na internet por meios de comunicagdo no
exercicio do direito a informacdo; informagdes publicadas, por forca de lei, nas edicBes
digitais de boletins e diarios oficiais; informacdo publicada por usuarios da rede,
anonimamente, em pleno gozo da liberdade de expressdo; informacdo publicada nas redes
sociais pelo préprio usuério que deseja exclui-la quando ndo mais faz parte delas.

Vé-se que, em geral, a problematica gira em torno das implicacdes resultantes da
complexa sociedade da informacdo, caracterizada pela gradativa universalizacdo das
tecnologias da informacdo e comunicacdo, maxime em se tratando da perpetuacdo das
informagdes que sdo disseminadas via internet. Assim, tais fatos concretos engendram um
debate publico e precisam ser judicialmente tutelados, conforme salienta Pere Simoén
Castellano (2012), mostrando também que a Agencia Espafiola de Proteccion de Datos tem
entendido que os cidaddos podem exercer o cancelamento dos dados que a rede abriga quando
eles ndo contenham uma fonte acessivel ao publico ou finalidade legitima e, ademais, hd o
direito de oposicdo diante do tratamento que os buscadores da web realizam para com 0s
dados pessoais, ou seja, eles deveriam promover a desindexacdo das informacdes.

E imperioso destacar, ainda, a existéncia de uma lei que trata da protecdo de dados de
carater pessoal: Ley Organica 15/1999. J& no primeiro artigo, percebe-se a finalidade de
protecdo das liberdades publicas, mas simultaneamente, dos direitos da personalidade: “La
presente Ley Orgéanica tiene por objeto garantizar y proteger, en lo que concierne al
tratamiento de los datos personales, las libertades publicas y los derechos fundamentales de
las personas fisicas, y especialmente de su honor e intimidad personal y familiar”. (ESPANA,
1999, p. 43088). Uma importante peculiaridade dessa lei € a mencdo, no artigo 6, ao
necessario consentimento inequivoco do afetado para haver o uso de seus dados pessoais,
exceto se houver disposicdo legal contréria, o qual sé serd revogado se existir causa
justificada para isso e ndo sejam atribuidos efeitos retroativos.

Porém, ndo obstante a opinido doutrinéria e a protecdo legal aos dados pessoais, ha
uma celeuma em se tratando do esquecimento na internet, visto que a perenidade das
informagdes e a rapida propagacao acabam por inibir esse direito e deixam davida sobre quem
tem a obrigacdo de eliminar os dados. Lorena Fernandez (2013, p. 41) traz essa indagacdo:
quem deve eliminar o dado € a plataforma que o abriga o a que nos faz encontra-lo?

Esse questionamento costuma ser enfrentado nos tribunais. Haveria aplicabilidade
aos motores de busca? O primeiro caso (C-131/12) levado pela Audiencia Nacional ao
Tribunal de Justica da Unido Europeia foi movido inicialmente pela Agencia Espafiola de

Proteccion de Datos e um particular contra 0 Google Espanha. O sujeito diretamente afetado



buscou o Poder Judicial espanhol devido ao fato de que, embora transcorrido prazo superior a
10 anos desde a extincdo de processo executivo que foi movido contra ele, ao efetuar
pesquisas com seu nome no Google, havia o redirecionamento a um link referente a um jornal
cataldo, no qual é noticiada a praca de imovel excutido na referida ocasido, datada de 1998.
Em razdo disso, o individuo disse ter dificuldade para contrair crédito e até mesmo emprego,
por isso solicitou a exclusdo desse link quando da feitura de novas pesquisas.

Embora ndo haja ainda a sentenca final, o Advogado Geral da Unido Europeia, Nilo
Jaasken emitiu, em 25 de junho de 2013, suas conclusbes sobre o caso em tela.
Resumidamente, seu parecer € de que os provedores de servigos de busca na internet ndo séo
responsaveis, sob a égide da Diretiva sobre Protecdo de Dados, pelos dados pessoais inclusos
nas paginas da web que abarcam®. De modo analogo, pode-se citar o caso de Xuxa em face do
Google Brasil Internet Ltda. Entre outras matérias abordadas, a decisdo do STF mostra que:
“Os provedores de pesquisa ndo podem ser obrigados a eliminar do seu sistema os resultados
derivados da busca de determinado termo ou expressao, tampouco os resultados que apontem
para uma foto ou texto especifico, independentemente da indicacdo do URL da pagina”. (STJ,
32 Turma. REsp 1.316.921-RJ, Rel. Min. Nancy Andrighi, j. em 26.06.2013).

CONCLUSAO

A titulo de consideracBes finais, € oportuno destacar que o Direito passa por
processos continuos de construcdo, desconstrucdo e reconstrucdo. Nao é inexoravel e precisa

atender as demandas dos novos paradigmas que se apresentam.

O direito ao esquecimento requer esse exercicio de renovacgdo e se configura como
um dilema para varias searas juridicas, estando inserido no contexto da sociedade da
informacdo, caracterizada pelo superinformacionismo, a qual, em detrimento da alta
tecnologia, acarreta muitas violagdes de direitos essenciais.

Requer, portanto, diante das situacGes faticas que cotidianamente podem vir a surgir,
mais do que um mecanico ato de promover a subsunc¢édo de direitos, mas a analise concreta
dos danos que poderiam ser encetados para os envolvidos, a fim de que seja gerada uma
decisdo judicial proporcionalmente mais benéfica, limitando alguns direitos apenas de modo

estritamente necessario para que os demais sejam assegurados. Como a discussdo ainda é

* A versdo na integra pode ser encontrada no site do Poder Judicial da Espanha, contendo a Nota de Imprensa e
as conclusdes do Advogado Geral da Unido Europeia. Disponivel em:
<http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder Judicial/Audiencia_Nacional/Sala_de prensa/Notas_de prensa/Con
clusiones del Abogado General del Tribunal de Justicia de la UE sobre el caso planteado por Espana r
especto_al derecho al olvido en Internet>. Acesso em: 02 fev. 2014.



http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder_Judicial/Audiencia_Nacional/Sala_de_prensa/Notas_de_prensa/Conclusiones_del_Abogado_General_del_Tribunal_de_Justicia_de_la_UE_sobre_el_caso_planteado_por_Espana_respecto_al_derecho_al_olvido_en_Internet
http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder_Judicial/Audiencia_Nacional/Sala_de_prensa/Notas_de_prensa/Conclusiones_del_Abogado_General_del_Tribunal_de_Justicia_de_la_UE_sobre_el_caso_planteado_por_Espana_respecto_al_derecho_al_olvido_en_Internet
http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder_Judicial/Audiencia_Nacional/Sala_de_prensa/Notas_de_prensa/Conclusiones_del_Abogado_General_del_Tribunal_de_Justicia_de_la_UE_sobre_el_caso_planteado_por_Espana_respecto_al_derecho_al_olvido_en_Internet

recente, tendo tornado-se mais intensa apenas a partir do Enunciado 531, de 2013, invocar o
direito ao esquecimento no Judiciario ainda é um grande desafio, num constante ato de
repensar e revisitar direitos.

Percebeu-se que ndo ha uma férmula para a aplicacdo do direito ao esquecimento,
tipos especificos de casos em que isso deva ocorrer, nem sequer um conceito bem definido ou
lei a ser oposta erga omnes. Ha, ainda, apenas um esfor¢co doutrinério-jurisprudencial para
compreendé-lo, num incessante trabalho hermenéutico de caracterizacdo, em que fatores
como o tempo precisam ser relativizados. A ponte intertemporal de fatos do passado e do
presente pode corresponder ao interesse publico e/ou ser historicamente relevante, mas pode,
de maneira contréria, reavivar na memoria do individuo fatos que causem desconforto, que
ndo condizem com seu comportamento atual, que causam hostilidade por parte da sociedade e
que violam profundamente varios direitos da personalidade. De todo modo, compreende-se
que o direito ao esquecimento se pauta principalmente numa concepg¢éo de privacidade que
ndo apenas proteja o sigilo tido como intimo, mas que permita ao individuo a prévia ciéncia e
controle das informacdes acerca dele.

Frente a caracterizacdo dos primeiros casos brasileiros julgados pelo STJ,
didaticamente chamados de “Chacina da Candelaria” e “Caso Aida Curi”, bem como da
experiéncia espanhola, restou clara a importéncia de, casuisticamente, no ambito jurisdicional,
ser feita a andlise global dos fatos e direitos envolvidos, ponderando-os, compreendendo a
unidade da Constituicdo e necessidade de aplicacdo de seus principios e respeito aos direitos
nela erigidos com o menor grau de prejuizo possivel a outros direitos e pessoas. A Espanha
tende a promover a protecdo de dados pessoais, preocupando-se inclusive com o &mbito da
internet, embora ndo necessariamente as decisfes sejam favordveis aos usuarios em
detrimento dos provedores. No Brasil, ainda tem-se avaliado, sobretudo, a repercussédo nas

midias tradicionais.
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