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Resumo: Neste artigo sdo caracterizadas as duas prindpai€ncias contemporaneas em
matéria de politica criminal — Garantismo e Efiti@mo Penal —relacionado-as a discussao
sobre o primeiro filtro do sistema penal, que élusgstema de seguranca. Sao apresentados 0s
desdobramentos das citadas tendéncias nas politecagguranca dos contextos europeu,
norte-americano e latino-americano utilizando-seng{os de estratégias desenvolvidas
especialmente no Brasil e no México, uma vez cagurem uma influéncia dos modelos de
politica criminal citados. Assim, procuramos idéodir as influéncias tedricas na elaboragéo
de opg¢bes politicas resultantes de orientacdesn@sdes e Eficientistas, destacando a
existéncia de alguns pontos de contato entre tatkelos, apesar de suas evidentes diferencas
tedricas e de seus resultados praticos na admagastrdo sistema de justica criminal.
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Criminal Guarantee and Efficientism: dissent and cavergence in

urban security policies

Abstract: In this paper the main contemporary tendencieschegacterized in a criminal
policy perspective - Criminal Guarantee and Effitiem - related them to the discussion on
the first filter of the Criminal System, which iset Security Subsystem. The development of
both tendencies are presented in the frame of thepéan, American and Latin-American
policies, using examples of strategies developenhlgpnan Brazil and in Mexico, since both
mean the influence of criminal policy above-mengidnTherefore, it aims to identify the
influences of theory in the elaboration of politicptions that come from Guarantee and
Efficientism guidelines, highlighting the existenoé some contact topics between both
models, despite their evident theory differencesl dmeir practical results within the

administration of the criminal justice system.
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O tema da seguranca fez parte da agenda politiiaadao Século XX e permanece
como tema central no inicio do Século XXI. O delmatetorno da seguranca foi reinventado
nos anos 1980, sendo redefinidos os seus ternsasc@nsolidou na agenda politica nos anos
1990, quando comecam a ser formuladas, também, palitizeionais de seguranca publica.
Houve neste periodo uma racionalizacdo do contjeéese desenvolveu a partir de critérios
minimos de legalidade e institucionalizacdo, que $&&quentemente referidos como
pressupostos do Estado de Direito, mas, por owdw,|instaurou-se uma tendéncia
deslegitimadora do discurso dos Direitos Humands @articipacdo cidada, uma vez que a
“guerra contra o crime” adquiriu maior relevancialifica se comparada as acfes dos
governos locais destinadas a inclusdo dos habstadies cidades e a incentivar
comportamentos conforme a lei. Essas duas dimengbase sempre contraditérias, defesa
dos Direitos Humanos e “guerra contra o crime”ivesim presentes, como se vera adiante,
na construcao de dois grandes modelos de polfiiftanal.

De fato, em termos concretos, foi decisiva a imfti@ de um modelo norte-americano
de controle da criminalidade, que motivou opc¢dd#&ipo criminais no Brasil e no México
durante os ultimos anos do Século XX, especialmem®delo conhecido como Tolerancia

Zero. Ao contrario deste modelo, op¢des de inte@@erde médio e longo prazos, com a

1 O destaque que tiveram a histéria e o debate sobléncia e seguranca ocorridos nestas duas dgdada
comum na literatura sobre o assunto. Para citaestaum exemplo destacamos um tipo de discursalique
respeito a um dos paises estudados: “En los Ultweaste afios, el panorama delictivo em México se ha
transformado de manera profunda. El nUmero dea$igieportados a las autoridades, que habia pagleenm
incremento sustancial durante los afios ochentac{palmente debido a actividades vinculadas com el
narcotrafico) experimento un aumento sin preceatesediados de los afios noventa. En apenas unaagécad
México pasé de ser una sociedad con criminalidadiané presentar una incidencia delictiva particatnte
alta, y cuyos indicadores de violencia la ubicatreeta diez naciones mas violentas del mundo. Estable
incremento esta estrechamente asociado con vaviableiales (como la urbanizacion y el aumento de la
drogadiccion) y econémicas (como el desempleoidailucion del ingreso y el descenso en las egpiges a
raiz de la crisis financiera de 1994 — 1995.” (ZBRH.EUCONA, Guillermo.Crimen sin castigoprocuracion

de justicia penal y ministerio publico en Méxicoéxito: Fondo de Cultura Econémica/CIDAC, 2004, -1
14).

Fernando Pifiera Sanchez diz, inclusive, que o enadlda seguranca aparece explicitamente no México n
“Sistema Nacional de Planeacion”, que foi estaligéeao “Plano Global de Desarrollo” do periodo 1980
1982. (PINERA SANCHEZ, Fernando. Irrenunciabiliddel Estado al fin esencial de la seguridad publita.
SANCHEZ SANDOVAL, Augusto (Coord.Politica criminal la reduccién del Estado nacional y las Politicas
transnacionales de Seguridad. México: Universidéaleional Autbnoma de México. Programa de Posgrado e
Derecho, 2003, p. 92).



elaboracao e implementacao de politicas sociai®dieole dos conflitos aos moldes da Nova

Prevencéo européia, apresentaram um lugar secandsia agenda, ainda que muitas vezes
surjam no nivel do discurso

O artigo visa, portanto, caracterizar as duas jpag tendéncias contemporaneas em

matéria de politica criminal — Garantismo e Efitiemo Penal — relacionado-as a discussao
sobre o primeiro filtro do sistema penal, que éllossstema de seguranca. Investiga quais 0s
desdobramentos das citadas tendéncias nas policagguranca dos contextos europeu,
norte-americano e latino-americano, utilizando-genglos de estratégias desenvolvidas

especialmente no Brasil e no México. Busca idematifialguns pontos de contato entre tais

modelos, apesar de suas evidentes diferencas agodeicde seus resultados praticos na

administracédo do sistema de justica criminal.

1.1. As respostas a inseguranca urbana: GarantisneEficientismo Penal

No ambito juridico-penal as discussdes sobre segararbana das ultimas décadas
tém sido pautadas por duas vertentes principaidaléica Criminaf, que podem ser
denominadas Eficientismo Penal e Garantismo Pehkaprimeira esta frequentemente
associada a Politica Criminal norte-americana, puggrama de maior projecdo na midia,
gue também tem despertado grande interesse na psiéica e no ambiente académico, € o
programa Tolerancia Zero de New York. Este prograst relacionado a teoria penal
tradicional que aposta na prevencao de crimesgaéla dos mecanismos formais de controle
social. A segunda vertente pode ser associada iicRdCriminal europeia, vinculada ao
Forum Europeu pela Seguranca Urbana (FE&W3, especialmente, adPfogetto Citta

2 “politica Criminal - Teoria e pratica do sistemengl e, mais amplamente, das diferentes formaoudwote
social. (...) Isto é afirmar que o direito penahtboua muito presente, como o ndcleo mais duro dugar de
maior tensdo, e também de maior visibilidade. Magpticas penais ndo sdo Unicas no campo dacpoliti
criminal onde elas se encontram como envolvidasoptras praticas de controle social ndo penais;f&sn
administrativas, por exemplo), ndo repressivasvgedo, reparacdo, mediagdo, por exemplo), e,zEsveao
estatais (formas repressivas das milicias privagledestantes, do tipo Anistia Internacional, oscitlinares,
evocando certos tipos de regulacéo profissionBRNAUD, André-Jearet alli. Dicionario enciclopédico de
teoria e sociologia do direitdrio de Janeiro: Renovar, 1999, p. 602 — 603).

% Criado em 1987, é uma organizacdo ndo governamemtama associacdo de coletividades territoriais d
carater internacional, com sede em Paris, quecatmao objetivo de sensibilizar os governos a coecadxilios
logisticos, econbmicos e programaticos as munidigaés, assim como agilizar a promocédo de acbegradas



Sicur¢ da Regido italiana de Emilia-Romadnaos quais se desenvolve uma Politica
Integrada de Seguranca Urbana, cujo aporte te&inosido chamado de Nova Prevencéo,
que significa uma prevencéo ndo penal da crimiadéd Suas caracteristicas sdo resumidas
por Theodomiro Dias Nefo em quatro conceitos-chave: interdisciplinaridade,
interagencialidade, participacao e descentralizag@udo que estes conceitos serdo expostos
no decorrer de nossa analise.

Existem, contudo, outros modelos e movimentos digi¢2oCriminal que podem ser
associados a projetos e paises distintos, masvestaates que apresentamos tém implicacbes
diretas nas politicas locais de seguranca da déakdj algumas vezes no discurso, outras
vezes nas praticas, e servem como pontos de ppaidaas discussdes que realizaremos neste
artigo. Fernando Tendrio Tagle resume a diferengi@ @s vertentes principais dizendo que:

El Garantismo penal que caracteriza as politicakisivas,
como es el caso de la orientacion denominada deaetal minimo,
adopta por ello mismo la posicion inversa del petyaeoyorquino
broken windowgonocido por ‘cero tolerancia’. El Garantismo penal
plantea, al contrario del proyecto citado, cereremcia no hacia la
ciudadania, sino a violaciones de la autoridad & derechos
fundamentale$.

Esta explicacdo encontra-se perfeitamente de acammoo que foi estabelecido pelo
Forum Europeu pela Seguranca Urbana Marifiesto de las ciudades’que prevé a
tolerancia zero para com a marginalizacdo, uma q@z 0s resultados no Programa
Tolerancia Zero de New York ndo séao consideradawdaeis:

Constatamos que las ciudades se han convertido en
laboratorios de democracia y de experimentacionlage nuevas

politicas que, de modo concreto y eficaz, han agorssoluciones a

de prevencao dirigidas a seguranca urbana e fadaeipela Comunidade Européia. Através da redaddes
SécuCités 0 Forum relne coletividades territoriais européfpie participam de programas teméaticos de
cooperacao, estimulando politicas locais, naciomaiscomunitarias. (FORLIVESI, Lucia; TASCON-
MENNETRIER, Clotilde e PARAINE, Claudine. Identikiti SécuCités. InProgetto Cittasicureanno 1, n° 1,
marzo/aprile, 1995, p. 8.)

* Conforme Alessandro BARATTAOD conceito de seguranca na Eurofio de Janeiro: UCAM, 20004imeo.

> A Nova Prevencdo como resposta alternativa & wailiiade de rua ja foi objeto de estudo em nivel de
Mestrado. Naquele trabalho apresentamos a definigAdhilippe Robert para esta nova estratégia.aEle
identifica como “(...) a acao dirigida a reduzifraqiéncia de determinados comportamentos, criimadds ou
ndo pela lei penal, recorrendo a solu¢des divetaasancédo penalapud Giuditta CREAZZO. Le politiche di
nuova prevenzione: lo stato dell’arte. @uaderni di Cittasicurganno 2, n° 7, giugno, 1996, p. 13.)

® DIAS NETO, TheodomiroSeguranca urbana modelo da nova prevenc&fo Paulo: RT, 2005, p. 104.

" Quando o Direito Penal Minimo é mencionado, esckaque tal corrente de pensamento “(...) que frane

de la politica criminal alternativa contemporanea, consolida a mediados del decénio de 1980 com las
aportaciones de Alessandro Baratta y Luigi FerragfdENORIO TAGLE, FernandoCultura, sistema penal y
criminalidad Ciudades Seguras | — Seccién de obras de Polifleaecho. México: FCE, 2002, p. 21.)



algunos problemas de seguridad que los poderesale=nino son
capaces solucionar. La prevencion y la seguridaddas capitulos
fundamentales para el gobierno, para la reducota dnarginacion
urbana y social y para la proteccion efectiva de terechos
individuales y colectivos. La participacion de habitantes constituye
una parte indisociable de este nuevo enfoque dealdsridades
locales. Otras experiencias como la “tolerancia’¢ero han supuesto
resultados satisfactorios que a menudo han sidéragwoductivos
para la vida social y politica de las ciudades. Ipaditicas de
participacibn  deben implicar a todos los ciudadanos
independientemente de su nivel de su renta y imiiipetemente que
sean o no destinatarios de politicas de integracife protecciof.

E necessario esclarecer que as duas vertenteslitieaPGriminal referidas est&o
relacionadas a concepc0es teodricas distintas.mAema delas esta inserida num ambiente de
discussdo ainda fortemente influenciado pelo Pgmaali Etiolégicd no qual a tarefa da
Criminologia € auxiliar ao Direito Penal, pois gadas definicbes de crime ja dadas por este,
para s6 entdo se dedicar a buscar suas causamrekila pessoa do delinquente do ponto de
vista fisico, psiquico ou social. Durante a maiante do Século XX a pesquisa criminoldgica
esteve restrita a este tipo de investigacdo ateudrstituida total ou parcialmente, a partir da
década de 1960, por outro paradigma denominadalifara da Reacdo Sociil apds os
resultados de pesquisas em Ciéncias Sociais queerteram o Direito Penal e o
funcionamento do préprio Sistema de Justica Crimama principal objeto de estudo da

Criminologid®. Desta forma a andlise criminolégica passa a curaese nas funcdes

® FORUM EUROPEU PELA SEGURANCA URBANAManifesto de las ciudadeseguridad y democracia
Napoles, 2000.

® Corresponde ao estagio inicial da Criminologia eariéncia, a partir dos estudos da Escola Poditliana
(Século XIX).

19 Neste sentido ANDRADE, Vera Regina Pereira de pBadigma etiolégico ao paradigma da reac&o social:
mudanca e permanéncia de paradigmas na ciéncigsenso comum. lifeqiénciaFlorianépolis: UFSC, 1995,

p. 24 - 36. A autora explicita a crise de paradigraen Criminologia demonstrando, tanto as limitagdes
Paradigma Etiol6gico, quanto a sobrevivéncia donmoesa ciéncia penal e no senso comum. N&do ha ddeida
gue existam residuos deste paradigma, até mesnpyagatos mais identificados com o Paradigma da &eac
Social.

! Neste sentido a referéncia principal é a dbrianinologia critica e critica do direito penatle Alessandro
BARATTA (Criminologia critica e critica do direito penaRio de Janeiro: Revan, 1999), utilizada pelos
criminologos criticos contemporaneos como sisteor@itual para a apresentagdo destas mudangasoNela
autor descreve o desenvolvimento do que chamaeddolgia da Defesa Social dizendo que esta ideofogia
elaborada no percurso da construcao dos sistenrasspmodernos, durante os séculos XVIII e XIX. Ele
também apresenta os principios desta ideologizlesaopfe teorias predominantemente sociolégiass,sq
desenvolveram (principalmente) nos Estados Unidosante o Século XX, no ambito do que chama de
Criminologia Liberal Contemporanea, ou seja, daggiie ndo é ainda a Criminologia Critica, mas que s
transforma em uma critica criminolégica a partirTosoria do Etiquetamento, as quais se somam asgaseor
Conflituais e uma visdo materialista do controleiao



praticas desempenhadas por tal sistema e a reglémites da capacidade operacional do
mesmo. Esta mudanca tedrica repercutiu na constdagidois modelos de Politica Criminal

que serdo descritos a seguir.

1.1.1. O Eficientismo Penal

A Politica Criminal identificada com o Paradigmaiokigico, denominada
Eficientismo Pendf, opera como instancia interna ao sistema e pressegm desempenhar
a tarefa de “conselheira da sancao penal’. Issufisig que ela se incumbe de ajustes internos
no funcionamento do sistema para adapta-lo a nonaddemas com a mesma légica e/ou dar
ao sistema uma nova aparéncia de funcionamentdp setemplos deste tipo de ajuste, no
Brasil, a radicalizagdo da resposta repressiva ldosleconsiderados hediondos — Lei
8072/90° — ou seja, delitos que s&o classificados pela$esarepulsivas que provocHm e
a instituicdo dos Juizados Especiais Criminais pe&la 9909/95, que utiliza um critério
eminentemente positivista para classificar condeta®o de menor potencial ofensivo —

aquelas cuja ameaca de puni¢doabstratondo seja maior do que um anoAmbos os

1240 Eficientismo penal é uma nova forma do dirgitmal de emergéncia que se expressa através tlegsoli
criminais repressivas e criminalizam os conflitosiais com fundamento nos discursos da ‘lei e ofdEmma
forma de fundamentamentalismo penal criminalizatts conflitos sociais, uma anormalidade do dirpéoal
que substitui a mediacao politica nas relac6esisopor um direito penal de emergéncia, com cacitetra-
insurgente.” “O Eficientismo, através de sua ‘poéditde resultados’, trata de diminuir as garantiaglicas,
fazendo retornar a formas de controle pré-moderfBORNELLES, Jodo Ricard&onflito e segurancaentre
pombos e falcdes. Rio de Janeiro: Lumen Juris, p0d8 e 49).

13 Segundo Samyra Naspolini esta lei viola o prircffs resposta ndo contingente, segundo o quaki“penal
deve ser uma resposta somente aos problemas sgmiais e duradouros, ndo devendo direcionar-gaagges
atipicas e excepcionais”. (NASPOLINI, Samyra Hayd®eminimalismo penal como politica criminal de
contencao da violéncia punitiv®issertacdo de Mestrado. Florianépolis: UFSC519962).

14 “Figurativamente a palavra [hediondo, que na lingspanhola, de onde se origina, quer dizer fetijren
adquiriu trés sentidos: 1°. Repugnante, repulsia)ento (que evoca seu odor etimoldgico); 2°. Rasmr
medonho, horrendo; 3°. Abjeto, depravado, vici@® dois primeiros sentidos exprimem uma reacaesulj
perante o objeto hediondo, de aversdo no primeide eeceio no segundo: dessa forma, ndo exprimem
propriamente uma condicdo ou qualidade do obje#0dc 0s sentimentos que ele desperta, inconstantes,
mutaveis e dependentes de determinac¢fes hist@micasetas. (...) O terceiro sentido contém umaorgmao
moral, que pode incidir sobre elementos tdo dispgtmnto o meio empregado ou a qualificagdo do.tano
(ZAFFARONI, Eugénio Raul; BATISTA, Nilet alli. Direito penal brasileiro IRio de Janeiro: Revan, 2003, p.
322 e 323).

> Art. 60 — Considera-se infragbes penais de mermienpial ofensivo, para os efeitos desta Lei, as
contravencdes penais e 0s crimes a que a lei copeine maxima ndo superior a 1 (um) ano, excetuaslos
casos em que a lei preveja procedimento especial.

Este parametro foi modificado pela Lei 10.259/2080ds Juizados Especiais Federais, que em seu &figo
assim estabelece: “Compete ao Juizado Especiatdt€iéminal processar e julgar os feitos de coipet da
Justica Federal relativos as infrac6es de menanpatl ofensivo.

Paragrafo Unico. Consideram-se infracdes de mestenpial ofensivo, para os efeitos desta Lei, oees a que

a lei comine pena maxima ndo superior a dois anosjulta.”

Observe-se que o parametro existente para que teenskjam consideradas “de menor potencial ofehéivmn
paradmetro auto-referenciado, quer dizer, tem coefimigao e limite o que a propria lei estabeleca@@meaca
de pena in abrstracto. Sendo assim, sdo crimeset®rnpotencial ofensivo aqueles a que a lei pevet t



diplomas legais tém sido objeto de criticas: o phionpor negar perspectivas de cidadania
aos condenad&se por tornar caética a ja complicada administragiutenciaria brasileit
0 segundo especialmente por ressuscitar crimesngagencdes esquecidos e estender a
resposta penal a questbes que ndo se resolvemesésta, ficando muitas vezes suspensas
(na melhor das hipdteses), vindo a significar ueraadeira ampliagdo da tutela penal a bens
e interesses anteriormente direcionados a oustETES”

No México a escalada repressiva iniciou-se prataeino mesmo momento em
que surgiram as referidas leis brasileiras, nol files anos 1980 (3 de janeiro de 1989),
guando foi reformado o Cédigo Penal de 1931 amgidisge para 50 anos o limite maximo da
pena de prisdo para os casos de sequestros. Qusgjalas motivacdes do endurecimento
também coincidiu - o problema dos sequestros, gugrasil foi um dos propulsores da citada
Lei dos Crimes Hediondos.

Na avaliagdo de Guadalupe Leticia Garcia Garcexiogio que vai de 1988 até 2000
€ o periodo de maior destaque no endurecimentleidgsenais mexicanas do Século XX:

En el ambito penal, se asisti6 a una de las etap@s
impresionantes de endurecimiento del derecho riepresLa
produccion legislativa de reformas y creacion dedoatas ilicitas de
este sexenio y del siguiente, serian las mas &igtifas del siglo XX.

Existieron reformas en delitos tales como electsral

(justificacion ante partidos politicos de oposigjonsecuestro

cominado como limite maximin abstractoa pena de 2 anos, numa legislacdo que nao expaessnor
preocupacéo com homogeneidade e/ou equilibrio asttiversas condutas definidas como crime e agnuEa
pena atribuida a cada uma delas.

No México a gravidade ou ndo de um delito tambésstabelecida a partir do referencial numérico deagya
de pena descrita na lei penal:

“En un sentido amplio la ley mexicana clasificaa delitos en grave y no graves.

Existen dos maneras de determinar la gravedad®df un listado; (2) Por una regla que estableggdaedad
del delito si la pena de prision es mayor a unrdetedo nimero de anos.” (LOPEZ PORTILLO, Ernesto.
Datos mundiales sobre los sistemas de justiciainemMéxico, 2003, p. 3-4Mimea)

16 Esta é a posicéo, por exemplo, do ex-ministroustich, José Carlos Dias, manifestada em entrekilha

de Sado Paulo no dia 27 de janeiro de 2002. (SILMé&ynando de Barros e. Dias vé retrocesso politico n
seguranca. Irf-olha de Sdo Paul®7 de janeiro de 2002, p. 10.)

1" N&o por acaso o Brasil enfrentou uma verdadeistaaghe de rebelides em penitenciarias de 1990amted
mas normalmente os textos sobre a Lei dos Crimd®hi@os ndo relacionam estes fatos.

'8 De acordo com Eugénio Raul Zaffaroni, Nilo Batistaalli, “(...) o fendmeno mais comum no exercicio do
poder punitivo (...) € a produgdo de emergénciaslel®e afirmar que a histéria do poder punitivo éaa
emergéncias invocadas em seu curso, que sempreésas problemas sociais. A esse respeito falogese,
acerto, de uma emergéncia perene e continua, é faosimente verificavel: o poder punitivo pretendesolver

o problema do mal césmico (bruxaria), da heresséapibstituicdo, do alcoolismo, da sifilis, do abpria
rebelido, do anarquismo, do comunismo, da deperaé&e tdxicos, da destruicdo ecoldgica, da economia
informal, da corrupcéo, da especulacéo, da amaagtaan etc. Cada um desses conflitivos problenmssoblieu-
se, foi resolvido por outros meios ou nao foi reisl por ninguém, mas nenhum deles foi solucionaelo
poder punitivo. Entretanto, todos suscitaram enmigé em que nasceram Ou ressuscitaram as mesmas
instituicBes repressoras para as quais em cadaemdegente anterior se apelara, e que nao variadede
século XlI até a presente data”. (ZAFFARONI, EugeBATISTA, Nilo et alli. Ob. Cit., 2003, p. 68).



(justificacion ante la elite), relativos a servig®rpublicos, sexuales,
falsificacion, estableci6 el catédlogo de delitosvegs, etcéterd.

A literatura sobre seguranca no México apresenttomhea clara e concomitante o
agravamento da crise econdmica e o endurecimemnesgasta do Estado a criminalidade. De
acordo com Gabriela Pérez Garcia: “Ante la pregdblica, el gobierno federal y sus
contrapartes locales empezaron a experimentar gosinrunumero de estrategias desde el
aumento en las penas para algunos de los delés ta participacion de las fuerzas armadas
en las tareas de entrenamiento, vigilancia y digoiém del delito.”?®> A mesma autora
considera que “a pesar destes esfor¢cos” aindaeeristito a ser feito, mas no mesmo
documento faz consideracdes sobre os limites derpimEstado:

Los Estados democraticos contemporaneos presuplanen
existencia de un estado de derecho que no soltarkgaonvivencia
entre los ciudadanos, sino que también limita depalel Estado para
ejercer la violencia. Se supone que éste no usar@gdresion, ni
buscard el orden publico a cualquier costo. Existemdiciones y
pasos que deben seguir. En el caso mexicano, ®stos quedan
incluidos dentro de la Constitucidn, los codigosabes, los cédigos
de procedimientos penales y otras legislaciones egl®mzan los
derechos y obligaciones del ciudadano frente a@destEs importante
subrayar este dltimo punto porque la existenciaseiguridad no
significa necesariamente la vigencia del estaddedecho, ni que esta
seguridad vaya acompafiada de justicia. Es powitllbrecalcar que
no es suficiente que una politica garantice segdri8i ésta no genera
justicia, ni adhesién a las leyes de la nacion gappor alto los
derechos humanos y las garantias constitucioredasa politica que
no cumple con su cometido. La seguridad tiene gde ia mano de la
justicia y el estado de derecho. Las politicas mueesponden a esta
necesidad no son congruentes con la normatividad rggula el
respeto a los derechos de la poblaéion.

Apesar de todas as denuncias sobre o funcionardesigual, injusto e violento do
Sistema Pen#, durante toda a Ultima década do Século XX e tamtste inicio de Século

1 GARCIA GARCIA, Guadalupe LeticiaDerecho ejecutivo penahnalisis de la aplicacién de la pena en
México. México: Porria, 2005, p. 125 e 126.

0 PEREZ GARCIA, GabrielaDiagnéstico sobre la seguridad publica en Méxicentro de Anélisis e
Investigacion Fundar. Abril, 2004, p. 7wwww.fundar.org.mx/secciones/publicaciones/PDAcesso em 18 de
julho de 2006.

L |dem, p. 10.

22 A bibliografia sobre o assunto é extensa. Citaseapenas alguns exemplos: ZAFFARONI, Eugénio Radl.




XXI pudemos acompanhar uma tendéncia para que ssdvaen penalmente os conflitos
existentes. E o caso, por exemplo, do assédio sejue foi criminalizado no Brasil em
2007 sem que haja comprovacéo alguma que tal ameagivalseja necessaria e Util para
controlar o problema, além do que o problema dédissinge-se a esfera trabalhista e esta
relacionado as relacdes desiguais neste amisiente.

Uma possibilidade de explicacdo para a inflagdqudaca penal, de acordo com
Ligia Bolivar Osuna, pode ser o aumento dos nigdeipobreza do qual resultam diversas
formas de criminalizacdov( g. invasdo de terras rurais e terrenos urbanos, ¢esgm
subemprego, prostituicdo infantil etc.). Para an@rologia Critica, orientada pelo Paradigma
da Reagdo Social, os fatores indicados tradiciomatencomo causas do crime no ambito do
Paradigma Etiolégico funcionam, antes de tudo, carondicbes de criminalizacdo de
condutas e de selecéo dos individuos que ser@aliziidos num status criminal. Além disso,
se hd uma relacdo entre pobreza e violéncia, lEg&e encontra-se invertida na dogmatica
penal e no senso comum, pois é a violéncia quepiEencial para causar pobrézaNo
entanto, Ligia Bolivar Osuna lembra oportunamente gédo é preciso haver lei que
criminalize determinadas condutas para que a ejasd&rigida uma resposta do sistema de
administracdo da justica: “Mas alla de la existerd® un sustento normativo, persiste una
maquinaria que sigue ‘combatiendo’ el delito desda vision estereotipada que se expresa
en la criminalizacién de los social y econémicaraencluidos™®.

Os resultados destes ajustes acima mencionadpes@bidos pelos “operadores do
sistema” e tém sido observados no plano tedrica petdo politico-criminal oposta,

denominada Garantismo Penal, no qual a Politicami@al pressupbe um didlogo

Criminologia Aproximacion desde um margen. Bogota: Temis, 128RRAURI, Helena.La herencia de la
criminologia critica. México: Siglo XXI, 1991. GONZALES VIDAURRI, Alicia,SANCHEZ SANDOVAL,
Augusto.Criminologia México: Porrda, 2005. ANIYAR DE CASTRO, Lol&riminologia da libertacdoRio

de Janeiro: Revan, 2005. KARAM, Maria Luc@e crimes, penas e fantasid®io de Janeiro: Luam, 1993.
BATISTA, Nilo. Punidos e mal pagowioléncia, justica, seguranca publica e direthosnanos no Brasil de
hoje. Rio de Janeiro: Revan, 1990. BERGALLI, Robet alii. EI pensamento criminolégica Lln analisis
critico. Bogota: Temis, 1983. TAYLOR, lan; WALTORaul; YOUNG, Jock (Orgs.Eriminologiacritica. Rio

de Janeiro: Graal, 1980.

23 Artigo 216 — A) do Cédigo Penal, acrescentado pela® 10.226/2001.

%4 Nos Estados Unidos este problema é tratado neaesfeel.

% De acordo com Gustavo Barreto Rangel, as refleggesdas no ambito das Nagdes Unidas desde 1965 em
torno da problemética do delito vao no sentido“fle) afirmar que el mismo atenta de forma gramecentra
del progreso y la seguridad individual e colectearreando, ademas, un fuerte impacto econémuative,
que contribuie a un desarrollo disarmonico de Ieatividad. (BARRETO RANGEL, Gustavo Politica de
prevencion social. InRevista Mexicana de Justici&. 2, vol IX, Procuraduria General de la Republica.
Procuraduria General de Justicia del Distrito Falddnstituto Nacional de Ciencias Penales. Abrilunio,
1991, p. 71.). Neste sentido ver também DEL OLM@sa& Ciudades duras y violéncia urbana.Nneva
Sociedadn. 167, mayo — junio, 2000, p. 82.

% BOLIVAR OSUNA, Ligia. La reforma del sistema juiditen Venezuela. IMfNueva Sociedadnarzo — april,
1999, p. 154.



interdisciplinar e ndo se destina a operar com@amasa interna e legitimadora de definicdes e
selecBes efetuadas em outras esferas e sisferratmbelecendo como linha de atuacéo
possivel a restricAo dos sistemas punitivos, dedaceom principios constitucionais e

humanitarios, ou seja, assumindo o papel de “chaialda sancéo nédo pen4l”

1.1.2. O Garantismo Penal

O Sistema de Justica Criminal € composto formalengutr trés subsistemas —de
seguranca, judiciario e penitenciario -, sendo querimeiro deles é o subsistema de
seguranca e a ele corresponde o tipo de Politicaira que interessa especialmente a este
estudo, pelo fato de que ele é a porta de entradadd o sistema de controle social formal,
confirmando oficialmente boa parte da atuacao stersia de controle social informal, com as
consequéncias sistémicas e sociais que isto repaeddo entanto, o Paradigma da Reacéo
Social substitui esta visdo estanque do sistema ymoa abordagem na qual o seu
funcionamento “(...) precisa ser observado em stalidade e ndo como se as agéncias
oficiais fossem isoladas umas das outras. O sispEnal se apresenta como gontinuum
no qual é possivel individualizar segmentos que déede o legislador até os Orgaos
encarregados do controle e assisténcia dos libefaddE neste sentido que a compreensao
do que seja a Politica Criminal é alterada paraluincelementos anteriormente
desconsiderados que permitam a concretizacdo ¢ déeum Direito Penal comaltima
ratio e uma atuagdo condizente com este principio pte pa Sistema de Justica Criminal,
iniciando-se por programacdes que digam respestgaranca, ou estejam afetas ao primeiro
subsistema, mas que certamente dele ndo sejansigasiu

Alessandro Baratta apresenta no conjunto de sua elbgumas definicbes

importantes de violéncia, distinguindo, inclusiviléncia estruturdf e institucional". Para

" Neste sentido a adverténcia de Alessandro Bapati@ que o jurista ndo permaneca enredado na giaolo
negativa da defesa social, perpetuando uma fung&@.g portador inconsciente de escolhas poktigae ele,
continuando no mesmo divércio da ciéncia socia, p@de controlar.” (BARATTA, Alessandro. Ob. CRQ02,

p. 156).

“8 BATISTA, Nilo. Introdugéo critica ao direito penal brasileir®io de Janeiro: Revan, 1996, p. 36.

29 BARATTA, Alessandro. Ob. Cit., 2002, p. 96.

% A violéncia estrutural seria a propria forma getalvioléncia “(...) em cujo contexto costumam inag-se,
direta ou indiretamente, todas as outras formasaléncia”. (BARATTA, Alessandro. Direitos humanamntre

a violéncia estrutural e a violéncia penal.Aasciculos de Ciéncias Penais 2. Porto Alegre: SAFE, 1993, p.
47). Esta definicdo pode ser complementada pelaredcsiio de Jurgen Habermas quando diz que: “Nés, no
Ocidente, vivemos em sociedades pacificas e présperno entanto, elas comportam uma violénciatasil a
qual, até certo ponto, nés nos acostumamos, istodisigualdade social desproporcionada, a disw@igab
degradante, o empobrecimento e a marginalizacB®RRADORI, GiovannaFilosofia em tempo de terror
didlogos com Habermas e Derrida. Rio de Janeirgel@ahar, 2004, p. 47). Outra definicdo de viaknc
estrutural, associavel as primeiras seria: “(gleda que se constitui no ambito das estruturaséecizas,
sociais, juridicas, culturais, causando a opreas&ohomens e impedindo-os de se libertar. (STEINBHER,



ele a violéncia, genericamente considerada, sesigpeessao de necessidades reais, ao passo
que estas seriam “(...) as possibilidades de existe desenvolver a prépria existéncta,.’ou

seja, qualquer situacdo de violacdo ou suspensdoDiteitos Humands. Para o autor
existiiam, também, Principios Intra-Sistematico&xdra-Sistematicos capazes de orientar
uma atuacao do sistema penal a partir da regraafatenque o Direito Penal deve sartama

ratio.

Os Principios Intra-Sistematicos indicariam o0s requisitos para a introducdo e
manutencao da tutela da justica criminal sobreoadwtas, e dividir-se-iam em Principios de
limitag&o formal, de limitag&o funcional e de liagéo pessoal, também subdivididos.

Principios de Limitagdo Formal Principio da reserva legal ou da legalidade em
sentido estrito; de taxatividade; de irretroatidielada primazia da lei penal substancial; de
representacdo popular.

Principios de Limitagdo Funcional Principio da resposta ndo contingente; da
proporcionalidade abstrata; de idoneidade; de disbgdade; de proporcionalidade concreta
ou de adequacdo do custo social; de implementabidichdministrativa da lei; do respeito
pelas autonomias culturais; da primazia da vitima.

Principios de Limitacdo Pessoal Principio da imputacdo pessoal ou da
pessoalidade; da responsabilidade pelo fato; dgib#idade social do comportamento
conforme a lei.

OsPrincipios Extra-Sistematicosreferem-se aos critérios politicos e metodoldgicos
utilizados na retirada das condutas do ambitoipoidenal e sdo subdivididos em Principios
de Descriminalizacdo e Principios MetodolégicosCaastrucao Alternativa dos Conflitos e
Problemas Sociais.

SaoPrincipios de DescriminalizacdoPrincipio da ndo intervencao util; da primazia
dos conflitos; da politizacdo dos conflitos; dasereacdo das garantias formdis.

Contudo, estes principios de intervencdo minimaattam limitada a ac¢do do
sistema penal, assim como o poder daqueles que EsAonsaveis pela sua programacao,

quer estejam envolvidos no momento da elaboragjisldéva, quer estejam responsaveis

Marilia; CARDOSO, Ana lzabel. A geopolitica da ¥ptia urbana e o papel do Estado. In. PAVIANI, Aldo
FERREIRA, Ignez Costa Barbosa; BARRETO, Frederi@@sdéulo Pinheiro (Orgs.)Brasiliaz dimensdes da
violéncia urbana. Brasilia: UnB, 2005, p. 91.)

3L A violéncia é institucional, para o autor, “(g)ando o agente é um 6rgdo do Estado, um govemxgéraito
ou a policia”. (BARATTA, Alessandro. Ob. Cit., 1998 48.)

32 BARATTA, Alessandro. Ob. Cit., 1983, p. 156.

3 BARATTA, Alessandro. Ob. Cit., 1993, p. 48.

% ]dem, ibidem. Os mesmos principios encontram-sebnaCriminologia de Alicia GONZALEZ VIDAURRI

e Augusto SANCHEZ SANDOVAL. México: Porria, 2005.



pela sua operacionalidade sistémica, ou até messpomsaveis pelas consequéncias de sua
acdo. Sendo assim, o modelo conhecido como Gaegntig do Direito Penal Minimo, ou
ainda do Direito Penal da Constituicdo se expr&ssa através do espaco residual que se
reserva para a intervencdo punitiva dentro dostdsniimpostos pelos dispositivos
constitucionais nos marcos de uma politica intedeaprotecdo dos direitos humano$.0
Direito Penal passa a ser visto como utilizavel esain nos casos de violagdes de direitos
mais graves do ponto de vista constitucional (e pgimal), ou seja, passa a tutelar somente
interesses considerado essenciais, tais como am@na saude, o meio ambiente e a vida.
Ademais, havendo revisbes periddicas na legislag@mal, pode-se proceder a
descriminalizacdo ou despenalizagédo das conduagquao sejam consideradas negativas a
ponto de que seja inevitavel a intervencédo degtede controle mais radical. Isso quer dizer
que existem dois caminhos principais: ou as cosdigaxam de ser controladas pelo Estado,
pelo Direito, ou mantém-se a existéncia de respogtanais, transformando-se estas em
respostas civeis ou administrativas.

Estas peculiaridades se refletem, pois, na nocdosetpiranca e de ordem
relacionadas ao modelo Garantista, interferindgael controlador exercido pelo Estado.
Para Joédo Ricardo Dornelles:

(...) a nocdo de seguranca da cidadania ndo sengest busca de
protecdo contra a criminalidade e os processosihknalizacdo. Ao
contrario, com o Garantismo ha uma concepcgdo adaplide
seguranca cidadad que abrange todos os direitowis; gioliticos,
econdmicos, sociais, culturais e ambientais. A onogd seguranca
incorpora a paz, os direitos da igualdade, dadéie e da cidadania
politica, do bem estar social, da dignidade humdnacesso aos bens
culturais, e de uma ética solidaffa.

Trata-se, portanto, de uma alteracdo na base fitas@a construcdo de uma
sociedade segura, cujo pressuposto ndo € a imtolar& sim o desenvolvimento de padrées
legais e politicos que permitam a pratica da ir@usocial e o exercicio da cidadania, ou seja,
uma politica integral de protecéo e satisfacd@des os Direitos Humanos Fundamentais.

1.2. A tolerancia como diferenca entre os modelos

A vertente Eficientista (Eficientismo Penal) seateslve no sentido oposto ao dos

% DORNELLES, Jodo Ricardo. Ob. Cit., 2003, p. 52.
% |dem, p. 53.
3" BARATTA, Alessandro. Ob. Cit., 2000, p. Mimea



principios relacionados acima, como € capaz ddralu® estudo de Bernardo Romero
Vazquez sobre as politicas de Tolerancia Zero nmiddé Segundo o autor, naquele pais
existe uma tendéncia para a criacdo de novos pigeais que protegem entidades abstratas e
arbitrarias como a moralidade e o0 bem comum. Poeéta,tendéncia “(...) no obedece a una
planteacidén razonable apoyada en el conocimieritocde las condiciones y caracteristicas
de la ‘criminalidad’ y de las posibilidades readieslos sistemas punitivos, sino que obedece a
las demandas e intereses de los grupos que dominahescenario politicd® Entéo o tipo

de politica de seguranca que é implementada nuteardeada realidade local tem a ver com
a concepcédo de democracia existente, pois estaandesi a que o autor se refere podem
repercutir de forma diferente na formulacéo dagipat de seguranca, a depender dos canais
existentes para a participacédo dos cidadaos.

No momento em que as pessoas se sentem insegteas @@rcepcao da desordem,
manifestam sua inseguranca reclamando da oferi&c@iba maioria das vezes relacionada
ao modo de resolugéo dos conflitos proprios deeBiatPenal: mais recursos para a policia,
legislacdo mais severa, aumento da quantidadesevdaidade das condenacdes e mais vagas
em penitenciarias. Outras vezes elas reivindicamesipaco privado para suprir as falhas da
resposta publica.

Quanto ao primeiro tipo de reacdo, € natural queflexo da inseguranca seja uma
demanda no sentido de satisfazer essa necessidmil®, pode ocorrer uma hipervalorizagao
das acles repressivas que € instrumentalizada petvémentos de cunho autoritario,
conhecidos como Movimentos de Lei e Ordem (Eficgemd Penal). Em geral, estes
movimentos utilizam-se dos meios de comunicacdo nuEssa, cuja comunicacdo €
predominantemente vertical, apelam para o recrudesto dos mecanismos penais de
controle alardeando um aumento generalizado dainaiilade sem bases concretas,
apoiando-se no sentimento de inseguranca que ta@oetscionado com a possibilidade real

de vitimizacdo, reclamando da impunidade e dos rigem do inimigo interno® Na

¥ ROMERO VAZQUEZ, Bernardo. Las estrategias de sdgdrpublica en los regimenes de excepcion; el caso
de la politica de tolerancia cero. Revista Brasileira de Ciéncias Criminai®® 29. Sdo Paulo: RT, 2000, p. 95.
% A nogao de inimigo interno esta relacionada argueontra o crime (ZAKSESKI, Cristina. A guerra trano
crime: permanéncia do autoritarismo na politicengral latino-americana. In. ANDRADE, Vera Reginadie

de (Org.).Verso e reverso do controle penédes)aprisionando a sociedade da cultura puniticenenagem a
Alessandro Baratta, v. 2. Floriandpolis: FundacamteBix, 2002, p. 123 — 132.) e a distingdo entrétiea
policial e a ética militar. Para Jean-Paul BrodéArética policial € definida pelo uso minimo dada para
resolver problemas que requerem a imposicdo de soha&gdo. A ética militar consiste no uso da forca
esmagadora para ganhar a supremacia total sobigimigo num ataque e assegurar que 0 inimigo aftj
menor dano possivel sobre seus atacantes. (..§ &dapletamente ndo-apropriada para promoverpeitesa

lei numa sociedade, porque o que define uma satgeélprecisamente seu desejo de colocar um firtuzgdo

de guerra, segundo a qual cada pessoa esta erntoconfitra cada uma das outras.” (BRODEUR, Jeah-Pau



definicdo de ordem como valor politico, apresentaal®icionério Enciclopédico de Teoria e
Sociologia do Direito, consta a expressd@w and ordet, “Lei e ordery evocando a
manutenc&o dstatus qu®’. Os autores do verbete advertem para o fato dessdo ser “(...)
normalmente considerada como slaganpolitico de direita indicando um compromisso de
apoio a repressao”, e também para a sua vincutdcdoa um conceito de hierarquia e
considerada elitista, oposta a uma viséo iguali@dais relacées sociais”

Para Eugénio Raul Zaffaroni, Nilo Batista e outras,campanhas de lei e ordem
contém uma dupla mensagem: uma que afirma queenparge suficientemente e outra que
reivindica maior repress&o Busca-se, entéo, o aumento de recursos repressvilusdo de
gue estes consigam resolver problemas irresoljpaisneio do Direito Penal, alimentando
esperancas na populacéo de que com tais recurgosldsmas sejam eliminados, quando se
sabe que nem com estes Oou com oOutros recursospEssa acontecer, dado que a
criminalidade continuara existintfo

Quanto ao segundo aspecto mencionado, existe tamb@nmteressado apoio da
iniciativa privada e de uma lucrativa indUstriasgguranca nas iniciativas criminalizad8fas
E isso que, em alguma medida, esta ocorrendo afidades locais estudadas, sendo que o
Brasil estd a frente do México quanto a privatipagdisional, uma vez que ja temos
experiéncias concretas em pelo menos dois estBdosua vez o México esta muito a frente
do Brasil no que se refere a industria da segurasggalo que no ano de 2000 havia 2.300
empresas de seguranca, somente no Distrito Fedasalquais somente 786 contavam com
autorizacdo para funciorfar

Esta logica de intervencdo privada também é petaeba discussdo sobre as
reformas policiais. Segundo William Bratton e Vit Andrews a reforma havida na policia
de New York nos anos 1990 teve por base teoriaaddanistracdo de empresas que foram
utilizadas nos Estados Unidos entre o final dosa#80 e o inicio dos anos 1990. Esta

menc¢ao ndo € gratuita, nem irrelevante; ao cootrpermite que vejamos esta reforma como

Comentarios sobre Chevigny. In. MENDEZ, Juan EDONNELL, Guilhermo; PINHEIRO, Paulo Sérgio
(Orgs.).Democracia, violéncia e injustic®Dd ndo-estado de direito na América Latina. RioJdeeiro: Paz e
Terra, 2000, p. 98).

40 ARNAUD, André-Jearet alli. Ob. Cit.. Rio de Janeiro: Renovar, 1999, p. 554.

**1dem, ibidem.

427 AFARONI, Eugénio; BATISTA, Nilcet alli. Ob. Cit. Rio de Janeiro: REVAN, 2003, p. 63.

“3 “Sempre foi uma marcante caracteristica do pens@natoritario (...) acalentar a populagéo conamtiga
da ‘sociedade isenta do crime’. O reverso da med@lh consiste na obstinacdo em produzir estafigacao
da sociedade’ mediante iterativos arrochos dosfysrss do controle social (que néo terdo fim, ja gueeta
jamais sera alcancada)”. (HASSEMER, Wilfriddés temas de direito pen&ao Paulo: ESMP, 1993, p. 78).
“ CHRISTIE, Nils.A industria do controle do crim&io de Janeiro: Forense, 1998.

*> GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL. Secretaria de Seédad Publicalnforme de Actividaded eonel
Godoy Rangel, abril, 2001, p. 57.



a implantagdo de um modelo empresarial de gestaoisdo criminal, com linguagem,
objetivos e estratégias proprios de organizacbes ga destinam ao sucesso na
competitividade do mercad®.Um dos pontos de destaque na estratégia politicoral da
Tolerancia Zero é justamente a visdo empresariale @ seguranca urbana acaba assumindo
uma mentalidade empresarial, manifestada por umgadgem da mesma natureza, havendo,
inclusive, o estabelecimento de metas empresadamp veremos na analise deste tipo de
influéncia politica nos distritos federais.

O argumento central da Tolerancia Zero € proveaiatd Teoria das Janelas
Quebradas - “(...) se as janelas quebradas em ifitic@d&o sdo consertadas, as pessoas que
gostam de quebrar janelas assumirdo que ninguémpseta com seus atos de incivilidade e
continuardo a quebrar janeld¥” Trata-se da mesma ideia basica presente no sensam
sobre o consumo de drogas: crimes pequenos ou diegas, de sujeitos individuais
predispostos, levam ao cometimento de crimes g&aesuso de drogas pesadas. Este tipo de
conclusao é decorrente de uma visdo mecanicistédeia, na qual existe possibilidade de
que um fato social decorra necessariamente de fattrsocial®, ou pela variacdo da mesma
visdo que percebe a criminalidade e o uso de diagas patologias.

Existem realmente situagbes e comportamentos vasdam cotidiano das cidades,
bem como situagbes e comportamentos que provocatimesato de inseguranca e alarme
social, ndo sendo necessariamente coincidentess BRtmos podem ser, por exemplo, as
atitudes que a palavra francesaivilité traduz. O ingresso das condutas incivilizadas como
um dos objetos da atividade preventiva € caratitarigas politicas publicas de seguranca

urbana, assim como a participagcdo da comunidadepleralidade de agéncias que a ela

46 BRATTON, William & ANDREWS, William. Crimen y caigjo: lo que hemos aprendido acerca del trabajo
policiaco. City Journa] Manhattan Institute for Policy Research. Spring999. fttp://www.city-
journal.org/html/9 2 what weve learned.html Acesso08/03/2006

E interessante observar a descricdo que Loic Watdaa do Manhattan Institute: “Consagrado como a
primeira ‘fabrica de idéias’ da nova direita amana federada em torno do triptico mercado
livre/responsabilidade individual/valores patriasc@ono de um orcamento que ultrapassa os cintdesi de
délares, o Manhattan Institute organiza uma confgaéno inicio dos anos 90, depois publica um nomer
especial de sua revisEity sobre ‘qualidade de vida'. A idéia-forca reside@ume o ‘carater sagrado dos espacos
pulbicos’ € indispensavel a vida urbanaaegontrarig que a ‘desordem’ na qual se comprazem as classes
populares € o terreno natural do crime.” (WACQUANDjc. As prisGes da misériegRio de Janeiro: Jorge
Zahar, 2001, p. 24 — 25).

4" BELLI, Benoni. Policia, “tolerancia zero” e exdisssocial. InNovos Estudos CEBRAR® 58, 2000, p. 160.
Wesley Slogan sintetiza o artigo de Wilson e Kglliobre janelas quebradas dizendo: “cuando seadejaular

en un barrio los signos de desorden social (aleshol bandas, acoso y violencia en la calle, wadie droga) y
los de desorden fisico (vandalismo, abandono deddiios, acumulacion de basuras y escombrospsavan

los mecanismos de control informal, el sentimied#dnseguridad y la delincuencia aumentan, el ndercie la
vivienda se desestabiliza y todas las familiastogueen los medios para ello tratan de irse a wwirotro lugar
para escapar a la estigmatizacion de una zona ejiursde en una espiral de desordéapgud ROBERT,
Philippe.El ciudadano el delito y el estad®arcelona: Atelier, 2003, p. 81).

“8 ANIYAR DE CASTRO, Lola.Criminologia da reac&o sociaRio de Janeiro: Forense, 1983.




concorrem, mas a resposta necessaria, quando dadistratégia preventiva e os conflitos
ocorrem, néo precisa ser uma resposta punitivggdaco intolerante. Theodomiro Dias Neto
resume a diferenca citada conjugando elementosracentla discussdo que estamos
apresentando:

La practica revela que, cuando los ciudadanoslaoratios a
involucrarse en la discusion de problemas locabetjso en aquellas
areas de alta criminalidad, ellos suelen desta@marelevancia de
problemas tales como la falta de iluminacion, basem las calles,
edificios o coches abandonados, deterioro del rpatiio publico,
comercio en zonas no autorizadas o exceso de ifaglos problemas
genéricamente definidos como “incivilidades” o ‘“defenes”,
generan mucha preocupacion por sus reflejos ealidad de vida y
en la diseminacion de un sentimiento difuso degnsdad, a pesar de
no aparecer como prioritarios desde el punto deaviel sistema
penal®

Philippe Robert critica os partidarios da Tolerandero dizendo que eles se
esqueceram de uma parte fundamental da teoria adameeu modelo de resposta a
inseguranca, pois inicialmente ela combinaria “edisdho sem castigo” a “gestao
negligente”. Para ele, foi dada énfase ao primespecto sem considerar-se suficientemente o
segundo. “Lo importante no es solo que la ventat@ mwta — esto puede haber sucedido
voluntariamente o por accidente — sino tambiénsgurde en cambiarld’O autor evoca,
assim, um dos conceitos-chave da prevencao integitatio anteriormente, que é justamente
a interagencialidade, pois ndo é a policia que debstituir a janela, ela deve sim manter
contato com outros o6rgaos da administracdo pupkca que o facam, ou ainda deve saber
orientar os cidadaos para procurarem auxilio erblpnoas que estdo fora de seu ambito de
atuacédo. No modelo da Tolerancia Zero houve umzcppacao maior em erradicar a “gestao
negligente” no que se refere a forca policial. Bra&diferenca entre os modelos residiria no
tipo de resposta ao “vandalismo sem castigo”. Exigliferencas entre uma politica que leva

em conta as incivilidades ou desordens — Nova Rgée- para evita-las e uma politica que

49 DIAS NETO, Theodomiro. En busqueda de un concegtéNueva Prevencion”. IrRevista Anthropgsn®
204, Barcelona, 2004, p. 131.

Y ROBERT, Philippe. Ob. Cit., 2003, p. 81. Neste medugar o autor apresenta os sinais de desordeial so
(alcoolismo, presenca de gangues, do trafico éaléncia na rua) e da desordem fisica (vandalisshandono
dos prédios, presenca de lixo e escombros), utdizzse de uma sintese elaborada por Wesley Skdgés.
elementos seriam capazes de provocar sentimenteséguranca, aumentar a delinqliéncia e desestabiliz
mercado imobiliario local, provocando a mudancdaaeilias que tém condicbes de viver em outro lugata
mudanca, evidentemente, dificulta ainda mais ap@@gao da area.



as leve em conta — Tolerancia Zero - para punéeas agentes.

A Tolerancia Zero é propagandeada como destaqueficd@ncia no combate ao
crime. No entanto, da forma com que esta desenfadaesponder severamente condutas de
menor potencial ofensivo, visando a partir dai deit@ intimidador para formas mais graves
de delinquéncia (desconsiderando o principio dpgonalidade ja referido), esta dotada de
capacidade para atingir, de fato, nos eventos maisie perturbacdes da ordem identificadas
nas camadas mais baixas. Como explica Benoni Belfprioridade de William Bratton
quando assumiu o cargo de comissario de policiese York na gestdo de Rudolf Giuliani
em 1994 foi:

(...) erradicar a pratica de ‘lavagem de péara-briga.) Em seguida os
alvos foram os sem-teto que improvisavam moradisaido das
pontes Wiliambsburg e Brooklyn, os mendigos, em gusoria

localizados fora da area central de Manhattan, dgmeriam ser
compulsoriamente recolhidos em abrigos da preteitos pichadores
de muros, a prostituicdo e a pornografia e os altgazeteiros®™

A acdo do sistema penal norte-americano foi cormeéat sobre individuos
estereotipados como delinquentes padréo, o queeleagais significa, principalmente, ter
caracteristicas da populagédo negra, sendo queo“fator racial € apontado por Skogan como
variavel mais presente na determinacéo dos nieetesordem e declinio urbano, por ser uma
variavel que cruza com os fatores ‘instabilidadep@breza’, presentes principalmente nas

comunidades negras e latinas das cidades nortécamas">.

Diferencial de encarceramento entre negros e bransdincluindo latinos) em namero de

detentos para cada 100.000 adultos

1985 1990 1995
Negros 3.544 5.365 6.926
Brancos 528 718 919
Diferenca 3.016 4.647 6.007
Proporgéao 6,7 7,4 7,5

FONTE: Bureau of Justice Statistics, Correctional Popuati in the United States, 1995,

> BELLI, Benoni. Ob. Cit., 2000, p. 163 — 164.
2 ApudDIAS NETO, Theodomiro. Ob. Cit., 2005, p. 112.
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O tipo de percepcao e repercussdo dos dois motigtdem € diferente, pois esta
relacionado a sua forma de divulgacdo e aceitadgéoo primeiro modelo desfruta maior
espaco na midia e contém mensagens simples, anmiaaeeitas pelo senso comum como
as estatisticas criminais, ao segundo modelo siriagdas estratégias de longo prazo, cuja
visibilidade e possibilidades de acompanhamento tG&o a mesma efetividade, pois sua
observacdo se da por outros indices. E o que smaclie “prevencdo social”’, com
intervencdes educacionais, sociais, culturais mitestis para dar melhores condicbes aos
cidaddos para que participem dos processos dessériestejam menos vulneraveis a
vitimizagdo e a criminalizacdo. Na “prevencéo gitomal” investe-se em estratégias que
envolvem modificagdes no ambiente fisico para tomais dificil a pratica de crimes ou de
incivilidades. A Prevencao Integrada associa os tlpos referidos, buscando privilegiar a
prevencao de tipo social; a Tolerancia Zero erdaii estratégias de prevencao situacional.

Retomando o aspecto da difusdo dos modelos deaseguirpodemos dizer que a
Tolerdncia Zero ndo se restringe a uma estratégiseguranca de uma cidade norte-
americana, influenciando diversos governos de sup@ises e cidades, como indicam as
pesquisas de Loic Wacquahe a observacdo de Eugénio Radl Zaffaroni, NiloisBate
outros de que: “(...) o0 crescente interesse denalgovernos centrais em reprimir atividades
realizadas fora de seu territorio tende a propamgituicdes punitivas em paises periféricos,
fazendo-o sob a forma de cooperacdo direta ouémtrde organismos multilaterais que
financiam.”>®

Podemos observar a influéncia desta logica polgiicainspira projetos de seguranca
pelo mundo, inclusive no Brasil, como se pode netar parte do texto do documento
“Seguranca Sem Tolerantido Governo Joaquim Roriz (1999-2003) no Distrtederal
brasileiro transcrita abaixo:

Com o Programa Segurangca Sem Tolerancia, por egempl
uma pessoa que estaciona em local proibido serédadm para
verificagdo e recebera multa. A necessidade dalagem se dé pelo
fato de que esta estatisticamente comprovado que pgssoa com

potencial para incorrer em um crime de maior grade] comete

>3 WACQUANT, Loic. Ob. Cit.. Rio de Janeiro: Jorgends, 2001, p. 94.

> WACQUANT, Loic. A globalizacdo da “tolerancia z&rin. RevistaDiscursos Sediciosps° 9 e 10. Rio de
Janeiro: Freitas Bastos, 2000, p. 111 — 119. Orargtbalha com o argumento de que as mudancagaslfia
esfera da seguranca indicam que estd havendo wwmafigeiracdo do papel do Estado, no que ele esaria
tornando minimo na atencdo aos direitos fundangngando potencializada sua capacidade punitivig da
necessidade de restringir os movimentos de pessiesejaveis e desinteressantes para o capitatjkrbal.

%5 ZAFARONI, Eugénio; BATISTA, Nilcet alli. Ob. Cit., 2003, p. 62.



diariamente pequenas infragdes que passam desigascepela
autoridade policial, e que seriam suficientes paraua detencdo
temporaria, que culminaria na prevencao e inibiggoum crime
maior.

Cada cidadao deverd estar consciente de que agwesdd
respeitar as leis, por mais simples e rotineirasgja e que ninguém
estard acima dela.

Punicdo aqueles que andarem a margem da lei. Isso é
Seguranca Sem Tolerancid®

Observe-se, também como exemplo, parte do texeremk aos programas e
campanhas da Secretaria de Seguranca Publica derreoindrés Manuel Lopez Obrador
(2000 — 2006) no Distrito Federal mexicano:

Cuando el desorden social es ignorado o no sedigoeara
corregirlo, y cuando la autoridad no responde dmteomision de
infracciones y delitos menores, los individuos e un clima
permisivo en el que proliferan conductas antisesigl se propicia la
comision de delitos mas graves. Acciones tales ctanuenta al
menudeo de drogas, personas alcoholizadas en lgpWdkca, la
prostitucion o el grafiti, generan un ambiente mptlnidad, solapado
por una minoria, pero de gran malestar para elore& los
ciudadanos’

Na parte final desta afirmacdo estd contido um eomum sobre o problema
criminal: atribui-lo a uma minoria (que a Crimingila Positivista considera perigosa,
anormal...) em prejuizo do restante da sociedadle h@nesta, composta por “homens de
bem”). Trata-se, pois, daquilo que Alessandro Baidnomina como “principio do bem e do
mal”, basilar dos sistemas juridico-penais, ondem € representado pela sociedade e o mal
pelo criminoso. Contudo, 0 mesmo autor demonstraoco estrutural-funcionalismo de
Emile Durkheim e Robert Merton foi capaz de desfaakedivisdo maniqueista do problema
criminaf®,

Além disso, as politicas de segregacdo e crimgglia sO se sustentam com acdes

na esfera do judiciario que confirmem a selecaadcipblorientada por tais estereoétipos,

* GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL. Secretaria de SeggeaRUblica. Coordenacéo de Planejamento de
Operacdes. Secdo de Planejamento Técnico-admiivistrdeguranca Sem TolerancBrasilia, s/d, p. 3.

" www.ssp.gob.mx
8 BARATTA, Alessandro. Ob. Cit., 1999, capitulo IV.



abrindo-se o correspondente espaco prisional faigaa o produto desta seleGdoComo
exemplo desta afirmagdo podemos citar novamente ocuntento Segurangca Sem
Tolerancid do Distrito Federal brasileiro. Trata-se do itefi2. do referido plano de
seguranca que tratou daA¢do coordenada e sistematica, em conjunto com dePo
Judiciario e o Ministério Publico, para agilizar gslgamentoy e teve o seguinte contetdo:
Com o aumento do policiamento nas ruas e das agliemis
como um todo, a agilidade da justica para o julgamealestas
pequenas infracdes e para aplicacdo de penas atitem é
fundamental. Sendo assim, serdo criadas 20 (Wae)s de Juizados
Especiais, que somardo as 21 (vinte e uma) jdeaxést em todo o
Distrito Federaf?

Esta afirmacao sobre os Juizados Especiais conbropze ja dissemos neste artigo
sobre a capacidade descriminalizadora da Lei 969(8 os instituiu. Trata-se de uma
perspectiva de ampliagdo da justica penal e n&uaeeducdo, o que contraria frontalmente
0S pressupostos tedricos e praticos do Direito|Rdimamo.

1.3. Ambiente urbano e qualidade de vida: pontos dsontato

A semelhancas entre os dois modelos — Garantiffcientista - reside, antes de
mais nada, no seguinte argumento: quando o amb&é&nteodificado, sendo dotado de
melhores equipamentos e servigos, sao alteradpsrespcdes sobre o risco e, em alguns
casos, 0 proprio risco. Por isso a atencao destdaesecai sobre politicas de segurancga locais
ou urbanas.

De acordo com Margareth Shaw: “Los alcaldes y segnos locales han llegado a
considerar la seguridad en sus comunidades comgeretho humano fundamentalun
aspecto méas de kalidad de vidd® Dito de outra forma, o novo marco referencial para
seguranca nas comunidades inclui “(...) reconocentapi® la prevencion del delito como la
seguridad en las comunidades representan un deyaahe cuestion importante en la calidad

de vida.®® Como resposta ao “aumento da criminalidade, démiia e da inseguranca” pelo

%9 “Nés temos inaugurado uma média de trés prisempe nos Gltimos 20 anos mas néo conseguimos/eesol

o problema da superlotacdo. Entre em qualquerdiesbs EUA e vocé vera duplos beliches em pequenas
celas, vera presos dormindo em colchSes nos cosgdd apertados, ombro a ombro, mesmo em grandes
dormitorios.” (LOTCKE, Erick. A dignidade humanaocesistema de justica criminal nos EUA. Revista
Brasileira de Ciéncias Criminais°® 24. Sdo Paulo: RT , 1997, p. 40).

% GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL. Secretaria de SeggeaRUblica. Coordenacéo de Planejamento de
Operacdes. Secdo de Planejamento Técnico-admiivistrdeguranca Sem TolerancBrasilia, s/d, p. 3.

81 SHAW, MargaretEl papel del gobierno local en la seguridad de tmsnunidadesMonografia preparada
pela analista principal do Centro InternacionabdarPrevencion de la Criminalidad, s/d, p. iii.

°21dem, ibidem.



mundo a autora relata o tipo de resposta Eficienttpie da maior énfase a represséao formal,
ainda que na perspectiva do Centro Internaciona paPrevencdo da Criminalid&tiédo
qual ela é a analista) aposte-se na prevencdo d@manEm suas declaracbes podemos
observar alguns problemas da resposta Eficientig@gestao entre os varios outros problemas
que serdo tratados a sequir:
La respuesta de la mayoria de los gobiernos, iaoly
Estados Unidos, ha sido la de endurecer sus leyes wistemas de
justicia, aumentando la capacidad de sus cuerpbesigies y los
castigos en un esfuerzo por desestimular y reprahidelito y la
violencia. Los gastos ocasionados por la aplicadénla ley han
aumentado de manera extraordinaria. Las condertzanseecho cada
vez mas fuertes. La cantidad de transgresores c&gos Yy
encarcelados ha subido en forma dramatica y ebpelsle seguridad
privada ha sobrepasado en nimero al del sectdalofigualmente,
los costos de mantenimiento de los sistemas décijugtenal y
penitenciario se ha elevado a niveles sin precedemurante este
periodo laprevenciondel delito, mas que la represion, ha venido
cumpliendo un papel secundario. M&s aun, la preéderael delito ha
sido generalmente considerada como una respomsabilde la
policia. Como lo demostramos en esta monografiagambio en el
amplio enfoque de la seguridad de las comunidadeagie mejores
resultado$?

Entdo, um dos parametros atuais de avaliacdo daage de vida das areas urbanas
€ a seguranca que aproveitam os cidadaos nostiesitdeterminados. Costumeiramente, 0s
dados utilizados para tal avaliacdo sdo procedeetestatisticas judiciais e policiais sobre 0s
delitos, desconsiderando-se a chamada “cifra dcdHdacriminalidade, composta daqueles

eventos que nao so registrados pelas instituifi@ais que se ocupam desta mat@riRara

% O CIPC é uma rede de personalidades, operadoesirgturas, que se ocupam de Vvarios aspectos da
prevencao social. A prioridade deste centro é arszgcao de laboratdrios de pesquisa e 0 confremii@
experiéncias e projetos no quadro da ConferénaiadNagdes Unidas. (PROGETTO CITTASICUREEForum
Europeq anno 2, n. 8, maggio/giugno, 1996, p. 3).

% SHAW, Margaret. Ob. Cit., s/d, p. 1.

%5 Como bem lembra Vera Regina Pereira de Andrade), i@ varias décadas, a atencdo dos criminélsgoau
atraida para um fenémeno que, num enfoque aindasgezificamente critico do sistema penal, foi ddode
“cifra negra”, “cifra obscura” ou “zona obscurdatk numbey da criminalidade, designando a defasagem que
medeia entre a criminalidade real - isto é, as atasdcriminalizaveis efetivamente praticadas €drainalidade
estatistica (oficialmente registrada)”.

Numa perspectiva critica, 0 nimero representadoegtisticas criminais a partir de varias fontasspu a
representar, porém, um elemento importante naicagdio da atuacdo do sistema penal em relacdoeass s
diferentes destinatarios, juntamente com a andbsgue se conhece como criminalidade de “colarbranco”,



0 caso mexicano podemos citar como exemplo do comgirmento que elas significam na
viséo geral sobre a criminalidade os dados obtidsspesquisas de vitimizacdo, que é um dos
meétodos utilizados para apreciar a diferenca emtgiminalidade real e a criminalidade

aparente:

Es interesante destacar que la tasa de acciorlesta® entre
los encuestados y sus familias declind constanteneire 1995 vy el
afio 2000, de un 28% a un 19%. Lo anterior va erraon a la
percepcion generalizada de que el delito se haenmentado en
México durante ese periodo.

También es importante subrayar que en mayor pateos
afios en los cuales la encuesta se llevd a cab@nlmsestados que
sufrieron algin hecho violento (60%) reportaronhader realizado
denuncia legal alguna por el delffo.

Além disso, um dos problemas urbanos da atualidaal®ferta de servicos para as
populacdes pobres, que também sdo as mais vulieraes riscos de vitimizacdo e
criminalizagdo. A descricdo de Sueli Schiffer sobrsituagéo das cidades brasileiras na
atualidade chama a atenc¢ao para a desigualdadegompanha o crescimento das mesmas:

O que se observa neste inicio do século XXI noiBéas
continuidade da tendéncia das ultimas décadas dernseescimento
populacional associado a consolidacdo do processobénizacdo em
praticamente todas as grandes regides do pais\ fistribuicdo dos
servigos publicos urbanos ndo tem apresentado gdmloapaz de
suprir as caréncias de infraestrutura basica, dubdacao, educacao
e saneamento, em especial no que se refere a papuike baixa
renda’’

Contudo, de acordo com dnforme mundial sobre a violéncia e a sa(dda
Organizacdo Mundial da Saude, a melhoria das coeslicle infraestrutura urbana, tanto

fisica quanto socioeconémica, € uma das medidpsetencéo primaria da violéncia, estando

demonstrando a logica do controle social. Nessédsemcrescenta a autora supracitada, defininudeainelhor

o0 alcance ou os limites deste fendmeno: (...)statisticas criminais possibilitaram também a ags&d de que

a cifra negra varia em razdo da classe de egtatifpolicial, judicial, ou penitenciaria): nem todelito
cometido é perseguido, nem todo delito perseguidegistrado; nem todo delito registrado é averigupela
policia, nem todo delito averiguado é denunciaéon toda denuncia é recebida; nem todo recebimertorta

em condenacao”. (ANDRADE, Vera Regina Pereira@egmatica e sistema penal: em busca da seguranga
juridica prometida Floriandpolis, 1994. Tese (Doutorado em Direit@urso de P6s-Graduacédo, Universidade
Federal de Santa Catarina. p. 402 - 404).

 LOPEZ PORTILLO, Ernesto. Ob. Cit., s/r, 21/01/p36.

" SHIFFER, Sueli Ramos. Tendéncias da distribuiggigapulacdo urbana e dos servicos basicos no Brasil
1980 — 2000. Distingdes com Argentina e México.Gadernos Prolamp. 2.www.usp.br/prolam/cadernos
Acesso em 23 de marco de 2006.




incluida dentre as medidas recomendadas para pesm@spostas de prevengdo do

problem&®. Apesar disso, poucos s&o os projetos que coasidel recomendacdo, mas as

diferencas relatadas acima, que se procedem nanigthagdo dos espacos e dos servigos
urbanos, tém repercussdes no desenho e na impblgéente politicas de seguranca

repressivas. Existem, inclusive, grandes confugdegorno dos conceitos com 0s quais se
trabalha na atualidade, ndo sendo precisa a distiagtre politicas Garantistas e Eficientistas.
O problema contido na referéncia a qualidade de, gdando ela é assumida como meta pelo
discurso criminalizador, € o da contaminacdo desfgmaco de discussao por discursos e
praticas repressivas. Benoni Belli expbe um dosragyntos utilizados na instrumentalizacao

desta desigualdade, no qual o pretexto é a qualidadida:

Na pratica, a Tolerancia Zero representa jogammabas da
justica criminosos leves, uma vez que se pressqpéeas infracdes
pequenas que afetam a “qualidade de vida” constitaeponta do
iceberg. Assim, a lbégica absurda constitui em juldedje os
criminosos leves com base na suposi¢cdo de queqasmnes infracdes
afetam a qualidade de vida constituem o chamatiralgpara a acéo
dos bandidos mais perigosts.

Tais observagBes evidentemente ndo significam culéicas Garantistas nao
contenham preocupacdes com qualidade de vida, gmoiseus significados dependem de
pontos de vista teoricos, assim como dependemeddislades socioecondmicas, culturais e
normativas a que estejamos nos referindo. Por deem “Informativo anual da Secretaria
de Seguranca Publica do Distrito Federal 2002 — 20@México) ° constam afirmacdes
como:

Una de las estrategias claves en el combate difecwEncia
en Nueva York fue la Iniciativa por la Calidad del& La Iniciativa
por la Calidad de Vida tiene su antecedente exolda de las ventanas
rotas de los crimindlogos J. Wilson y G. Kelling,dual sostiene que
el tolerar infracciones y delitos menores generamhbiente propicio
para la comisién de delitos mas graves.

(...)

Con este antecedente, Giuliani puso en marcha una

reestructuracion a fondo del Departamento de Rokei el que se

% ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE. Informe mundial sobre la violéncia y la salinopsis. Ginebra,
2002, p. 9 - Recomendacéo n°. 4.

%9 BELLI, Benoni. Ob. Cit., 2004, p. XVI.

© GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL. Secretaria de Ségad Publicalnforme anual de la Secretaria de
Seguridad Publica del Distrito FederdWlarzo 2002 — Marzo 2003, p. 4.



reasumio la funcién de “mantenimiento del ordea”clial habia sido

desplazada en las ultimas décadas unicamente mier leombate al

crimen”.

A aposta contida nesta mudanca de foco — do conaloateime para a manutengao
da ordem — faz parte de uma constatacdo que emté Ih teoria criminolégica sobre
seguranca e inseguranca, que € a diferenca eséguaanca objetiva e a seguranca subjetiva.
Os mal-estares sociais da atualidade sao atrib@doesenca do desvio criminal, aonde o
medo vai se associar a criminalidade por via simadConforme explica Massimo Pavarini,
atrds da palavra inseguranca estdo localizadoss todoincémodos, as dificuldades, as
mudancas sociais, politicas e todas as transfomsamdfundas que uma sociedade as&tume
Para ele a criminalidade € um topico classico dadésSocial, no qual diversos fenbmenos
heterogéneos tidos como perigosos sédo agrupadasregon social em torno desse conceito.

O sentimento de inseguran¢a das grandes cidadeferéado pelo distanciamento
dos cidadadds, ou o que se pode chamar de “rompimento das edagrticais de
comunicacéo”, pelo abandono dos espacos sBtiaipela desconfianca dos cidaddos, uns em
relacdo aos outros e destes com as instituicoeisisfiinstituicbes que nao tem se mostrado
capazes de responder aos anseios da populacdosémtadeuma maior qualidade de vida,

idealizada através do conceito de segurdh€asentimento de inseguranca é um indicador de

" |dem, p. 49.

2 PAVARINI, Massimo. Seguridad frente a la criminialil y gobierno democratico de la ciudad: uma visién
entre el centro y el margen. In. TENORIO TAGLE, rserdo; PAVARINI, Massimo; PEREZ CARRILLO,
Agustin.Seguridad publicaTres puntos de vista convergentes. México: Coyqa@06, p. 11-109.

Quanto a essa tematica, Wilfried Hassemer tambétingiue medo da criminalidade da propria crimirediel

com as seguintes palavras: “Criminalidade e mederiioe ndo sdo como a coisa e sua imagem no espelho
Sentimentos de ameacga e inseguranca nao sdo reflex®s de ameacas reais, mas também conseqiéncia d
circunstancias da des-solidarizacdo e intranquiédsociais”.

Ele adverte ainda que é o sentir-se ameacado ddagdp que determina as politicas de segurancacplibl
acrescenta: “(...) ndo existe a mais remota relaeéisal entre ameaca e sentimento de ameaca, Qeitaro:

h& mais medo do crime entre grupos sociais ondelabilidade de ser sua vitima é mais remota. fpreca
também é verdadeira.” (HASSEMER, Wilfried. Ob. C11993, p. 73).

3 Em 1844, Friedrich Engels, ao observar os londrimas ruas, ja falava da “pulverizacdo dos seremhas,
postos uns ao lado dos outros sem qualquer sertirderterem algo em comum” com as seguintes paatha
brutal indiferenca e a insensibilidade do isolamer@m que cada um se concentra em seus interabsados
aparece de modo mais chocante e perturbador nadanedn que esses individuos estdo amalgamados em
espacos cada vez menores. Ainda que saibamos sps@ildo e esse egoismo empobrecedor constitoem u
principio basico da sociedade atual, em nenhunt legge principio se manifesta tdo desavergonhadareen
com tanta desenvoltura como aqui, na multiddo dadg cidade”. (KONDER, Leandro. Um olhar filos6fico
sobre a cidade. In: PECHMAN, Robert Moses (Om@lhares sobre a cidadério de Janeiro: UFRJ, 1994, p.
76.)

" “Sente-se inseguro porque abandonou 0s espacbsrElanou os espacos porque se sente inseguro”. O
sentimento de seguranca deve surgir onde as pessoeamnhecem, se encontram e ocupam pacificamente a
cidade. (CATTOLI, Nadia. Bologna: vivere insiemeclta. In.Progetto Cittasicureanno 1, n. 3, luglio/agosto,
1995, p. 6).

> Também Lolita Aniyar de Castro, ao abordar esjwesifente a realidade latino-americana, orienta seu
discurso, nesse sentido, da seguinte maneiraetiimsento de inseguridad ciudadana ha sido recdaqur los



desordem no cotidiano da vida urbana; ele reungéada da populacdo brasileira e mexicana
em torno ao problema, dando origem as ja conhedeiaandas dos cidadaos por estratégias
repressivas, que desqualificam as politicas prexsntomo respostas possiveis, uma vez que
a perspectiva preventiva ndo tem o mesmo apeltegqua Politica Criminal de emergéncia.

Os projetos desenvolvidos na Regiéo italiana ddi&iRbmagna nas ultimas décadas
pretenderam estimular a participacdo dos cidad@es) como das agéncias oficiais de
controle e o servigo social, procurando semprenglrao consenso da populacdo em torno
das politica€. O objetivo desses projetos foi responder as deasasociais por seguranca,
atingindo os problemas concernentes a criminalidexkntados pelas pesquisas, como as de
vitimizacdo, que revelam uma representacdo subjeti@ realidade. Foram priorizados
projetos que estivessem em condi¢cdes de proporaiwna melhora na qualidade de vida dos
cidadaos, ainda que nao se produza, com isso, esffvada sensacao de seguranca. Sendo
assim, a implementacéo das acées de prevencaaaitieegos bairrd$ da Regido Emilia-
Romagna compreendeu quatro etdpas
Primeira: verificacdo das necessidades de seguranca;

Segunda:socializacao das informacfes em encontros pubtioosa populacédo dos bairros;
Terceira: organizacdo de observatérios locais, em condidéeglentificar os problemas e
suas variagdes, assim como 0 monitoramento dostpso)
Quarta: elaboracédo, implementacédo e avaliagdo dos projetos

Utilizando a linguagem da medicina preventiya modelo de prevencéo integrada
desenvolvido por Citta Sicuré diferencia a prevencdo primaria, secundaria eidga,

devendo ser feita ainda uma distincdo entre aglatles orientadas a ofensores, vitimas e

expertos como de gran impacto en la calidad de vidm las actitudes de la comunidad hacia sugedites.”
(ANIYAR DE CASTRO, Lola.Notas para la discusion de un control social alttimo. S/R., p. 87).

® Ha que se dizer também que nesta Regido se désenvo estudo que ja pode ser considerado clasetoe
capital social (PUTNAM, Robert DComunidade e democracia: experiéncia da Itdlia moderna. Sdo Paulo:
FGV, 1992), justamente por suas caracteristicaaisppoliticas e econébmicas que favorecem poéitmiblicas
cooperativas.

" 'Ha um consenso nestas novas politicas preventieague a dimensdo territorial mais indicada para o
desenvolvimento de estratégias € a dos bairros NI, Massimo. | rischi della prevenzione. Bicurezza e
Territorio, Bologna, n. 2, 1992, p. 10.)

8 AYMONE, Tlio; PEPA, Luciana; PAVARINI, Massimo.rumodelo di ‘prevenzione integrata’. IQuaderni

di Cittasicure anno 2, n. 7, 1996, p. 102.

" A medicina preventiva faz, normalmente, uma digtinentre prevenc&o primaria, secundéria e teacidri
prevencado primaria envolve a atencdo em baixamesstde novas ocorréncias, por iniciativa de alguma
medidas direcionadas ao publico em geral, pareec@# circunstancias de contagio, antes que ebte d@
doenca. A prevencao secundaria envolve algumasafoda intervencdo direcionadas a grupos ou indigidu
diagnosticados como portadores dos sintomas decdoBlesse caso sdo empregadas técnicas de diggarase
identificar os grupos de risco. A prevencao tetgi@rdirecionada aqueles que ja sofrem da doebpgaijstindo
em cura-la e prevenir as complicacdes e/ou recta&n(VAN DIJK, Jan. J. M.; WAARD, Jaap de. A two
dimensional typology of crime prevention projectsth an extensive overview of the literature. @riminal
Justice AbstractsSeptember, 1991, p. 1).



situacgoes.

Com a finalidade de reduzir o risco de desvios immag estabeleceu-se que a
prevencdo de natureza primaria dirige-se indistietdte a todos o0s sujeitos de uma
comunidade, com o objetivo de conter as condic@de&preciacdo socioecondmicas e
educacionais que possam favorecer os processoamginalizacdo. A prevencao secundaria
compreende politicas voltadas somente aos grupogisde ou mesmo aos sujeitos
identificados como potencialmente desviantes, indm por exemplo, sobre seu estado de
indigéncia. A terciaria refere-se as acdes voltadasiucao do risco de reincidéncia, ou seja,
dirige-se aqueles sujeitos que ja sofreram prosedsariminalizacédo, reduzindo os efeitos da
marginalizac¢do social, ou mesmo elevando os ndeeontrole em relacao a eles.

Para a reducado dos riscos de vitimizacdo a prevemgdaria € voltada a todas as
pessoas, sem levar em consideracdo as diferencagpisicdo ao risco de se tornarem
vitimas, incentivando comportamentos de autoproteddsecundaria destina-se aos sujeitos
identificados como vitimas em potencial, como sgaekes pertencentes a determinadas
categorias profissionais, ou grupos reconhecidasoceulneraveis. A terciaria € direcionada
agueles que ja sofreram experiéncias de vitimizgodssibilitando o socorro e solidariedade
aos mesmos no proprio bairro.

Com o objetivo de intervir sobre as situacfes,evgn¢cdo primaria visa reduzir as
oportunidades de consumacao dos delitos do ponistdeambiental. A secundaria é voltada
aqueles lugares nos quais o risco da criminalidadeaior, ou aqueles que a comunidade
percebe como inseguros. A terciaria € destinadecaperar lugares onde reiteradas vezes
ocorrem delito$?

O modelo de prevencéo integrada proposto podeepeesentado pelo quadro que

segue:
MODELO DE PREVENCAO INTEGRADA
ofensores vitimas situagdes
Primaria 1 4 7
Secundaria 2 5 8
Terciaria 3 6 9

Em que pese se tratar de um modelo, 0 que ja dgudizer que existem limitacdes,
h&a um residuo do Paradigma Etiol6gico neste modeds, também ha um largo espectro do

8 para uma explicacdo mais detalhada do modelo exérefia principal em portugués é DIAS NETO,
Theodomiro.Seguranca urbana modelo da nova prevencdo. S&do Paulo: RT, 20080 — 124.



problema criminal envolvido na determinacdo em egus agir antes da ocorréncia de
conflitos, o que j& se revela como um diferendgificativo se compararmos este modelo a
outros modelos restritos a orbita do Sistema Pé&l&ad.se busca somente a queda dos indices
criminais, ainda que isso seja um resultado desgjadmais do que isso, ndo se busca a
reducdo do crime pelo reforco de politicas excltelere sim o alcance de situacdes
harmoénicas no cotidiano pela via da incluséo saa@aliferenca. Com este objetivo colocado,
ainda que seja no discurso, permite-se que haja perspectiva de continuidade para o
desenvolvimento tedrico e para iniciativas pol#iceas quais os direitos fundamentais nao
sejam abandonados como pontos de partida. E gstvencao integrada que se desenvolve
na Regido Emilia-Romagna durante a Gltima décadscigdo XX.

No México houve a recepcado desta perspectiva games chamando de Garantista
na area da seguranca urbana, pelo menos no pladénaico. Em 1998 foi elaborado no
México o ‘Protocolo de Investigacdo Cidades Seglraapds diversas reunifes de
pesquisadores com a equipe italiana Boofetto Citta Sicure Foi aprovado, entdo, um
projeto para cinco anos (1999 — 2003), onde foramoleidas quatro cidades — México,
Campeche, Querétaro y Tlaxcala, selecionadas pmacda “(...) historia diversa que han
experimentado desde sus origenes y a que en lalidatt son gobernadas por
administraciones de partidos politicos distint)s’A Universidade Autdnoma Metropolitana
- Unidade Azcapozalco (Cidade do México) - foi atitnicdo responsavel pelo projeto e o
titular da linha de investigacéo era o Professond®lo Tenorio Tagle, tendo sido vinculadas
ao projeto as universidades autbnomas de Queré@idaxcala e de Campeche.

De acordo com declaracdo da responsavel pelo prejetCampeche — Alma Lorena
Falcon Lozada — o objetivo foi “(...) establecey peliticas adecuadas para reducir los indices
delincuenciales y la solucion al fenbmeno crimiaalavés de la educacion, trabajo, salud,
vivienda digna y respeto a los derechos fundanesitéd. De acordo com a professora o
projeto estudou “(...) las politicas de seguridadiadana existentes hasta hoy, ya que el tema
de la prevencioén del delito ha estado presentelardp de las organizaciones estatales y en
ocasiones se publicitan como una de las probleasapdoritarias a encarar por las politicas
gubernamentales, como ocurre este fin de siglalmen México sino en todo el mundd”

Além disso, o projeto pretendeu, com a base tedlic&arantismo Penal, apresentar novas

8 TENORIO TAGLE, FernandoCultura, sistema penal y criminalidacCiudades Seguras I. Universidade
Auténoma Metropolitana — Unidad Azcapotzalco — @mdNacional de Ciencia y Tecnologia — Seccién de
Obras de Politica y Derecho. México: Fondo de Calicondémica, 2002, p. 9.
22 Disponivel no enderegaww.uacam.mx/uacm.nsf/pages/ciudad 31/05/2003.

Idem.




opcdes politicas legislativas e institucionais maoglificassem a realidade criminal do pais.
Entretanto, pode-se observar nas declaracgoes titassgue algumas das questbes
tedricas anteriormente colocadas aparecem sob enfiogue: as politicas sociais e o respeito
aos direitos fundamentais poderiam nao sé redwdgtinquéncia como também de solucionar
0 problema da criminalidade. Este € um indicatiw idterferéncia entre dois modelos

teoricamente divergentes.

1.4. Consideracoes Finais

A Politica de Seguranca Urbana desenvolvida desdeada do Século XXI em
diante apresenta, pois, influéncia dos modeloscerexpostos neste trabalho e pode ser
traduzida em alguns elementos principais:

1. Intervencdes locais a partir do conceito de qudidde vida e melhoria do

ambiente urbano;

2. Politicas de prevencédo de conflitos cotidianos.

Contudo, neste trabalho destacamos estes elemaidopor serem 0s Unicos, mas
porque conseguem expressar de forma clara umagéivaa tedrica: a politica de tolerancia
zero visa o controle ambiental situacional por nagorespostas repressivas; a politica da
nova prevencao também considera importante a arieéo no meio urbano, porém de forma
preventiva e articulada com outros atores e ag&ciaistema de controle social.

O resultado, em termos praticos, da estratégiaessepia, € 0 crescimento da
populacdo prisional por condutas que se poderissifilzar como “de menor potencial
ofensivo”. Por sua vez, as estratégias de qualidadeda dificilmente persistem em razéao da
sua precaria sustentabilidade, visto que ndo satégas lucrativas como as que movem a ja
conhecida “industria do controle do crirfie”

Para além do diagnostico das ultimas décadas cé&spnetomar 0s pressupostos que
conduziram ao debate sobre politicas de seguratgmal num modelo Garantista. Nao é
possivel pensar numa contencdo dos efeitos negativosistema penal, em especial da
seletividade, ou das demandas punitivas que ameagaradigma do Estado de Direito, sem
buscar alternativas para o subsistema de segur&mgaoutras palavras, uma dogmatica
juridica Garantista somente é possivel se for gengamo uma das estratégias de uma
alternativa global para o sistema penal que, inelacessariamente uma politica criminal

Garantista.

8 CHRISTIE, Nils. Ob. Cit., 1998.
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