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RESUMO: A pesquisa desenvolvida considera a sustentabdidacho um novo paradigma

a ser implementado no meio ambiente laboral paralaizacdo do trabalho humano. Para
tanto, foi realizada uma pesquisa qualitativa, @gbbria e bibliografica. Conferiu-se énfase
na dimenséo social da sustentabilidade, represeptlds acoes das organiza¢gdes em relagéo
ao seu publico interno, ou seja, os trabalhadoezditbu-se que o meio ambiente laboral
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intermédio de uma gestdo organizacional sustenté&vel concretizacdo do valor juridico e
social da dignidade do ser humano, com reflexostaiirno progresso da sociedade e no
alcance do objetivo maior do desenvolvimento sudteh Ao fim do artigo, considerou-se
que propostas de flexibilizacdo dos direitos traisgds e a precarizacdo das relagGes de
trabalho obstam o implemento de praticas susteistawe ambiente laboral e acirram os
problemas de saude, bem-estar e seguranca nctvabal
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INTRODUCAO

As propostas neoliberais agravaram os problemaaisouma vez que conceberam
um Estado minimo e subsidiario, ou seja, um Espagloo em prestacdes sociais e no qual a
prépria sociedade se responsabiliza pelos riscosudeexisténcia, sé recorrendo ao Poder
Publico subsidiariamente, na impossibilidade de-aatisfacdo de suas necessidades. O atual
quadro vivenciado pela adocao dessas politicasbeeais, principalmente em paises como
Brasil, que nao viveu efetivamente o0s beneficios Ekiado Social, € de miséria,
marginalizacdo, concentragédo de renda, precariziggicelacdes de trabalho, falta de direitos
bésicos como educacgdo, saude e moradia.

O modelo econbmico e de producdo capitalista, ejgeddo pelos avancos
cientificos e tecnolOgicos que, por sua vez, prdpoaram a reestruturacdo da producéo e a
Terceira Revolugédo Industrial, retiraram o valor tdabalho, transformando o homem em
simples ‘mercadoria’ inserta no processo de proaaluGéhomem se vé tolhido da principal
manifestacdo de sua humanidade e dignidade, dhoal¥ssim, a luta dos trabalhadores nao
€ mais apenas por condicdes melhores de subsesténas pela propria dignidade do ser
humano.

Em face desse cenario, a sociedade passa a qaestigmapel do Estado e das
instituicbes dominantes, no sentido de buscar umse@so sobre as consequéncias da
atividade econémica na sociedade. A opinido publezpuer das organizacdes uma nova
configuracdo da atividade econdmica, pautada ma €ina responsabilidade para com a
sociedade e 0 meio ambiente.

Esse novo modelo de empresa esta pautado no paeadig sustentabilidade,
visualizado na perspectiva de um agir organizatioma o objetivo de promover o equilibrio
entre os aspectos social, econémico e ecolégicustentabilidade foi o paradigma utilizado
nesta pesquisa pois é a idéia central para o @&cdmmbjetivo maior, que corresponde ao
desenvolvimento sustentavel. Destarte, a sustdidade visa a assegurar 0 sucesso do
negocio a longo prazo e, ao mesmo tempo, contrfiaria o desenvolvimento econémico e
social da comunidade, um meio ambiente saudaveleesociedade estavel.

Dentre as trés dimensdes que compdem a susteddalai)i foi conferida énfase a
dimenséo social, relacionada as acdes das orgaezapltadas ao seu publico interno, ou
seja, os trabalhadores.

Considerados todos os aspectos fisicos e psico®gice compdem o meio ambiente

laboral, a sustentabilidade é visualizada como fammaa de afastar os fatores de risco a saude



e a seguranca do trabalhador e um meio de aunsmmaqualidade de vida. Os resultados
obtidos com um meio ambiente laboral sustentaweldedbem-estar e qualidade de vida do
trabalhador, valorizagcdo do trabalho humano e acretimacdo do valor juridico-
constitucional e social da dignidade humana.

N&o obstante todos os beneficios usufruidos pelganzacdes ao implementar
praticas sustentaveis no meio ambiente laboral, ocamnm uma equipe motivada e
comprometida com o alcance dos resultados almejadqgsratica, € evidente o descaso com a
saude, bem-estar e seguranca do trabalhador. Cofrjeivo de maximizar os lucros e
manter-se em um mercado altamente competitivo, asuitrganizacdes adotam praticas
desumanas, como o trabalho infantil, o trabalho cemdicbes analogas a de escravo, as
jornadas de trabalho extenuantes, entre outros.

Assim, a implementacdo de praticas sustentaveimeio ambiente laboral precisa
vencer os desafios de propostas flexibilizadorasdileitos trabalhistas e a precarizagdo das
relacdes de trabalho, que beneficiam unicamentengsresérios, a custa de repercussdes
sociais negativas para os trabalhadores.

Este artigo desenvolveu-se com o problema abordadoaneira qualitativa, com os
objetivos analisados do ponto de vista explorat@i@om procedimentos técnicos que
envolveram um extenso levantamento bibliograficocdbtexto desta pesquisa confluiu em
uma analise que possibilita relacionar o paradigimssustentabilidade e o meio ambiente

laboral como forma de valorizacéo do trabalho hwonan

1 O ESTADO CONTEMPORANEO EM FACE DAS PROPOSTAS NEOLIBERAIS

A partir dos anos oitenta, com a afirmacao dosudssxs do neoliberalismo, o papel
do Estado passou a ser vigorosamente questionadwvA proposta de modelo estatal
apresentava um Estado parco em todos o0s gastasssechas intervengdes econdmicas
(GRAU, 2004, p. 42).

Sob a justificativa de que o Estado era ineficigratiea atuar como agente econémico
e que o mercado nao tinha condi¢des de suportasap carga dos direitos sociais, surgiu o
discurso no sentido de que o Estado deveria afsstda economia e deixar que o proprio
mercado criasse condicOes para a distribuicdo idagzas. No novo modelo proposto,
buscou-se o restabelecimento da alianca entreoo pevado e o setor publico. Mas, na

realidade, o objetivo principal dessa alianca @&ii@sina renovacao e no fortalecimento do



capitalismo sem a interferéncia do Estado. Cuidavaovamente da defesa de um Estado
minimo, caracterizado pelo discurso: menos Estadais sociedade civil.

Em favor do préprio capitalismo, formalizou-se uatianca entre o setor privado e o
setor publico. Essa alianca estava mais voltada @anercado do que para concretizacdo dos
direitos sociais. No discurso neoliberal o govedaveria abster-se de dar efetividade aos
direitos sociais consagrados, sob o0 argumento @eogurecursos economizados seriam
aplicados em investimentos produtivos que resal@riindiretamente, no atendimento das
necessidades sociais (TRAMONTIN, 2002, p. 29). Fpravaléncia da idéia de que o
crescimento econdmico afasta a necessidade deang@o do Estado com a finalidade de
propiciar o bem-estar a todos.

Acrescenta-se a critica de Bonavides (2003, p.,5nb) sentido de que o
neoliberalismo cria mais problemas do que os gtemta resolver. Sua filosofia do poder &
negativa e se move, de certa maneira, rumo a dggmldo Estado Nacional e, ao mesmo
passo, doutrinando uma falsa despolitizacdo dadade. As consequéncias sdo muito graves
nos paises subdesenvolvidos, onde as conquistaSs@mlo Social ndo foram, de fato,
implementadas. O quadro vivenciado na recepcdo @l mmodelo é ainda de forte
concentracdo de renda, exclusdo social, falta detali basicos como saude, moradia e
educacao.

Nesse contexto neoliberal, Minardi (2010, p. 1883tdca que o Estado brasileiro
figura como mero expectador. As empresa multinatsormpdem esses novos sistemas de
administracdo e producdo sem que o Estado se op@shampregados sofrem com o
ambiente de trabalho muitas vezes hostil, em rdadalta competitividade, e o Estado, em
vez de garantir as condiges minimas para um salideio ambiente laboral, se mantém
neutro, para nao dizer inerte.

Tendo em vista que as propostas neoliberais agraggmoblemas sociais, o Estado
nao pode mais atuar como mero fomentador de isEsescondmicos, antes, deve atuar como
um ente efetivamente puablico, buscando conciliptusalidade de interesses existentes na
sociedade, uma vez que desenvolvimento econfmian $estica social ndo é
desenvolvimento, sob pena de voltarmos as fal&waprogresso, com irreversiveis custos
ambientais e sociais.

Conforme lecionada Marques Neto (2002, p. 17), &evecogitar um Estado
redimensionado para atender as necessidades des atwiais excluidos dos grupos de
presséo e de influencia e que, efetivamente, carelseeuma funcédo publica compensatoria,

distributiva e niveladora.



Ressalte-se que a passagem para a iniciativa pridacdatividades que antes eram
tipicamente de competéncia estatal, ndo impliceemaomstracdo da prescindibilidade do
Estado, mas evidencia a necessidade de um novaeipatervencdo. Como assinala Pierre
Subra, “ante tal contexto, o Estado ndo pode meagglis cumprindo o mesmo rol de
atividades, o que nao quer dizer que nédo deva ¢umgmhum” (apud MARQUES NETO,
2002, p. 176). Nesse seu novo papel, o Estado cea@unar sua funcdo de mediador de
conflitos com a tarefa de protetor dos interessee gao logram ser defendidos ou
representados no ambito social e politico.

No Estado Liberal valores fundamentais, como \iiderdade e propriedade, eram
ameacados pelo préprio Estado. Hoje, os valoresimdones sdo outros e a ameaga que
sobres eles paira ndo procede do Estado, mas idgdade e de suas estruturas injustas.

Dentro desse contexto, Derani acredita que a Qoigsid Brasileira de 1988 é
extremamente inovadora porque traz ao direito demte equilibrio. Rechaca o liberalismo
puro e recusa o simplismo de uma centralizacaostadg de decisées e programas de acao.
O que ha de mais vibrante no texto constitucioral&onhecimento da indissolubilidade do
Estado e da sociedade civil. “Todo problema detipalieconémica, social e ambiental so
pode ser trabalhado quando reconhecida esta unedgdentidos os instrumentos de atuacao
conjunta” (2001, p. 230).

A heranca deixada pelo neoliberalismo, que se dg $entir no cenario mundial, de
uma profunda crise, ndo apenas econdémica, mas r@tabéesocial, tem levado a sociedade a
questionar as bases dos modelos econémicos e dnexaas instituicbes dominantes, no
sentido de buscar um consenso sobre as consecgiéaadvidade econdmica na sociedade e
impor um novo papel social as organizagdes.

Mas, a luta ndo é apenas por melhores condicO@sabage subsisténcia, a busca €
pela revalorizagcdo do proprio homem, tornado menmtad ou nem isso, na economia
capitalista. O modelo econdémico capitalista, foradat das propostas neoliberais, retirou do
homem o valor de sua principal manifestacdo comohsenano, o valor do trabalho.
Conforme sera abordado na proxima secao, o trateadtevnaliza valores que dignificam o
ser humano e esta diretamente relacionado comlaape de vida, por isso a reivindicacao

final da sociedade corresponde ao alcance da prégmidade humana.



2 O CAPITALISMO E A VALORIZACAO DO TRABALHO HUMANO

A adocdo do sistema de producdo capitalista fepa@reza e da miséria do
proletariado a condi¢céo vital de sua existéncidaliedeceu-se uma correlacdo fatal entre a
acumulacdo da riqueza e a acumulacédo da miséeadal'dorma que a acumulacao da riqueza
em um polo é igual a acumulacdo da pobreza, doimswito, da ignorancia, do
embrutecimento, da degradacdo moral, da escravidgmlo oposto, do lado da classe que
produz o proprio capital” (ENGELS, 2010, p. 84).

Se por um lado, a busca pelo acumulo de capitgbeeaxistiu no espirito humano,

0 capitalismo moderno caracteriza-se pela busclado de forma permanente, racional e
estrutural. Segundo Weber (2012, p. 51):

O homem é dominado pela geracdo de dinheiro, pglésigdo como
proposito final da vida. A aquisicdo econdmica mé&is esta subordinada ao
homem como um meio para a satisfacdo de suas mEmESs materiais.
Essa inversao daquilo que chamamos de relacaahdfir irracional de um
ponto de vista ingénuo, é evidentemente um priogjpia do capitalismo.

Conforme a idéia de mais-valia, defendida por Margngels (2010, p. 74), o
capitalismo funda-se na exploracdo do trabalhoaprapriacdo do trabalho n&o pago. “O
capitalista, mesmo pagando a forca de trabalhopdoado pelo valor real, dela extrai mais
valor do que deu para adquiri-la; e que essa nadig-gonstitui, afinal, a soma dos valores de
onde provém a massa do capital sempre crescente”.

Os avangos tecnolégicos e, com eles, o0s procedisente automacao,
desconsideram o valor do trabalho e prendem-sergendeproducdo e a reducdo de custos
com o aumento de lucratividade. A automacao é whanlperiosa para o capitalismo que
acarreta a eliminacao do trabalho e a consequegatéic de um exército industrial de reserva.
A esse respeito, Engels (2010, p. 83) afirma quedquina se torna a mais poderosa arma do
capitalismo em sua luta contra a classe operariae{® de trabalho arranca ao operario 0s
seus meios de subsisténcia; o préprio produto almalinador se torna o instrumento de sua
sujeicao”.

A globalizacdo e a Terceira Revolucéo Industriataabm sobremaneira o mercado
de trabalho mundial, gerando a precariedade das;0ed de trabalho. Nesse sentido,
Habermas (apud DINIZ; MACIEL, 2012, p. 474) destgoe as transformacfes ocasionadas
nos processos de producdo, dentre as quais, aeteitémica, a robotica, os novos materiais
de producdo e as novas fontes de energia, destocate@balho como unidade dominante na

producéo de riguezas. Agora € a ciéncia que eddevaondicdo de primeira for¢a produtiva.



A falsa prosperidade pregada pelo capitalismo, eodoutrina da identidade dos
interesses do capital e do trabalho, foi brutaleeesmentida. Para o seu aperfeicoamento, o
capitalismo ocasiona uma desenfreada dilapidac&o falgas de trabalho. O excessivo
trabalho de uns, gera o desemprego de um enormengeme, reduzindo as massas a
condicdes minimas de alimentacdo, saude, lazecagda, etc. Em longo prazo, tem-se a
destruicdo do proprio mercado interno: os mercadoatravancam, os produtos tornam-se
abundantes e invendaveis, a moeda sai de circylac@oedito desaparece, as industrias
fecham, as massas operarias ficam sem meios disténbgm. Um cenario tdo comum néo
apenas nos ultimos anos, diante da crise nos EBstadioios e na Unido Européia, mas em
toda a historia do capitalismo, pois ele carregasems contradicbes que acarretam a sua
propria crise.

Conforme assevera Machado (2001, p. 25), a atisd oo trabalho ndo significa a
crise do sistema de producédo capitalista. “Naocske falar em uma crise de capital, pois a
acumulacéo de capital grassa a todo vapor. O meguoatiucdo capitalista continua, assim, a
concretizar seus objetivos: acumulacéo e lucrodu@r ressalta que a crise também néo esta
localizada nas altas taxas de desemprego ou nanileeo desemprego estrutural, “o que
estamos vivendo é uma degradacdo crescente dadmesctabalho e seus reflexos surgem
nas mazelas do desemprego e do subemprego”. [¥ss® 0 cerne do problema néo reside
no menor numero de trabalhadores, mas no maior nolke trabalho precario ou do
subemprego, que para o capital recebe o nome lumheaflexivel. “Ou seja, o desemprego €,
antes de tudo, o fenbmeno da subproletarizaca@1(3n 26).

O trabalho humano, da forma como esta concebidoaguelo econdmico capitalista
desvaloriza chomo faber robotiza-se, rotineiriza-se. O trabalho ndo pede visualizado
como uma simples mercadoria de troca pela sobmesisvé@du subsisténcia, pois externaliza
valores que dignificam o ser humano no context@agqesicolégico e cultural. Nesse sentido,
Bonavides (apud CHIARADIA; BARACAT, 2012, p. 23fjyopde uma integragdo entre o
capital e o trabalho:

Com a reconciliacdo entre o capital e o traballbo,via democratica, todos
lucram. Lucra o trabalhador, que vé suas reivigdiea mais imediatas e
prementes atendidas satisfatoriamente, numa forrdelacontencdo de
egoismo e de avanco para formas moderadas doismcidundado sobre o
consentimento. E lucram também os capitalistasa soprevivéncia fica
afiancada no ato de sua humanizagdo, embora ddepojdaqueles
privilégios de exploracdo impune, que constituianindole sombria do
capitalismo, nos primeiros tempos em gue se implant



As relagOes de trabalho devem refletir um ambisatdo e harmonioso, eis que o
trabalho € o meio fundamental dado ao ser humama efetivar sua existéncia com
dignidade. O trabalho, conforme assevera Macha@01(2p. 72), ndo possui apenas uma
dimensdo econdmica, objeto do contrato de trabaftas, também apresenta uma dimenséao
social, ou seja, representa um valor, uma expraess@ersonalidade do trabalhador.

O elo de concretude dos direitos fundamentaisrel@st quais se inserem os direitos
sociais, sem duvida, é a dignidade da pessoa hurDastarte, o principio da dignidade da
pessoa humana é o centro axiologico da concepcistdedo Democratico de Direito e da
ordem mundial pautada pelos direitos humanos. Ae esspeito, sdo ponderosas as
consideragdes de Maria Celina Bodin de Moraes (&idBARDI, 2010, p. 96):

No mundo social existem duas categorias de valoreseco e a dignidade.
Enquanto o preco representa um valor exterior (decado) e manifesta
interesses particulares, a dignidade representaalon interior (moral) e é
de interesse geral. As coisas tém preco; as pedigpadade. O valor moral
se encontra infinitamente acima do valor de menéagdporque, ao contrario
deste, ndo admite ser substituido por equival®déa exigéncia de jamais
transformar o homem em meio para alcancar quaisdie. Em
consequéncia, a legislagcéo elaborada pela razéiogpra vigorar no mundo
social, deve levar em conta, como sua finalidadrim& a realizacao de
valor intrinseco da dignidade humana.

A esse respeito, Minardi (2010, p. 77) asseveraaguevalorizagcdo do ser humano
somente pode ser alcangcada com base no solidarrmnftyncédo social da empresa e no
principio da dignidade da pessoa humana. A neaaisidle se valorizar os direitos de
segunda dimenséo e a qualidade de vida do tralmalleadim escopo da efetividade das
relacdes sociais, sendo certo que o ambiente loi@hiatem sua parte de influéncia.

Dessa forma, a valorizagéo do trabalho possitalitealizacdo do valor da dignidade
humana. O alcance desse escopo depende da cagdetdos direito sociais, deixados em
segundo plano na economia capitalista. Todaviasaante sera visto na secao seguinte, as
prestacdes positivas requeridas pelos direitogisocéio sdo mais impostas apenas ao Estado,
mas, igualmente, as organizacBes que, afinal, sdoesponsaveis pelas externalidades
negativas (custos sociais e ambientais) advindesxperacdo da atividade econémica. H&
um redimensionamento da pratica econdmica, inss@ndientro de uma politica mais

abrangente, com escopo de equilibrio e bem-estal so



3 A CONCRETIZACAO DOS DIREITOS SOCIAIS E O NOVO PAPEL DAS
ORGANIZACOES

Historicamente, os direitos sociais sdo chamadodirééos de segunda dimenséo,
decorrentes da reacdo ao desenvolvimento deseafdeadapitalismo industrial no século
XIX. Em nivel constitucional, sua regulamentacdoroeu apenas no século XX, com a
Constituicdo do México (1917) e a da Republica Adi019). A Constituicdo da Republica
Brasileira reconhece os direitos sociais, previstos artigos 6° a 11. Sao direitos sociais:
educacdo, saude, trabalho, moradia, lazer, segyrgmgevidéncia social, protecdo a
maternidade e a infancia e a assisténcias aos faszaos.

Embora os direitos sociais tenham alcancado pre@vieémativa no ambito nacional
e internacional, ainda carecem de concretizacéitgalahdo basta proclamar esses direitos, é
necessario desfruta-los efetivamente. Vive-se em @ra dos direitos, mas com uma massa
de sem-direitos, daqueles que nao desfrutam, de fkis direitos proclamados nos
ordenamentos juridicos.

Conforme assevera Bobbio (1992, p. 10), “a maiatepdos direitos sociais, 0s
chamados direitos de segunda geracdo, permaneqeapeb A Unica coisa que até agora se
pode dizer é que sdo expressdo de aspiracdes, idsarpuais 0 nome de direitos serve
unicamente para atribuir um titulo de nobreza”.

O atual problema ndo é de reconhecer os direitogisp mas de protegé-los,
vivencia-los, concretiza-los. Dessa forma, “nadraéa de saber quais e quantos sdo esses
direitos, qual é sua natureza e seu fundamensfadireitos naturais ou historicos, absolutos
ou relativos, mas sim qual é o modo mais segura garanti-lo, para impedir que, apesar das
solenes declaracdes, eles sejam continuamentees3IBOBBIO, 1992, p. 25).

A conjetura da atual economia global, de aceleraigiintegracdo das cadeias de
producdo, automacao, adocao de técnicas de produngéitas e de terceirizagfes, acarreta a
precarizacao das relacdes de trabalho, gerandacamdeycontingente de desempregados e de
empregos informais, e, consequentemente, fomentandoséria e a marginalizacdo, em
suma, acirrando os problemas sociais. Contudonfends como a globalizacdo econdémica, a
revolucado tecnologica e o desenvolvimento do clgita, ndo devem servir de instrumentos
de retrocesso dos direitos sociais.

Se por um lado, a ordem juridico-politica esculpidaConstituicdo da Republica

Brasileira € capitalista, inserta em um sisteman@eucamente liberal, ao mesmo tempo



contempla normas sociais, as quais devem ser @userypara o efetivo desenvolvimento
economico-financeiro, direcionando a atuacao derampresarial e as relagdes de trabalho.

Os problemas ambientais e sociais da atual so@edadiscos tém modificado as
bases da atividade econd6mica. A industria e 0 mwudonegocios se convertem em uma
empresa politica, no sentido de que a configuragiatividade econémica — sua estrutura
organizativa, produtos, processo de producao d¢apode desenvolver-se a portas fechadas.
Todas as fases da atividade econdmica passaramameadas por outras expectativas, isto €,
por outros agentes e consideracfes. Essa € a apfigucacdo que se impde ao mundo dos
negocios: ética e responsabilidade para com adamgee 0 meio ambiente. A sociedade do
risco global esta transformando as condigfes gdeamtividade econdmica, exigindo outras
formas organizativas de acao e legitimacao demedario econdmico.

Dentro desse contexto mundial, a gestdo empresafial pode ser resumida
exclusivamente ao capital e nem ter como referéapenas os interesses dos acionistas
(shareholders Um novo modelo de empresa esta sendo exigido f@r grupos sociais de
pressdo, quanto pelo proprio consumidor. Trataesarda gestéo inserida em um ambiente
social e balizada nos interesses e contribuicdasrdeonjunto maior de partes interessadas
(stakeholders A busca de exceléncia pelas organizacées padea eomo objetivos a
qualidade nas relagcbes e a sustentabilidade ecoapswcial e ambiental, haja vista toda
atividade econdmica depender intrinsecamente deses naturais e pessoas (conhecimento,
mao-de-obra e consumo).

Diante dessas mudancas, cresce 0 numero de empgesasse Vvoltam a
sustentabilidade. As organizacdes passam a conskeuzér negocios de modo a tornarem-se
parceiras e co-responsaveis pelo desenvolvimenptweatico, social e cultural da sociedade.

Justamente em razdo de as organizacOes geraremmagigles negativas (por
exemplo, a degradacdo ambiental e os prejuizoaispdiem como externalidades positivas
(como o processo de desenvolvimento e a geracdigukzas), elas devem assumir o papel
principal em a¢Bes que se visam a garantir umdigustentavel.

Essas alteracbes na gestdo empresarial coadunamacopgdo do constituinte
brasileiro que reconhece na propriedade uma dufilhetidade: individual e social. Por
funcéo individual tem-se que a propriedade é uritdirda pessoa, com o fim de servir ao
proprietario e sua familia. Por funcdo social eti¢ese a orientacdo da propriedade ao bem-
comum, ou seja, denota os deveres que a proprigui@ieda tem para com os demais
membros da sociedade, sendo que desses deveresrdsdus limites. “A propriedade néao é

direito absoluto e ilimitado, como o concebeu asfifia liberal, mas um direito limitado



pelos deveres sociais” (NALINI, 2003, p. 170). Hadfisng (1999, p. 397) destaca que a
propriedade, por menor que seja, acarreta obriga¢@euso da propriedade também deve
servir ao bem de todos. S6 assim podera ser eghficana ordem econémica justa”.

E nesse sentido que se reclama um redimensionangentpratica econémica,
inserindo-a dentro de uma politica mais abranganteg politica social. Da economia que
privilegia a concorréncia para uma economia ademjumdinalidades mais abrangentes,
abracada pelas expressfes qualidade de vida e dtamdsso significa unir o principio da
liberdade no mercado com o equilibrio social.

Conforme serd abordado na préxima secdo, esseeciediamento da atividade
econdmica reclama a ado¢cédo de uma gestdo sustemadvarganizacoes, pautada ndo apenas
por escopos econdmicos, mas por valores éticoadadta preservacdo do meio ambiente e

ao equilibrio social, buscando, como fim maiorgsahvolvimento sustentavel.

4 SUSTENTABILIDADE, DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL,
RESPONSABILIDADE SOCIAL E FUNGCAO SOCIAL: NECESSARIA COERENCIA
DISCURSIVA

Tendo em vista que as expressdes funcdo sociaporresbilidade social,
sustentabilidade e desenvolvimento sustentaveki@mempregadas como sinénimas ou com
duvidosa generalidade quanto & sua extensdo ealiptiade, nesta secdo, sera feita a
diferenciacéo dos fenbmenos com intuito de se manta coeréncia discursiva.

A partir do relatério da Comissdao Mundial para o idMeAmbiente e
Desenvolvimento (CMMAD) ocorreu a disseminacdo desmos sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel. Segundo a Comissaodilursobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento “o desenvolvimento sustentavel ymacatender as necessidades e
aspiracoes do presente sem comprometer a posailglde atendé-las no futuro”. O conceito
ganhou extensao com a Conferéncia da OrganizagaNalgdes Unidas (ONU), realizada no
Rio de Janeiro, em 1992 (Rio 92), e a partir dateresse sobre o tema se globalizou.

Na ecologia, a palavra sustentabilidade descreweocos sistemas bioldgicos se
mantém diversos e produtivos ao longo do tempo QBICRAUFFLET; ARRUDA; 2011,

p. 23). Com o agravamento dos problemas ambieatsigiais, o termo passou a ser aplicado
em diversas areas do conhecimento e o conceitg@gralém do critério ambiental, questdes

econdmicas sociais e culturais.



Para os individuos, a sustentabilidade é o potedeiananutencdo de bem-estar por
um longo periodo, o que possui dimensdes ambiergamndmicas e sociais (JACOBI;
RAUFFLET; ARRUDA,; 2011, p. 23).

A sustentabilidade passa, entéo, a ter uma cortpgivai além da degradacédo do
ambiente fisico e bioldgico e incorpora as dimess@eiais, politicas e culturais ao processo,
evocando uma nova postura de relacionamento emhivenem, a sociedade e a natureza.

Sobre a diferenca entre desenvolvimento sustentalstentabilidade, Munck e
Borim de Souza (2009, p. 193) esclarecem que ardasilidade refere-se a capacidade de
manutencdo continua de um meio, enquanto o desémeoito sustentavel refere-se aos
processos integrativos que visam a manter o equililindmico de um sistema complexo em
longo prazo. Dessa forma, entende-se a sustedtd®li como a idéia motriz do
desenvolvimento sustentavel, uma vez que 0s prgegse integram um determinado
sistema se voltam para um processo continuo denwssienento. A sustentabilidade
compde, assim, acdes objetivas que propiciam m@dcde um desenvolvimento sustentavel.
A sustentabilidade busca o equilibrio de qualgistema e o desenvolvimento sustentavel
busca a soma destes equilibrios e o equilibrio meaitve os sistemas.

Ja a responsabilidade social empresarial corregpandna parcela muito menor de
todos 0s processos envolvidos para o alcance dendasimento sustentavel. A
responsabilidade social prende-se aos interesgespassoas e organizagdes, ou seja, trata de
questbes como a transparéncia de suas acOes e lagodiaom stakeholders A
sustentabilidade, vai além, discute principios oiZgcionais, ou seja prioriza a criacdo de um
valor, como a gestdo ambiental e do capital humiginock e Borim de Souza (2009, p. 191)
enfatizam que a sustentabilidade organizacionalmé umeta maior, dentro da qual a
responsabilidade social empresarial € compreeratided um estagio intermediario, no qual
as empresas constroem didlogos com todas as maredvidas e procuram meios que
viabilizem préaticas de gestao que integrem as diGeshda sustentabilidade.

Quando se fala em responsabilidade social é precigtado para ndo confundi-la
com a funcédo social ou obrigacdo social imposta pajislacdo as empresas. Consoante
expde Felix (2003, p. 19):

Ser socialmente responsavel ndo significa respeitsumprir devidamente
as obrigacbes legais, mas sim, o fato de empresas além de suas
obrigacBes em relacdo ao seu capital humano, ao ambiente e a
comunidade por perceberem que o bem-estar deleterein seu bem-estar.

Nesse sentido, Corréa e Medeiros (2003, p.156)idemnasn que uma empresa

somente deve ser considerada socialmente resporgpéaedo vai além da obrigacdo de



respeitar as leis, pagar tributos e observar adigies adequadas de seguranca e saude para
os trabalhadores. A obrigacédo social correspondeano, aquilo que a empresa faz pelo
social em vista de uma previséo legal. Ja a regpditade social pressupde que a empresa
considere as metas econdémicas e sociais nas tisSedee va além dos limites da legislacao.

Archie Carrol (apud LOURENCO; SCHRODER, 2003, p- 88) subdividiu a
responsabilidade social da empresa em quatro tgoostomico, legal, étice discricionario
ou filantropico. A primeira delas, a responsabilidade econdmica principal tipo de
responsabilidade encontrada nas empresas, na qlatr@ € a maior razdo para sua
existéncia. Ter responsabilidade econOmica significoduzir bens e servicos de que a
sociedade necessita e quer, a um preco que garaotatinuacao das atividades da empresa.
No patamar da responsabilidade legal, as emprestain as metas econdmicas dentro da
estrutura e exigéncias legais. Ja no plano da megpdidade ética, a empresa inclui em suas
atividades comportamentos que a sociedade esperaelquadote, mesmo que nao haja
previsdo legal e que ndo atenda aos interesse$remms diretos da empresa. Por fim, a
responsabilidade discricionaria ou filantropicauéamente voluntaria e orientada pelo desejo
da empresa em fazer uma contribuicdo social ndestappela economia, pela lei ou pela
ética.

A sustentabilidade é o paradigma utilizado nestsgpisa, pois se trata da idéia
motriz do desenvolvimento sustentavel. Assim, aesigbilidade deve ser visualizada na
perspectiva de um agir organizacional com o olpetie promover o equilibrio entre os
aspectos social, econdmico e ecologico. A sustiidiaile requer acdes das organizacdes em
seus relacionamentos internos e externos que, odelar realidade e contexto do qual
participam, se aproximam de um desenvolvimentestétel.

A sustentabilidade visa a assegurar 0 sucesso giacioeem longo prazo e, ao
mesmo tempo, contribuir para o desenvolvimento @tico e social da comunidade, um
meio ambiente saudavel e uma sociedade estavel.

A aplicagdo do conceito a realidade requer medidagparte do poder publico e da
iniciativa privada: um sistema politico que assegarefetiva participacdo dos cidaddos no
processo decisorio; um sistema econdmico capaerde gxcedentes e conhecimento técnico
em bases confidveis e constantes; um sistema spmabossa resolver as tensdes causadas
por um desenvolvimento ndo-equilibrado; um sistel@mgroducdo que respeite a obrigagéo
de preservar a base ecologica do desenvolvimemo;sistema tecnolégico que busque

constantemente novas solugcdes; um sistema intenaajue estimule padrées sustentaveis



de comércio e financiamento; e, um sistema adméiigd flexivel e capaz de autocorrigir-se
(MARTINS et al, 2010, p. 461).

A sustentabilidade organizacional envolve uma sddepoliticas interligadas as
atividades organizacionais e aos processos de tmmdel decisdes a fim de maximizar as
externalidades positivas de suas atividades empaela sociedade, atendendo as expectativas
éticas, legais, comerciais e publicas que as sadeésdpossuem em relagdo as organizagoes.

5 AS DIMENSOES DA SUSTENTABILIDADE

As organizacbes devem desenvolver novos métodogedéio que permitam
aprimorar as praticas relacionadas aos pilaresustergabilidade. No Relatorio Brundtland,
sdo destacados trés componentes fundamentais pl@seovolvimento sustentavel: protecao
ambiental, crescimento econdmico e equidade social.

Esses trés componentes também representam as deseda sustentabilidade.
Dessa forma, a sustentabilidade envolve trés apampdes fundamentais, que séo inter-
relacionadas e complementares: econdmica, soarabéental.

O primeiro aspecto diz respeito ao uso racional de=ursos naturais e da
maximizacdo dos impactos ambientais positivos afa tociclo de produgéo. Assim, cabe as
organizacdes preocupar-se com as externalidadesiveeg de suas atividades produtivas,
tentando minimizar os possiveis impactos sociaisleientais causados.

Quanto a dimensao econbmica, trata-se da sustesadiei da propria organizacao
como ente econdmico, que prioriza a producéo dezig

O terceiro aspecto leva em consideracao a relagdatiddade econdmica com a
sociedade, envolvendo critérios como a distribuig@orenda, a qualidade de vida e a
igualdade social.

Desses trés componentes fundamentais, surge o equkr®minou comdriple
bottom line ou seja, sdo os trés pilares norteadores ded@scesacdes relacionadas a gestédo
organizacional. Assim, uma organizacdo pode cra@orvou destrui-lo, de acordo com seu
desempenho, fundamentado, simultaneamente, ncepi@dmico, social e ambiental. A esse
respeito, Maia e Pires (2011, p. 188-189) destagae 0 mais importante é o equilibrio
dindmico que deve existir entre as trés dimenséesada organizacdo, que compreende 0S
gue se chama de 3 “Ps” (em portugués, PPL): “pé¢peaplg, que aborda o capital humano

de uma sociedade ou organizacao; “plangitgng), relacionado com o capital natural da



sociedade ou da organizacao; e “lucqarofit), que trata dos resultados econémicos positivos
da organizacéo.

Os referidos autores (p. 189) descrevem oito didespara a sustentabilidade:

I) social: propde a homogeneidade social, distribuicdo deargmsta, qualidade de vida e
igualdade social;

II) cultural: sugere o equilibrio, a tradicdo, a inovacédo, areartda na elaboragéo de projetos
nacionais integrados e a combinacao entre confiuateertura para o mundo;

[Il) ecoldgica:relacionada com a preservacdo do capital natuaalimitacdo no uso desses
recursos;

IV) ambiental:relacionada aos ecossistemas naturais;

V) territorial: trata do equilibrio entre as configuracdes urbanasrais, da melhoria do
ambiente urbano e das estratégias de desenvohdrdentgioes;

VI) econbmica:aborda o equilibrio econdmico entre setores, araega alimentar, a
modernizacdo dos meios produtivos, a realizacdpedquisas cientificas e tecnoldgicas e a
insercdo na economia internacional;

VII) politica nacional:envolve a democracia, os direitos humanos e a itggdo de projetos
nacionais em parceria com os empreendedores;

VIII) politica internacional:trata da promoc¢édo da paz e da cooperagdo intenacido
controle financeiro internacional, da gestdo d@idade natural e cultural e da cooperagao
cientifica e tecnologica.

O uso das dimensfes da sustentabilidade e a idagéib das relacdes existentes
entre os critérios contribuem para a superacdongeagir organizacional limitado no que
tange as questdes de sustentabilidade. O consebs® G que é sustentavel ou insustentavel
no ambiente organizacional pressupfe um procedsoaiivo continuo entre todos os
envolvidos e afetados no processo produtivo, ateot@rincipalmente para a integracao dos
pilares econbmico, ambiental e social da sustditatie.

Em relacdo ao tripé proposto para o desenvolvimentstentavel, o aspecto
ambiental, juntamente com o social, tem sido edareomo um desafio, visto que os
objetivos econbmicos normalmente prevalecem. Umaiedade somente pode ser
considerada sustentavel se atender, simultaneamaose critérios de relevancia social,
prudéncia ecoldgica e viabilidade econdmica, aspii@res do desenvolvimento sustentavel.

Para tanto, as empresas devem adotar politicasatecgs de sustentabilidade
empresarial, procurando, a partir de entdo, incarpestrategicamente aos negocios as

dimensdes — econdmica, ambiental e social — dowdeseémento sustentavel.



Verifica-se uma tendéncia nos debates atinentestargabilidade de conferir maior
énfase apenas ao pilar ecolédgico. Contudo, todgslares da sustentabilidade sdo iguais em
termos de relevancia, pois o alcance do escoporytpie € o desenvolvimento sustentavel,
depende da integracéo de todas essas dimensOessekyacao dos recursos naturais nao sera
eficiente sem um trabalho paralelo de educacéaoaglieacdo da pobreza, que representam
justamente o pilar social da sustentabilidade.

O desenvolvimento sustentavel ndo se trata de usnalh@ entre a protecdo
ambiental e o progresso social, mas de um esfoegorrpara desenvolvimento econémico e
social que seja compativel com a protecdo ambiental

A esse respeito, Ulrich Beck (2006, p. 54) idecaifdois tipos principais de ameacas
globais. Em primeiro lugar estdo os conflitos dematilos males motivados pela riqueza:
destruicdo ecologica e perigos técnico-industriam. uma segunda categoria estdo 0s riscos
diretamente relacionados com a pobreza. De faitsteerma estreita relagéo entre a pobreza e
a destruicdo ambiental. Uma andlise integrada d&uigdo dos ecossistemas, das fontes
energeéticas, da industria, da distribuicdo de redéatre outros fatores, demonstra que todos
estes fatos estdo mutuamente relacionados e na@mpser tratados de forma separada. A
degradagcdo do meio ambiente, da mesma forma quséaiare a fome, é fruto de estruturas
socioecon6micas que tém em muito pouca conside@g@ssoa humana. “Esta € uma das
guestBes substantivas que se colocam nado s6 paraidade de vida como também para a
qualidade ambiental em seu conjunto” (COIMBRA, 2002286).

Maia e Pires (2011, p.182) destacam que o deseémanito sustentavel significa
prosperidade globalmente compartilhada e ambiesrtaknsustentavel. Indicam que, para o
desenvolvimento sustentavel, sdo necesséarias wéangas fundamentais: sustentabilidade
ambiental, estabilizacdo populacional e fim da naséEssas mudancas sO poderdo ser
alcancadas com uma mobilizacdo global, fundamenéadaum processo de cooperacéo e
interacdo entre povos, mas que exigira negociaggmmodacdo entre as visées de mundo
criadas pelas pessoas, regides e nagoes sobitertabtidade.

A presente pesquisa confere énfase a dimenséaol sdaiasustentabilidade,
especificamente a sustentabilidade no meio ambidetberal. A analise refere-se a
sustentabilidade organizacional voltada ao seuignibiterno, ou seja, os empregados, como
forma de valorizacdo do trabalho humano e da ctimagéo do valor juridico-constitucional
e social da dignidade humana.

Na secdo seguinte serdo abordados os aspectosiad@mgente de trabalho que

devem ser considerados pelas organizagfes pargleniento de acdes sustentaveis que



visem a melhoria das condic¢des de trabalho e dededseus empregos, com reflexos diretos
no desenvolvimento de toda a sociedade.

6 O MEIO AMBIENTE DE TRABALHO

A abordagem da questdo ambiental deve englobaraspestos artificiais, sociais,
culturais, econémicos e politicos, tendo em vista tpdos esses fatores contribuem para a
sua formacdo e modificacdo. Nesse sentido, José@sAf@g2004, p. 20) considera meio
ambiente toda a natureza original e artificial, beomo os bens culturais correlatos,
compreendo ndo apenas a agua, o solo, o ar, magram patrimdnio histdrico, turistico,
arqueoldgicos entre outros. Essa concepcéo € apgtaabrange tudo aquilo que permite a
vida, que a abriga e rege.

Essa também foi a definicdo adotada pela Politmeiddal do Meio Ambiente (Lei
6.938/1981) que, em seu art.3°, I, considera o raeibiente como toda a interacdo do
conjunto de elementos naturais artificiais e caltirque propiciem o desenvolvimento
equilibrado da vida em todas as suas formas.

Dentre os varios aspectos que formam o meio angientdenominado meio
ambiente de trabalhmonstitui o local onde as pessoas desempenhanasudades laborais,
de forma remunerada ou néo, cujo equilibrio estédxdo tanto na salubridade do meio como
na auséncia de agentes que comprometam a incoldenftaco-psiquica dos trabalhadores,
independente da condicdo que ostentem (homem, mujbeem, servidos publico,
autonomosjFIORILLO, 2004, p.23).

As primeira regulamentacOes sobre o meio ambiatierdl demonstravam uma
tendéncia de considerar apenas as condi¢des figcas realizacdo do trabalho, relacionadas
a higiene, iluminacdo, conforto térmico, entre ositrfatores. Com as alteracbes
implementadas nas relacdes de trabalho, principaérem decorréncia de novas tecnologias
e da reestruturacdo dos meios de producgéo, o amladroral passou a ganhar novos fatores
ou condicdes imateriais. Seu conceito tornou-se im@iplo, abrangendo todos 0s processos,
leis e influéncias que regem a vida do trabalhadom o objetivo de assegurar-lhe a
integridade fisica e psiquica.

As discussfes que envolvem o meio ambiente delli@lp@o podem ficar restritas
ao aspecto fisico, nas condicbes dos maquinados equipamentos de trabalho, mas devem,
necessariamente, envolver o bem-estar psicologictrabalhador. Vera e Lima (2010, p.

146) ressaltam que o trabalhador ndo pode ser ajgnas como um operador de maquinas,



ou cumpridor de tarefas, que, por receber uma @m@Estacdo pelo labor prestado, ja tem
recompensado o seu esforco diario. Ele necessitasse como parte integrante de um meio,
como ser indispensavel ao desenvolvimento de ugiadaule.

Conforme descrito por Diniz e Maciel (2012, fl. 306 meio ambiente de trabalho
pode assumir 0s seguintes aspectodism)ogico, que corresponde ao grau de adaptacdo do
trabalhador ao meio fisico; Imporal, decorrente de aptidées humanas, motivacdo, grau d
satisfacdo, personalidade, etc;stcial ou seja, a interdependéncia entre o trabalho e a
sociedade; decondmico relacionado com a producdo de riquezas, promeedas bens
produzidos, organiza¢cbes empresariais e outros.

A protecdo do meio ambiente de trabalho fundamsataao principio da
solidariedade, previsto no art. 3°, I, da Congi#taiFederal, pois, sendo difusa a sua natureza,
as consequéncias decorrentes de sua degradacampsamidentes de trabalho e as doencas
ocupacionais, atingem toda a sociedade.

O art. 6° da Constituicdo da Republica estabeleoc®dlireitos sociais fundamentais
a saude e a seguranca e o seu art. 7°, XXII, trao @@arantia ao trabalhador a reducéo dos
riscos inerentes ao trabalho, por meio de normaswdde, higiene e seguranca.

O Brasil também ratificou o Protocolo Adicional arvencdo Interamericana sobre
Direitos Humanos em Matéria de Direitos Econdmi&us;iais e Culturais (Protocolo de San
Salvador), o qual garante condi¢des justas, eqatae satisfatorias de trabalho e questfes
relacionadas a seguranca e higiene no trabalha/fart

A OIT, por meio da Declaracdo sobre Principios Rnmehtais e Direito do
Trabalho, visa a tutela de direitos minimos dodHaédor, como a liberdade de associacéo,
eliminacdo do trabalho escravo e infantil, dispegisariminatoria, fim dadumping social.
Sao medidas necessarias, pois, com intuito de dimis custos de producado e tornar seus
produtos mais competitivos no mercado internacjoalgumas empresas adotam artificios
desleais, como a utilizacdo de empregados subrsetidondicdes anélogas a de escravo.

A tutela do meio ambiente laboral também é objet@€Cdnvencao 155 da OIT, que
trata da seguranca e saude dos trabalhadores, dmp@s signatarios uma politica nacional
com o intuito de prevenir acidentes e danos a saéderrentes do trabalho. Destaca-se
também a Convencdo 148 da OIT, denominada Convesgle o Meio Ambiente de
Trabalho, que prima pela eliminacdo dos agentegsde a saude do trabalhador, ao invés de
sua neutralizacéo.

O escopo da protecéo juridica ao meio ambientedhlBoo ser humano trabalhador

saudavel e seguro nas relacdes de trabalho, agintfdp diretamente na sua qualidade de



vida. Assim, um meio ambiente laboral equilibradeja no seu aspecto material como
imaterial, contribui diretamente para a salde elidpde de vida do trabalhador e,
consequentemente, para a sustentabilidade da adeiedda prépria organizacdo, conforme

sera abordado na proxima secéao.

7 A SUSTENTABILIDADE NO MEIO AMBIENTE DE TRABALHO

A Constituicdo Federal Brasileira estabeleceu, @ art. 1°, IV, como um dos
fundamentos do Estado Democratico de Direito,&duwtos valores sociais do trabalho, como
expressdo basica da protecdo a personalidade husnemrao forma de buscar o equilibrio
social e econdémico.

O artigo 170 da Constituicdo da Republica precoaihamanizacdo que deve existir
no ambiente de trabalho, ao fixar que a ordem en@atem por fim assegurar a todos
existéncia digna, conforme os ditames da justigigagdundada na valorizagdo do trabalho
humano e na livre iniciativa. Acrescente-se quet.0183 da Constituicdo Federal estabelece
que a ordem social tem por base o primado do trapabjetivando o bem-estar e a justica
social.

Dessa forma, os valores sociais do trabalho, a Iniciativa, a dignidade da pessoa
humana, o desenvolvimento nacional, e tantos oftmxtamentos que norteiam as relagbes
empresariais, estdo respaldados no conteddo daancomstitucional. Nao obstante esses
valores constitucionalmente assegurados, 0s nowvasornos assumidos pela economia
capitalista colocam em risco a sustentabilidadmdm ambiente laboral.

Conforme destaca Minardi (2010, p. 76), a compéaldide do atual sistema
capitalista, renovado pela globalizacdo e por udeologia que resgata o liberalismo
econdbmico, tem exigido dos trabalhadores um esfamgensuravel para o aumento da
produtividade, aliado a cobranca de aperfeicoamenteesultados, acarretando euforia,
ansiedade, irritacdo, angustia e outros gravedemats de salude ao trabalhador.

A busca incessante pelo aumento da producdo e dsum® submete o0s
trabalhadores a condi¢cdes laborais desfavoraverslaAque se tenha avancado um longo
caminho desde a época da escravidao e do inicikedalucao Industrial, denota-se, ainda,
um padréo de exploracdo. Esse quadro, consoarnicaesVera e Lima (2010, p. 145), é
evidenciado pelo modo como as organiza¢gOes esaratas oportunidades de trabalho para
produzir e reproduzir estruturas de classes deedade moderna, no modo pelo qual as

organizacdes abordam problemas relativos a comglig@eguras de trabalho, acidentes de



trabalho, doencgas ocupacionais, e, finalmente, dommmo as organizagcbes perpetuam
estruturas e praticas que promovem o vicio peloath® e formas relacionadas de estresse
mental e social.

A concretizagcdo do desenvolvimento sustentavelsppge, necessariamente, o
atendimento das necessidades béasicas da popukatiajando a defesa da melhoria da
saude, condi¢cBes ambientais e socioeconémicas.rélagdo de saude com o meio ambiente
refere-se ndo somente a preservacdo do meio amlgendl, mas também dos locais de
trabalho. Para o desenvolvimento sustentavel ndmssivel promover a saude e o bem-estar
sem desenvolvimento econdmico e social (MACHADML2(. 71).

A sustentabilidade no meio ambiente laboral vodtaasvalorizagdo do trabalho
humano, que contribui de maneira decisiva paraneiae o valor juridico-constitucional e
social da dignidade.

N&o obstante a relutadncia inicial, algumas org&@@iea comecam a aceitar que
praticas voltadas ao trabalho humano decente éaariganhos empresariais, bem como para
toda a sociedade.

Com foco na sustentabilidade, Tamiozzo (2012, f) 48severa que as organizacdes
comecam a desenvolver agdes sociais com o objdavmelhorar a qualidade de vida no
trabalho e obter ganhos de produtividade com unugpegmotivada, comprometida com o
alcance dos resultados almejados, o0 que faz surgrnova cultura empresarial, centrada na
valorizacéo das ac¢fes sociais externas e na pditicaluntariado.

A sustentabilidade no meio ambiente laboral vamaldée cumprir os direitos
garantidos pela legislacdo. E necessario investidesenvolvimento pessoal e profissional,
assim como oferecer sucessivas melhorias nas @asdde trabalho. Entre as medidas que
podem ser empreendidas, destacam-se: contratacagodadores de deficiéncias e
readaptacdo de empregados portadores de patolog@samentos e reciclagem de
trabalhadores; beneficios e incentivos salariatgania e acesso ao trabalho; saude e lazer do
trabalhador, participacdo na vida da empresa, entres.

Em suma, a atitude da organizacédo em face de d#icqinterno deve identificar
suas principais demandas, além das previstas nalalgip, bem como permitir sua
participacdo nas decisfes estratégicas relaciormadasmento de produtividade, substituicao
de recursos, melhorias operacionais e outras medigacorroborem para o desenvolvimento
continuo da organizacdo na adocao de uma gestémtsw®el. A produtividade do trabalho
aumenta como decorréncia da maior satisfacdo, agétiv e capacitacdo dos seus

trabalhadores.



Assegurar condi¢cdes dignas de trabalho, além deespmnder a padrdes éticos
essenciais, contribui decisivamente para a corajulst novos mercados e consumidores,
fatores cruciais para 0 sucesso em um mercadoveadaais competitivo e globalizado.

Quando se promovem acgles organizacionais para quebalhador se sinta
participante de um processo, a atividade por ederdelvida proporciona uma consciéncia
mais ampla de si mesmo e do seu trabalho, fomemtancidadania e o equilibrio social.
Nesse contexto, Diniz e Maciel (2012, p. 501) asaque “o trabalho passa a ser um
elemento ativo, gerando condi¢des para que o hoexpronha-se de forma criativa, que se
traduz na apresentacdo das suas potencialidadesdgenovas capacidades, colocando-o no
seu verdadeiro posto, que € ser sujeito de acdes”.

Mas, para 0 sucesso no implemento de praticasns@gtts no meio ambiente
laboral, é necessario acabar com a tentativa deirastodos os beneficios da sustentabilidade
em mensuragdes financeiras. Ndo € sempre facil assiyel quantificar diretamente os
beneficios financeiros da sustentabilidade orgaioral, uma vez que requererem um tempo
de retorno maior do que os usuais.

O descrédito nas acdes sociais da empresa é dawithio de que, nos moldes em
gue sao realizadas, tratam-se apenas de uma questdarketing beneficente, ou seja, uma
estratégia de mercado eficiente a fim de constnia imagem publica positiva. Embora o
marketing beneficente seja um importante instrumerd insercdo e promocado de uma
empresa ou produto em um mercado, a sustentalglidad deve ser reduzida a uma mera
estratégia mercadolégica. Mesmo se em curto prazeelspectiva de ganhos e expansao de
mercado, a sustentabilidade deve ser vista comoestnaégia de sustentacdo da sociedade a
longo prazo.

Contudo, a ética, antes de ser um tema inerente@acio, ainda € entendida como
mais um recurso a ser utilizado para atingir ogtoljs empresariais. E pensada mais como
um produto do que como um valor inerente ao negdcieconomia necessita introduzir em
sua base pressupostos éticos; ndo pode ser viatauma esfera onde a moral ndo tem vez.
A racionalidade econb6mica tem sua razdo de seénpmao pode ser absolutizada. Uma
atividade econdmica responsavel consiste em utraitégias econémicas com o julgamento
ético. Este novo paradigma déhosecon6mico passa a ser concreto quando, ndo abstant
legitimidade do lucro, analisa o agir econémicoapaer se ndo ofende bens e valores mais
elevados, se é social e ecologicamente aceitaueN@ 1999, p. 405 e 408).

Para a valorizacdo do trabalho humano, a sensiGiiz do empresario da

necessidade de desenvolver a sustentabilidade mm angbiente de trabalho é de vital



importancia. Destarte, a sustentabilidade oferec@mbiente laboral moralmente gratificante
para os empregados, no qual eles tenham prazeordgver e possam desenvolver suas
potencialidades, suas virtudes e conhecimentos.

N&o obstante as vantagens para as organizacosgpbioriento de acdes sustentaveis
no meio ambiente laboral, a realidade vivenciaddaaé de descaso com o bem-estar, a saude
e a seguranca do trabalhador. Consoante serd dborgasecdo seguinte, o alcance da
sustentabilidade no meio ambiente de trabalho éracdiices em propostas que tendem a

flexibilizar os direitos trabalhistas e a precariaarelacdes de trabalho.

8 OS DESAFIOS PARA O IMPLEMENTO DA SUSTENTABILIDADE NO MEIO
AMBIENTE LABORAL

A concretizagdo do desenvolvimento sustentivelsppE®e, necessariamente, o
atendimento das necessidades béasicas da popukati&ajando a defesa da melhoria da
saude, condi¢cdes ambientais e socioecondmicas.ré&agdo de saude com o meio ambiente
refere-se ndo somente a preservacdo do meio amlgendl, mas também dos locais de
trabalho, afinal, ndo é possivel promover a saude lem-estar sem desenvolvimento
econdmico e social.

As mudancgas implementadas no trabalho, principaknamos a Terceira Revolucao
Industrial, acentuaram a miséria, a desigualdaaexxluséo social. A busca desenfreada pelo
progresso, com reducdo dos custos de producdocder que a grande maioria dos
trabalhadores passasse por uma situagéo de reduemde seus direitos e de suas condi¢des
de vida.

Fenbmenos como a globalizagdo econdmica e a regsgdo produtiva das
empresas tém introduzido novos fatores de riscambiente de trabalho. A reestruturacao
produtiva, por exemplo, tem proporcionado a tradsigia de varias parcelas do processo de
producdo das grandes para as pequenas empresasig®tao), o que faz com que a maior
parte dos empregos sejam indiretos. Como conse@iléieen aumentado o numero de
acidentes de trabalho nas pequenas empresas,i$taja vmenor capital para investimentos
em seguranca no trabalho, bem como o abrandameatexgste na legislacdo em relacao a
essas organizagoes.

Consoante destaca Machado (2001, p. 54), a mode&uzecnoldgica e cientifica,

ao invés de reduzir os riscos laborais, introduzmiva degradacéao nas condi¢des de trabalho,



em um contexto de flexibilizagdo e informatizacagregando-se aos riscos classicos do
trabalho e alimentando os ja insuportaveis indieescidentes e doencgas profissionais.

As praticas sustentaveis nas empresas precisarervéegafios de flexibilizagdes. O
discurso da necessidade da flexibilidade do mercldtrabalho tornou-se recorrente para
justificar mudancas nos mecanismos de protecad kdkexibilidade reclamada nada mais é
do que uma reagao contra o modelo estrutural deaderde trabalho, de forte regulacao
estatal e que, ora, com a globalizacdo econdm@&&@ te tornado incompativel com a
necessidade de maior competitividade das empré&sasegavel a falsa inexorabilidade desse
processo, pois a proposta se associa diretamesatat@oesses do programa neoliberal e a
racionalidade econGmica da economia capitalistseRQHMADO, 2001, p. 42).

A flexibilizacdo da legislacao trabalhista tenderacarizar as relacdes de trabalho e
se caracteriza como um retrocesso dos direitoslhigkas, beneficiando unicamente os
empresarios, que conferem uma elevacao lucratussta de repercussdes sociais negativas
para os trabalhadores.

Novas formas de contratacdo, como a subcontratacéceirizacdo, os contratos
temporarios, o trabalho em tempo parcial, o trabailhtermitente, o teletrabalho, a
informalidade, precarizam as relacdes de trabalieoam desemprego e enfraguecem o0s
sindicatos. A precarizacdo das relacdes de trabafdta os trabalhadores de modo geral,
retira a seguranca de continuidade da relacao geegm bem como gera incerteza e perda
da capacidade de insercdo dos individuos na saldeda

Habermas (apud MACHADO, 2001, p. 43) destaca quéleiabilidade significa,
trocando em middos, que a mercadoria ‘forca deatinab deve ser purificada de suas
gualidades pessoais e se tornar, no sentido pkepaldvra, uma mercadoria”.

A reducédo da renda também faz parte do processmgado pela precarizacdo do
trabalho. A tendéncia do processo de flexibilizadaotrabalho € uma reducdo dos niveis
salariais. Embora essa politica de baixos salf@osiita o desenvolvimento quantitativo da
organizacao, ela trava o desenvolvimento qual@atpois a eficiéncia do trabalho diminui
uma vez que a contraprestacdo do servico ndo sajva para a sua especializacdo. Nesse
sentido, sao pertinentes as ponderacdes de Welkt, (2. 56-57):

Desde seu inicio, o capitalismo trilhou repetid@zes esse caminho.
Durante séculos foi artigo de fé que baixos sa&i@am produtivos, isto €,
gue aumentavam os resultados materiais do trabAllpmlitica de baixos

salarios falha, mesmo de um ponto de vista purameomnercial, sempre
gue a questdo for produzir bens que exijam qualdiper de trabalho

especializado, ou o uso de maquinaria cara e faotiendanificavel, ou, em
geral, sempre que se requeira grande dose de ateggda ou de iniciativa.
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E isso ndo apenas porque é absolutamente indiggéngdn senso de
responsabilidade, mas em geral também o € umaeatiao menos durante
as horas de trabalho livre de continuos célculosaeo poder ganhar o
salario habitual com maior conforto e o menor esfopossivel. Ao

contrério, o trabalho deve ser executado como sgefam fim absoluto em
si mesmo, como uma vocacao. Contudo, tal atitude édroduto da

natureza. N&o pode ser estimulada apenas por baixafos salarios, mas
s6 pode ser produzida por um longo e arduo proashstativo.

Apesar de todas as vantagens proporcionadas asizag@es que prezam pelos
valores de seus trabalhadores e que interagemaomiblico interno, ainda é extremamente
comum na realidade brasileira observar casos deoabhas relacdes de trabalho. Nesse
sentido, sdo recorrentes as noticias de grandeesasp inclusive multinacionais, que, com a
finalidade de diminuirem os custos de producéo xmaarem os lucros, violam os direitos
de seus trabalhadores e denigrem sua condicdo humaradotarem condi¢cdes de trabalho
analogas a de escravo. A escraviddo contemporanelirracial impede a livre
movimentacg&o dos trabalhadores, cerceando-lhégm#ide por meio da vigilancia ostensiva
ou por intermédio da coacéo psicologica. A escavidontemporanea nasce da ameaca
associada a miséria e a ignorancia do trabalhador.

N&o obstante as previsdes normativas, bem comoteona muito bem elaborada
sobre a sustentabilidade organizacional, é premtepa falta de atitudes efetivas para a
humanizacdo das relacbes de trabalho. O impleméatgraticas sustentaveis no meio
ambiente laboral precisa, primeiro, vencer a aitddarista que vé o trabalhador como mera
mercadoria. Destarte, propostas de flexibilizag@alideitos trabalhistas e a precarizacao da
relacédo de trabalho ndo se coadunam com o paradigreastentabilidade, que busca, em um

dos seus pilares, 0 progresso social.

CONCLUSAO

Por meio da presente pesquisa é possivel conclug g paradigma da
sustentabilidade implementado no meio ambienterdhmontribui para a eliminacdo dos
riscos a integridade fisica e psicologica do tiadadr, bem como aumenta o seu bem-estar e
gualidade de vida. Consequentemente, sao reafisnado valores do trabalho, como
expressdo da existéncia social, psicologica e rlllo homem, e da dignidade da pessoa
humana, como ndcleo axiolégico no ordenamentoigripatrio.

Foi demonstrada a importancia de humanizar as@etalaborais, diante do atual

cenario econdmico capitalista que transformou o dronem ‘mercadoria’. Conforme os



preceitos do pensamento classico marxista, o tratmla o homem. Esta afirmativa continua
valendo, pois através do trabalho ndo se alcargg@aam subsisténcia, mas se imprime valor e
sentido a vida humana, pois € a expressdo magepsitologica do homem.

Verificou-se que uma das cruéis herancas deixadas fgndmenos como a
globalizacdo, a reestruturacdo dos meios de produgdautomacao, a flexibilizacdo de
direitos trabalhistas e a precarizacdo das relag@edsrabalho, € a desconsideracdo da
abordagem humana do trabalho. Nesse cenario, perdeconceito da unidade do trabalho,
de integracdo, de responsabilidade e da dignifccalgdhomem por meio do trabalho. Tal
circunstancia é um empecilho ao progresso da saéegue, sem duvida, depende do sentido
gue se atribui ao trabalho humano.

Observou-se que os ganhos advindos da adocéo tieapréaustentaveis no meio
ambiente laboral ndo envolvem apenas as organizagte terdo uma equipe mais motiva e
produtiva, e os trabalhadores, valorizados comesdaumanos, mas também abrangem toda a
sociedade, uma vez que o trabalho reflete direteamenprogresso social, uma das dimensdes
do escopo maior, que é o desenvolvimento sustdntave

Assim, a sustentabilidade no meio ambiente lab@@i) base na valorizacdo do
trabalho humano, propicia ganhos positivos parerapresas que, além de contar com
trabalhadores mais empenhados e qualificados, mpaasaer valorizadas pela sociedade,
garantindo a sustentabilidade econémica da propganizacéo.

Por fim, constatou-se que, ndo obstante as vardagean6micas advindas da
sustentabilidade no meio ambiente de trabalho,ratcp, ainda impera o descaso com a
saude, bem-estar e seguranca dos trabalhadoresartBeso implemento de préticas
sustentaveis no meio ambiente laboral precisa veolostaculos como a flexibilidade de
direitos trabalhistas, a informalidade, a tercagéo, o trabalho infantil, e outras praticas

desleais que trazem lucro aos empresarios a coigerdcesso social.
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