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RESUMO

O artigo é resultado de uma reflexado sobre a relagére o acesso a justica e a atuagdo dos
Juizados Especiais Federais (JEFS) na regido da@maalLegal. Tal reflexdo surgiu a partir
de uma pesquisa empirica cujo objetivo era realimar diagndstico da estrutura e
funcionamento dos JEFs em sua primeira década id€mxia. Apds a analise dos dados,
constatou-se que, apesar de facilitar o acessooder Rludiciario e aproximar a Justica
Federal do cidadao/sociedade, os Juizados Espé@derais ainda representam um projeto
em desenvolvimento. Na regido amazonica, os piogiporteadores dos JEFs se mostram
relativamente enfraquecidos e apontam que o canpaha a democratizacdo do acesso a

justica esta em movimento e ainda ird exigir magforco e vontade politica.
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RESUME

Cet article est le résultat d'une réflexion a peopa rapport entre l'acces a la justice et le
travail des Cours Fédérales Spéciales (CFSs) damégjiion de I'Amazonie légale brésilienne.
Cette réflexion a eu lieu de la recherche empirigoat I'objectif était d'effectuer une
diagnose de la structure et le fonctionnement deESsClors de sa premiére décennie
d'existence. Apres lI'analyse des données, c'&@aitévque les CFSs sont toujours un projet en
développement, malgré l'accés facile a I'appaueélicjaire et le rapprochement de la justice
fédérale aux citoyens et a la société. Dans lanégimazonienne, les principes directeurs des

CFSs apparaissent relativement affaiblies et segga&yue la voie de la démocratisation de
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l'acces a la justice est en mouvement et ira tosjauoir besoin de beaucoup d'efforts et de

volonté politique.

MOTS-CLES

L'accés a la justice. Cours Fédérales SpécialeszAnie Iégale brésilienne.

INTRODUCAO

O presente artigo é resultado de uma reflexdo sobeacao entre o acesso
a justica e a atuacdo dos Juizados Especiais Fedareegido da Amazénia Legal.

A reflexdo ora proposta surgiu em razdo da pad@@p do autor deste
trabalho em uma pesquisa sobre a estrutura e fuamaiento dos Juizados Especiais Federais
— JEFs, realizada pelo Instituto de Pesquisa EcmabAplicada — IPEA, em parceria com o
Conselho da Justica Federal — CJF, entre os an@8Idee 2012. Apesar de a pesquisa ter
sido executada em todo o territdrio nacional, pesxjuisador sé participou das atividades de
campo nos estados do Acre, Amazonas, Maranhaao, Ran@énia e Roraima, sendo esta a
razdo para a delimitacdo do tema, proposta no tiitrabalho.

Incumbe ressaltar que a pesquisa do IPEA/CJF foserdeda
metodologicamente para permitir uma avaliagdo dacab dos JEFs em nivel nacional. Os
dados quantitativos dificultam avaliacdes locagfreais. Isto, no entanto, ndo impede a
avaliacdo qualitativa e, em alguns casos, a citagi@lguns dados quantitativos para a
apreciacao do contexto amazonico.

Sem desconsiderar o objetivo geral da pesquisgmjeto do IPEA/CJF,
este texto foi produzido a partir da problematicglestias que provocou/provocaram o autor
em sua experiéncia de campo: apos 10 de existémash,a aplicabilidade dos principios
norteadores do projeto Juizados Especiais FedeEsts principios estdo promovendo a
democratiza¢do do acesso a Justica Federal na dgyi@imazonia Legal?

Considerando a problematica ora proposta, surgia bipotese que foi
apresentada como resposta proviséria as duas pasgde partida: nestes 10 anos de
existéncia, os JEFs conseguiram democratizar os@acasJustica Federal na regido da
Amazobnia Legal, promovendo uma cultura jurisdiclonzais célere, menos formal e
burocrética, marcada pela oralidade e conciliagdie eas partes, fazendo da Justica Federal
um oOrgao mais simples e acessivel ao cidadao. Higstdese €, em alguma medida, uma

sintese das respostas apresentadas a cada uneaglaggs anteriormente formuladas.



A fim de submeter a hip6tese ao teste empirico, ascen tedrico que
orientou a elaboracdo deste trabalho veio da dkrasso a justica’, de Mauro Cappelletti e
Bryan Garth (em didlogo com outras obras mais tesgn Embora a obra possa ser
considerada relativamente antiga/desatualizadatesio serviu e ainda serve de base para as
atuais reflexdes sobre o acesso a justica, podendtemplar as variaveis, categorias e
conceitos operacionais da pesquisa. No que con@msanétodos e técnicas de pesquisa,
utilizou-se o0 método de abordagem hipotético-dedufazendo uso de técnicas quantitativas
e qualitativas de pesquisa como 0 inquérito porsiiario, entrevista semi-estruturada e
observacéo direta, além de pesquisa bibliografabacemental.

Apds a andlise dos dados, o resultado da pesqeisa apresentado,
sucintamente, nas paginas deste art@aexto foi organizado em trés topicos: no primeiro
sera trabalhado (de forma bem resumida) o maraicteda pesquisa; no segundo, seréao
problematizados os principios norteadores do prajeizados Especiais Federais a partir da
edicdo da Lei 10.259/2001; no terceiro, sera feitda avaliagdo da aplicabilidade dos
principios norteadores dos JEFs na regido da Aneat@gal, momento em que sera tratada a
hipotese de pesquisa. No final, sera apresentadacdusao do pesquisador, avaliando se a

hipotese de trabalho foi confirmada ou refutada.

1. ADEMOCRATIZACAO DO ACESSO A JUSTICA

Carlos Céarcova, em sua obra “A opacidade do dite@o considerar o
brocardo latino segundo o qual ninguém podera agsas de cumprir a lei alegando que nao
a conhece, questiona essa premissa e afirma qsema juridico é, em verdade, um sistema
incompreensivel para os sujeitos cujas vidas lineese de objeto. Em se tratando de um
sistema de linguagem capaz de legitimar relacfgsoder, compreensivel apenas para um
grupo de “iniciados”, especialmente preparados paiaar do contelido da norma juridica as
“respostas para os problemas da vida social’, terse juridico sempre se manteve
desconhecido, essencialmente opaco para a grandeantkas pessoas (CARCOVA, 1998).

N&o s6 a norma juridica € enigmatica para o homamum: igualmente
opacos/desconhecidos sdo os seus mecanismos gaocatbartindo dessa constatacao, surgiu,
nos ultimos 40 anos, um movimento em prol da dfldle dos direitos, especialmente o
direito de acesso a justica, uma vez que a suacdegem a gerar a negacao dos demais
direitos, demandando a superacéo de seus entrizt@scs. Nesta direcdo, compreendendo

que 0 acesso a justica ndo pode ser reduzido aubesiracesso formal ao Poder Judiciario -



propor ou contestar demanda - mas um direito sdaalamental, os autores Mauro
Cappelletti e Bryant Garth (CAPPELLETTI; GARTH, B)8desenvolveram um estudo
inovador’, enfatizando que o sistema juridico precisa seanghdo por todos e criar
resultados socialmente mais justos, libertandorzeaito de acesso a justica da antiga visao
individualista, herdada do modelo liberal de Estagara uma nocdo substancial de
efetividade e relevancia social (LUZ, 2008, p. 42).

Reconhecendo os problemas da efetividade do aagastica, Cappelletti e
Garth indicaram os altos custos processuais, cssaae formalismo e a morosidade judicial,
bem como a légica individualista - dificultando wdela jurisdicional dos interesses supra-
individuais -, como os principais entraves ao azes®rdem juridica justa. Neste mesmo
sentido, Boaventura de Sousa Santos enfatiza queusts da tutela processual €
proporcionalmente mais caro para 0s mais pobressgo os maiores beneficiarios das acoes
de pequeno valor, afastando ainda mais as classe®smfavorecidas do sistema de
administragcao da justica - dupla vitimizacao (SANSTQO005, p. 167 seq.).

Nesses termos, apos a identificacdo dos proble@agpelletti e Garth
apresentaram trés “ondas” renovatérias como temaenedricas e solucdes praticas para o
acesso a justica: 1) prestacao de assisténciatgrans mais necessitados; 2) prestacao de
tutela jurisdicional aos interesses difusos e oast- supra-individuais; 3) simplificacao e
racionalizacdo da prestacéo da tutela jurisdici®@@USA, 2011).

Entre as trés, “essa terceira onda da reformacénjra a sua atencdo no
conjunto geral de instituicbes e mecanismos, psssogrocedimentos utilizados para
processar e mesmo prevenir disputas nas sociedautkesrnas” (CAPPELLETTI; GARTH,
1988). E a partir dela que se intensificaram ositdsbem torno da crise do Poder Judiciario e
apresentacao de alternativas ao modelo entdo eigEntre as alternativas, surgiram varias
propostas de facilitacdo do acesso material aensestde justica, partindo de reformas da
estrutura e procedimentos judiciais até a propesile mecanismos alternativbsle
composicao de conflitos, consolidando a ideia deajacesso a justica pode ser alcangado até
mesmo sem a intervencao do Judiciario.

Dentro dessa perspectiva renovatoria, ganharama fag; propostas de

criacdo de juizados especiais de “pequenas causdst de possibilitar 0 acesso a justica

2 Esse estudo, conhecido como Projeto Florenca,pesnuisas realizadas em diversos paises da Eunops e
Estados Unidos, foi condensado em um amplo retatérija introducéo/opusculo foi publicada originahte

em 1978 e, mas tarde, traduzida no Brasil conutfAcesso a justica”.

® Entre 0os mecanismos alternativos de composicdaondlitos, vale citar a negociacdo, a mediacdo, a
conciliacdo, a arbitragem, além da assessoriagarfwbpular.



para uma grande parcela da sociedade que ndotsemetivada a provocar o Judiciario em
razdo do excesso de formalidade e burocracia, alémelevado custo do processo,
desencorajando a propositura de demandas de pegalnoEmbora os juizados ja existam
desde meados da década de 80, os JEFs so foraememghdos no Brasil no ano de 2002,
apos o advento da E/C 22, de 18 de marco de 1999,16).259, de 12 de julho de 2001.

2. ACESSO A JUSTICA FEDERAL: 10 anos de JuizadqseEmis Federais

Neste processo de democratizacdo e promogao deoazfsstica no Brasil,
a Justica Federal, 6rgdo do Poder Judiciario comutesa e funcionamento restritos as
capitais dos estados até ha pouco tempo, comeempieender algum esforco no sentido de
desconstruir a imagem de 6rgédo elitista, onerostistante do jurisdicionado. O primeiro
passo nesse sentido se deu com a edicdo da Léi583, de janeiro de 1987, quando se
iniciou o projeto de interiorizacdo da Justica Fald® segundo passo, conforme citagéo feita
no topico anterior, veio com a aprovacdo da Emefumstitucional n° 22/1999,
implementando os Juizados Especiais Federais eréneia aos Juizados Especiais Civeis e
Criminais da Justica Estadual. Instituidos pelaneil0.259, de julho de 2001, os JEFs foram
definitivamente instalados em de janeiro de 2002.

Os juizados surgiram como proposta de simplificag&acionalizagéo da
prestacdo jurisdicional a fim de propiciar um modetocessual menos formal, mais agil e
acessivel, rompendo com a cultura da litigiosidadenovendo o diadlogo e a conciliacdo. O
proposito eraconsolidar uma cultura jurisdicional que pudessssp proteger direitos e, ao
mesmo tempo, refletir valores que permitam a deatizacdo do acesso a justica no Brasil,
possibilitando a reflexdo permanente sobre o apamento das instituicbes naciondia
oportunidade de instalacdo dos JEFs, em Porto &legMinistro Paulo Roberto Saraiva da
Costa Leite, entdo Presidente do CJF, afirmourtsstale um verdadeiro ‘divisor de aguas’
na histéria do Judiciario brasileiro (DAROS, 201R&)Justica seria uma antes e outra depois
da instalacao dos Juizados.

Tentando reproduzir a experiéncia desenvolvidaustich Estadual, com os
Juizados Especiais Civeis e Criminais, a implaotadds Juizados Especiais Federais foi
pautada pelos principios deleridade dainformalidade, dasimplicidade, daoralidade e
da economia processual buscando alcancar, na medida do possivelpreiliacdo e a
transacado penal (BRASIL/IPEA, 2012).



Com competéncia para julgar causas cujo valor rHfiapasse sessenta
salarios minimos e crimes de pequeno porte ofefsiv® juizados comecaram a atender
demandas de uma camada da populacéo cujos diegéosntdo escapavam ao abrigo do
Poder Judiciario. Apés uma década de existénciamlume de causas cresceu de tal forma
gue passou-se a temer o colapso do modelo/sist€ora. a amplitude do acesso, veio
também a explosdo da litigiosidade. Isso se torn@ivel com a exploracdo de
demandas/litigios por grande e pequenos escritdeoadvocacia, gerando uma das facetas
daquilo que se pode denominar ‘advocatizacdo/jaliieicido das massasno ambito da
Justica Federal - um 6rgéo tido como elitista at@duco tempo.

Preocupado com a ‘eficiéncia’ dos trabalhos, o @#fou a iniciativa de
realizar alguns diagnoésticos da estrutura e fumei@nto dos juizados. O primeiro estudo
nesse sentido ocorreu ainda em 2003. Interessastacdr, nesse trabalho, a antipatia dos
juizes pela atuagdo nos JEFs. Segundo o relatdadupido pelo Centro de Estudos
Judiciarios do Conselho da Justica Federal, howeengdisse ndo haver, entre os juizes, a
consciéncia de que o Juizado € também Justica d&etlen dos magistrados entrevistados
afirmou “ter ouvido do Corregedor-Geral dizer enblpio que os Juizados Especiais Federais
haviam sido criados como parasitas da Justica &&denquanto outro disse ‘“eu,
particularmente, ndo gostaria de atuar em varastassa esta competéncia, ndo acrescentaria
muito aos meus conhecimentos”. Outro entrevistaskedjue “existem juizes sem perfil para
trabalhar nos Juizados, com dificuldade para lictan o jurisdicionado” (BRASIL/CJF,
2003).

Apods esse estudo inicial, o CJF, em parceria cdRiEd\, no inicio de 2011,
iniciou uma segunda pesquisa, mais abrangenteresegativa, sobre a atuacao dos JEFs.
Em setembro de 2012, ao abrir o Seminario de De@iolwos Resultados da Pesquisa, o
entdo Corregedor Geral da Justica Federal, apdis@xa importancia da pesquisa no sentido
de contribuir para a gestdo mais eficiente dosrsesupublicos, questionou os dados
apontados - indicativo de esgotamento do sistemafirmou que “a funcdo do Judiciario é
zelar pela seguranca juridica e nao fazer justigaé, € preciso saber “administrar melhor os

recursos de modo que o juiz ndo venha a ganhar comprofessor”.

* Vale ressaltar, no entanto, que s6 os Juizadoscizsp Federais Civeis serdo abordados neste hioabdhis
detalhes sobre a lei que institui os Juizados,uttars BRASIL. Lei n. 10.259, de 12 de julho de 20Dispde
sobre a instituicdo dos Juizados Especiais Civelyiminais no ambito da Justica Federalario Oficial
eletrénico, Poder Executivo, Brasilia, 13 jul 2001. P.1. (Disivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_20M10259.htm>. Acesso: 30 set. 2013.

® As expressbes advocatizacdo e judicializagdo dassas surgiram nas entrevistas em campo. Quando
utilizadas, faziam referéncia a popularizacao dtigaFederal. Esta foi a interpretacéo deste jszdpr.



A preocupacdo dos gestores dos JEFs é grande é&m dazvolume de
demandas. Apés sua criacdo, em 2002, o quantitddévorocessos cresceu demasiadamente
até o ano de 2005, s6 sofrendo um pequeno reflypasta de 2006. Entre os anos de 2004 a
2010, o numero de processos distribuidos nos JHPsra o numero de processos
distribuidos nas varas comuns da Justica Fedéransontrando um ponto de equilibrio no
ano de 2011 (BRASIL/IPEA, 2012, p. 13-14). Ess&nsa procura pelos JEFs obrigou a
Justica Federal a desenvolver estrutura para atendeantidade expressiva de demandas.
Conforme dados apontados no ano de 2010, 280 maalyiste mais de 7230 servidores
atuavam exclusivamente nos 426 juizados espeedesdis instalados nas diferentes regioes
do pais (BRASIL/CJF, 2012). Esse numero contingacando desde entao.

Vale destacar, ainda, que o aumento de varas esjwem avancando no
mesmo ritmo do projeto de interiorizacdo da Justederal. Assim, a Justica Federal vem se
fazendo presente no interior do pais e, a0 mesmpageproporcionando estrutura fisica e
humana para atender o elevado niamero de processosogstantemente chegam aos JEFs
em todo o territdrio nacional. Incumbe questiomar.entanto, se esse volume de processos,
aumento de estrutura e interiorizacdo da Justigargevem propiciando a democratizagcéo do
acesso a Justica Federal. O que se compreendemackhtizacdo do acesso a justica? Em
gue medida os principios norteadores da Lei 102209/ se fazem efetivos na regido da

Amazonia Legal?

3. UMA LEITURA DA ATUACAO DOS JUIZADOS ESPECIAIS HBERAIS NA
REGIAO DA AMAZONIA LEGAL®

Considerando a problematica que orientou esta [EEsqua experiéncia de
campo na regido da Amazonia Legainde a hipétese do trabalho foi submetida a@ test
empirico, 0 que se percebeu é que o discurso soddmmocratizacdo do acesso a justica -
geralmente muito otimista nos discursos oficigsecisa ser examinado com mais cuidado.
Seguramente, houve um avanco muito grande no queeg®e ao acesso ao Poder Judiciario.
Com o surgimento dos JEFs, explodiram vérias deasamdntidas: € o caso das causas

previdenciarias/assistenciais mais simples conthS&; ou mesmo outras demandas contra a

® Em se tratando de uma pesquisa empirica, eseotépra desenvolvido com bases nas informagdesicadsr
em campo. Neste sentido, serdo de grande valielaténios de campo do autor deste trabalho e traldinal

do IPEA.

"0 conceito de Amazo6nia Legal pode ser extraidbaid 806, de 06 de janeiro de 1953. Segundo o jteece
legal, Amazébnia Legal é a area da Floresta Amaabpertencente ao Brasil, que abrange, atualmeste, o
estados do Acre, Amapa, Amazonas, Mato Grosso, Rard@bnia, Roraima, Tocantins e parte do Maranh&o.



Unido ou entidades da administracdo indireta, can@aixa Econdmica Federal, por
exemplo. Em 2002, foram distribuidos 348.809 preggsem 2004, os numeros chegaram a
1.533.647 processos distribuidos (BRASIL/IPEA, 201.2.3).

Com o passar dos anos, a Justica Federal comemangar na regido com
a construcao de varas federais/varas com JEFstasljan JEFs autbnomos —, chegando em
cidades distantes das capitais em uma regido cotemdrio gigantesco: é o caso dos JEFs
de Laranjal do Jari e Oiapoque, no estado do AndgmJEFs Tabatinga e Tefé, no estado do
Amazonas; dos JEFs de Bacabal, Caxias e Imperatriestado do Maranhéo; dos JEFs de
Barra do Garcas, Caceres, Diamantino, Rondonop@isiop, no estado do Mato Grosso; dos
JEFs de Altamira, Castanhal, Maraba, Paragomiredeitdo, Santarém e Tucurui, no estado
do Parg; dos JEFs de Guajara-Mirim e Ji-Paranadestado de Rondoénia; dos JEFs de
Araguaina e Gurupi, no estado do Tocafitifaitras varas/juizados ainda serdo criados até o
fim de 2014 por determinacgéo da Lei 12.011, de 2@fifaimente, serdo criados mais cargos
de juiz federal, analista e técnico judiciério.

A construcao de sedes novas fez com que a JustdErdt se aproximasse
mais do cidaddo, gerando um investimento muitodgaite recursos em infraestrutura. Em
alguns casos, as sedes da Justica representandeierdapalécios; em outros casos, 0S
prédios sdo absolutamente improvisados, com esdrisem precaria. Em Altamira/PA, no
inicio de 2012, o prédio da Justica Federal furmianem uma antiga casa: a sala de
audiéncia era 0 espaco de uma antiga cozinha, ooarias de cozinha e pia ao lado da mesa
de audiéncia (COSTA, 2012). Em outras cidadesalas sle audiéncia se misturam com salas
para o arquivamento de processos. Com ou sem prablestruturais, o certo € que a Justica
Federal vem se fazendo presente em um numero rdai@midades no interior da regido
amazonica e do pais.

Apesar da ampliacdo do numero de varas federais/Hof varias cidades
do interior do estado do Para ou do Amazonas, risljoionados ainda continuam distantes
das sedes dos Justica Federal, tendo dificuldadbedgar até os JEFs e usufruir do servigo de
atermacad, por exemplo. Nestes locais, além da distancise gmbvoados/municipios ser
muito grande, os meios de locomocdo sdo precaragas vezes so por vias fluviais ou

estradas de terra no meio da mata. H4 povoadoqjadoealizado em ponto cuja distancia

® Esses dados foram atualizados até o fim do a20H@.

° Nos Juizados Especiais Federais, as partes podgmorpdemandas sem precisar de advogados. Qualquer
jurisdicionado pode comparecer na sede dos JElpsesemtar seu caso aos servidores, que poderdzirradu
demanda/pedido a termo: trata-se do servico denagéio, segundo o jargdo utilizado entre os semsddos
JEFs.



em relacdo a sede do municipio é de aproximadamed®® quildmetros, qual é o caso de
povoados localizados no municipio de Altamira/PAa Midade de Tabatinga/AM, ao
conversar com uma jurisdicionada, soube-se que smmerecisou viajar a noite toda de
barco para poder chegar a sede do JEF no periodnaddd. Segundo ela, a viagem
apresentou um custo muito alto e, em funcéo disBo,pdde levar testemunhas a audiéncia.
SO é possivel chegar em Tabatinga de barco ou.a8&gundo um servidor, esta situacao
fazia com que o juiz chegasse a deprecar muitesta a Justica Estadual, fazendo com
que o prédio da Justica Federal, nesta cidadgaesiemaior parte das vezes praticamente
vazio. (COSTA, 2012).

Considerando esta realidade, seria importante englel/imento de
politicas de itinerancias, isto é, fazer com queliebs pudessem ir até os locais onde se
encontram as pessoas/jurisdicionados e conheadgnagndas da populacédo. Essas politicas
estdo previstas nos documentos legais que ensegacaiacdo dos Juizados, no entanto, ndo
sdo executadas nos devidos termos. De acordo calados apurados na pesquisa nacional,
s6 3,5% dos JEFs em todo o pais adotam periodi¢daradtinerancia (BRASIL/IPEA, 2012,

p. 47). Esses dados ndo séo diferentes na regiamdaina: entre as varas visitadas, s6 duas
delas realizam itinerancias uma vez a cada ano oada dois anos (COSTA, 2012). A
conclusdo produzida em relatério, a partir dos datlietados em campo, € que “ndo ha
vontade politica das varas e dos tribunais enzatilbs juizados itinerantes como instrumento
para ampliar a promoc¢ao do acesso a justica” (BRASEA, 2012, p. 48).

Em um espaco marcado por graves problemas de |g&mmae
comunicacao, a auséncia de politicas de itiner@rician dos gargalos em relacdo ao acesso a
justica. Diante da pequena quantidade de JEFsdtites, alguns politicos da regido acabam
se associando a escritorios de advocacia e prordovwen processo sofisticado e organizado
de gestdo da miséria e dos miseraveis, fazenddielzagio e da pobreza um negdcio
altamente lucrativo.

Segundo um supervisor de JEF no interior do EsladBara, um deputado
conhecido na regido, com bom acesso aos meios menaacao, vem reiteradamente
anunciando, em um programa de radio, ‘itinerandas Justica’ a fim de facilitar a
aposentadoria e demais beneficios previdenciassistanciais de servidores rurais/segurados
especiai¥’. Com essas falsas itinerancias, esse deputadoizagan esquema politico - com

tentaculos em varios municipios - através do quiatibnarios de escritérios de advocacia,

1 Entre os servidores rurais/segurados especia#o @sclusos seringueiros, marisqueiros, pescaderse
outros.



em nome deste ou de outros politicos, visitam g®ygpovoados/comunidade cooptando
clientes para a propositura de ac¢des, gerando evads nimero de demandas e inchando os
juizados de processos (muitas vezes, inventands/fteitos e fraudando o sistema, segundo
o servidor). No Estado do Maranhéao, € comum enaortans ao lado do prédio da Justica
aguardando os jurisdicionados e/ou testemunhas,sg§aecontrolados através de senhas.
Segundo um usuario dos JEFs, as vans sao congqtelds escritérios de advocacia. Em um
mesmo periodo, € comum um s6 advogado participavadieas audiéncias: sdo varios
‘clientes’ de uma mesma comunidade (COSTA, 2012).

Em razdo do volume de demandas, o INSS acaba samds
criterioso/rigido na concessao de beneficio euatemente, vem a negar o pedido na esfera
administrativa. Se, eventualmente, houver a progp@sde uma acao judicial, os procuradores
irdo fechar acordo no sentido de pagar 50 a 80%velses retroativds, gerando uma
economia para os cofres publicos. De acordo coims/éervidores, os advogados, em regra,
acabam ficando com os valores retroativos dosteler, por conta disso, ndo costumam
contestar as propostas apresentadas pelo INSSem@andantes, por serem pessoas muito
simples e ndo compreenderem a dindmica processuamconhecerem 0s seus direitos - em
um sistema opaco -, acabam aceitando qualquerdalco® que se vé, geralmente, é o
demandante feliz com a concessao do beneficiodacgado o advogado, devendo um favor
ao mesmo e/ou ao politico associado ao mesmo,@agercom o voto — politica da troca de
favores (COSTA, 2012).

Os juizes, em razédo do excesso de demanda e paglosupom os indices
de produtividade exigidos pelo CJF/CNJ, queremiarllogo de processo e, em fungao
disso, homologam qualquer “acordo”. a preocupagdoco® a quantidade (nimero de
processos baixados) e ndo com a qualidade (conteidoordo/decisdo). Assim, através das
deficiéncias do sistema judicial, vem se criand@ yoderosa industria da dependéncia social
e politica na regido, fazendo lucro da miséria eteralo/alimentando um modelo perverso de
alienacao/exploracdo/dominacgéo. Entre outras codsetps, um dos resultados dessa acao €
a manutencéao dstatus quo concentracao de renda e riqueza nas maos desadgcunsta da

exploracdo da miséria/miseraveis.

1 valor retroativo é o valor total dos beneficiosvides pelo INSS desde a data da entrada do pedido
administrativo até a data da sentenca judicial.



Esta situagcdo, talvez, seja consequéncia da inmpoatécrescente do
discurso eficientistd em relacdo a prestacdo da tutela jurisdicional.nBme da eficiéncia,
comeca a surgir uma supervalorizagcdo dos numeeogsthtistica. Cada vez mais se quer
saber menos como o juiz decide, mas a quantidadiedsdes tomadas. Com a politica da
quantidade, os juizes de primeiro grau e seusiares| (demais servidores da Justica) se
convertem em meros carimbadores/gerentes, oursej@s dentes de engrenagem em uma
estrutura fordista de producdo na qual apenas umguepa “elite pensante” -
desembargadores e ministros das cortes superitées a permissdo de pensar e orientar as
decisdes que podem ser tomadas nas instanciasiegersso € visivel quando alguns juizes
dizem abertamente que “juizado é gestao e NnagILCOSTA, 2012).

Outro aspecto relevante a ser considerado é quegrande parte, 0s
juizados séo adjuntos as varas comuns. Isto fazqu@amnem regra, os procedimentos acabem
se confundindo. Nao se vé grande diferenca em tedemralidade e informalidade entre os
processos dos JEFs e os processos das varas cdkindes.que os servidores lotados para
atender os JEFs sejam designados especificamenatesia funcéo, o tratamento as partes e a
rotina de trabalho ndo apresentam diferencas gigtifas. Mesmo nos JEFs autbnomos néo
se percebem grandes avancos em matéria de simagkgidhformalidade e oralidade. N&o se
consegue evitar, a contento, a ordinarizagdo dasegdmmentos.

A conciliacdo é outro grande problema nos JEFsriAcipio, ndo se viu,
em nenhum juizado visitado, uma sala especifica @ardiéncias de conciliacdo, com
estrutura fisica e mobiliario adequado para permitialogo entre as partes. Nao ha salas em
formado arredondado, permitindo o didlogo maistabehorizontal entre as partes. As salas
de audiéncia apresentam, em regra, 0 mesmo moe@ehesla retangular para as audiéncias de
instrucdo e julgamento. Na frente de cada salaeh@pre uma mesa mais alta, com posicao
de destaque para o juiz, criando um clima formapressor apesar de quaisquer tentativas de
simplificag&o de procedimentos.

Em boa parte dos JEFs, sdo agendadas audiénciasdaneonciliagcéo,
instrucdo e julgamento. Nestes casos, em um pomeomento, na presenca de um
‘conciliador’, que muitas vezes, € um servidor dozgdo/vara, as partes ‘tentam’ a

conciliacdo. Na maioria dos casos, o ator pringigal audiéncia, é o procurador do INSS: é

120 discurso eficientista vem do movimento da Ardlizonémica do Direito. Neste sentido, vale destaca
leitura econdmica do Direito a partir das obrasRithard Posner, entre as quais vale destacar &ras de
Filosofia do Direito; ‘Direito, pragmatismo e democracia’ e ‘Além do dive Neste mesmo sentido, vale
consultar a obra ‘Eficiéncia e legitimidade do Bstauma andlise das estruturas simbdlicas do dipailitico’,
de Emerson Gabardo. Para uma andlise critica @dordes eficientista, importante consultar a obral®gos
com aLaw & Economics’de Alexandre Morais da Rosa e José Manuel Arosbales.



ele que analisa os autos e inquire a parte. Asupg&g, com pequenas variagdes, sao
geralmente as mesmas. Se ele entender que ha pwowadicio de direito, concede o
beneficio, responsabilizando o INSS pelo pagamdetam percentual de 50 a 80% dos
valores retroativos. Os advogados do demandanteegra, ficam calados. Nestes casos, 0
juiz sé vem a sala de audiéncia no final do expedi@ara a realizacdo da instrugdo e
julgamento quando n&o ocorre ‘acordo’ (COSTA, 2012)

S6 em locais onde todas as audiéncias sdo presipéda juiz, percebe-se
um cenario um pouco diferente, com o procuradofNf&S menos ativo. Somente em Rio
Branco, onde se constatou a presenca da DeferBobbca da Unido - DPU, viu-se a
negociacdo entre as partes. Nas demais localidaileplesmente ndo ha acordo: é o
representante do INSS que decide reconhecer ow rdieito e conceder o beneficio. E
comum a parte autora sair de audiéncia sem congeeatireito 0 que ali aconteceu.
Conciliagédo, nos devidos termos, uma pratica incormos JEFs do contexto amazoénico
(COSTA, 2012).

No que concerne a economia processual, comeca erseber algum
avanco. Ha juizados, que se utilizam do princi@oedonomia processual para a pratica de
alguns procedimentos que poderiam ser considenats/amente estranhos. Em Belém e
Castanhal, hd o arquivamento do processo sem eitré@m julgado da sentenca. Se o
demandante aparecer nos JEFs um ou dois anos depaislatada a sentenca, ele podera ser
intimado da decisdo e reabrir o processo atravassdalo recurso. Isto acontece em funcao
da dificuldade de comunicag¢do. Muitos jurisdiciomaanoram nas margens dos rios e nao
possuem endereco cadastrado para intimagdo: “Meonmargem do Rio Tauaré, proximo a
vila do Carmo, ou proximo do Colégio Azeitona” (BBW/IPEA, 2012, p. 98). Ha também a
denominada “sentenca super poderosa”, nha qualpesowato, o juiz homologa e determina a
execucdo do acordo, registra o transito em julgialecisdo e ordena o arquivamento do
processo (COSTA, 2012).

Por fim, e ndo menos importante, esta a questdoeblidade. Muitos
esforcos estdo sendo empreendidos no sentido deopeo a celeridade nos processos que
tramitam nos JEFs, no entanto, constatou-se gampa médio de duracdo de uma demanda
€ de mais de dois anos. Mesmo com as politicasrtlelizacdo da justica, os dados ndo
mudam muito. No norte do Brasil, s6 as capitaisetados contavam com o processo virtual
nos anos de 2011/2012. Isto, no entanto, ndo fax e a tramitacdo seja mais célere.
Segundo uma diretora de secretaria, o procedinsrda mais rapido na secretaria, mas fica

parado na mesa do juiz: € mais dificil, para o, jaimalisar 0s arquivos virtuais que manusear



0 processo fisico (COSTA, 2012). Em todo o paiteropo médio de tramitacdo de um
processo nos JEFs é de um ano, oitos meses e dliasgeou simplesmente, seiscentos e
vinte e quatro dias.

Esta situacdo demonstra que, apesar de todos agassfos JEFs ainda
representam um projeto em consolidagcdo. Seus pidschorteadores ainda ndo se fazem
efetivos. Se considerada a primeira pergunta garéichipotese foi refutada. Em se tratando
de democratizacdo do acesso a justica, variasaseda justica poderiam ser invocadas para
problematizar o que se compreende por democratiz&@m aprofundar este debate, que
podera ser objeto de futuros ensaios/artigos, siymisconcordar com Boaventura de Sousa
Santos que a democratizacdo do acesso a justicpod®ose resumir ao simples acesso ao
Poder Judiciario. Mais que a simples inclusdo dgns@&tos sociais ao processo judicial, a
democratizacao so6 sera efetiva se houver constagab e tutela adequada de direitos, dentro
e fora do Poder Judiciario. Neste sentido, € umdgalesafio falar em democratizagdo do
acesso a justica em uma sociedade pouco demofpéitendamente desigual (SANTOS,
2007).

Em uma regido assolada por graves problemas soeilie 0s quais 0
analfabetismo, o desconhecimento de direitos, enites, promover a democratizagdo do
acesso a justica requer o investimento em polileasonscientizacdo/mobilizagdo. Exemplos
como justica itinerante, assessoria juridica papuwaoutros mecanismos alternativos
poderiam/poderdo propiciar uma acdo mais efetivue, Mo sO se preste a exploracado das
massas (cultura da superficialidade/dependéncia) qna propicie um modelo juridico em
que o cidadéao (individual e/ou coletivamente) cgahgeus direitos e encontre mecanismos

simples e acessiveis para a sua tutela, que néisgpeer necessariamente judicial.

CONSIDERACOES FINAIS

O debate sobre o0 acesso a justica no Brasil avamgito nas ultimas trés
décadas. Esse avanco € consequéncia do proceaBertlga democratica que se iniciou com
o fim de um regime autoritario - Ditadura Militale-vem se fortalecendo apos a promulgacao
da Constituicdo Federal de 1988. No ambito dacghustederal, um passo importante para a
democratizagdo do acesso deu-se com a criacdaidasdds Especiais Federais — JEFs, 6rgédo
através do qual o Judiciario Federal vem se desfiazele sua imagem elitista e se

aproximando das pessoas mais simples. Apos 10 aeosexisténcia, apesar dos



avancos/beneficios conquistados, percebe-se queuhéa a se fazer para se falar de uma
verdadeira democratiza¢do do acesso a Justicadtedgpais.

Embora a Justica Federal seja a mesma em todaitdriernacional, as
condicbes de acesso ndo sdo as mesmas em todasgiéss:r as peculiaridades
locais/regionais precisam ser consideradas emasentito de um debate profundo sobre a
democratizagdo do acesso a justica em uma realtdadgural como a brasileira. Na regido
da Amazonia Legal, ndo obstante a ampliacdo qatwmétdo acesso a Justica Federal,
vislumbra-se também a realizacdo de algumas igasstem razdo de falhas no sistema
judicial. Um exemplo a ser citado é criacao de urdastria da miséria, fazendo da pobreza e
da ignorancia um negaocio altamente lucrativo/pé&a@na regiao, elemento que ainda revela
tracos da velha politica da troca de favores/estygatrimonialista no pais.

Esse cenario ilusta, em alguma medida, 0 que se pedominar de
judicializacdo das massasA massificacdo dos conflitos gera a massificai@dudiciario e
a massificacdo do Judiciario gera a massifica¢c&ocdaflitos: uma légica circular na qual
prevalece o superficial - as formas, os numeros\as do contelddo. Neste cenario, 0 juiz e
os demais agentes do sistema de justica se comventemeros dentes de engrenagem em um
modelo fordista de producéao jurisdicional, “fechams$ olhos” para as consequéncias sociais
de sua atividade e mantendo o velho modelo de ubddigdes no pais.

Os principios norteadores dos JEFs - celeridadégrnmalidade,
simplicidade, oralidade, economia processual — lmemmo o esforco em promover a
conciliagdo ainda estdo longe daquilo que foi pgms&sm 2001, com a edi¢do da Lei 10.259.
Seguramente, muito se avangcou em matéria quavaitagstando, no entanto, o desafio de
promover o0 mesmo avan¢go em matéria qualitativa. $mm, serd impossivel falar em
democratizacdo do acesso a justica.

Esta conclusdo, que representa o olhar de um pesipuj vem a
confirmar/refutar parcialmente a hipotese de pesquirazendo sua contribuicdo para a
realizagcdo de um debate critico apreciativo em @uegumento de autoridade possa ser
substituido pela autoridade do argumento. Nestidsemws dados produzidos pelo IPEA/CJF
serdo fundamentais para o aprofundamento do debate a democratizacdo do acesso a
justica no pais. Isto podera permitir que o debat&lico-cientifico, ao invés de focar
predominantemente em opinides, valorize mais osgladletados em pesquisas empirica e

promova um didlogo maior entre a teoria e pratica.

13 Aqui, h& uma re-significacéio da expressao ‘jutlidgdo das massas’, anteriormente citada.



Apesar de apenas fazer um diagndstico, este ephdiEra ensejar outras
reflexdes que permitam um olhar mais propositigtn,Ino entanto, sera objeto de um futuro

trabalho.
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