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Resumo: Conflito e cooperagdo coexistem na Sociedade desde a antiguidade. A arbitragem
é uma forma de resolucdo de conflitos que esta presente em grande parte dos sistemas
juridicos. Deve ser analisada na sua fungéo de aplicar o direito e pacificar a Sociedade. Por
meio da arbitragem, em razdo de algumas das suas caracteristicas, é possivel promover a
distribuicdo da justica de forma mais répida e efetiva, realizando plenamente algumas das
expectativas da Sociedade de acesso a uma ordem juridica justa. Sdo varias as vantagens da
arbitragem destacadas no artigo: a possibilidade de escolha do arbitro; a possibilidade de
escolha das regras aplicaveis; a rapidez do processo arbitral; a confidencialidade.
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Abstract: Conflict and cooperation coexist in Society since the ancient ages. The arbitration
is a means of dispute resolution that exists in most legal systems. Its analysis shall be
grounded on its capacity to apply the law and to pacify Society. Through arbitration, due to
some of its characteristics, it is possible to promote the distribution of justice in a faster and
more effective manner, achieving some of the Society expectations regarding a fair legal

system. There are various advantages of arbitration highlighted in the article: the choice of
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arbitrator; the choice of applicable rules; the speed of the arbitration proceedings; the
confidentiality.
Key words: Conflict; Cooperation; Arbitration and its advantages

1 — Cooperacéo e Conflito

A vida em Sociedade é marcada pela profusdo de objetivos que cada individuo
e/ou grupo pretendem satisfazer. Tais objetivos podem ser materiais e imateriais e a cada
um é atribuido uma determinada quantidade de valores.

Nem sempre os valores atribuidos pelas partes a um determinado bem séo iguais
ou equivalentes.

Na busca pela realizacdo dos objetivos, os agentes podem cooperar e/ou conflitar.

Entelman (2005, p. 49) define as condutas de coopera¢do como as hipdteses em
que os agentes percebem que possuem objetivos comuns ou coincidentes numa relacéo
social e decidem ajustar suas condutas de forma a permitir a satisfacdo dos objetivos de
cada um.

O conflito surge quando numa dada relagdo social os agentes percebem 0s seus
objetivos como incompativeis de serem realizados ao mesmo tempo.

Weber (2002, p. 67) atrela a ideia de conflito a categoria luta reconhecendo como
tal as acOes de cada agente com a finalidade de “[...] satisfazer a vontade propria,
prevalecendo contra a resisténcia de outros [...]”.

A uma distin¢do entre luta violenta e luta pacifica (competicdo). Se na primeira é
empregada pelos atores social a violéncia fisica para a satisfacdo dos interesses, na segunda
ha uma “[...] tentativa formalmente pacifica de obter o controle de oportunidades e
vantagens também cobigadas por outros” (WEBER, 2002, p. 67)

O conflito e a cooperacdo sdao comuns no nosso dia a dia. Nascem da nossa vida
em Sociedade e fazem parte do desenvolvimento e transformacdo dos seres humanos e da
Sociedade. O conflito e a cooperagdo sdo utilizados quer para manter o “status quo” quer
para criar uma nova realidade.

Para Mitchell (1989, p.07) os conflitos sdo inevitaveis porque existem na
Sociedade situacOes de escassez de recursos, de divisdo de funcdes e de diferencas de poder

empregados na disputa por um namero limitado de bens.



A maior complexidade da Sociedade hoje, pds-industrializacdo e urbanizacéo,
gerou um incremento significativo nos conflitos em virtude de uma comunicacdo maior
entre os individuos e os grupos; o estimulo a competicdo decorrente dos modelos
econémicos; os destaques culturais que sdo dados as numerosas formas de diferenciagéo e
de estratificacdo sociais (étnicas, linguisticas, de género, de orientacdo sexual, de classe
social, de formacdo educacional, etc).

Em contrapartida, a Sociedade reconhece a necessidade de administrar os conflitos
adequadamente para impedir que se tornem recorrentes e interminaveis e,
consequentemente, que gerem uma ameaca significativa e comprometimento, de acordo
com Alvarez (2003, p.51) “[...] os projetos ou patrimdnio dos individuos, grupos ou
entidades de uma comunidade”.’

Os conflitos afetam a todos os envolvidos e, por vezes, pode levar a uma paralisia
na possibilidade de se alcancar objetivos, gerando uma frustracdo comum.

A continuidade de um conflito também pode comprometer os projetos e as
politicas publicas de um Estado, j& que a administracdo dos recursos publicos ficam
subordinados ao esfor¢co empreendido pelo Estado para colocar fim ao conflito.

Uma vez estabelecido o conflito, cada agente passarad a adotar os comportamentos
que julgarem compativeis para realizar os seus objetivos e, concomitantemente, em impedir
que os demais os alcancem.

Sdo comportamentos atrelados a necessidade de resolver o conflito, pois somente a
sua resolucdo vai permitir que o agente possa alcancar o bem que busca.

Assim como a Sociedade convive com os conflitos também estabelece meios de
administrar e gerar decisdes que 0s resolvam.

Os meios de solucédo de conflitos existem independentemente da existéncia ou nao
do Estado. As Sociedades anarquicas, como a Sociedade Internacional, também possuem
estruturas e processos destinados a solucdo de conflitos.

Os meios de resolugdo de conflitos sdo 0s mais diversos possiveis. Os mais
comuns sdo: negociagdo, conciliacdo, mediagdo, arbitragem e a forma judicial.

Tal como o conflito e a cooperacdo, os meios de resolugdo de conflito sdo

modalidades de relacGes sociais.

* los proyectos o patrimdnios de los individuos, grupos o entidades de uma comunidad. (Tradug&o livre)



Para Entelman (2005, p. 46) as relagdes sociais sdo definidas pelas condutas
interdependentes e reciprocas dos agentes em que a conduta de cada um é compreendida,
orientada e resolvida a partir da conduta dos demais, dando sentido as agoes.

N&o é possivel pensar as relacBes sociais e, consequentemente, o conflito, a
cooperacdo e 0s meios de resolucdo de conflitos sem entender a importancia da
comunicacdo humana. As relagdes sociais sdo relagdes de comunicacdo. Assim em cada
conflito, cooperacéo e meios de resolugéo de conflitos existem processos comunicacionais
interferindo no seu surgimento, compreensdo e atuacao.

Uma parcela dos conflitos existentes na Sociedade se enquadra na modalidade dos
conflitos juridicos.

A ideia dos conflitos juridicos parte do pressuposto de que o objetivo buscado por
pelo menos um dos agentes é protegido por uma ordem juridica. Tal ordem juridica é
invocada pelo agente como um mandamento de natureza obrigatdéria que lhe assegura a
possibilidade de satisfazer o seu objetivo em detrimento dos demais.

A mesma ordem juridica também € invocada para obrigar os demais agentes a
cessarem a sua resisténcia e permitir que o detentor do direito tenha acesso ao bem
protegido pela norma juridica.

Por meio do Direito se busca estabelecer uma maneira de administrar os conflitos
nascidos no ambito da Sociedade, assim como criar uma direcdo de condutas aplicaveis a
todos os integrantes.

Na sua funcdo de direcdo de condutas, o Direito busca assegurar que os individuos
aceitem e incorporem, em seus comportamentos, as condutas previstas nas normas
estabelecidas pela Sociedade. Para o presente artigo, entretanto, importara unicamente a
funcdo de administracdo dos conflitos efetuada pelo Direito.

Para Rocha “[...]Jo conflito nasce da inefetividade das normas de direcdo das
condutas, ou seja, o conflito nasce quando falha a fun¢do de direcao das condutas.”

Né&o é facil definir o que seja conflito juridico. Opta-se aqui pelo sentido juridico
de conflito, também designado como lide, descrito por Caivano, Gobbi e Padilla (1997, p.

117) devidamente fundamentados nas idéias de Carnelutti®, para os quais:

® Rocha, 1999, p. 29.
® Para Carnelutti a lide se define pelo embate ou pela contraposicdo de interesses surgidos no ambito das
relagGes sociais, podendo ou ndo ser canalizados para o processo. (Carnelutti, 1947, p. 44.)



[...] o conflito se manifesta como uma contraposi¢do intersubjetiva de
direito e obrigacGes, como um fendmeno que se produz quando a respeito
de um mesmo bem coexistem duas pretensdes conjuntas, ou melhor, uma
pretensdo por um lado e uma resisténcia por outro.’

Um vez estabelecido o conflito juridico é necessario verificar na ordem juridica os

meios colocados a disposi¢éo da Sociedade para solucionar tais conflitos.

Para que haja um efetivo acesso a justica os meios de resolucdo de conflitos
estabelecidos na ordem juridica devem ser aptos a promover adequadamente a pacificacdo
social; ser de facil acesso a populagdo como um todo (economicamente viaveis); e auxiliar
na promocao da cultura e do conhecimento dos direitos individuais e coletivos. Tais meios
também devem levar em conta, na medida do possivel, a possibilidade dos individuos e
grupos poderem livremente escolher as formas que reputarem mais adequadas de
solucionar os seus problemas e de participarem dos procedimentos.

Os modelos de solucdo de conflitos juridicos podem ser classificados em:
Autotutela, Autocomposicdo e Heterocomposicao.

Na autotutela o conflito é solucionado mediante o emprego da violéncia. Desta
forma o uso ou a ameaca de utilizacdo da forca (quando crivel) permitem cessar a
resisténcia dos opositores que impediam a satisfacdo dos interesses.

Calmon (2007, p. 29) destaca que a autotutela é utilizada de forma generalizada
apenas em sociedades primitivas, ja que o uso em maior escala geraria “[...] descontrole
social e a prevaléncia da violéncia.”

Os exemplos mais comuns de autotutela sdo: guerra, embargos, bloqueio, greve,
legitima defesa, rompimento de relagbes diplomaticas, retirada do embaixador, etc.

A autotutela coincide com a autocomposi¢do no que tange a quem tem o poder de
decidir o conflito. Tanto em um quanto em outro o poder decisério de solucionar o conflito
se restringe aos proprios atores do conflito.

A diferenca é que na autocomposicdao a solucdo do conflito € construida pelos
proprios atores por meio do acordo ou de manifestacdo unilateral de uma das partes que

modifica o seu comportamento e permite que os demais satisfacam os proprios interesses.

" el conflicto se manifiesta como una contraposicion intersubjetiva de derechos y obligaciones, como un
fendmeno que se produce cuando respecto de un mismo bien coexisten dos pretensiones encontradas o bien
una pretension por un lado y una resistencia por el otro. (Tradugao libre)



A autocomposicdo, assim, é a solucdo do conflito pelas préprias partes interessadas por
meio do acordo ou de manifestacdo unilateral.

Séo exemplos de manifestacdo unilateral para colocar fim ao conflito: a
desisténcia, a rendncia, a submissdo. Em qualquer um destes casos o0 interesse maior do
agente passa a ser cessar o conflito (seja porque Ihe é conveniente modificar sua conduta;
porque esta convencido que o outro tém razdo ou porque ndo possui mais meios de se
opor).

E possivel a intervencdo de terceiros em algumas formas de autocomposicdo. O
terceiro, entretanto, ndo recebe o poder de decidir o conflito em substituicdo a vontade das
partes. As formas mais comuns de intervencdo de terceiros na autocomposi¢cdo sdo a
mediacéo, a conciliagdo, 0 ombudsman, etc.

Na heterocomposicdo o conflito é resolvido por um terceiro, escolhido ou nédo
pelas partes, que adjudica o poder de decidir antes pertencente as partes. A decisdo do
terceiro é vinculativa em relacéo as partes.

Se na autocomposicdo o poder de resolver os conflitos pertence as partes na
heterocomposicdo o poder é atribuido a um terceiro. Sdo exemplos de heterocomposicao a
arbitragem, a forma judicial, o processo administrativo, court anexed arbitration, algumas
situacOes de rent a judge.

No presente trabalho faremos maiores consideracdes apenas sobre a arbitragem.

2 — Arbitragem

Nao ¢ tarefa das mais faceis apresentar um conceito “universal” para a arbitragem.
O conceito operacional de arbitragem esbarra nas caracteristicas identificadas como
relevantes para o instituto.

Cretella Junior (1988, p.128) conceitou a arbitragem como sendo:

[...]sistema especial de julgamento, com procedimento, técnica e
principios informativos préprios e com forca executdria reconhecida pelo
direito comum, mas a este subtraido, mediante o qual duas ou mais
pessoas fisicas ou juridicas, de direito privado ou de direito publico, em
conflito de interesses, escolhem de comum acordo, contratualmente, uma
terceira pessoa, o arbitro, a quem confiam o papel de resolver-lhes a
pendéncia, anuindo os litigantes em aceitar a decisdo proferida.



Para Fouchard, Gaillard e Goldman (1996, p. 11-12) por meio da arbitragem “[...]
as partes convencionam submeter sua disputa a particulares que eles escolhem [...]”.2

Naves (1925, p.15), nos primordios do seéculo XX, destacou o juizo arbitral como
“[...] a discussdo e julgamento de uma controversia entre duas ou mais pessoas, sobre
determinada relacao de direito, perante arbitros.”

David (1981, p. 09) destaca que a arbitragem é uma técnica que visa solucionar
uma ou mais questdes decorrentes da relacdo de interesses entre duas ou mais pessoas por
outra ou por outras pessoas (0 arbitro ou os arbitros), sendo que os poderes destas decorrem
de uma convencdo privada estabelecida por aquelas, bem como a decisdo que proferem
sobre a disputa e sem que tenha(m) sido investida(s) de tal misséo pelo Estado.’

As definicdes de arbitragem acabam por revelar alguns dos principais aspectos do
instituto:
a) As partes tem o poder de estabelecer, por meio da convencdo de arbitragem (contrato
privado), que a solucdo das disputas decorrentes de certos conflitos serdo realizadas por um
terceiro, designado &rbitro ou por um grupo de pessoas (6rgao colegiado), designado no
Brasil como tribunal arbitral;
b) As partes escolhem quem sera o arbitro ou os arbitros. Em razéo disto podem delegar o
poder de apontar o arbitro ou os arbitros a outras pessoas ou instituicdes;
c) O laudo arbitral é, em regra, obrigatério para as partes. Desta forma a decisdo do arbitro
vincula as partes.
d) A escolha vélida da arbitragem, por meio de convencdo de arbitragem, implica na
atribuicdo de competéncia ao arbitro para julgar o conflito de interesses das partes. A
escolha valida da arbitragem também implica na exclusdo da competéncia dos 6rgaos do
Poder Judiciario para o julgamento do mérito do conflito.

A arbitragem pode ser classificada em arbitragem ad hoc ou institucional.

Na arbitragem ad hoc o arbitro é escolhido diretamente pelas partes que também

escolhem as regras aplicaveis para o caso especifico.

81...] les parties conviennent de soumettre leur différend au jugement de particuliers qu’elles choisissent [...].
Traducao livre.

% O conceito apresentado é estabelecido a partir de uma tradugdo n&o fiel de: [...] L’arbitrage est une
technique visant a faire donner la solution d"une question, intéressant les rapports entre deux ou plusieurs
personnes, par une ou plusieurs autres personnes — I’arbitre ou les arbitres — lesquelles tiennent leurs pouvoirs
d’une convention privée et statuent sur la base de cette convention, sans étre investis de cette mission par
I’Etat.(DAVID, 1991, p. 09).



Santos (2004, p. 28) indica que na arbitragem ad hoc “Cabe as partes, dentro dos
limites impostos pela ordem juridica [...], criar, organizar e estipular as regras relativas ao
desenvolvimento do processo arbitral, até que seja proferida a sentenca arbitral, bem como
sobre as regras de direito de fundo aplicaveis ao mérito do litigio.”

Para Rechsteiner (2001, p. 21), na arbitragem ad hoc:

[...] as proprias partes determinam as regras processuais a serem seguidas
pelo tribunal durante o procedimento arbitral. A liberdade de decisdo,
aqui, costuma ser ampla, tdo-sd restrita por normas cogentes ou
imperativas, relacionadas ao procedimento arbitral, advindas do
ordenamento juridicos do pais em que tem sede o tribunal arbitral.

No mesmo sentido Redfern e Hunter (1999, p. 44) apontam que “A arbitragem ad

hoc é regida sob regras de procedimento que sdo adotadas para os propdésitos da
arbitragem.’® Os mesmos autores apontam que as regras de procedimento da arbitragem ad
hoc sdo escolhidas a partir das regras previamente estabelecidas por certas organizagoes
como a UNCITRAL™; as vezes sdo escolhidas diretamente pelas partes; em determinadas
situacOes sdo delegadas aos membros do tribunal arbitral; ou por formas de combinacéo dos
itens anteriores. (REDFERN; HUNTER, 1999, p. 44)

Para Redfern e Hunter (1999, p. 47-48) as maior vantagem da arbitragem ad hoc é
a necessidade de cooperacdo das partes e dos seus conselheiros, que vao fazer suas escolhas
norteadas pelos fatos que originaram o conflito (escolhas das regras sobre medida para o
conflito). A arbitragem ad hoc permite uma maior flexibilidade na adequacéo das regras
escolhidas pelas partes e é muita utilizada na resolucéo de conflitos entre Estados.

A desvantagem principal da arbitragem ad hoc é a possibilidade maior de adog¢édo
de condutas protelatdrias pelas partes, visando retardar a arbitragem. Por se tratar de
modalidade que demanda maior cooperacdo entre as partes, uma vez surgido o conflito
estas podem ter maior dificuldade em se porem de acordo a respeito da escolha do arbitro,
das regras aplicaveis, do tempo de duracdo da arbitragem, da sede da arbitragem, entre
outros pontos.

A arbitragem institucional é oferecida por instituicbes publicas ou privadas,

nacionais ou internacionais, com finalidades gerais ou especificas, que tem entre 0s seus

10 “Na ad hoc arbitration is conducted under rules of procedure which are adopted for the purposes of the
arbitration.” Tradugdo livre.

1 United Nations Commission on International Trade Law. Comissdo das NacBes Unidas para o Direito
Comercial Internacional. Traducéo livre.



objetivos & prestacdo de arbitragens.® Na arbitragem institucional as instituicbes de
arbitragem “[...] além de fiscalizar o andamento do procedimento arbitral, administra-o,
auxiliando as partes e aos arbitros no que for necessario.” (RECHSTEINER, 2001, p. 22)

Carmona (1998, p. 90) afirma que sdo varios os finalidades possiveis para as
instituices de arbitragem, destacando:

a) instituicOes de natureza essencialmente arbitral, cujo escopo exclusivo
é organizar e levar adiante o processo arbitral [...]; b) instituicdes que
acumulam competéncias mistas, ou seja, organizam, promovem e
regulamentam o comércio e, eventualmente, assumem funcdes de tribunal
arbitral ou facilitam a organizacdo e funcionamento da arbitragem; c)
6rgdos de natureza essencialmente corporativa, que velam por interesses
de um setor, ramo ou profissdo e que resolvem, através da arbitragem,
questdes relativas a sua area especifica de atuacdo [...]; d) instituicGes de
competéncia geral (multissetorial), que conhecem de toda a classe de
arbitragens comerciais [...]; ) instituicdes de carater cientificio, que se
ocupam da arbitragem do ponto de vista da investigacdo e da pesquisa,
promovendo seu desenvolvimento através de publicagdes e atividades
culturais; f) instituicdes de carater universal, de vocagdo multissetorial e
universalista [...].

Atualmente existe um ndmero expressivo de instituicdes de arbitragem porém

poucas sao reconhecidas internacionalmente.

A credibilidade das instituicdes de arbitragem é construida principalmente: a) a
partir do aparato institucional disponibilizado aos interessados em resolver conflitos pela
via arbitral, como as facilidades materiais disponibilizadas (ambientes, aparato tecnoldgico,
organizacao administrativa); b) a qualidade e competéncia dos arbitros que compdem a lista
oferecida pela instituicdo; c) a qualidade dos laudos arbitrais proferidos tanto no que diz
respeito a competéncia na analise do mérito do conflito quanto aos cuidados adotados no
andamento do processo arbitral e na elaboracdo do laudo arbitral, na medida em que
diminuem as possibilidades de impugnacéo perante os 6rgaos do Poder Judiciéario.

Para Redfern e Hunter (1999, p 45) a principal vantagem da arbitragem
institucional € a incorporacdo automatica que as partes fazem ao seu conflito das regras da
instituicdo arbitral. Tais regras estabelecem mecanismos de superacdo de impasses quando
uma das partes adota uma postura pouco colaborativa na arbitragem (quando se recusa a

apontar o nome do arbitro por exemplo).

2 E comum que tais instituicdes também prestem servicos em outras formas de resolugéo de conflitos como a
mediacéo e a conciliacdo, por exemplo.



Outra vantagem é a profissionalizacdo das instituicdes de arbitragem que na sua
grande maioria promovem o treinamento dos profissionais que interveem nas arbitragens,
maximizando as despesas e o tempo no procedimento arbitral. (REDFERN; HUNTER,
1999, p. 45).

Por outro lado as maiores desvantagens estdo associadas aos custos da arbitragem
(valores elevados) e ao tempo de duracdo dos procedimentos arbitrais (mais formais e
burocraticos). O tempo de duracdo da arbitragem institucional tende a ser alargado em
razdo de um maior formalismo e controle realizado ao longo do procedimento arbitral,
cumprindo as regras procedimentais e processuais previstas no regulamento da instituicao.

Além da classificacdo entre arbitragem ad hoc e institucional € comum encontrar
nas publicacdes sobre o tema a distingdo entre arbitragem nacional e internacional, entre

arbitragem formal ou informal e entre arbitragem de direito e de equidade.

3 — Vantagens da arbitragem®
A doutrina tem nogBes relativamente harmonizadas referentes as reputadas
vantagens da arbitragem. Trata-se claramente de vantagens que possuem um carater
relativo e que foram estabelecidas fundamentadas nos principios norteadores do instituto.
Entre as principais vantagens reconhecidas, podem ser destacadas: a liberdade de
escolha do arbitro; a liberdade de escolha das regras aplicaveis; a celeridade; a

confidencialidade.

3.1 — Liberdade de escolha do arbitro

Na arbitragem as partes em conflito tém a faculdade de efetuar a escolha do
julgador. Essa liberdade de escolha permite que os litigantes indiquem individuos que
reputem competentes para administrar e decidir de forma justa o conflito.

E relativamente comum que a OpGi0 recaia em pessoas que pPossuem
conhecimentos técnicos sobre as matérias objeto do conflito e sejam reputadas como

equilibradas; imparciais; justas e éticas, detentoras da confianca das partes.

13 Sobre as vantagens da arbitragem recomenda-se, entre outras, a leitura das seguintes obras: CARMONA,
1998, p. 71-75; MORAIS, 1999, p. 213-214; REDFERN; HUNTER, 1999, p. 45-48; FRICK, 1999, p. 07;
SANTOS, 1986, p. 60-63; GUTT, 1984, p. 87-89;



O arbitro escolhido deve ser imparcial e independente. Configurando-se qualquer
situacdo fatica que revele o comprometimento da independéncia e/ou da imparcialidade do
arbitro, este podera ser afastado por meio de incidente processual.

Visando impedir que as partes escolham um arbitro que nédo seja independente e
imparcial, surge na arbitragem um dever de revelacdo.™* Por meio do dever de revelacéo, o
arbitro estd adstrito a comunicar as partes (anteriormente a aceitacdo do encargo) sobre
todos os fatos que possam gerar divida razodvel sobre a sua independéncia ou

imparcialidade, maculando a confianca depositada pelas partes.

3.2 — Liberdade de escolha das regras aplicaveis

A liberdade de escolha das regras aplicaveis se aplica tanto as regras processuais e
procedimentais como as regras que serdo aplicadas no julgamento de mérito do conflito.

Sdo normas juridicas internas e internacionais que autorizam as partes a
promoverem a escolha das regras de procedimento que deverdo ser aplicadas pelo arbitro
durante o desenvolvimento do processo arbitral.

A referida faculdade permite, inclusive, que as partes criem regras de
procedimento (nos casos de arbitragem ad hoc) ou optem pelas arbitragens institucionais,
aderindo as regras procedimentais estabelecidas no regulamento da instituicdo escolhida.
Em ambas as situacdes as regras procedimentais ndo podem violar os principios de ordem
publica internos e internacionais.

Na auséncia de acordo das partes quanto a escolha das regras processuais e
procedimentais, certas ordens juridicas permitem que o apontamento seja feito pelo
arbitro.®

A mesma situacao se aplica na hipdtese da escolha efetuada pelas partes recair em
regras que violem os principios de ordem puablica. Nessa hipotese o arbitro deve deixar de
aplicar as eventuais normas que colidam com a ordem publica, bem como promover a

escolha de outras em substituicdo as normas afastadas.

14 Este dever de revelagéo foi incorporado como norma em algumas ordens juridicas. Nas demais situacdes
paira exclusivamente como uma conduta ética do arbitro. As grande instituicdes de arbitragem impdem, nas
suas regras procedimentais, o dever de revelagéo.

1> Por exemplo: artigo 21, § 1°, da lei n°® 9307 de 23 de setembro de 1996



A liberdade de escolha ndo se restringe apenas as regras processuais e
procedimentais. As partes também detém a faculdade de escolher as regras que serdo
aplicaveis ao mérito do conflito.

Em certas ordens juridicas esta liberdade de escolha permite, inclusive, afastar a
aplicacdo de normas positivadas permitindo que a escolha recaia na equidade, em
principios gerais de direito, em usos e costumes, em préticas do comeércio internacional
(Lex mercatoria).

Mais uma vez os principios de ordem publica tanto internos quanto internacionais
serdo adotados como os limites no exercicio da liberdade de escolha, devendo ser afastadas

pelas partes e pelo arbitro as regras de mérito que violem tais principios.

3.3 — Celeridade na resolucéo do conflito

A possibilidade de escolha das regras de procedimento permite que as partes
estabelecam um procedimento mais célere, informal e flexivel, permitindo uma maior
rapidez na resolucdo do conflito.

Naves (1925, p. 07) j& apontava, nos primordios do século 20, ao comparar a
arbitragem com o processo judicial, que “Entre as muitas vantagens do Juizo Arbitral,
sobrelevam em importancia a presteza do julgamento e a modicidade das despezas.”

Outro fator que pode contribuir para a aceleracdo da decisdo de mérito é a
possibilidade de escolha do julgador. Diante dessa op¢do, as partes podem escolher um
arbitro que detenha conhecimentos técnicos sobre a matéria objeto do conflito e que,
consequentemente, tenha maiores facilidades para interpretar e decidir as questdes técnicas
atreladas aos fatos relevantes da demanda, favorecendo uma tomada de decisdo mais
rapida.

A referida vantagem também ¢é valida nas arbitragens institucionais, apesar do
maior formalismo nas mesmas. A celeridade é estabelecida a partir de termos comparativos

com a forma judicial de resolucdo de conflitos.

3.4 — Confidencialidade da arbitragem

Quanto a confidencialidade, a arbitragem é em regra sigilosa.



Estdo em regra afeitos a confidencialidade da arbitragem: as partes, os arbitros e
terceiros que auxiliem no processo arbitral (escrivées, testemunhas e peritos, por exemplo).

A ideia que embasa a confidencialidade é permitir que as partes busquem a
resolucdo do conflito independentemente de pressGes externas, comuns noS Processos
judiciais ndo protegidos pelo segredo de justica e que sdo embasados no principio
processual da publicidade.

Por meio da confidencialidade é possivel proteger-se contra o vazamento de
informacdes que possam, uma vez expostas ao publico, abalar a imagem das partes ou
causar-lhes prejuizo financeiro consideravel.

A confidencialidade também permite que segredos de producdo, administracdo e
de comercializacdo de produtos, por exemplo, ndo sejam divulgados, comprometendo a sua
politica de atuacdo dentro de um contexto de mercado.

Outra vantagem da confidencialidade é impedir que os valores (sejam econdmicos
ou morais) contidos no laudo arbitral sejam publicizados visto que as partes poderiam ter 0s
argumentos de sustentacdo das suas condutas desconsiderados em outras demandas sobre as
mesmas espécies de conflito que porventura fossem submetidas a novas arbitragens.

Para Magalhées (1986, p. 17) “[...]Ja confidencialidade do procedimento cria, entre
as partes, atmosfera propicia a conciliagaol...].”

E preciso reconhecer, entretanto, que o sigilo na arbitragem acaba vigorando
apenas durante o desenvolvimento do procedimento arbitral (processo de conhecimento).
Apbs a sentenca arbitral ser proferida, caso seja condenatdria e ndo haja o cumprimento
voluntario pela parte vencida, cabera a parte vencedora executar o julgado.

A execucdo da sentenca arbitral sera ajuizada perante 6rgao do Poder Judiciario e
0 processo de execucdo ndo mais estara protegido pelo sigilo da arbitragem, permitindo a
publicidade da sentenca arbitral (anexada no processo de execucao como titulo executivo).

Morosini (2008, p. 162-166) reconhece que a confidencialidade da arbitragem tém
tratamento ambiguo pelos regulamentos de arbitragem, que fixam certos pardmetros de
confidencialidade mas nédo o extende a totalidade dos atos praticados no processo arbitral.

Para Morosini a confidencialidade da arbitragem também tém tratamento
dissonante na jurisprudéncia produzida pelo Poder Judiciario sobre o tema. Na Australia o

reconhecimento da confidencialidade dependeria de manifestacdo neste sentido acordada



entre as partes na convencao de arbitragem e ndo se extenderia a documentos e informagdes
produzidas no processo arbitral que estivessem respaldados pelo interesse publico.
(MOROSINI, 2008, p. 166-171) .

4 — Consideracdes Finais

Como se afirmou anteriormente, as vantagens da arbitragem séo relativas e
vao variar de acordo com o tratamento dado ao instituto pelas partes (nas arbitragens ad
hoc principalmente), pelos regulamentos de arbitragem (nas arbitragens institucionais),
pelos arbitros e pelos Poderes Judiciarios de cada Estado (seja fiscalizando arbitragens
internacionais ou nacionais).

Uma grande parte das propaladas vantagens estdo vinculadas a idéia da
autonomia de vontade das partes, que vai atuar como um principio fundamental na
arbitragem. Ocorre que nem todas as ordens juridicas prevéem a utilizacdo do mesmo grau
de autonomia de vontade, fazendo com que, em certos casos, esta se restrinja a mera
escolha da arbitragem.

Apesar das vantagens enunciadas, algumas desvantagens também séo
reconhecidas pela doutrina.

Goulene e Racine (1999, p. 277-290) apontam que o procedimento arbitral
atual ndo é tdo rapido e flexivel como outrora, mormente nos casos de arbitragem
institucional. Os referidos autores analisam: a) que os desvios processuais da arbitragem
acabam gerando uma maior complexidade do procedimento arbitral; b) que houve uma
certa infracdo ao principio da celeridade, nas arbitragens institucionais, em razdo de um
maior apego das partes aos formalismos do processo, principalmente na arbitragem
institucional; c) que existe um incremento significativo das praticas de obstrucdo
processual, executados pelas partes e seus procuradores, durante o desenvolvimento do
processo arbitral.

Além das criticas ja indicadas, outras podem ser feitas a utilizacdo da
arbitragem tais como: a) o0s custos econémicos das arbitragens submetidas aos 6rgdos
institucionais de arbitragem, usualmente altos; b) os excessivos meios de intervencgéo e
controle da arbitragem, por parte dos 6rgdos do Poder Judiciario; ¢) a maior possibilidade

de serem proferidas decisGes arbitrarias, pelo arbitro, em razdo do procedimento arbitral ser



menos rigido que o procedimento judicial; d) a possibilidade das partes se subtrairem a
aplicacdo do direito material do Estado onde esteja se desenvolvendo a arbitragem, por
meio da escolha da equidade, da lex mercatoria, ou da aplicacdo de normas de direito
substancial estrangeiro; e) a falta da atribuicdo de poder coercitivo ao arbitro para dar
cumprimento as suas decisdes, tornando-o dependente do 6rgdo do Poder Judiciario para a
efetivacdo dos julgados (por exemplo: no que diz respeito as tutelas de urgéncia,
condenatdrias, mandamentais ou executivas lato senso).

E preciso reconhecer que a utilizacio da arbitragem esta associada a todas
as vantagens enumeradas anteriormente. Ocorre que nao se trata de um procedimento ideal
para qualquer tipo de conflito. Em certas situacbes outras formas de solugdo de litigios
serdo mais adequadas e eficazes do que a arbitragem.

Ha determinadas matérias que mesmo versando sobre direitos disponiveis
sofrem uma grande resisténcia e temor de serem encaminhadas a uma solucdo pela via
arbitral. Questdes relativas a relacbes de consumo de um modo geral, relacGes oriundas de
contratos de adesdo ou conflitos individuais trabalhistas, todas vinculadas a relagbes em
que ha grande discrepancia de poder entre as partes envolvidas no litigio.

O importante é que a arbitragem seja encarada pela Sociedade como um
procedimento capaz de também promover adequadamente a funcdo jurisdicional no
universo dos conflitos a ela submetidos e, assim, realizar um dos escopos essenciais da
jurisdicdo de promover uma correta pacificacdo do meio social com o fortalecimento da

ideia de seguranca e de liberdade e auxiliando no fortalecimento do acesso a justica.
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