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RESUMO

O presente trabalho busca demonstrar a importancia da tecnologia e da internet na
atualidade para as pessoas portadoras de deficiéncia devido a sua propagacdo na
sociedade real e também agora com a criacdo da sociedade virtual, ou como alguns
denominam a sociedade de informacdo. A tecnologia tem possibilitado um acesso
irrestrito e mais democratico para as pessoas portadoras de deficiéncia que tinham
muitas vezes seu acesso limitado a recursos hoje garantido pelos avancos tecnologicos e
também pela democratizacdo da internet. O governo Brasileiro esta incentivando
atividades e meios para as pessoas portadoras de deficiéncia como a inauguracdo do
programa de governo tecnologia assistiva que busca dirimir e diminuir as diversas
barreiras existentes para a referida minoria e também para as menos favorecidas. Desta
forma a sociedade esta mudando e com ela alguns conceitos e possibilidades de inclusao
social, que poderdo como a Internet desenvolverem-se de modo rapido, mais acelerado e
dindmico, faltando agora a participacdo ativa da comunidade como um todo e
aprimorada pelo desenvolvimento da tecnologia, que atinge ndo somente niveis
nacionais, mas internacionais, com a quebra de barreiras, fronteiras e paradigmas. A
incluséo social pode vir a encontrar na tecnologia e no mundo virtual, que ndo possui
fronteiras para atingir as pessoas menos favorecidas e relegadas a séculos pela

humanidade.

PALAVRAS CHAVE: INTERNET, TECNOLOGIA, PESSOA PORTADORA DE
DEFICIENCIA, SOCIEDADE VIRTUAL.
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The present work searches to demonstrate the importance of technology and the Internet
in the present time for the disability person due its propagation in the real society and
now with the creation of the virtual society, or as some call the information society. The
technology has made possible an unrestricted and more democratic access for the
disability person who also had many times its limited access the resources today
guaranteed by the technological advances and by the democratization of the Internet.
The Brazilian government is stimulating half activities and for the disability person as
the inauguration of the government program assistiva technology that it searches to
nullify and to diminish the diverse existing barriers for the related minority and also for
less the most favored. Of this form the society is changing and with it some concepts
and possibilities of social inclusion, that will be able as the Internet to be developed
more in fast way, sped up and dynamic, lacking to the participation active of the
community now as a whole and improved for the development of the technology, that
not only reaches national levels, but international, with the border, barrier in addition
and paradigm. The social inclusion can come to find in the technology and the virtual
world, that does not possess borders to less reach the people favored and relegated to
the centuries for the humanity.

KEY WORDS: INTERNET, TECHNOLOGY, DISABILITY PERSON, VIRTUAL
SOCIETY

Introducéo

A atualidade cercada de toda a simultaneidade que envolve a
sociedade contemporanea também tem seus acertos e tropecos.

Um desses acertos é a possibilidade com que a tecnologia tem ajudado
as pessoas portadoras de deficiéncia desenvolverem-se como cidaddos, garantindo
direitos e também ampliando horizontes.

Este breve estudo tem o escopo de mostrar como entender a
tecnologia, sua evolucdo no Brasil, o que podemos tratar como Internet, pessoa
portadora de deficiéncia, sociedade de informacdo, dentre outros contextos tecnolégicos

gue tém possibilitado a abertura da cidadania as pessoas portadoras de deficiéncia .
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1. BREVES COMENTARIOS ACERCA DA TECNOLOGIA

A tecnologia vem se desenvolvendo desde os primordios da
humanidade, se deu a partir da coordenacdo dos movimentos da mao conectados ao
cerebro dos seres humanos, que habilmente conduziram a um estagio mais avancado
que os animais irracionais, construindo ferramentas capazes de modificar a natureza do
universo em que habitavam.

Toda a transformacdo ocorrida na natureza adulterada pelo homem,
fez com que uma série de atividades peculiares como o0 modelar, preparar armas para a
caca e pesca, pela luta da sobrevivéncia chegassem hoje ao desenvolvimento das
maquinas mais elaboradas e aprimoradas que encontramos em nossa realidade, que
tornou possivel até mesmo o chegar do homem a lua dentre outras atividades
tecnoldgicas como o inicio desvendar de seu proprio genoma.

.... saber tecnolégico ndo é apenas condicdo de desenvolvimento dos
sistemas de organizagdo social, mas também um dos grandes
instrumentos de exercicio do poder. Pode-se mesmo dizer que a
utilizacdo da tecnologia como recurso de poder foi & maior de todas as
invencBes dos povos europeus, e um dos principais elementos de
distincdo entre a antiguidade e a era moderna.t

Grande propulsora do desencadear da tecnologia contemporanea deu-
se com o sucessivo e incessante desenvolvimento da agricultura, que posteriormente foi
agregada com o comércio, as guerras e com os grandes conglomerados industriais.

Iniciou-se assim a formacdo de coletividades, com a afirmacgéo
psicologica e social da tecnica. Assim, no século XIX, ndo se teve como mais separar a
Ciéncia da Técnica.

A técnica é a arte de construir utensilios, equipamentos, ja a
tecnologia, € um conjunto de técnicas que o homem utiliza para transformar matérias-
primas e objetos, ambos fundem-se e promovem o progresso da industria, formando e
desenvolvendo a sociedade contemporanea com todas as benesses e também maleficios
que vieram com o desencadear dos avangos tecnoldgicos.

Desta feita pode-se concluir que trés sdo suas fases no transcurso na
era moderna, primeiramente a maquina vapor, seguida depois pelo motor a exploséo, e a

terceira leva pelo transistor. Ressalta-se, contudo, que 0s dois primeiros momentos e

! COMPARATO, Fébio Konder. Etica: direito, moral e religifio no mundo moderno. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 2006. p31
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objetos podem ser vistos como meios ou dispositivos a servico do homem, ja o terceiro
formado pelo transitor, foi suporte e meio para a origem dos chips que permitiram o
surgimento da informéatica, da engenharia genética e de outros segmentos da
biotecnologia.

Logo depois o desenvolvimento da telecomunicacéo e diversos ramos
da engenharia foi que a tecnologia ficou mais palpavel para os cidadaos, e, responsavel
por grande maioria das atividades de nosso dia a dia, 0 homem passa a ser um auxiliar
da méaquina, como um operador de maquinas, mas em contrapartida surgem também
aqueles que desenvolvem as mesmas.

Neste interim apareceu também o fendmeno denominado de
“globalizacdo”, o grande “Boom” em favor da tecnologia, pois propiciou o
desenvolvimento em larga escala e em niveis globais, sem qualquer precedente de
pesquisas cientificas, em seu pano de fundo existe ainda, nada mais nada menos, do que
o desenvolvimento da capacidade da pesquisa tecnoldgica.

Today, one may wonder whether information technology and
globalization have created superior human rights opportunities (e.g
prolifering nongovernmental organizations and human rights
websites), or whether the decline o folder forms of social resistence
(public rallies, strikes, etc) outweighs the alleged advantages of the
information age.’

O intervalo entre a inovacdo e sua exploracdo comercial esta se
reduzindo, pois “sabe-se que esse tempo foi de 112 anos para a fotografia, 56 para o
telefone, 35 para o radio, 15 para o radar, 12 para a televisdo, 6 para a bomba
atdmica, 5 para o transmissor e de apenas 3 anos para o circuito integrado”

A exemplo, da revolugdo industrial - que marcou a passagem do
capitalismo comercial para o capitalismo industrial, provocando profundas mudancas
sociais e econémicas no século XIX - a revolucao digital esta marcando a nossa época.

Neste sentido, as palavras de Queiroz:

Enquanto aquela foi movida pela forca das maquinas a vapor, que
possibilitaram a producdo em massa, a revolucdo digital encontra nos
novos mecanismos de comunicacdo, automacdo e inteligéncia
artificial, o seu motor que, ao contrario do que se viu na revolucéo

2 ISHAY, Micheline R. The history of human rights: from ancient times to the globalization era. Los
Angeles: University of California Press, 2004. p. 14

® DE LUCCA, Newton. “Titulos e Contratos Eletrdnicos”, in Direito e Internet Aspectos Juridicos
Relevantes, coordenacéo, 12 edi¢do, Edipro, 2000, S&o Paulo, pag. 24.
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precedente, estd sendo implementada com uma velocidade jamais
experimentada.4

Logo ndo se pode mais ignorar 0 avanco progressivo e ligeiro que a
tecnologia vem realizando neste século, e também o que se desenvolvera nos préximos
que virdo, por isso, vé-se a necessidade do constante acompanhamento, sem que a

sociedade fique apenas como expectadora e aquém dos avancos tecnoldgicos.

1.2- AEVOLUCAO DA TECNOLOGIA NO BRASIL

O Brasil desde seu descobrimento e durante seu periodo colonial
percebeu pequenos avangos, quase que imperceptiveis, no progresso da tecnologia.

Em terras tupiniquins, como na maioria dos paises que eram
descobertos pelos europeus, passaram por um longo periodo onde se utilizava um
estagio da técnica, como Ortega y Gasset afirmava que esse era um estagio primitivo da
Técnica de "técnica do acaso (azar)", onde qualquer um da comunidade era apto para
realiza-lo, sem qualquer embasamento teorico e técnico das atividades exercidas.

Foi somente com a chegada da Corte Portuguesa no pais, que um
ligeiro crescimento se deu, entretanto, o grande marco da tecnologia foi em 1880, com a
crise no campo, que impulsionou a Revolucdo Industrial e posteriormente foi ajudada
com a libertacdo dos escravos em 1888 e em seguida com a Proclamacéo da Republica
em 1889.

Assim, a histdria da ciéncia e da tecnologia no Brasil remonta ao
inicio do seculo XX, com as pesquisas de dois grandes cientistas: 0 médico sanitarista
Oswaldo Cruz, pioneiro na medicina experimental no Pais e responsavel pelas primeiras
iniciativas na area de salde e saneamento, e Carlos Chagas, que atribuiu a pesquisa
basica a grande descoberta da doenca que leva o seu nome”.

Atualmente o avanco tecnologico se vé proporcionado no Brasil
através de atividades académicas e empresas privadas que desenvolvem e patrocinam
estudiosos em diversas areas do saber e da pesquisa.

O Brasil também é um dos grandes pdlos mundiais de

desenvolvimento de softwares e programas afins para o desenvolvimento de tecnologia

* QUEIROZ, Regina Magalhdes Soares de. Assinatura Digital e o Tabelido Virtual. In: LUCCA, Newton
de (coord.) Direito & Internet.Bauru: Edipro, 2000. p. 56.

5 Disponivel em: http://www.mre.gov.br/CDBRASIL/ITAMARATY/WEB/port/ economia/ctec apresent/

apresent.htm. Acesso em 22 de dezembro de 2007.
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de ponta. Um bom exemplo sdo os softwares desenvolvidos para colaborar na melhoria
de vida das pessoas portadoras de deficiéncia, como o software Rybena.
Outras grandes experiéncias sdo realizadas, mas o presente trabalho

dard um enfoque maior aquelas disponibilizadas as pessoas portadoras de deficiéncia.

121 TECNOLOGIA ASSISTIVA- UMA REALIDADE INCIPIENTE
BRASILEIRA

Esta tecnologia é um termo ainda ndo muito difundido e utilizado no
dia a dia da sociedade brasileira, ele, porém visa identificar todos 0s recursos e servigos
necessarios e Uteis para possibilitar a maior integracdo das pessoas portadoras de

deficiéncia como o cotidiano e assim disponibilizando maior cidadania para 0s mesmos.

Através do uso de uma vasta gama de equipamentos e Servicos
aplicados para diminuirem as barreiras de acesso a seus direitos encontrados pelas
pessoas portadoras de deficiéncia séo que a tecnologia assistiva se desenvolve e busca

promover uma melhor qualidade de vida para aqueles que dela necessitam.

.foi criado em 1988 como importante elemento juridico dentro da
legislacdo norte-americana conhecida como Public Law 100-407, que
compde, com outras leis, 0 ADA - American with Disabilities Act. Este
conjunto de leis regula os direitos dos cidaddos com deficiéncia nos
EUA, além de prover a base legal dos fundos publicos para compra
dos recursos que estes necessitam..’

O governo brasileiro lancou um portal na Internet, denominado: Portal

Nacional da Tecnologia Assistiva®, nele o governo buscaré conhecer as reais

6 A Solucdo Rybena é uma tecnologia de comunicacdo digital (sinalizada), Unica no mundo, que oferece
acomunidade portadora de necessidades especiais (PNE) condices de acesso a servigos publicos e
privados, garantindo, assim, a sua autonomia e o exercicio pleno da sua cidadania, de forma autbnoma e
ndo tutelada. (....)através da Solucdo Rybena, com o uso do Torpedo Rybena € possivel , que se envie um
texto (SMS) pelo telefone celular e o celular receptor traduza o texto recebido para LIBRAS. Para tal, o
sistema estabelece uma conexdo com o banco de dados, onde estdo armazenadas um conjunto de
animacgdes LIBRAS. Para cada termo reconhecido € transmitida ao celular receptor a animagdo LIBRAS
correspondente. Caso uma palavra que ndo tenha correspondéncia no banco de dados, as imagens de
todos os caracteres da mesma sdo transmitidas letra a letra (mddulo soletrador) para o dispositivo movel
de origem. Disponivel em:<http://www.rybena.org.br/rybena/solucao/ descricao.htm>. Acesso realizado
em 15.jan.2008.

" Disponivel em:< http://www.assistiva.com.br/>. Acesso em 10 de jan. 2008.

8 O Portal esta sendo construido conforme as normas de acessibilidade do Governo Federal. Seu design
foi idealizado a partir dos principios do desenho universal, valorizando o uso simples e intuitivo, e a
acessibilidade para o maior nimero possivel de pessoas. Entre outras coisas, permitira a utilizacdo de
leitores de tela, 0 uso de navegador textual, a alteracdo no tamanho das letras, a navegagdo com o teclado
e que as imagens tenham equivalentes textuais.O Portal serd acessivel ndo s6 em navegadores comuns,
mas também em dispositivos mdveis (computadores de méo e celulares). O sistema tera uma plataforma
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necessidades das pessoas portadoras de deficiéncia, fazendo com que a inclusdo das
mesmas ocorra de forma correta, agil e que atinja o foco que necessite. N&o realizando
politicas publicas desvirtuadas de seu fim.

Esta é uma tentativa que tem tudo para se tornar bem sucedida, pois
disponibiliza as pessoas portadoras de deficiéncia informagdes e maneiras sucedidas de
experiéncia com a tecnologia que véem a facilitar a vida da pessoa portadora de
deficiéncia.

A Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo (SLTI) do
Ministério do Planejamento disponibilizou o Avaliador e Simulador para a
Acessibilidade de Sitios (ASES), este € um software que possibilitara a acessibilidade
aos sitios da Internet a uma maior gama de pessoas.

A acessibilidade na internet trata do oferecimento de contedos
graficos e sonoros alternativos, claros, compreensiveis e capazes de
garantir o controle da navegacdo pelos usuarios, independente das
suas capacidades fisico-motoras e perceptivas, culturais e sociais. O
ASES contempla funcionalidades para a avaliacéo e desenvolvimento
de sitios e portais acessiveis a pessoas cegas, com baixa visdo e
problemas de motricidade. Para o atendimento de internautas cegos,
por exemplo, oferece recursos como a utilizagdo de descritores de
imagens.®

Cumpre esclarecer que a construcdo de sitios acessiveis € uma
exigéncia do Decreto 5.296/2004 que torna obrigatoria a acessibilidade nos portais e
sitios eletrénicos da administracdo publica na rede mundial de computadores para 0 uso
das portadoras de deficiéncia, garantindo-lhes o pleno acesso a cidadania e a incluséo
social.
1.3.EVOLUCAO HISTORICA DA INTERNET:
A grande mola propulsora para desenvolvimento da Internet se deu

multi-idioma. Inicialmente, o conteido sera traduzido para portugués, inglés e espanhol. Uma vez em
funcionamento, outros idiomas serdo incorporados. O Portal Nacional de Tecnologia Assistiva sera
implementado em etapas. Para seu lancamento, o enfoque sera a divulgacdo dos resultados da Pesquisa
Nacional de instituicbes que desenvolvem estudos e pesquisas em Tecnologia Assistiva e a
disponibilizacdo de itens como o canal para registro das demandas de usuérios, biblioteca, agenda de
eventos, noticias, legislacdo e normas. Num segundo momento, prevé-se a elaboracéo e divulgacdo do
Catalogo de Ajudas Técnicas. Posteriormente, o Portal devera incorporar informacdes sistematizadas
sobre servigos prestados pelas entidades que trabalham com pessoas com deficiéncia, no Brasil.
Disponivel em: <http://www.assistiva.org.br/ta.php?mdl=textosobre.> Acesso realizado em: 10 de
jan.2008.

° Disponivel em:< http://www.assistiva.org.br/ta.php?mdl=jornal&arg=exibir&id=157>. Acesso realizado
em: 10 de jan. 2008.
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com a corrida espacial iniciada pela competicdo da Guerra Fria, entre Estados Unidos da
América e a extinta Unido Soviética, na qual iniciou seu avanco espacial, com o
lancamento do primeiro satélite na drbita da terra o Sputinik, em 1957, que se deslocava
pelo globo terrestre e tinha acesso a informacGes do territério americano pelo menos
sete vezes ao dia, 0 que por sua vez repercutiu para 0S norte-americanos como um
pressagio de uma grande catastrofe.

A solucdo encontrada pelo referido governo foi a criacdo de uma
agéncia responsavel pelo desenvolvimento deste sistema, que posteriormente veio a ser
base para a Internet, a Advaced Research Projects Agency- ARPA, que buscou a
empresa Rand Corporation para elaboracao deste projeto.

Em decorréncia da solicitacdo feita a citada empresa, esta formulou
um sistema composto por redes descentralizadas, no qual possibilitou que se algum
canal fosse fechado para o trdfego de informagbes, outro estaria aberto, o qual
impossibilitou que eventual ataque a algum ponto da rede prejudicasse os demais,
fazendo com que o trafego de informacdes viesse a ser escoado e acessado somente por
aqueles os quais pudessem vir a recebé-las, sem qualquer intruso e sem ainda que se

perdesse ou avariasse qualquer informacéo disposta na mencionada rede.

O primeiro programa de desmontagem, roteamento e remontagem das
mensagens passou a ser conhecido por NCP- Network Control
Protocol- que s6 permitia a conexdo de 256 computadores. Com esses
conjuntos de fatores, seis anos depois, finalmente, o planejamento
inicial foi colocado em prética. Em fins de 1968, surge a primeira rede
de pacotes, a ARPANET- Advanced Research Projects Agency
Network, com a conexdo de 4 computadores: 3 na Califérnia (nas
Universidades de Stanford, Berkeley e na UCLA) e 1 na Universidade
de Utah.*°

Este inicio de conexdo estratégica veio a culminar na implantacdo de
dois protocolos, que possibilitaram o avango da Internet, em 1973, o TCP- Transmission
Control Protocol, que fragmenta as mensagens enviadas em pedacos, e as entrega
recomposta no destino final e o IP-Internet Protocol, que por sua vez desvenda qual o
melhor caminho a seguir dentro da rede para entregar a mensagem ao destinatario final.

A comunicagéo estabelecida entre a rede motivou a criagdo de um

sistema de correspondéncias, que veio a avancar com a velocidade que dispunham

9 PEREIRA, Ricardo Alcantara. Breve Introdugdo ao Mundo Digital. In: BLUM, Renato M. S. Opice
(coord.) Direito eletronico - a internet e os tribunais. Bauru: Edipro, 2001. p. 27.
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através do novo meio de comunicacdo inventado, foi entdo que surgiu o e-mail, ou
melhor, dizendo correio eletronico™, criado em 1972 por Ray Tomlinson,que escolheu

o sinal “@” para representa-lo.

Entretanto outros campos da tecnologia também foram beneficiados
pelo encaminhamento da Internet, gerou-se também a difusdo dos equipamentos que

possibilitavam a conexao destas redes, foi entdo que:

em junho de 1979 era lancado pela IBM o computador pessoal PC-
XT, capaz de executar 750.000 funcbes por segundo, possuindo
29.000 transistores e velocidade méxima de processamento de 8 Mhz.
Dezenove anos depois, em novembro de 1998, era langado o Pentium
111, capaz de executar mais de 400 milhes de operacfes por segundo,
com mais de 9,5 milhGes de transistores e velocidade superior a 500
Mhz. Hoje a capacidade de processamento pode superar 1 GHz,
ratificando o que o ex-presidente da Intel, Gordon Moore, afirmou em
1965: “o poder dos microprocessadores dobrard a cada dezoito

meses™?

O rapido desenrolar desta rede se deu também, em virtude do
crescimento das pesquisas na area, e da adesdo deste novo ideal tecnoldgico fez com
que em 1982 a TCP/IP se tornasse a linguagem padrdo da Internet.

Naquele mesmo ano foi abordado o termo Internet como um conjunto

de rede conectado, sendo esta uma de suas primeiras definigdes.

Em 1981 a NSF (National Science Foundation) criou um backbone
para instituicbes sem acesso a ARPANET, como universidades e
centros de pesquisa ndo ligados a area militar. Em 1983 foi criado o
sistema DNS (Domain Name System), que permitia 0 acesso aos
servidores da rede através de nomes (como acessamos hoje, por
exemplo www.whitehouse.gov) ao invés de ndimeros..™

Foi fundada também, no mesmo ano, a Rede Nacional de Ensino e
Pesquisas, uma rede voltada para os estudos académicos e com intuito de conectar as

instituicbes de ensino, e também o primeiro passo para implementar o primeiro

11 Programa que permite trocar mensagens entre usuarios. N&o é necessario que o destinatario esteja
conectado a Internet no momento em que a mensagem for enviada. Um aviso indicando quantas
mensagens novas existem sera apresentado assim que o usuario se conectar a Rede. E possivel enviar
simultaneamente cépias de mensagens para varias pessoas e também guardar as mensagens enviadas.
Pode-se ainda usar o correio eletronico para participar de listas de distribuicdo. Disponivel em:
http://tecnologia.uol.com.br/dicionarios/, acessado em 01. jul. 2007.

12 CORREA, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da Internet. Sao Paulo: Saraiva, 2000. p. 1.

3 Disponivel em: <www.fafich.ufmg.br/~subcom/textos/historico.doc>. Acesso em 15 de maio de 2007.
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backbone* nacional, iniciando a expansdo da Internet em territério brasileiro.

Com o crescimento da Internet comercial no Brasil em ritmo
acelerado, chegando a cada dia superar as expectativas dos mais promissores estudiosos
a respeito, o Brasil tem hoje mais de 15 milhdes de pessoas com acesso a Internet,
contingente que deixa o pais como 0 11° do mundo em quantidade de usuarios da rede™,
fazendo com que a comunidade juridica e toda a comunidade se voltem para seu estudo

e compreensao.

1.3.1. AFINAL O QUEVEM ASER O TERMO INTERNET?

N&o se pode ao certo definir com precisdo o significado da Internet
como um termo, pois podemos conseguir varias definicdes dependendo do aspecto

aventado.

Patricia Peck oferece uma definicdo coerente com a realidade que

vivemos a Internet:

(...)¢ mais que um meio de comunicacdo eletrdnica, sendo formada
ndo apenas por uma rede mundial de computadores, mas,
principalmente, por uma rede mundial de Individuos. Individuos com
letra mailscula, porque estdo inseridos em um conceito mais amplo,
gue abrange uma individualizacdo ndo s6 de pessoas fisicas, sendo
também de empresas, instituicbes e governos. A Internet elimina
definitivamente o conceito de corporacdo unimensional, impessoal e
massificada.'®

Apesar da definicdo elencada acima, a maioria dos estudiosos a
respeito preferem simplesmente considerar a Internet como: Internet- Interconnected
Networks, rede de computadores interligados através de um protocolo TCP/IP-
transmission control protocol/Internet protocol, o que lhe da a caracteristica de teia,
rede.

¥ Em portugués, espinha dorsal. O backbone é o trecho de maior capacidade da Internet e tem o objetivo
de conectar véarios pontos da Rede. No Brasil, foi a RNP (Rede Nacional de Pesquisa) que criou o
primeiro backbone da Internet, no inicio para atender entidades académicas que queriam conectar-se a
Rede. Em 1995, a Embratel comecou a montar um backbone paralelo ao da RNP para oferecer servicos
de conexd0 a empresas privadas. Os provedores de acesso, em geral, estdo conectados direta e
permanentemente ao backbone. Disponivel em: http://tecnologia.uol.com.br/dicionarios/. Acessado em 04
de julho de 2007.

> Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/folha/informatica/ult124u21758.shtml>. Acesso em 19

de junho de 2007.
18 PECK, Patricia. Direito Digital. Sao Paulo: Saraiva, 2002. p.01.
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Sendo a Internet um meio de comunicagdo sem dono, sem governo
que a controle, sua disseminacéo e proliferacdo pelo mundo é um fenémeno. Assim,
como a sociedade real, ela deve ser pautada na regulacdo das atitudes e atividades nela
exercida, para que o mundo real aos poucos também ndo se torne anarquico e sem

regramentos.

Desta feita, preservar este ambiente livre e indcuo, no qual a maioria
da comunidade pode vir a navegar pelas ondas cibernéticas sem que venham a ser
prejudicados pelas atitudes ardilosas dos hackers'’ é uma ardua tarefa para toda a
comunidade internacional, haja vista que todo o mundo encontra-se atualmente

conectado pelos milhares de cabos e conexdes espalhadas pelo globo.

A Internet possibilita o exercicio de diversos empreendimentos, como
0 comércio, a comunicagdo, o estudo, através da dissemina¢do dos cursos virtuais, até
mMesmo cursos superiores, 0 que possibilitou a abertura de campos de emprego,
crescimento do uso do correio eletronico, desenvolvimento dos diversos centros de
pesquisas, de softwares entre diversas atividades que romperam o mundo real com a

atuacdo da Internet em um namero infindavel de atividades e estruturas tecnolégicas.

2. PESSOA PORTADORA DE DEFICIENCIA

Muito se discute acerca da denominacdo pessoa portadora de
deficiéncia, teses, estudos, dos mais diversificados possiveis, em todos 0os ramos do
saber, foram e s&o correntemente escritos com o intuito de estabelecer e conseguir

fechar a denominacgdo correta do que a ser o termo “pessoa portadora de deficiéncia”.

N&o estamos aqui para enfim delimitarmos e fecharmos este grande
circulo de discussdo, pois sabemos que em tdo breves linhas esta audacia seria

impertinente, mas ao menos tentaremos estabelecer 0 que, sucintamente

7 Apesar do paradoxo, de uma maneira geral, tenta-se fazer uma distingdo conceitual entre hacker e
cracker. O hacker, por essa dicotomia, vale frisar, ndo visa a uma conduta lesiva, ao revés, de uma
maneira em geral, proporciona a divulgacdo do conhecimento e, por via reflexa, a democratizagdo da
informatica, com a popularizacdo dos avancos tecnolégicos. O que € um fato, historicamente aceito,
tendo em vista que grandes nomes da cultura digital foram hackers, no sentido filoséfico do termo, se é
gue pode dizer assim. J4 os crackers séo, assumidamente, criminosos digitais, fazem espionagem
industrial, internacional, estdo ligados a movimento terroristas, subtraem dados de arquivos, senhas,
lesam sistemas financeiros, em suma, ddo grandes prejuizos. PEREIRA, Ricardo Alcéantara. Breve
Introducéo ao Mundo Digital. In: BLUM, Renato M. S. Opice (coord.) Direito eletrénico- a internet e
os tribunais. Bauru: Edipro, 2001. p. 414.
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compreendemos a respeito desta denominacéo.
Cumpre salientar que esta denominacao € truncada e cheia de vieses:

...encontramos dentre as “pessoas portadoras de deficiéncia” uma
enorme heterogeneidade de diferencas advindas de varios tipos de
déficits ou leses fisicas, sensoriais ou mentais, que evidenciam o fato
de ndo constituirem tais pessoas um grupo, segmento ou outra
determinacdo similar, quer do ponto de vista bioldgico, psicolégico ou
sociolégico. E importante frisar que, diferentemente de fatores como
género e etnia, que se constituem em classificacbes humanas validas
do ponto de vista bioldgico, os padrdes de normalidade séo
constituidos socialmente e, portanto, variam no tempo e no espaco. O
‘1‘8normal”, por conseguinte, € uma concepcao sociocultural e historica.

A concepgdo e a denominagdo da expressdo “pessoa portadora de
deficiéncia”, como se vé € muito mais complexas do que a simples delimitacdo do tema,
como, pessoa que tem certa restricdo a determinadas atividades e incapacidade para
realizar certas tarefas.

O preconceito existente para se oportunizar melhores debates, vem
primeiramente da prépria familia, que muitas vezes custa a aceitar a deficiéncia de seu
membro e encobre a realidade como modo de amenizar a vergonha, o sofrimento, o
sentimento de culpa de carregar em seus lacos afetivos a dura tarefa de conviver e fazer
sobreviver uma pessoa portadora de deficiéncia.

Passado 0 momento de aceitacdo familiar, partimos agora para a
aceitacdo da sociedade, que também nédo gosta de reconhecer que existem diferencas,
gue ndo somos como objetos em série, todos temos nossas particularidades, defeitos e
incapacidades.

Incomoda ao outro ver que seu proximo ndo € como vocé. Isto € o que
a minoria sente, porque como bem define o dicionario Houaiss, minoria € “subgrupo
existente dentro de uma sociedade que se considera e/ou é considerado diferente do
grupo maior e/ou dominante, em razdo de caracteristicas étnicas, religiosas, ou de
lingua, costumes, nacionalidade etc., e que, por essa razao, ndo tem 0os mesmos direitos

e/ou as mesmas oportunidades que o grupo majoritéario, ou € alvo de discriminagdo ou

8pINHEIRO, Humberto Lippo. As politicas plblicas e as pessoas portadoras de deficiéncia. In: Politicas
publicas: educagdo, tecnologias e pessoas com deficiéncia/org. Shirley Silva. Campinas.SP: Mercado
das letras, 2003.p.111.
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preconceito”*

Sabe-se, por exemplo, que a maioria das pessoas tornam-se pessoas
portadoras de deficiéncia, ou seja, ndo sdo em sua totalidade problemas congénitos, mas
incapacidades advindas de acidentes, guerras, falta de nutricdo, saneamento, politicas
publicas, e etc.

De acordo com os dados expostos pela ONU, as pessoas portadoras de
deficiéncia sdo a maior grupo de minorias do mundo, cerca de 10% da populacédo
mundial apresenta alguma limitag&o, destes 80%, vivem em paises em desenvolvimento
e pouco infra-estrutura sanitéria e educacional.

O seu crescimento também estd ocorrendo de acordo com a
Organizacdo Mundial de Saude, devido aos avangos, médicos e tecnologicos das
ultimas décadas, 0 que por sua vez, aumenta sua populacdo e sobrevida. Em paises com
expectativa de vida superior a 70 anos, as pessoas apés esta idade vivem como pessoas
portadoras de alguma deficiéncia, por 8 anos.”

O Banco Mundial estima que 20% das pessoas mais pobres do mundo
possuam algum tipo de deficiéncia. Como também o seu maior nimero é de mulheres,
que em, sua grande maioria sofrem abusos. Uma pequena pesquisa realizada em 2004,
em Orissa, na india, mostrou que todas as mulheres e garotas com alguma deficiéncia
apanham em casa, 25% destas com deficiéncia mental sofreram violéncia sexual e 6%
das mulheres pesquisadas e que apresentaram deficiéncia foram forcadamente
esterilizadas. J& em relagdo aos jovens, a UNICEF, afirma que 30% destes que moram
nas ruas, possuem algum tipo de deficiéncia.?*

Deste modo, vé-se a dificuldade de inclusdo das pessoas portadoras de
deficiéncia é muito mais complexa do que exatamente determinar a terminologia,
“pessoa portadora de deficiéncia”, porque basta apresentar certa dificuldade motora ou
incapacidade intelectual, ou seja, ao demonstrar simplesmente uma diferenca aqueles
dos padrdes estéticos das revistas e das telas do cinema e da televisdo a pessoa ja pode

vir a ser reportada como uma pessoa incompleta/deficiente.

Leciona Luiz Alberto David Araujo:

YDisponivel em:  <http://houaiss.uol.com.br/busca.jhtm?verbete=minoria&stype=k>. Acesso em
03.jan.2008.
“Disponivel em:<http://www.un.org/disabilities/default.asp?navid=34&pid=18>.Acesso em 03.jan.2008.

2! Disponivel em:<http://www.un.org/disabilities/default.asp?navid=34&pid=18>. Acesso em 03.jan.2008
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O que define a pessoa portadora de deficiéncia ndo é a falta de um
membro nem a visdo ou audi¢do reduzidas. O que caracteriza a pessoa
portadora de deficiéncia é a dificuldade de se relacionar, de se integrar
na sociedade. O grau de dificuldade de se relacionar, de se integrar na
sociedade. O grau de dificuldade para a integracdo social definira
quem é ou néo portador de deficiéncia. %

Isto nos mostra que independentemente de termos uma classificacdo
técnica/cientifica, a classificacdo social/discriminatéria € muito maior, pois qualquer
dificuldade apresentada por uma pessoa, a vemos de modo diferente e segregatorio,

como um ébice a qualquer de nossas atividades rotineiras.

Mesmo ndo sendo um tema recorrente abordado nos textos
constitucionais brasileiros, pois a Constituicdo Imperial de 1824 consagrou somente 0
direito a igualdade, passando pela primeira Constituicdo da Republica, que previu a
possibilidade de aposentadoria em caso de “invalidez no servigco da Nagao”.

Por conseguinte, foi somente na Carta de 1934 é que se fez a primeira
mencdo de protecdo aos direitos dos ali denominados indigentes, o que se deu em razao
do carater social de tal texto constitucional. Abordou-se neste mesmo texto, a
aposentadoria dos funcionarios publicos por invalidez e a previdéncia para o trabalhador

que se encontrasse em condic¢éo de invalido.

Seguiu-se posteriormente a determinacao de 34 a Carta de 1937. Esta
por sua vez, bastou a garantir a igualdade a aposentadoria por invalidez dos funcionarios
publicos e a instituicdo de um seguro de invalidez, que veio a se repetir na Constitui¢éo
de 1946, que além da aposentadoria dos funcionarios publicos, dispds também a
respeito dos provimentos integrais em casos 0s quais o fato se deu durante a prestacdo
de servigos, o direito a previdéncia do cidaddo trabalhador que viesse a se tornar

invalido de algum modo.

A Constituicdo de 1967 abordou os mesmo direitos da anterior,
relativa a este assunto, somente com a redacdo que lhe foi atribuida pela Emenda
Constitucional n°® 1, de 17 de outubro de 1969, tal Carta Magna passou a garantir

expressamente a necessidade de tratamento legislativo sobre a *“educacdo de

22 ARAUJO, Luiz Alberto David. A protecdo constitucional das pessoas portadoras de deficiéncia. 3. ed.
Brasilia: CORDE - Coordenadoria Nacional para Integragdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, 2001.
Disponivel em: <http://www.grupo25.org.br/ download/aprotecao.doc>. Acesso em 14.jan.2008.
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excepcionais” em seu texto.

Mesmo com toda a repressdo da época, a Emenda Constitucional n®
12, de 17 de outubro de 1978, passou a assegurar “aos deficientes a melhoria de sua
condigéo social e econdmica” o que de muito colaborou para posterior formagéo do

texto de 1988 em relacdo ao tema.

Foi entdo que a Constituicdo Federal de 1988 abordou o tema relativo
a pessoa com deficiéncia com mais propriedade e aprofundamento que as demais.
Apesar de ndo té-lo feito expressamente no artigo 5°, assentou que “todos sdo iguais
perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza”. Em seguida no artigo 7°, inciso
XXXI, proibiu a discriminacdo, salarial e admissional, do trabalhador portador de
deficiéncia. Estendeu-se a protecdo constitucional ainda nos artigos 23, Il e 24, XIV;
artigo 37, VIII; artigo 203, IV e V; artigo 208, 11; artigo 227, § 1°, 11 e § 2° e artigo 244.

Mesmo com toda protecdo constitucional, existe ainda no Brasil a
legislacdo infraconstitucional, cheia de leis, decretos, resolucbes, portarias que
acabaram por impossibilitar o acesso de muitas pessoas portadoras de deficiéncia a
exercer seus direitos, devido a atividade truncada e irresponsavel daqueles que deveriam
favorecer um maior acesso a justica a todos, garantidos constitucionalmente, que sao

nossos legisladores.

As referidas leis se dividem dentro dos direitos basicos, leis que se
direcionam a assegurar os direitos das pessoas portadoras de deficiéncia, como o
Decreto n. 3.956, de 08/10/2001 - Convencdo Interamericana para Eliminacdo de
Toadas as Formas de Discriminacdo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia; leis
sobre politicas publicas para as pessoas portadoras de deficiéncia, como a Lei n.° 7.853,
de 24/10/1989 - Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sua
integracdo social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora
de Deficiéncia - CORDE, institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos
dessas pessoas, disciplina a atuacdo do Ministério Publico, define crimes, e da outras
providéncias; outras leis que visam a amparar a pessoa portadora de deficiéncia a
prioridade de atendimento, como as leis Lei n.° 10.048, de 08/11/2000 — arts. 1°, 2° e 6°.

Além das supramencionadas disposicOes, ainda encontramos outra

infinidades delas das quais dispde sobre educacdo, saude, locomocdo, acessibilidade,
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cultura, desporto, comunicacao social, que ndo podemos neste breve trabalho elenca-las
e que de uma forma ou de outra buscam melhorar e possibilitar o inicio de um processo
de inclusdo e integracdo social das pessoas portadoras de deficiéncia na comunidade

brasileira e até mesmo mundial.®
3. INCLUSAO SOCIAL

O ato ou efeito de incluir ou ser incluido em determinado grupo ou
categoria de pessoas € 0 que repetidamente e a todo instante a pessoa portadora de

deficiéncia busca em sua vida.

O incrivel desta realidade é que além de ter que lutar a todo custo com
as dificuldades de mobilidade e acessibilidade, a pessoa portadora de deficiéncia se
obriga a tentar a todo o custo ser igual ao outro. Isto se deve principalmente pelo fato de
que, se ja houvesse sido desenvolvido anteriormente, dentro desta mesma sociedade,
uma cultura de igualdade, a mesma ndo refutaria as pessoas portadoras de deficiéncia,

somente as trataria como sua semelhante e ndo como uma minoria.

Estes critérios de delimitar, por exemplo, 0 que ver a ser igualdade,
qual a sua delimitacéo e aplicacdo é que muitas vezes também impede a aplicagdo mais
ostensiva deste critério.E biblica e, por conseguinte muito antiga a concepcao de que se
tratarmos nosso semelhante como a n6s mesmos garantiremos uma sociedade mais

fraterna, justa e uniforme.

Luiz Alberto David Araujo e Vidal Serrano Nunes Jdnior** nos
ensinam também sobre a questdo da igualdade da seguinte maneira: maxima
aristotélica, que preconiza um tratamento igualitario para os iguais e desigual para os

desiguais, na medida de suas desigualdades.

O dificil desta maxima é saber até onde vao estas medidas do que vem
a ser desigual e igual, por isso que 6rgdos e governos devem ter esta medida muito bem
ponderada e esquematizada para ndo cometer injusticas e promover ainda mais processo

de exclusdo e desintegracéo.

% Disponivel em: <http://www.mj.gov.br/mpsicorde/VisualizarPublicacao.asp?CodigoDa Publicacao=
803&Visualizar=1&CodigoDoTemplate=1. Acesso em 10.jan.2008.

% ARAUJO, Luiz Alberto David e NUNES, Vidal Serrano Janior. Curso de Direito Constitucional. 72
edicdo ver. Atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2003, p.96.
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Organismos internacionais como a Organizacdo das NacGes Unidas,
busca criar meios, como a Resolucdo 3.447, de 1975, “Declaracdo dos Direitos da
Pessoa Portadora de Deficiéncia”, para anunciar modos e maneiras de possibilitar uma

melhoria no padréo de vida destas pessoas.

Logo depois em 1976, proclama-se o ano de 1981 como o Ano
Internacional das Pessoas Portadoras de Deficiéncia, criando, inclusive, um ano depois,
uma Comissdo Assessora, integrada por representantes de quinze Estados-membros

com um Unico intuito de formar um todo harmonioso em nossa sociedade.

Em 1982, foi elaborado o Programa de A¢do Mundial para as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia, que buscou implementar nos Estados-membros a formulagéo

de planos dirigidos as pessoas portadoras de deficiéncia.

A preocupacdo deste 6rgdo é garantir que principalmente, como ja
asseveramos, as pessoas portadoras de deficiéncia que vivem em paises

subdesenvolvidos ou em desenvolvimento, tenham ao minimo um pouco de dignidade.

A Assembléia Geral da ONU, na Resolucdo n°. 45/91, estabeleceu,
baseado nos esforcos anteriores do Orgdo em integrar as pessoas portadoras de
deficiéncia de até 2010 ter conseguido eliminar diversas barreiras culturais, estruturais e

conseguir implementar politicas publicas sérias e qualitativas para esta minoria.

O Brasil, internalizou pelo Decreto n°. 3.956, de 08 de outubro de
2001, a Convencdo da Guatemala, denominada de “Convencdo Interamericana para
Eliminagcdo de Todas as Formas de Discrimina¢do Contra as Pessoas Portadoras de
Deficiéncia”.

Este documento junto com os demais declinados no topico anterior e
outros tantos que néo listamos neste trabalho devido a brevidade de apontamentos a
serem consideradas, buscam diminuir o enorme oceano existente entre as necessidades e
as realidades que se passam diante dos diversos passos para a completa integracdo da

pessoa portadora de deficiéncia dentro da sociedade que ela é parte.

A grande dificuldade se da também em fazer a inclusdo da pessoa
portadora de deficiéncia e ndo a integracdo, pois na integracdo parte-se da premissa de

que a pessoa portadora de deficiéncia deve buscar meios e solugdes para ser incluida
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dentro da sociedade, diferentemente da inclusdo, que por sua vez possibilita a
transposicdo de barreiras através da adaptacdo da sociedade e dos meios em face da

pessoa portadora de deficiéncia.

Cumpre salientar que todas as atitudes tomadas por Orgao
governamentais € nao governamentais a respeito do assunto conseguird atingir seu
objetivo com atitudes ativas e incentivadoras de todos aqueles que fazem parte da

cadeia “sociedade” possibilitem uma sociedade para todos e ndo para poucos.

A primeira e principal exclusdo advém dos prdprios mecanismos
constitutivos da sociedade capitalista, em especial nos paises
periféricos e subdesenvolvidos, a de relegar extensos, sendo
majoritarios, contingentes populacionais a uma condi¢cdo de miséria
absoluta ou, no maximo, de subsisténcia. A segunda excluséo é devida
a condicdo de portar uma “diferenca restritiva” nas areas fisicas ou
sensorial ou cognitiva ou ainda comportamental, que se situam em
desacordo com os padrdes estabelecidos como produtivos, eficientes,
funcionais ou mesmo de beleza.”

Diante destas afirmacdes acima se pode ponderar para o fato de que a
inclusdo possui barreiras culturais fortissimas e enraizadas no cerne da formacao da
sociedade, € muito mais custoso e penoso para aqueles que querem promover politicas
de inclusdo do que simplesmente estabelecer que a partir de tal data, tal conduta é
proibida, serdo anos, até mesmos geracdes que lutaram pela igualdade e insercdo destes

dentro de uma sociedade, pois sdo cidaddos como os demais que dela fazem parte.

A pessoa portadora de deficiéncia ndo pode acanhar-se diante deste
cenario de garantir sua cidadania através da lei e da politica, pois a consciéncia que
estas pessoas devem possuir € de que somente com sua atuacao ativa e participativa este
quadro podera ser pintado de modo diferente e com cores e tracos mais marcantes e

vibrantes, capazes de exporem a real necessidade e verdade destas pessoas.

Assim, podemos balizar a inclusdo social como um processo de
adaptacdo de pessoas (minorias) nos sistemas sociais (por ex.:
mercado de trabalho), criando condigdes especiais para que esse grupo
possa desempenhar sua funcdo perante a sociedade, se tornando Uteis
ndo s6 em face de seus iguais como também para si mesmo..?

2 PINHEIRO, Humberto Lippo. As politicas publicas e as pessoas portadoras de deficiéncia. In:
Politicas publicas: educacéo, tecnologias e pessoas com deficiéncia/org. Shirley Silva. Campinas.SP:
Mercado das letras, 2003.p105.

%6 AZEVEDO, Charles Stevan Pietro.A inclusdo dos portadores de necessidades especiais perante a
responsabilidade social das empresas a luz da dignidade da pessoa humana.In: Ag¢des afirmativas e
inclusdo social/coord. Eliana Franco Neme. Bauru: Edite, 2005. p.133.
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Um dos meios mais rapidos de desenvolvimento interativo e de
comunicacdo podera ser a alavanca para todo o desenrolar e aceleramento deste
processo, a Internet. Sua capacidade de ligar continentes e pessoas em milésimos de
segundos poderdo ser a nova e revolucionaria ferramenta para a aceleragdo do processo

de incluséo das pessoas portadoras de deficiéncia. Como vimos acima.
4, CONSIDERAQC)ES FINAIS

O intuito deste trabalho é fomentar o interesse e 0 assunto através da
pesquisa, que é muito rico e uma das possibilidades de acelerar a inclusdo das pessoas
portadoras de deficiéncia.

A tdo almejada incluséo social das pessoas portadoras de deficiéncia
podera ser alcancada mais rapidamente neste século, depois de outros tantos de
repressdo, gracas a rapidez e a interconectividade proporcionada pela Internet e pela
difuséo de novas tecnologias.

Desta feita, ao tentar democratizar a tecnologia através da Internet,
estaremos possibilitando um vasto acesso as pessoas portadoras de deficiéncia a mundos
e informagdes antes inimaginaveis, mas o cuidado devera ser redobrado para nao formar
mais um modo de exclusdo destas pessoas,que além de excluidos da sociedade real pode
vir a ser um excluido/analfabeto digital.

A Internet, por exemplo, diferentemente dos demais meios de
comunicacgéo, ndo trata o cidaddo como mero espectador, mas como um membro capaz
de interagir, criar, modificar o meio através de suas atividades dentro da
cibercomunidade.

Sendo assim, cabe a toda comunidade possibilitar que o conhecimento
das vérias e novas tecnologias cheguem ao acesso de todos e principalmente daqueles
que de uma forma ou de outra ja sdo segregados da comunidade real, quem sabe néo
vire a comunidade virtual a chance de insercdo das pessoas portadoras de necessidades
especiais?

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ARAUJO, Luiz Alberto David. A protecdo constitucional das pessoas portadoras de
deficiéncia. 3. ed. Brasilia. CORDE - Coordenadoria Nacional para Integracdo da

Pessoa Portadora de Deficiéncia, 2001. Disponivel em: <http://www.grupo25.org.br/

1232



download/aprotecao.doc>. Acesso em 14.jan.2008.

ARAUJO, Luiz Alberto David e NUNES, Vidal Serrano Junior. Curso de Direito

Constitucional. 72 edicdo ver. Atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

ANDRADE, Jorge Marcio Pereira. Para além das exclusfes: por uma sociedade da
informacgdo rumo a sociedade do conhecimento e das diferencas.In: Politicas publicas:
educacdo, tecnologias e pessoas com deficiéncia/org. Shirley Silva. Campinas.SP:
Mercado das letras, 2003.

AZEVEDO, Charles Stevan Pietro.A inclusdo dos portadores de necessidades especiais
perante a responsabilidade social das empresas a luz da dignidade da pessoa
humana.In: Ac¢bes afirmativas e inclusdo social/coord. Eliana Franco Neme. Bauru:
Edite, 2005

BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Trad. Carlos Nelson Coutinho. Rio de Janeiro:
Campus, 1992.

CASTELLS, Manuel. A Era da Informacéo: economia, sociedade e cultura, vol. 3, S&o

Paulo: Paz e terra, 1999.

COMPARATO, Fabio Konder. Etica: direito, moral e religio no mundo moderno. Sio
Paulo: Companhia das Letras, 2006.

CORREA, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da Internet. S&o Paulo: Saraiva, 2000.

DE LUCCA, Newton. “Titulos e Contratos Eletronicos”, in Direito e Internet Aspectos

Juridicos Relevantes, coordenacdo, 12 edi¢do, Edipro, 2000, S&o Paulo.

ISHAY, Micheline R. The history of human rights: from ancient times to the

globalization era. Los Angeles: University of California Press.

MASCARO, Alysson Leandro. Critica da legalidade e do Direito Brasileiro. Sao
Paulo: Quartier Latin, 2003.

PAESANI, Liliana Minardi. Direito e Internet: liberdade de informag&o, privacidade e

responsabilidade civil. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

PEREIRA, Ricardo Alcantara. Breve Introducdo ao Mundo Digital. In: BLUM, Renato

M. S. Opice (coord.) Direito eletrénico - a internet e os tribunais. Bauru: Edipro, 2001.

PINHEIRO, Humberto Lippo. As politicas publicas e as pessoas portadoras de

1233



deficiéncia. In: Politicas publicas: educacdo, tecnologias e pessoas com deficiéncia/org.
Shirley Silva. Campinas.SP: Mercado das letras, 2003.

QUEIROZ, Regina Magalhdes Soares de. Assinatura Digital e o Tabelido Virtual. In:
LUCCA, Newton de (coord.) Direito & Internet.Bauru: Edipro, 2000.

SOARES, Gustavo Gindre Monteiro. Por uma inclusdo digital aléem do mercado. In:
Pesquisa sobre o0 uso das Tecnologias da Informacéo e da Comunicacgao no Brasil: TIC
Domicilios e TIC Empresas 2006 coord. Mariana Balboni. - S&do Paulo: Comité Gestor
da Internet no Brasil, 2007.p.41

1234





