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RESUMO

A saude apresenta-se como uma realidade extremamente complexa, estabelecendo-se,
assim, um paradoxo: existe a garantia a manutencdo e assisténcia sanitaria de todos
pelos poderes pablicos, entretanto a realidade brasileira espelha uma realidade diversa
daquela cristalizada no texto constitucional, refletindo uma completa inoperancia estatal
no que tange a sua promoc¢do. Desse modo, considerando a concepcdo da sociedade
como sistema comunicativo, 0 questionamento proposto da-se precisamente no sentido
da verificacdo das possibilidades da comunicacao, exemplificadas com a aids e o mal de
Alzheimer, para visualizar a constante viabilizacdo da garantia constitucional a saude.
Verifica-se, portanto, a saude bifurcada mediante os aspectos comunicativo e nao
comunicativo, e improbabilidades comunicacionais residem precisamente na
comunica¢do/ndo comunicagdo, sendo sua superacdo condi¢do de possibilidade a
comunicacdo. Para tornar-se possivel a comunicacao deve ser buscada a superacdo das
improbabilidades por meio da construcdo de uma opinido publica consistente e voltada
aos interesses da coletividade. Viabiliza-se, assim, a aceitacdo comunicativa e,
conseqiientemente, causam ressonancias nos sistemas sociais, promovendo maiores
possibilidades de efetivacdo da garantia a saide em todos 0s casos, seja naqueles cujas
atencdes sociais sdo notdrias, como a aids, seja nos incomuns e relegados a um segundo
plano devido a pouca importancia atribuida pelo sentido atribuido pela sociedade, como

0s casos do mal de Alzheimer.

PALAVRAS-CHAVE: COMUNICACAQ; DIREITO A SAUDE;
IMPROBABILIDADE: MEIOS DE MASSA: OPINIAO PUBLICA.

RESUMEN

La salud se presenta como una realidad extremadamente compleja, se estableciendo, asi,

una paradoja: existe la garantia al mantenimiento y asistencia sanitaria de todos por los
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poderes publicos, sin embargo la realidad brasilefia refleja una realidad diversa de
aquella cristalizada en el texto constitucional, reflejando una completa inoperancia
estatal en lo que tange a su promocion. De ese modo, considerando la concepcion de la
sociedad como sistema comunicativo, duda propuesto Es dado precisamente en el
sentido de la verificacién de las posibilidades de la comunicacion, ejemplificadas
mediante la sida y lo mal de Alzheimer, para visualizar la constante viabilidad de la
garantia constitucional a la salud. Se verifica, por lo tanto, la salud bifurcada mediante
los aspectos comunicativo y no comunicativo, siendo que improbabilidades
comunicacionales residen precisamente entre la comunicacion/no comunicacion, siendo
su superacion condicion de posibilidad a la comunicacion. Para volverse posible la
comunicacion debe ser buscada la superacion de las improbabilidades por medio de la
construccion de una opinion publica consistente y vuelta a los intereses de la
colectividad. Se viabiliza, asi, la aceptacion comunicativa y, consecuentemente, causan
resonancias en los sistemas sociales, promoviendo asi, mayores posibilidades de
efectuacion de la garantia a la salud en todos los casos, seamos en aquellas cuyas
atenciones sociales son notorias, como la sida, seamos poco comunes y relegados a un
segundo plano debido a poca importancia atribuida por el sentido atribuido por la

sociedad, como los casos del mal de Alzheimer.

PALABRAS CLAVES: COMUNICACION; DERECHO A LA SALUD;
IMPROBABILIDADE; MEDIOS DE MASA; OPINION PUBLICA.

Introducéo

A doenca € a realidade paradoxal na qual estd fundado o pressuposto de
compreensdo da saude. Nesse sentido, adquirem particular relevancia os debates levados
adiante no ambito do sistema social relacionados a saude. Logo, de acordo com a
relevancia atribuida a determinada comunicacgdo, pode-se referir que existem casos de

comunicagdo/ndo-comunicacgéo sanitaria.
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Dessa maneira, a comunicacdo sanitaria € condicdo de possibilidade para a
evolucdo dos servicos de saude publica, bem como para a promoc¢do da constante
melhora das condi¢des de vida dos individuos e a prevencdo de doengas. Notadamente
em relacdo a comunicagdo/ndo-comunicacdo da saude, serdo referidos os debates sociais

envolvendo a aids e o mal de Alzheimer.

Comunicacao e ndo-comunicacéo da saude

Os meios de massa constituem a opinido publica como recorrentes descri¢es
da realidade social, influenciando e possibilitando a observagédo de segunda ordem pela
sociedade. Logo, temas considerados de relevancia séo postos em local de destaque de

modo a que possam efetivamente ser operacionalizados pelos sistemas funcionais.

A comunicacdo da saude, assim, precisa ser socialmente relevante para tornar-
se objeto valorado pelos meios de massas e, conseqlientemente, para constituir-se em
opinido publica. O exemplo acerca da epidemia global de aids bem ilustra esse fato: o
excedente comunicativo gerado pelos meios desencadearam mudancas estruturais nos
sistemas (direito, politica, medicina, educagdo, economia, etc.), 0s quais acabam por
assimilar tais perturbacdes, passando a geri-las de acordo com suas estruturas
particulares. Refira-se, por oportuno, a extrema importancia das pressdes advindas de
movimentos populares para a criacdo do Sistema Unico de Saude, as quais, revestidas
comunicacionalmente, tiveram ressonancia no sistema politico, que passou a repensar a

rede de servigos sanitarios no Brasil. Assim,

0 movimento popular por saude inicia-se na década de sessenta, com
reivindicagOes feitas através de abaixo-assinados, mas foi na década
seguinte que se ampliou significativamente. Conseguiu dar um salto,

passando de simples reivindicacdo de cunho econdmico para um
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processo da qualidade do servico. Reivindicavam-se ndo apenas a
conquista de equipamentos, mas a propria gestdo e organizacdo da

satde .

O proprio processo de criacdo do Sistema Unico de Satde é um nitido exemplo
de comunicagdo sanitaria. As perturba¢bes comunicativas causadas na sociedade pelos
meios de comunicacdo, a formacdo da opinido publica, a participacdo popular, etc.
acabaram por promover mudancas estruturais na sociedade, notadamente, nesse aspecto,

a criacao do SUS.

A comunicacdo sanitaria deve ser analisada do prisma da possibilidade de sua
disseminacdo no meio social: a comunicacdo sempre é produto de comunicacgdes
anteriores e requisito para novas comunicacfes. Por isso, 0 interesse comunicativo
atinge niveis considerdveis apenas quando as condicGes para a difusdo desta
comunicagdo se apresentam. Retome-se o caso da epidemia de aids: as possibilidades
comunicativas expandem-se exponencialmente, eis que ha o interesse social no controle
do problema, a constante busca da minimizacdo dos riscos de epidemia através de

tratamentos médicos, processos informativos, etc.

A comunicacdo, pois, necessita de outras comunicacdes,’ o que acaba por
perfazer um processo circular e auto-referencial cujas possibilidades se expandem
rapidamente. Basta se pensar na opinido publica formada acerca da possibilidade de
quebra de patentes de medicamentos destinados ao tratamento de individuos

contaminados pelo virus HIV: existe a preocupacao social no que tange ao controle da

! FARIA, Marcilia de Aratjo Medrado. Movimentos populares e o surgimento do SUS no estado de S&o
Paulo. In; ; JATENE, Adib (Org.). Salide e movimentos sociais: 0 SUS no contexto da revisao
constitucional de 1993. Sdo Paulo: USP, 1995. p. 20.

2 A comunicacdo, para Luhmann, é um continuo aprendizado sistémico. Em lugar da possibilidade de
determinismo sistémico ha a possibilidade de o sistema aprender/ndo-aprender. Com isso a sociedade
comunica apenas aquilo que se mostra relevante. LUHMANN, Niklas. Limites de la Comunicacion como
condicion de Evolucion. Revista de Occidente, Madrid: Fundacion Ortega Y Gasset, n. 118, 1991, p. 28.
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doenca,® bem como a necessidade de processar o que é trazido pela opinido publica.
Saliente-se, igualmente, que politicas publicas sdo levadas adiante apos a veiculacdo de
noticias sobre determinada doenca. Refira-se aqui o exemplo da dengue e de doencas
até entdo erradicadas, como a tuberculose, incorporadas aos programas sanitarios
nacionais em razdo de sua crescente ocorréncia e de sua veiculacdo nos meios de

comunicacdo de massa.

O proprio processo de comunicagdo sanitéria centrada na ocorréncia de casos
de contaminacdo pelo virus HIV, em seu principio, traduzia-se como um caso de n&o-
comunicagdo. E de ser referido que os debates acerca da doenca ficavam adstritos a
limitados circulos, com as discussdes centradas na existéncia de grupos de risco, fato
que restringia a comunicacdo a determinados grupos étnicos e/ou préticas

comportamentais, como a utilizacdo de drogas injetaveis. Saliente-se que,

[...] apesar de os primeiros casos de AIDS no Brasil terem sido
identificados precocemente na histdria da epidemia, as respostas
oficiais tardaram a ocorrer. No primeiro momento, vozes a esquerda e
a direito desqualificavam a AIDS como prioridade do ponto de vista
de salde publica, entre outros motivos pela marca de doenga restrita a
determinados grupos e pela propria visdo discriminatéria com que
estes grupos, em especial 0s “homossexuais” e “viciados em drogas”,
eram encarados mesmo dentro dos setores mais avancados do

chamado movimento sanitario .

O rompimento de tal mentalidade coincidiu com o surgimento de um ambiente
democratico. Nesse passo, a comunicacdo passou a ser viabilizada por muitos e para

muitos, fato que acabou por gerar o espago propicio a génese de novas comunicagdes

® ABREU, Anabela Garcia; NOGUER, Isabel;: COWGIRL, Karen. El VIH/SIDA en paises de América
Latina: los retos futuros. Washington: Organizacién Panamericana de la Salud/Banco Mundial, 2004. p.
140-146.

* CAMARGO JR., Kenneth Rochel de. Politicas publicas e prevencdo em HIV/AIDS. In: PARKER,
Richard; GALVAO, Jane; BESSA, Marcelo Secron (Org.). Salde, desenvolvimento e politica: respostas
frente a AIDS no Brasil. Rio de Janeiro/Séo Paulo: ABBIA/Editora 34, 1999. p. 231.
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atinentes ao tema de uma possivel epidemia de HIV. A propagacdo da comunicacdo
sanitaria causa perturbacbes nos sistemas sociais, provocando, assim, 0
desenvolvimento de politicas publicas de combate a epidemia pela consideracdo da

sauide como bem maior em detrimento da economia, etc. Por isso,

[...] a atuacdo de movimentos organizados da sociedade civil teve um
papel marcante tanto para impulsionar a atuacdo do setor publico
quanto na determinagdo do préprio contetdo das respostas. Deve-se
ter em mente ainda que o inicio da epidemia de HIV/AIDS, ou ao
menos o inicio de sua visibilidade, coincide com um momento
histérico peculiar em nosso pais, no qual se articulava a chamada

redemocratizacéo [...] °.

Quanto mais for comunicado a respeito de determinada questdo, maiores serdo
as possibilidades de novas comunicagdes. A comunicacdo sanitaria, desse modo,
depende da valoragdo social dada a determinada questdo. Quanto mais for comunicado,
maiores serdo as possibilidades de desenvolvimento social e, conseqiientemente, de
transposicdo de tais comunicagdes ao interior dos sistemas funcionais, complexificando

0S processos sistémicos para a necessaria reducao da complexidade de seu ambiente.

A salde é tema da comunicacdo enquanto relevante ao sistema social. No
entanto, nem toda comunicacdo sanitaria mostra-se revestida de tal relevancia, o que
acaba por excluir determinados temas dos debates sociais, constituindo-se em casos de

ndo-comunicacdo da saude.

A comunicacdo da salde € necessaria a formacdo da opinido publica acerca de
determinado tema, notadamente em relacdo a dada enfermidade passivel de dano a
coletividade. Todavia, verifica-se que em outros casos a comunicacdo € efémera,

passageira, causando pequenas perturbacdes na sociedade, ou, as vezes, nao causando

> Idem, ibidem, p. 232.
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maiores efeitos. A ndo-comunicacdo igualmente comunica, entretanto deixa de provocar

ou provoca minimamente a sociedade a gestao dessas pequenas indeterminacoes.

A reproducdo autopoiética da sociedade € dependente de constantes estimulos
comunicativos. A comunicacdo, desse modo, provoca e estimula os sistemas a continua
manutencdo de suas estruturas. Para o desenvolvimento de determinado tema no sistema
social faz-se necessario o desenvolvimento de reiteradas comunicacdes a seu respeito.
Assim, pode-se dizer que determinadas questdes atinentes a salde publica nao
comunicam, deixando de causar 0s eventos sistémicos necessarios ao desenvolvimento

de alternativas a tais questdes.

E interessante a compreensdo de que a comunicagdo, por sua vez, necessita
diferenciar-se da informacao. Precisamente essa diferenca entre
informacao/comunicacdo é a barreira pela qual é viabilizada a existéncia de
comunicacdo. Conforme Luhmann, s6 é possivel conhecer o mundo porque 0 acesso a
ele é bloqueado.® Nesse sentido, a informac&o pura e simples nada é para o sistema; é
apenas uma fonte de que emanam possibilidades interpretativas, as quais se revestirao,

posteriormente, como comunicacdes. Para Luhmann,

toda a comunicacdo baseia-se numa distingdo circunstanciada com
precisdo, na distincdo entre informacdo e comunicacdo. Sem a
existéncia de uma protecdo, concedida por tal distingdo, o receptor da
comunicagdo seria directamente confrontado com o quadro de
circunstancias do mundo, tal como acontece com as percepcdes
usuais. SO se chega a comunicacdo e a aceitacdo ou rejeicdo das
seleccBes por ela comunicadas, quando o receptor consegue distinguir

a selectividade da informacao, da seleccdo da comunicacio .

® LUHMANN, Niklas. Novos desenvolvimentos na teoria dos sistemas. In: NEVES, Clarissa Eckert
Baeta; SAMIOS, Eva Machado Barbosa (Org.). Niklas Luhmann: a nova teoria dos sistemas. Porto
Alegre: Editora da Universidade/Goethe-Institut, 1997. p. 52.

" LUHMANN, Niklas. O Amor como Paixdo: para a Codificacdo da Intimidade. Lisboa: Difel, 1982. p.
164.
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A comunicacdo, enquanto sintese da informacdo, apresenta-se como um
aspecto de incerteza. Conforme visto, a comunicacdo € improvavel e, por isso, nao se
mostra passivel de determinagdo ou de controle no sentido de se supor, garantir ou
tornar provavel. Importa, ainda, a distin¢do entre informacdo e comunicacéo, eis que na
primeira ndo se fala em comunicagdo, mas, sim, num contingente com possibilidades de
geracao de comunicacdo. A seletividade da informacéo é condicdo de possibilidade para
futuras comunicagdes; a seletividade da comunicagdo, por sua vez, apresenta-se na
escolha de determinada comunicagdo entre uma pluralidade de possibilidades. Nesse

sentido:

E preciso, portanto, que nossa comunicagio permaneca esta coisa
turbulenta e vaga, da qual ndo ha nem ciéncia nem técnica, mas que
estd acima ou enquadra a maior parte delas. Ndo se abordara este

campo sem ser um pouco feiticeiro, ou artista; e, de fato, “a

comunicacdo” acumula-se, ou estd no seu apice, na relacdo
interpessoal, na psicanalise, na arte ou no marketing publicitario ou
politico, os quais nunca fardo parte, apesar do que pensam alguns, de

uma técnica adequada nem de rotinas programaveis °.

Pode-se exemplificar a ndo-comunicagdo com o mal de Alzheimer, doenca que
ndo possui 0 mesmo destaque atribuido, por exemplo, a aids. Dessa maneira, a
comunicacdo gerada pelos casos de Alzheimer provoca mudancas de pequena monta no
sistema social. A pouca relevancia atribuida a enfermidade é espelhada, inclusive, na
caréncia de publicacdes a respeito, ao contrario da grande pluralidade de textos
destinados ao conhecimento e informacéo acerca da aids. Ndo obstante a existéncia de
um programa especifico, instituido pelo Ministério da Saiude por meio da Portaria n°

703, de 12 de abril de 2002 °, a atengdo a enfermidade limita-se ao fornecimento de

# BOUGNOUX, Daniel. Introducdo as Ciéncias da Comunicacao. Bauru: Edusc, 1999. p. 18-19.
% A portaria n° 703 do Ministério da Satde institui, no &mbito do Sistema Unico de Satde, o Programa de
Assisténcia aos Portadores da Doenca de Alzheimer.
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medicamentos especificos para o controle da doenca'® e & manutencdo genérica da
assisténcia do Sistema Unico de Satde, sendo pouco expressivas agdes de informacao e,

principalmente, de humanizacdo no tratamento.

Ainda, diante da ineficécia estatal no que tange a manutencéo sanitaria € mister
referir a organizacdo da sociedade civil de modo a buscar pressionar o Estado no
cumprimento na efetivacdo das promessas constitucionais. Saliente-se, nesse aspecto, a
criagdo da Associacdo Brasileira de Alzheimer (Abraz), formada por familiares de
pessoas portadoras do mal de Alzheimer, profissionais da area da satde e voluntérios. A
entidade visa, justamente, a assisténcia e promocao de esclarecimentos sobre a doenca
como forma de proporcionar uma melhor qualidade de vida aos portadores do mal de

Alzheimer,** cobrindo, dessa forma, boa parte da auséncia estatal.

Cabe ressaltar, igualmente, as doencas que ja se encontravam controladas e
tornam a ocupar espacos de debates na sociedade em razdo de seu ressurgimento, como,
por exemplo, a dengue. Estd-se diante de outro exemplo de ndo-comunicacdo, ou
melhor, de uma transposi¢cdo de ndo-comunicacdo para comunicacgdo, afinal, ap6s a
chegada dessas inquietacdes aos meios de comunicacdo e a geracdo de uma opinido
publica coesa com a realidade cotidiana da populacdo, sdo cobradas atitudes dos

gestores publicos.

A possivel epidemia de dengue, noticiada pelos meios de comunicacéo, foi
rapidamente controlada pelos poderes publicos. Esse fato bem ilustra a preméncia da
formacdo de uma consciéncia participativa pela populacdo no sentido de, aliando-se as
possibilidades comunicativas dos meios de comunicagdo de massa, exercer pressao
sobre o Estado mediante a formacdo de uma opinido publica voltada aos interesses dos

individuos.

10 Atualmente sdo fornecidos pelo Sistema Unico de Satide os medicamentos rivastigmina, galantamina e
donepezil, utilizados para o tratamento do mal de Alzheimer, conforme estabelecido na Portaria n® 843, de
31 de outubro de 2002, da Secretaria de Assisténcia & Salde.

11 Conforme informacdes disponiveis no site da Associacdo Brasileira de Alzheimer.
http://www.abraz.com.br.
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O exemplo do controle da epidemia de dengue pode ser comparado, na Gtica da
participacdo/mobilizacdo popular e da viabilizacdo de observac@es pela midia, a atencédo
despendida a aids na promocéo de sua prevencgdo. Ainda, importante relevancia adquire
a organizacdo de movimentos sociais visando a producdo de comunicacdes especificas
as doencas, de campanhas governamentais, investimentos em pesquisa e
desenvolvimento. Desse modo, a sociedade volta a operar normalmente, prevalecendo a
harmonia sistémica em oposi¢cdo a prevaléncia da codificagdo econdmica aos demais
sistemas. 1sso ocorre porque existe mais comunicacao sobre aids' e outras doencas™ de
interesse social e um nivel comunicacional imensamente inferior sobre os casos do mal

de Alzhaimer.

A existéncia da comunicacao perpassa, notadamente, pela participagdo popular
no sentido de fornecimento aos sistemas de um excedente comunicacional cuja
operacionalidade interna devera abarcar. Por isso, a hdo-comunicacdo é resultado da
inércia daqueles que deveriam ser interessados na transformacdo da realidade social,
bem como, e aqui a problemética é agravada, pela substituicdo da codificacdo
governo/oposicdo ou direito/ndo direito pelo cédigo ganhar/perder. Ha, com isso, 0
solapamento da saude publica — notadamente agravada pela ndo-comunicacdo — em
virtude da inversdo de fungdes e da predominancia da codificacdo do sistema

econdmico na sociedade.

A diferenca comunicacional da saude

12 Cerca de 100.000 pessoas foram infectadas com o virus HIV durante o ano de 2007, fato que eleva ao
numero de 1,6 milhdes de pessoas infectadas apenas na América Latina. ORGANIZACION MUNDIAL
DE LA SALUD. Situacion de la epidemia de sida : informe especial sobre la prevencién del VIH :
Diciembre de 2007. Disponivel em <http://data.unaids.org/pub/EP1Slides/2007/ 2007_epiupdate_es.pdf>,
2007. Acesso em: 1° fev. 2008.

* No perfodo compreendido entre janeiro e julho de 2007 foram registrados 438.949 casos de dengue
classica, 926 casos de febre hemorragica da dengue e a ocorréncia de 98 6bitos, conforme dados obtidos
no site do Ministério da Saide. BRASIL. Ministério da Salde, Campanha da dengue. Disponivel em
<http://www.combatadengue.com.br/sobreadengue/adenguenaobrasil.php>. Brasilia, 2007. Acesso em: 1°
fev. 2008.
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E estabelecida na Constituicdo Federal de 1988 a satide como direito de todos e
dever do Estado '*. A salde, assim, torna-se uma garantia inafastavel do individuo, ndo
podendo os poderes publicos se furtar a sua efetivacdo; assim é que devem,

constantemente, promover politicas publicas de salude e medidas sanitarias preventivas.

Nesse passo, a propria evolucdo tecnoldgica traz consigo notorias
possibilidades a saude, sejam curativas, sejam preventivas. Estabelece-se, assim, 0
poder de, conforme Foucault, fazer viver e deixar morrer, como ja brevemente referido

no inicio deste capitulo. Nesse sentido, esse biopoder pode ser compreendido como

[...] uma das mais macicas transformagdes do direito politico do
século XIX consistiu, ndo digo exatamente em substituir, mas em
completar esse velho direito de soberania — fazer morrer ou deixar
viver — com outro direito novo, que ndo vai apagar o primeiro, mas vai
penetra-lo, perpassa-lo, modifica-lo, e que vai ser um direito, ou
melhor, um poder exatamente inverso: “poder de fazer “viver” e de
“deixar” morrer. O direito de soberania é, portanto, o de fazer morrer e
de deixar viver. E depois, este novo direito é que se instala: o direito

de fazer viver e de deixar morrer *°.

A propria nocdo de soberania perpassa, assim, pela possibilidade de
viabilizacdo de uma realidade transformadora, em consonancia com os pressupostos do
Estado Democratico de Direito: o poder estatal é drasticamente reduzido no sentido de
se fazer morrer, ao passo que, de posse dos meios tecnoldgicos, expandem-se
exponencialmente as possibilidades de se fazer viver, viabilizam-se meios aptos a

constante manutenc¢édo da saude dos individuos. Para Foucault:

14 CF/88, Art. 196: “A salde é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e
igualitario as agdes e servicos para sua promogdo, protecdo e recuperacdo.”

> FOUCAULT. Michel. Em defesa da Sociedade. S&o Paulo: Martins Fontes, 2002. p. 287.
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[...] agora é que o poder é cada vez menos o direito de fazer morrer e
cada vez mais o direito de intervir para fazer viver, e na maneira de
viver, e “como” da vida, a partir do momento em que, portanto, o
poder intervém sobretudo nesse nivel para aumentar a vida, para
controlar seus acidentes, suas eventualidades, suas deficiéncias, dai
por diante a morte, como termo da vida, é evidentemente o termo, o

limite, a extremidade do poder *°.

O biopoder, desse modo, promove cada vez mais possibilidades de
intervengdes para se fazer viver. Nesse sentido, a tecnologia oferece constantemente
meios para o prolongamento e melhora de qualidade da vida. Por isso, a morte, como
referido por Foucault, é o limite do poder. Proporciona, por isso, multiplas
possibilidades a efetivacdo da saude. De posse de meios até entdo indisponiveis, 0
Estado é capaz de controlar males cujos tratamentos eram até 0 momento impossiveis
de tratar. O biopoder, assim, apresenta-se, em seu vertice positivo, como emergente

possibilidade a satde, constituindo-se no poder de se fazer viver.

A problematica relacionada ao poder de se fazer viver reside em eventuais
falhas estatais no exercicio desse biopoder. Notadamente nesse aspecto saliente-se a
crise que atravessa o modelo prestacional do Welfare State '”: quando se passa a valorar
mais a economia do que o bem-estar publico, avista-se o final de valores consagrados,

como o da saude. Assim,

as prestacGes politicas existem quando os sistemas funcionais da

sociedade requerem decisdes vinculantes. Com independéncia da

8 FOUCAULT, Em Defesa da Sociedade , p. 295-296.

" Conforme ROSANVALLON, Pierre. A Crise do Estado-providéncia. Brasilia/Goiania: UNB/UFG,
1997. p. 90: “O Estado-providéncia corresponde a uma forma de insercdo do econémico no social,
corrigindo e compensando os efeitos do mercado. Sua crise [...] debe-se principalmente ao modo desse
reencaixe mais que a seu principio. Os mecanismos de produ¢do da solidariedade tornaram-se abstratos,
formais, incompreensiveis. O desenvolvimento dos processos burocraticos, o peso crescente da
regulamentacdo social se nutrem dessa abstracdo e a redobram, por sua vez. Dai, uma baixa de eficécia
relativa. O Estado-providéncia, como principio de mediacdo entre o econdmico e o social, acaba por
operar de maneira muito distante. Sobreleva-se a sociedade cada vez mais. A distancia que inaugura entre
o individual e o social tornou-se grande demais”
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autonomia dos outros sistemas funcionais, isto € o que em grande
medida acontece — da mesma forma que o sistema politico depende de
prestacOes gestadas em outro lugar. J& desde o comego do século XIX,
por exemplo, estava claro que para a relacdo entre a politica e a
economia seria necessaria uma garantia politica do “direito privado”,
ja que para a relacdo entre politica e educacdo se requereria a
imposicdo politica do ensino obrigatorio e a constituicdo organizada

de um sistema educativo bésico e superior *®. [Tradugo livre]

Cada subsistema € autdbnomo na funcdo que realiza, entretanto possui intrinseca
vinculagdo com outros; é, pois, a0 mesmo tempo, autbnomo e dependente do seu
entorno. A politica, por isso, deve observar a sociedade ndo mediante a distingdo
ganhar/perder, mas de acordo com sua codificacdo especifica, como exaustivamente
mencionado. Nesse passo, as decisdes vinculantes devem ser voltadas a observagdo

politica, ndo econémica.

A prestacdo somente é possivel se 0s meios do sistema emisor — neste
caso, o efeito vinculante das decisdes — possam ser adaptados a
estrutura do sistema receptor. Se nos mantermos nos exemplos da
economia e da educacdo, surge entdo a questdo relativa a estes
sistemas servindo de instrumento das decisdes vinculantes
coletivamente. Ambos sistemas se apdiam em grande medida em uma
flexivel capacidade de disposicdo proxima a situacdo. Nenhum destes
sistemas possuem uma instancia de controle central que possa orientar

o sistema politico *°. [Traducao livre]

¥ LUHMANN, Niklas. Teorfa Politica en el Estado de Bienestar. Madrid: Alianza Editorial, 2002. p. 95:
“Las prestaciones politicas existen cuando quiera que los sistemas funcionales de la sociedad se requieran
decisiones vinculantes. Con independencia de la autonomia de otros sistemas funcionales, esto es lo que
en gran medida acontece — del mismo modo que el sistema politico depende de prestaciones gestadas en
otro lugar. Ya desde comienzos del siglo XIX, por ejemplo, estuvo claro que para la relacion entre la
politica y la economia iba a ser necesaria una garantia politica del <<derecho privado>>, ya que para la
relacion entre politica y educacion se requeriria la imposicion politica de la ensefianza obligatoria y la
constitucion organizada de un sistema educativo bésico y superior.”

9 1dem, ibidem, p. 95: “La prestacion s6lo es posible, si los medios del sistema emisor — en este caso, el
efecto vinculante de las decisiones — pueden ser adaptados a la estructura del sistema receptor. Si nos
mantenemos en los ejemplos de la economia e la educacion, surge entonces la cuestion relativa a qué
efectos profundos pueden alcanzarse en general en estos sistemas sirviéndonos del instrumento de las
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Portanto, as prestacdes publicas devem ser adaptadas a estrutura sistémica de
cada sistema receptor. A politica, por si s6, ndo possui condi¢Bes prestacionais; por isso
opera mediante a producéo de decisdes coletivamente vinculantes, abarcando estruturas
de outros sistemas funcionais para fins de sua realizacdo fatica. Nesse passo, refira-se
novamente que os sistemas sdo autbnomos e interdependentes, ndo havendo um controle

centralizado da sociedade sobre determinado sistema.

Salientem-se, igualmente, a necessidade de vontade politica e a constante
participacdo popular no processo politico. A formacédo de uma opinido publica robusta
reforca as possibilidades de a politica operar de acordo com a realidade social. Ainda
que construida pelos meios de comunicacao de massas, essa opinido publica traz insita a
possibilidade de construcdo de observacGes voltadas as reais necessidades da sociedade,
viabilizando observacbes de segunda ordem e, por isso, trazendo possibilidades de

melhor compreenséo do cotidiano social.

Vontade politica e participacdo popular, nesse sentido, sdo requisitos,
respectivamente, da tomada de decisdes coletivamente vinculantes e de construcdo da
realidade social a ser operada pelos meios de comunicacdo. Em outras palavras, a
participagdo popular é extremamente necessaria para a viabilizacdo de observagoes
coesas com o cotidiano social; dai a necessidade de ampliacdo de espagos democraticos
de discussédo, consoante anteriormente anotado, como modo de viabilizacdo da opinido
publica realmente revestida como espelho da sociedade, ndo como fenémeno

artificialmente manipulado pela midia.

Ainda nesse aspecto, a opinido publica deve ser constantemente revigorada
para novas observacdes, trazendo a possibilidade de expansdo comunicativa para casos

cuja preméncia € cristalina. A ndo-comunicacdo a qual é submetida a ocorréncia de

decisiones vinculantes colectivamente. Ambos sistemas se apoyan en gran medida en una flexible
capacidad de disposicién proxima a la situacién. Ninguno de estos sistema posee una instancia de control
central a la que pudiera orientarse el sistema politico.”
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casos de Alzheimer reflete o abismo comunicativo estabelecido pela dicotomia

interesse/desinteresse social.

Neste ponto pode-se, enfim, questionar: por que questdes tdo relevantes como a
necessidade de informacdes, tratamentos, etc. de portadores de doengas como o mal de
Alzheimer permanecem obscurecidas pelos meios de comunicagéo, ao passo que outras
questdes corporificam-se globalmente, como a aids, provocando a irritabilidade dos

diversos sistemas sociais para buscar seu controle?

Talvez a resposta para tal quest&o resida precisamente na inseguranca® que foi
instaurada na sociedade. A pds-modernidade, como momento de fragmentacdo
discursiva e auséncia de certezas®, traz insita a sede de determinacdo das
indeterminagcfes. Talvez por isso a valoragdo de determinadas questfes seja
consideravelmente ampliada: a epidemia de aids (e outras doencas erradicadas que
ressurgiram, como a tuberculose e o0 mal de chagas) produz constante inquietacéo social,
por si s gerando comunicacgdo; 0 que acarreta uma sobrecarga comunicativa que o
sistema ndo pode simplesmente tratar como ndo-comunicagdo. H4, entdo, a necessidade

de assimilacdo dessas perturbacées e ruidos. Para Beck,

0s riscos ndo se esgotam em consequiéncia e danos que ja tenham tido
lugar, mas contém essencialmente um componente futuro. [...] O
centro da consciéncia do risco ndo reside no presente, mas no futuro.
Na sociedade de risco, o passado perde a for¢a de determinagéo para o
presente. Em seu lugar aparece como ‘causa’ da vivéncia e da atuagdo
presentes o futuro, isto é, algo ndo existente, construido, ficticio. Hoje

nos colocamos em acgdo para evitar, mitigar, prever (ou ndo) os

%0 Ver LUHMANN, Niklas. Sociologia del Riesgo. México: Triana Editores, 1998; BECK, Ulrich. La
Sociedad del Riesgo: hacia una nueva modernidad. Barcelona: Paid6s, 2001; DE GIORGI, Raffaele.
Direito, Democracia e Risco: vinculos com o futuro. Porto Alegre: SAFE, 1998.

2! Sobre tal aspecto Warat afirma que “possivelmente, com a modernidade finalizou um ciclo de
perguntas e respostas. E 0 que se chama de pdés-modernidade é um intervalo temporal no qual ndo se
sabem as perguntas”. WARAT, Luis Alberto. O outro lado da Dogmatica Juridica. In: ROCHA, Leonel
Severo (org.). Teoria do Direito e do Estado. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1994. p. 84.
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problemas e as crises de amanha e de depois de amanha.? [Traducio

livre]

Logo, a sociedade é complexificada no intuito de prever possiveis eventos
danosos. Essa inquietagdo promovida pela epidemia de aids traduz-se na
operacionalizacdo sisttmica das comunicagdes, provocando a tomada decisbes que
visam a reducdo da complexidade e a certa sensacao de seguranca. De modo inverso, a
incidéncia de casos de Alzheimer, por ocorrer isoladamente, ndo expondo a coletividade
aos mesmos riscos trazidos pela possibilidade de epidemias (aids, dengue, etc.),
apresenta certo isolamento comunicativo, ndo causando as mesmas ressonancias®®

promovidas por grandes possibilidades danosas.

A ndo-comunicacdo, entretanto, é passivel de ser transformada em
comunicacdo em casos especificos, salientando-se aqui a atuacdo do Poder Judiciario:
quando ndo superadas as improbabilidades da comunicacdo, o direito deve ser
provocado para a efetivacdo de garantias sanitarias constitucionalmente estatuidas. Em
ultimo caso, a improbabilidade comunicacional sanitéria deve ser superada mediante a
atuacdo do sistema do direito, pois, no momento em que o sistema juridico transpbe a
problemética do entorno para dentro das fronteiras sistémicas, gera-se comunicacao pela
tomada de decisdo, reduzindo-se a complexidade e efetivando-se a garantia

constitucional a salde.

A ndo-comunicagdo, assim, deve ter constantemente revisados Seus
pressupostos e possibilidades para que haja o continuo empenho a sua transposi¢do em
comunicacdo. Essa virada ndo-comunicacdo/comunicacdo depende de um esforgo

coletivo no sentido de uma maior participacdo popular, da construgédo de uma opinido

22 BECK, La Sociedad del Riesgo, p. 39-40: “los riesgos no se agotan en consecuencias y dafios que ya
han tenido lugar, sino que contienen esencialmente un componente futuro. [...] El centro de la conciencia
del riesgo no reside en el presente, sino en el futuro. En la sociedad de riesgo, el pasado pierde la fuerza
de determinacion para el presente. En su lugar aparece como ‘causa’ de la vivencia y de la actuacién
presentes el futuro, es decir, algo no existente, construido, ficticio. Hoy nos ponemos en accion para
evitar, mitigar, prever (o no) los problemas y las crisis de mafiana y de pasado mafiana”

2 LUHMANN, Niklas. Ecological Communication. Chicago: The University of Chicago Press, 1989. p.
15-21.
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publica voltada a observacéo do observador como maneira da sociedade operacionalizar
questdes de extrema relevancia que repousam inertemente num espaco nao

comunicativo.

A comunicacdo promovida pela aids é viabilizada pela/na sociedade em razdo
da inseguranca que constantemente produz. Logo, as possibilidades comunicativas
ampliam-se de forma exponencial, trazendo em si a possibilidade de transformacéo
social via o processamento dessas comunicages pelos sistemas sociais. Em sentido
contrario, o mal de Alzheimer causa poucas perturbacdes na sociedade, bem como néo é
traduzido em risco ou em perigo a coletividade, sendo visto como um mal periférico;

logo, ndo recebe 0 mesmo enfoque das atengdes sociais.

Estabelece-se, desse modo, uma grande diferenca em relacdo a especificidade
da doenca. Ao mesmo tempo em que ha a promessa constitucional da saide como
direito de todos e dever do Estado, sdo estabelecidos critérios excludentes. Em outras
palavras, a prépria sociedade inclui/exclui; as possibilidades comunicativas séo dispares
e, por isso, ao medo (epidemia de aids) é dado imenso valor, a0 passo que a aparente
seguranca que a sociedade cré viver em relagdo a outras enfermidades (mal de
Alzheimer) exclui diversas necessidades, cuja atencdo estatal deveria se dar de forma

eqlitativa em consonéncia com o estabelecido na Carta politica de 1988.

Considerac0es finais

A producdo juridica, dessa maneira, deve ser dada em consonancia com a
existéncia de comunicagdes voltadas aos interesses da coletividade, isto é, o direito
igualmente se ocupa com comunicagfes que deve operacionalizar. Nesse passo, apenas
pela constante (re)producdo de comunicacdes na sociedade é possivel a elevacdo dos
servicos sanitarios a niveis de exceléncia. A superacdo das improbabilidades,

juntamente com a producdo massiva e renovada de comunicacGes especificas referentes
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a saude publica, é condicdo de possibilidade para a realizacdo da promessa

constitucional da plena assisténcia sanitaria e da realizacdo efetiva de cidadania.

A comunicacdo da salde, assim, requer uma compreensdo holistica e interligada
com todo um contexto social. A viabilizagdo de sua transformacdo e geragdo de
comunicacdes renovadas e de acordo com 0s interesses sociais perpassa pela
necessidade da participacdo popular como exercicio de cidadania e de sua difusdo pelos
meios de comunicacdo de massa. A saude, desse modo, deve ser objeto de debates,
havendo a necessidade da constru¢cdo de uma opinido publica robusta e voltada a
discussdo acerca de temas de relevancia a sociedade, possibilitando, assim, a continua
producdo de comunicacdes para a irritabilidade dos sistemas sociais e sua consequente

operacionalizacdo como forma de efetivacdo da garantia constitucional a satde.

Somente pela constituicdo da opinido publica é que serdo levados adiante cada
vez mais programas de atencdo sanitéria, concretizando-se gradativamente a promessa
constitucional da total atencdo a saude a ser promovida pelo Estado. Apenas dessa
maneira o individuo excluido do sistema da sociedade, serd incluido numa realidade

voltada ao seu crescente bem-estar como expressdo de possibilidade emancipatoria.
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